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RESUMO

Este trabalho tem como tema a comunicacdo e a memdria de interesse publico. O
objeto de estudo é o acervo HiperMemo, formado a partir de dados de mais de 20
pesquisas desenvolvidas no grupo de pesquisa Memoarias do ABC, que se posicionam
no campo tedrico e metodoldgico das Narrativas Orais de Historia de Vida. Assim, a
pergunta-problema é: como dar visibilidade & memoria de interesse publico construida
pelo acervo HiperMemo? Os objetivos sdo: 1) construir o conceito de memoria de
interesse publico; 2) identificar o acervo HiperMemo como acervo de memoria de
interesse publico; 3) desenvolver produto de comunicacdo que dé visibilidade ao
HiperMemo como acervo de memdria de interesse publico. Para responder a essa
guestao e desenvolver os objetivos, esta pesquisa discutiu e refletiu sobre a memoaria
a partir de tedricos como Maurice Halbwachs, Pierre Nora, Michael Pollak, Beatriz
Sarlo; discutiu a memoaria de interesse publico a partir de suas relagdes com a historia
publica e com a histdria oral; apresentou as caracteristicas da esfera e do interesse
publicos por meio de Hanna Arendt; e relacionou as caracteristicas de formacéo de
acervos de memoéria com os pressupostos da Ciéncia da Informacao e dos Estudos
Culturais. Trata-se, portanto, de uma pesquisa de nivel exploratério, de carater
qualitativo e desenvolvida por meio de pesquisa bibliografica e documental. Este
estudo apresenta uma inovacdo ao propor um produto de comunicacgao que possibilita
o desenvolvimento de uma nova relagéo entre a sociedade e o acervo, oportunizando
gue os cidadaos da regido compreendam a si mesmos enquanto sujeitos da histéria.
Entre seus resultados, este trabalho caracterizou as diferentes concepc¢des acerca de
histéria e memdéria e demonstrou que a historia local sendo construida a partir das
perspectivas da histéria publica e da histéria oral possibilita estabelecer diferentes
perspectivas em relacdo a histéria. O acervo HiperMemo é composto por dados
hipermidiaticos diversos a respeito da memoaria da regidao do ABC paulista e, desse
modo, foi demonstrado que ele é um organismo sécio-histérico-cultural vivo,
coletivizador de experiéncias subjetivas e instrumento para a formagdo de memoria
coletiva que transcende a existéncia humana e adquire carater histérico e de interesse
publico, pois promove beneficios para que os cidadados vivam e entendam melhor o
mundo. Sendo assim, esta pesquisa buscou, a partir da abordagem Design Science
Research, desenvolver um produto de comunicagdo que promova a aproximagao e
interacdo entre a sociedade civil e o acervo HiperMemo. Apos a realizacao das etapas
da abordagem, foi criado um site que apresenta uma breve contextualizagcéo teorica
acerca do produto e promove a utilizagdo de um mapa digital colaborativo para que
0S usuarios possam inserir informagdes que vinculem a sua memoria aos lugares das
cidades do ABC. Portanto, este trabalho confirma a importancia de criar projetos e
produtos comunicacionais de interesse publico e inovadores, que fortalecam a
inclusédo de diferentes publicos nos registros da histéria para, com isso, desenvolver
uma consciéncia historica mais plural que amplie os acessos aos espacos de
cidadania e aos interesses publicos.

Palavras-chave: memoria, comunicacdo, historia oral, historia pablica, acervo de
memoria de interesse publico.



ABSTRACT

This work has as its theme communication and memory of public interest. The object
of study is the HiperMemo acquis, formed from more than 20 researches carried out
in the research group Memorias do ABC, which are positioned in the theoretical and
methodological field of Oral Narratives of Life History. Thus, the problem question is:
how to give visibility to the memory of public interest built by the HiperMemo acquis?
The objectives are: 1) to build the concept of public interest memory; 2) identify the
HiperMemo acquis as a memory acquis of public interest; 3) develop a communication
product that gives visibility to HiperMemo as a memory acquis of interest to the public.
To answer this question and develop the objectives, this research discussed and
reflected on memory from theorists such as Maurice Halbwachs, Pierre Nora, Michael
Pollak, Beatriz Sarlo; discussed the memory of public interest from its relations with
public history and with oral history; presented as characteristics of the public sphere
and interest through Hanna Arendt; and related the formation characteristics of
memory collections with the premises of Information Science and Cultural Studies. It
is, therefore, an exploratory research, of a qualitative nature and developed through
bibliographical and documental research. This study presents an innovation by
proposing a communication product that enables the development of a new
relationship between society and the acquis, allowing the citizens of the region to
understand themselves as subjects of history. Among its results, this work was
characterized as different conceptions about history and memory, and demonstrated
that local history being built from the perspectives of public history and oral history
makes it possible to establish different perspectives in relation to history. The
HiperMemo acquis is composed of various hypermedia data regarding the memory of
the ABC region of Sdo Paulo and, in this way, it was demonstrated that it is a living
socio-historical-cultural organism, a collectivizer of subjective experiences and an
instrument for the formation of a collective memory that transcends human existence
and acquires a historical and public interest character, as it promotes benefits for
citizens to live and better understand the world. Therefore, this research sought, from
the Design Science Research approach, to develop a communication product that
promotes approximation and interaction between civil society and the HiperMemo
acquis. After completing the steps of the approach, a website was created to presents
a brief theoretical context about the product and promotes the use of a collaborative
digital map so that users can insert information that links their memory to places in the
cities of the ABC region. Therefore, this work confirms the importance of creating
projects and communication products of public and innovative interest, which
strengthen the inclusion of different audiences in the records of history, in order to, with
this, develop a more plural historical awareness that expands access to spaces of
citizenship and to public interests.

Keywords: memory, communication, oral history, public history, public interest
memory acquis.



LISTA DE ILUSTRACOES

Figura 1 - Pagina de acesso a0 HIPerMemO ...t 37
Figura 2 - Menu de navegacao do HIPErMEmMO .........ccoovvviviiiiiiiii e e e e 37
Figura 3 - Tela de cadastro de novo Tema de Pesquisa no HiperMemo .................. 38

Figura 4 - Tela de consulta a Temas de Pesquisa do HiperMemo — Exemplo — Etapa

0 41
Figura 5 - Tela de consulta a Temas de Pesquisa do HiperMemo — Exemplo — Etapa
122 o [ SRS 42
Figura 6 - Tela de cadastro de Projetos de Pesquisa no HiperMemo ....................... 42

Figura 7 - Tela de consulta a Projetos de Pesquisa no HiperMemo — Exemplo —

= o = Nt o =SSR 45
Figura 8 - Tela de consulta a Projetos de Pesquisa no HiperMemo — Exemplo —

ELAPA 2 UE 2. 45
Figura 9 - Tela de cadastro de novo Depoente no HiperMemo.................ueeeeeeeennnnene 46

Figura 10 - Tela de consulta a Depoentes registrados no HiperMemo — Exemplo —

= o = N o = SRR 53
Figura 11 - Tela de consulta a Depoentes registrados no HiperMemo — Exemplo —
2 T 012 Ao [ 54
Figura 12 - Tela de cadastro de Objeto de Depoente, categoria Imagens - Etapa 1 de
2 e et eee e e e e e e e oo Eteeteeeeeee e e e aEE————teeeeee e e o a—————eeeeeeeeaaaanht—aeeeaeeeeaeaanrrrrrreeaes 55
Figura 13 - Tela de cadastro de Objeto de Depoente, categoria Imagens - Etapa 2 de
2 e ettt eeeeeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeiieae—eeeeeeeeeeeeiea————eeeeeeaeeaaa——————eeeeaeeaeaanaa———rraaaes 56
Figura 14 - Tela de consulta a Objeto de Depoente, categoria Imagens, no
HiperMemo — Etapa 1 @ 2 ... 58
Figura 15 - Tela de consulta a Objeto de Depoente, categoria Imagens, no
HIPErMemo — EtaPa 2 A€ 2 .......uuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii bbb 58
Figura 16 - Tela de consulta a Objeto de Depoente, categoria Imagens, no
HiperMemo — Exemplo de objetos fotografados.............cccceeiieiiiiiiiiiiin e, 59
Figura 17 - Tela de cadastro de Objetos de Depoente, categoria Textos ................. 60

Figura 18 - Tela de consulta a Objeto de Depoente, categoria Textos — Etapa 1 de 2



Figura 19 - Tela de consulta a Objeto de Depoente, categoria Textos — Etapa 2 de 2

.................................................................................................................................. 62
Figura 20 - Tela de cadastro de Objeto de Depoente, categoria Videos — Etapa 1 de
SRR OPPPPPPPR 64
Figura 21 - Tela de cadastro de Objeto de Depoente, categoria Videos — Etapa 2 de
U OPPPPRRPR 64
Figura 22 - Tela de cadastro de Objeto de Depoente, categoria Audio — Etapa 1 de 2
.................................................................................................................................. 65
Figura 23 - Tela de cadastro de Objeto de Depoente, categoria Audio — Etapa 2 de 2
.................................................................................................................................. 65
Figura 24 - Tela de consulta a Objeto de Depoente, categoria Videos — Etapa 1 de 2
.................................................................................................................................. 67
Figura 25 - Tela de consulta a Objeto de Depoente, categoria Audio — Etapa 1 de 2
.................................................................................................................................. 67
Figura 26 - Tela de consulta a Objeto de Depoente, categoria Videos — Etapa 2 de 2
.................................................................................................................................. 68
Figura 27 - Tela de consulta a Objeto de Depoente, categoria Audio — Etapa 2 de 2
.................................................................................................................................. 68
Figura 28 - Pagina Inicial da primeira versado do produto de Comunicacéao (Site
V=T apTe T T o [0 1 AN = ) PRSI 118
Figura 29 - P4gina Inicial da atual verséo do produto de Comunicacao (Site
MEMOIIAS O ABC) ... e e 123
Figura 30 - Pagina “HiperMemo” do produto de Comunicagao (Site Memorias do

Y =10 TR 124



LISTA DE QUADROS

Quadro 1 - Resultados de busca de palavras-chave no HiperMemo



Cl
Cidades do ABC

DOPS

DSR

EC

FGV

ODS

ONG

ONU

Regido do Grande ABC

TIC
USCS

LISTA DE ABREVIATURAS

Ciéncia da Informacao

Santo André, Sao Bernardo do Campo, Sdo Caetano do
Sul

Departamento de Ordem Politica e Social

Design Science Research

Estudos Culturais

Fundacao Getulio Vargas

Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel
Organizacbes Nao-Governamentais

Organizacéo das Nac¢bes Unidas

Santo André, Sao Bernardo do Campo, Sao Caetano do
Sul, Diadema, Maua, Ribeirdo Pires e Rio Grande da
Serra

Tecnologias da Informacédo e Comunicacéo

Universidade Municipal de Sdo Caetano do Sul



SUMARIO

(T 2T0] 210151 (07X J T 27
1.1 Pergunta-problema € ODJEetiVOS .........coooiiiiiiiiiiiii 31
1.2 Justificativa da PESUISEA .........ccooviiiiiiiiiiiiiiii e 31
RS B L1 1 a1 = Tor=To o (o 0 = 1 0 = U 32
1.4 Vinculos com area de concentracéo e linha de pesquisa ..............cccevvevvvvnnnnnn. 32

2 METODOS DE PESQUISA ......ooitiiieeteeeeeee ettt ae s 35
2.1 ClasSifiCaCa0 da PESOUISA.......cceviiiiiiiiiiiiiiiiiieiiee ettt 35
2.2 HiperMemo: estrutura de organizacao das informag0es............ccccevvvvvvneieeennn. 36

3 ANALISE DOS DADOS E RESULTADOS DA PESQUISA .....cccoeeveeeieeeeeeiennn, 70
3.1 HiperMemo: entre a Historia € @ MemMOIa..........oooviuuiiiiiiiiieeieiiiiiiiiieee e 70

3.2 Caracteristicas da memoria registrada: entre lembrancas e esquecimentos...87

3.3 Acervo, memoria e interesse publico: entrelacando perspectivas.................... 99
4 PROPOSTA DE INTERVENCAO OU APLICACAO.......c.ccoeceeeeeeeeeeeeeeee e, 115
5 CONSIDERACC)ES FINAILS e e e 128

REFERENCIAS ... oottt 133






27

1 PROPOSICAO

Esta pesquisa se debrugou sobre o acervo HiperMemo, sistema desenvolvido
a partir dos dados obtidos no grupo de pesquisa Memoérias do ABC. A ideia da criacao
do acervo surge concomitantemente com o grupo de pesquisa, em 2003, ambos
idealizados pela Profa. Dra. Priscila Perazzo. No ano seguinte, em 2004, o grupo de
pesquisa recebeu o Prof. Dr. Elias Goulart, especialista na area de tecnologia da
informacéo, o qual auxiliou na estruturacdo do acervo. Posteriormente, em meados
de 2005/2006, os professores concretizam o primeiro protétipo do HiperMemo. Esse
acervo, objeto deste estudo, o qual sera descrito com mais detalhes posteriormente,
€ composto por dados hipermidiaticos, organizados em arquivos digitais diversos
(videos, audios, fotos, desenhos e textos), sobre as memoarias e cultura das cidades
da regido do ABC paulista. As cidades de Santo André, Sdo Bernardo do Campo e
S&o Caetano do Sul sdo trés das sete cidades que, atualmente, compdem a regiao
conhecida como Grande ABC paulista, a qual localiza-se a sudeste da regido
metropolitana da capital Sdo Paulo, no estado de S&o Paulo, Brasil. Nesse sentido,
cabe destacar que o acervo HiperMemo contém, primordialmente, informacfes sobre
a memoria dessas trés cidades. A partir da estrutura e dos dados desse acervo,
pretende-se refletir sobre aspectos que caracterizam a memoaria de interesse publico,
a fim de discutir a producao e a recepcdo dessa memdaria por meio de processos de
comunicacédo para o publico geral, ou seja, seus cidadaos.

No século XIX, Santo André, Sdo Bernardo do Campo e Sao Caetano do Sul
deram inicio a organizacao regional e receberam a instalacdo da Sdo Paulo Railway,
companhia ferroviaria, também conhecida como ferrovia Santos-Jundiai. A ferrovia
facilitou o transporte de produtos agricolas, com destaque para o café, do interior do
estado de S&o Paulo até o porto de Santos, por onde seriam exportados e com iSso
foi uma das responsaveis pelo inicio da industrializacdo brasileira que passou a
acontecer nessa regiao e teve inumeras fases desde o século XX. A partir da década
de 1950, principalmente com a chegada das montadoras de automaoveis, essa regiao
passou por alta industrializa¢do, consolidando, assim, uma identidade constituida por
fatores historicos, geograficos, econémicos, sociais, politicos e culturais. Ressalta-se
gue, até meados do século XX, essa regido abrigava apenas um municipio, sendo

este constituido por importantes areas de mananciais. Além disso, essa regiao
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apresenta importancia nacional frente aos movimentos sociais, sindicais e a cultura
politizada. A partir da década de 1970, com a revolugéo tecnoldgica, a reestruturacéo
industrial e as transformacdes na economia mundial, essa regido sofreu impactos
expressivos e observou uma diminuicdo em seu ritmo econdmico (CORREA; OLIVA,
2005).

A industrializacdo e sua consequente urbanizacdo implicaram na interacdo
entre pessoas, familias, edificacdes, pracas, ambientes do passado e espacos da
memoria local, onde se inserem praticas sociais e diversas formas de sociabilidade,
locais ndo homogéneos que expressam tempos e modos diferenciados de viver.

Sobre tais caracteristicas da regido, com foco nas trés cidades do ABC, que se
constituiu o acervo HiperMemo, a partir da meméoria local. Segundo Heller e Perazzo
(2018), o acervo foi constituido com dados de mais de 20 investigacdes que tiveram
a histéria oral como posicionamento teérico-metodolégico e a regido como tema de
pesquisa. Para esses estudos, constituiu-se o método das “Narrativas Orais de
Histéria de Vida” (PERAZZO, 2015) que relaciona as propostas da Histéria Oral
tematica, nos quais as entrevistas relacionam o tema especifico da pesquisa com a
Historia Oral de Vida, que trata da experiéncia de vida de uma pessoa. Acrescentou-
se a essa abordagem a coleta de imagens e objetos relacionados com as histérias
narradas dando origem, assim, ao acervo HiperMemo.

Segundo as autoras, pode-se organizar esses dados em quatro grandes
blocos, a saber: 1) Aspectos culturais e seus agentes; 2) Trabalho; 3) Imigracao
europeia; e 4) Migracao interna. Essa organizagéo, no entanto, nao significa que os
blocos tematicos sdo fechados, delimitados de forma rigida, pelo contrario, os temas
apresentam relacdes e se complementam, sendo compostos por elementos hibridos.
Ainda que pensemos nesses blocos tematicos, € fundamental que a memoria
construida a partir desse acervo — constituida pelas pessoas comuns — se torne
aparente para fazer parte da esfera publica (ARENDT, 2003).

Conforme descrito por DA CORTE et al. (2021, p. 89), “produzir histéria local
nao significa produzir historia, memoria, narrativas, acervos localistas ou paroquianos,
e muito menos voltados para si mesmos”. Nesse sentido, a historia local, sendo
produzida a partir da perspectiva da historia publica, pode ser entendida enquanto um
“trabalho de nomeacgao das experiéncias e da transmissao de um conhecimento pelas
narrativas” (DA CORTE et al., 2021, p. 89). Ainda, segundo os autores, essa dinamica

pressupde a construcdo de um mundo comum que torna possivel a construcdo de um



29

espaco “entre”, ou seja, um espaco de compartilhamento, de estabelecimento de
relacdes, aberto aos diferentes e contraditorios pontos de vista e vivéncias. Ainda para
Da Corte et al. (2021), as relacdes dialogicas entre pesquisadores e comunidades
locais podem contribuir para a criacdo de um sentido de autoridade compartilhada de
modo a promover reflexdo e de considerar a historia local como publica. A dimenséo
publica das histérias locais se concretiza na constru¢cao de acervos por um publico
plural, participativo e, portanto, autor. Observa-se, entdo, que a memoéria que se
pretende construir neste trabalho vai ao encontro dessa perspectiva, como uma
memoria de interesse publico, que tem na comunicagcdo a possibilidade de ganhar
visibilidade e divulgacéao.

Desse modo, entram em cena 0S processos de comunicacdo, 0s quais
perpassam a criacdo de uma cultura de comunicagdo que envolva o0s setores
relacionados ao interesse publico de modo comprometido em estabelecer dialogos
com diferentes perspectivas que auxiliem a consolidar a democracia (DUARTE, s.d.,
p. 5). Consideramos a comunicagdo como uma relacdo entre sujeitos e essencial a
socializacdo humana, que parte de codigos em comum e compartilha significados
satisfazendo necessidades sociais, culturais e cognitivas, desenvolvida por meio de
linguagem verbal e n&o verbal (GARCIA, 2009). Acrescentamos que a comunicacio
de interesse publico € aquela que parte de codigos comuns para “levar uma
informacdo a populacdo que traga resultados concretos para se viver e entender
melhor o mundo” (COSTA, 2006, p. 20). Consideramos a memoria de interesse
publico como memdria coletiva e ndo-oficial, como informacéo para o cidadao viver e
compreender melhor seu mundo e o acervo HiperMemo, portanto, como narrativa de
identidade local dos cidadéos do ABC Paulista.

No que tange aos aspectos culturais, Martin-Barbero (2003, p. 60) acredita que
a globalizacdo foi um movimento de potencializacdo das diferencas, bem como de
exposicdo de cada cultura as outras e de nossa propria identidade a do outro. A esse
respeito, Bonin (2019, p. 32) destaca que, dentre as consequéncias geradas pela agdo
dos meios de comunicacdo e tecnologias digitais, estdo as reconfiguracdes das
identidades, a fragmentacéo das paisagens culturais e a multiplicacdo de referentes
de identificacdo. Dessa forma, “a globalizagdo, combinada a agao sistémica dos
meios, acelera o desenraizamento das identidades ao inscrevé-las nas ldgicas e
fluxos do mercado e desativar suas complexidades e seus aspectos conflitivos”

(BONIN, 2019, p. 32). Nesse sentido, passamos a perceber que o0 que acontece em
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um, produz efeitos no outro e o reconhecimento das diferencas culturais tradicionais
se realiza no reconhecimento cotidiano dos direitos e no respeito dos individuos que
encarnam as culturas.

Entendemos, ainda, que a memaria ndo é um repositorio passivo para a cultura,
mas sim uma parte de seu mecanismo de formacéo de textos (LOTMAN, 1996, p.111).
A cultura é uma inteligéncia coletiva ou memoria coletiva. Dessa forma, cada cultura
define seu paradigma do que deve ser preservado/lembrado e do que deve ser
esquecido. No entanto, essa estrutura pode ser alterada tendo em vista que o sistema
de codigos culturais e o paradigma do esquecimento da memadria mudam e, com isso,
0 que nao existia pode tornar-se existente e significativo, enquanto o que foi
anteriormente considerado como existente pode ser esquecido como se nunca tivesse
existido (LOTMAN, 1996, p. 110). Pensando de forma mais direcionada, o autor
destaca que entre o texto e o publico € preciso haver uma meméria comum, pois, do
contrario, o texto se torna indecifravel. Essa relacdo apresenta natureza de dialogo.
Nesse sentido, todo texto, além de ser caracterizado por um codigo e uma declaracéo
€, ainda, uma orientacdo para um certo tipo de memoria, entendida enquanto
estrutura, mas também contetdo do que a preenche. (LOTMAN, 1996, p. 77-78).

Partimos de algumas posi¢cdes a respeito da memaria social, a comecar por
entendermos que a memdria € parte integrante dos mecanismos de atribuicdo de
significado proprios de uma cultura. Nessa concepcédo, a cultura perde sua nocgao
funcionalista enquanto um conjunto de normas, valores e atitudes e passa, assim, a
ser entendida como uma dimensdo simbdlica constitutiva de todos os processos
sociais (PERALTA, 2007, p. 15).

A memdéria é um mecanismo que integra significado a cultura e estrutura a
sociedade, ao mesmo tempo que esta sujeita a alteracbes em virtude de mudancas
paradigmaticas e dos efeitos das transformacdes sociais. Desse modo, esse acervo
viabiliza a construgcdo da memoaria coletiva para a posterior elaborac¢éo de produtos de
comunicacdo que possibilitem aos cidaddos conhecerem sua histéria e

compreenderem a propria memoria.
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1.1 Pergunta-problema e objetivos

Por meio do delineamento proposto para a pesquisa, indica-se como pergunta
problema deste estudo: como dar visibilidade a memaoria de interesse publico
construida pelo acervo HiperMemo?

Essa proposta tem como objetivo geral dar visibilidade & memoria de interesse
publico construida pelo acervo HiperMemo. Para isso, propfe-se 0s objetivos
especificos:

1. construir o conceito de memaria de interesse publico;
2. identificar o acervo HiperMemo como acervo de memoria de interesse publico;
3. desenvolver produto de comunicacao que dé visibilidade ao HiperMemo como

acervo de memoaria de interesse publico.

1.2 Justificativa da pesquisa

Os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030 da
Organizacao das Nacdes Unidas (ONU)?, trazem, no nimero 11, a proposta de pensar
as cidades e as comunidades sustentaveis, a fim de torna-las cidades e
assentamentos humanos inclusivos, seguros, resilientes e sustentaveis. Como parte
desse objetivo, esta a proposta de “fortalecer esforgos para proteger e salvaguardar o
patriménio cultural e natural do mundo” (ODS 11.4, da ONU). Desse modo, ao
compreender o processo comunicacional enquanto um dos formadores de uma
sociedade consciente e critica, é preciso compartilhar e disseminar a histéria local sob
a luz da ciéncia e da perspectiva do patriménio cultural.

Justifica-se, portanto, esse trabalho por meio da importancia de construir o
conceito de memaria de interesse publico apresentando um produto de comunicacao
gue dé visibilidade e divulgue a memdéria nao oficial — entendida como uma memaria
gue vem do publico comum, das pessoas — da regido, de tal modo que os dados
obtidos a partir da dimensé&o subjetiva da Memoaria e da Historia Oral auxiliem cidadéaos

a se entenderem enquanto individuos, mas também sujeitos de uma ac¢ao coletiva.

1 Sobre o nosso trabalho para alcancar os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel no Brasil.
Nacdes Unidas Brasil. Disponivel em: https://nacoesunidas.org/pos2015. Acesso em: 08 de abril de
2021.
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Nesse sentido, enfatizamos a contribuicdo de Sarlo (2007, p. 21) ao afirmar que
a subjetividade esta em destaque numa época em gque as pessoas se manifestam
publicamente por meio do testemunho. Isso causa efeitos em territérios que,
anteriormente, eram simbolicamente hegeménicos como, por exemplo, 0s meios

audiovisuais.

1.3 Delimitacéo do tema

Esse trabalho tem como delimitacdo a estrutura de dados do acervo
HiperMemo, sistema desenvolvido no grupo de pesquisa Memarias do ABC, ligado ao
Programa de Pdés-graduacao em Comunicacao da USCS, composto por informacdes
hiper midiaticas diversas. Esses dados sobre a memoria das cidades do ABC paulista
estdo delimitados a partir da década de 1950, periodo possivel de ser registrado em
pesquisa de Histéria Oral. Como delimitagdo espacial, entende-se que os dados
desenham os territorios da memoria das cidades de Santo André, Sdo Caetano do Sul
e Sao Bernardo do Campo (ABC paulista, Sdo Paulo). No entanto, do ponto de vista
do publico que visamos atingir com o produto de comunicac¢ao de interesse publico,
avancaremos as fronteiras dessas trés principais cidades e pretendemos abranger o
publico amplo dessa e de outras regides metropolitanas de Sdo Paulo. Com isso, sera
possivel analisar esse acervo enquanto memoria de interesse publico, o qual, ao dar
visibilidade a memaria das pessoas comuns, viabiliza a constru¢cdo de uma meméria

coletiva.

1.4 Vinculos com area de concentracdo e linha de pesquisa

O Mestrado Profissional em Inovagdao na Comunicacao de Interesse Publico
tem como &rea de concentracdo a inovacao na gestédo e produgdo da comunicacao
de interesse publico. Nesse sentido, Rossetti (2013, p. 64) aponta que “a inovagéao é
um fendmeno social, simbdlico e tecnologico, presente em toda sociedade
contemporanea midiatizada e pode perpassar todo o campo da Comunicagao”. Além
disso, esta presente em diferentes dimensdes, tais como nas interfaces tecnologicas
e nas novas midias; no impacto social das novas tecnologias da comunicagdo e

informacgao em diversas conjugac¢des da comunicacao.
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E possivel identificar diferentes perspectivas de inovacao a partir dos objetivos
pretendidos. De acordo com Rossetti (2013, p. 65) "a inovacao é o efeito ou o ato de
inovar. Assim, ela pode ser pensada como substantivo (0 novo) ou como verbo
(inovar)". A autora ainda acrescenta que "no campo da Comunicacgao, o objeto novo
ou inovado pode ser um produto comunicacional, uma teoria da comunica¢ao ou uma
linguagem".

Ao promover uma analise deste acervo apresentando-o0 como uma memaria de
interesse publico e comunicando-o ao publico por meio de um produto de
comunicacdo, observa-se uma mudanca nas relagcbes que passam a ser
estabelecidas com ele. Esse processo vai ao encontro do que Rossetti (2013, p. 68)
propde como inovacgao qualitativa, que sdo "atos intimamente ligados ao conceito de
mudanca, e toda mudanca é capaz de inovar no sentido de fazer surgir novos estados
gue néo se manifestaram anteriormente".

A inovacdo é um fenbmeno temporal e, nessa dimensdo, o novo pode ser o
gue tem pouco tempo de existéncia, sindbnimo de moderno ou recente, mas também
pode estar relacionado a uma inovacao passada (ROSSETTI, 2013). Espera-se que,
a partir do método e do referencial tedrico escolhidos, seja possivel identificar um
processo de inovacéo temporal de modo que, com o passar do tempo e o rememorar,
os cidadaos da regido compreendam a si mesmos enquanto sujeitos da histéria.

Entendendo que a comunicag¢do de interesse publico tem a sociedade e o
cidaddo como beneficiarios diretos e primordiais da acdo (COSTA, 2006, p. 20), o
HiperMemo pode ser pensado como acervo para uma memoria e uma historia de
interesse publico sobre as cidades do ABC Paulista. Essa articulagdo torna possivel
a conservacdo e a divulgacdo da histéria e da memoria locais, associadas a
“‘construgcao de um conhecimento pluridisciplinar atento aos processos sociais, as
suas mudangas e tensdes”, de modo que possa estimular uma consciéncia histérica
voltada a um publico amplo, para além dos académicos (ALMEIDA; ROVAI, 2011, p.
7) ou dos gestores de memodria das cidades, podendo ser viabilizada por uma
comunicacéo de interesse publico.

Além disso, a comunicacdo de interesse publico que tem como objetivo a
producdo e a recepcdo da informacdo publica pode alinhar-se a perspectiva da
memoria e da histéria publica, ndo apenas para coloca-los em contato com a
comunidade local, mas para articular a necessidade publica de manutencéo e

compartilhamento da memoria social possibilitando um ambiente virtual de
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conservacao de arquivos e centros de memaria que produzam e divulguem produtos
de comunicacéo que auxiliem a sociedade a viver e entender melhor o mundo.

De acordo com Almeida (2016, p. 52), o trabalho de histéria oral, enquanto uma
pratica de histéria publica, oportuniza o desenvolvimento de praticas de
responsabilidade politico-social com a memdéria coletiva. Assim, as entrevistas orais
contribuem para a producéo e a socializagéo do conhecimento histérico.

Segundo Heller e Perazzo (2018, p. 139), as narrativas orais de historias de
vida oportunizam a acao e a participacdo na histéria compreendendo sua ac¢do no
mundo. Ou seja, por meio da narracao, os participes da historia selecionam o que é
relevante ou ndo na histéria local de modo que esse relato apresenta caracteristicas
historicas, antropolégicas e culturais colaborando para a compreensao dos tempos

passado, presente e futuro.
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2 METODOS DE PESQUISA

2.1 Classificacao da pesquisa

Considerando que esse estudo busca modos de dar visibilidade a memdéria de
interesse publico, construida pelo acervo HiperMemo, sobre as cidades do ABC
paulista, essa pesquisa € de nivel exploratério, a qual, segundo Gil (2008), tem como
principal finalidade desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e ideias, bem como
proporcionar uma visao geral acerca de determinado fato. Essa pesquisa exploratéria
envolve um estudo bibliografico que define a memaria de interesse publico e, também,
busca a construcdo do HiperMemo como acervo de memoaria de interesse publico.

Além disso, essa pesquisa tem carater qualitativo com delineamento
bibliografico e documental. A pesquisa bibliogréfica, segundo Gil (2008), é realizada
por meio de materiais ja elaborados, principalmente livros e artigos cientificos, e no
caso desta pesquisa, abarcou os estudiosos da memoéria e do interesse publico a fim
de construir o conceito proposto: memoéria de interesse publico. Por sua vez, a
pesquisa documental voltou-se para o HiperMemo, que é composto por dados
hipermidiaticos derivados de pesquisas desenvolvidas no Grupo Memoarias do ABC,
da USCS, os quais apresentam narrativas orais de historias de vida em relatos orais
e em fotografias, com suportes de audio, video, imagem e textos escritos. De acordo
com Gil (2008, p. 51), a exploracéo das fontes documentais pode ser de primeira mao,
guando nédo receberam tratamento analitico, como no caso do HiperMemo, ou de
segunda mao, quando ja foram analisados e podem ser reelaborados de acordo com
os objetivos da pesquisa. Desse modo, esses dados sao considerados documentos e
foram analisados como acervo de memoria de interesse publico. Ao analisar as
caracteristicas do acervo HiperMemo, ao qual consideramos aqui como 0S
documentos que compdem o corpus documental de analise, trata-se de uma pesquisa
de delineamento documental.

Apoés entender a estrutura do acervo e analisa-lo por meio das teorias de
memoria foi possivel pensar na elaboracdo do produto de comunicagdo que dé
visibilidade a essa memodria. Para o desenvolvimento desse produto, utilizou-se de
forma aplicada algumas etapas da abordagem Design Science Research (DSR), a

gual vislumbra o cumprimento de dois objetivos: 1) resolver um problema pratico, num
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contexto especifico, por meio de um artefato; e 2) gerar novo conhecimento cientifico
(PIMENTEL,; FILLIPO; SANTORO, 2020, p. 6). Entende-se enquanto artefato qualquer
projecdo, em formato de objeto fisico ou ndo, que vislumbre cumprir um obijetivo.
Assim, um artefato € projetado para solucionar determinado problema em contexto
especifico a partir de conhecimentos e conjecturas sobre o mundo natural e social. A
sua utilizacdo permite, entdo, avaliar se as hipéteses tedricas que foram utilizadas
para desenvolvé-lo sao validas (PIMENTEL; FILLIPO; SANTORO, 2020, p. 6). Optou-
se por utilizar essa abordagem por entender a importancia de realizar um
levantamento de artefatos similares ja existentes, bem como de realizar testes com
usuarios para verificar se o artefato proposto cumpria o objetivo de colocar essa
memoria de interesse publico em evidéncia. Assim sendo, os dados levantados
puderam ser revistos, a luz das etapas que compdem a abordagem, para compor um

melhor produto de comunicacao, conforme explicitado no capitulo 4.

2.2 HiperMemo: estrutura de organizacéo das informacdes

Para compreender a atual organizacdo das informacdes no Hipermemo,
apresentaremos a sua estrutura, como se da a navegacao, os cadastros e consultas
aos documentos.

O acesso ao médulo administrativo do acervo € feito por meio do endereco
http://hipermemo.uscs.edu.br/administracao®. Ao acessar este link, o pesquisador tera

acesso a uma area de login:

2 Informacao verificada em abril de 2022.
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Figura 1 - Pagina de acesso ao HiperMemo

UNIVERSIDADE MUNICIPAL
DE SAO CAETANO DO SUL

HIPERMEMO

Vocé estd em um ambiente restrito.
Para acessa-lo, preencha os campos abaixo e clique em "OK'.

Login I |
Senha ] |[ OK |

Fonte: Area administrativa do sistema HiperMemo

Apés inserir login e senha, o pesquisador tem acesso a parte administrativa do
acervo, composta por seus dados cadastrais, bem como suas quatro categorias de
registros: temas, projetos de pesquisa, depoentes e objetos de depoente (imagens,

textos, videos e audio), conforme apresentado na figura a seguir:

Figura 2 - Menu de navegacao do HiperMemo

Boa Tarde (Nome do Usuario)

@ Atualizar Meu Cadastro
Para atualizar seu cadastro, altere os campos abaixo e clique em "Salvar Alteracoes”.

*Login: ‘ (Login do Usuario) |

UNIVERSIDADE MUNICIPAL
DE SAO CAETANO DO SUL

Médulo Administrativo *Senha: [seseees |

Meu Cadastro “Confirme a Senha: [vssseee |

- Atualizar *Nome: ‘(Nome Completo do Usuario) |

Temas *E-mail: [(E-mail do Usuario) |
- Cadastrar
- Encontrar

2 g *Status: | Ati

Projetos de Pesquisa |Ativo v |

Projetos

- Caldastrar | Salvar Alteracdes

- Encontrar

- Cadastrar
- Encontrar

Objetos de Depoente

Imagens
- Cadastrar
- Encontrar
Textos

- Cadastrar
- Encontrar
Videos

- Cadastrar
- Encontrar
Audio

- Cadastrar
- Encontrar

*perfil: (Gocente pesauisador v

Fonte: Area administrativa do sistema HiperMemo
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Para cadastrar um novo tema de pesquisa, basta digita-lo no campo “Temas” e
selecionar no campo “Sub-item de:”, box em formato drop-down, com qual subitem
esta relacionado. Na figura 3 podemos ver a tela de cadastro de um novo Tema de

Pesquisa no HiperMemo?:

Figura 3 - Tela de cadastro de novo Tema de Pesquisa no HiperMemo

Temas :: Incluindo Registro

Para incluir um novo registro, preencha os campos abaixo e cligue em "Incluir".
*Tema de Pesquisa: | |

Sub-item de: | v |

Incluir

Fonte: Area administrativa do sistema HiperMemo

Essa categoria apresenta, atualmente, 14 temas principais com 52 sub-itens?,
organizados em ordem alfabética, a saber:

1. Cidades

a. Desenvolvimento local

b. Salas de cinema

c. Suburbio

d. Transformacgdes urbanas
2. Cinema

a. Cia. Cinematogréfica Vera Cruz

b. Programacéao de cinema

c. Transformacgdes formas de exibicdo (salas)

d. Transformac6es na producdo cinematogréafica
3. Educacao

a. Escolas estrangeiras
4. Género

a. Atrizes

b. Culinaria

3 Em todas as telas de cadastro, sempre que houver um asterisco vermelho (*), trata-se de um campo
de preenchimento obrigatorio.

4 Numero verificado em abril de 2022, com o material disponivel no sistema, desconsiderando o subitem
“Teste de Cadastro de Tema” utilizado para realizacdo de testes no sistema. Contudo, devido a
obsolescéncia tecnolégica do HiperMemo, desde 2018 a producdo vem sendo arquivada em
equipamentos como HDs portateis ou em nuvem, de modo que 0s nimeros totais podem ser maiores
gue estes apresentados no decorrer dessa pesquisa.



5. Il Guerra
a. Ex-combatentes
b. Prisioneiros de guerra
c. Repressao suditos do Eixo
6. Imigracado e Comunidades de Estrangeiros
a. Alemaes
Associacoes culturais estrangeiras
Austriacos
Bulgaros
Espanhais

-~ ® oo T

Holandeses

Interdicédo linguistica

= Q

ltalianos

Japoneses

j. Lituanos

k. Portugueses

[. Ucranianos
7. Imprensa

a. Censura
Governo Collor
Grande Imprensa
Imprensa Alternativa

Imprensa Politica

-~ o oo T

Panfletos impressos
8. Movimentos Sociais

a. Ativismo

b. Feminismo

c. Racismo
9. Mdsica

a. Mdusica Popular

b. Punk
10.0OrganizagOes

a. Universidade Municipal de Sdo Caetano do Sul - USCS
11.Publicidade
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. Anuncio 'Primeiro Sutid' Valisére

a
b. Anuncios década 1970
c. Campanha Ford Fusion 2010
d. Diversidade Cultural
e. Género
12.Rédio
a. Emissoras
b. Programacéo
13.Teatro
a. Amador
b. Atrizes
c. Censura
d. Grupo Teatro da Cidade de Santo André
14.Trabalho
a. Mulheres negras
b. Professoras

c. Tecelas

Na imagem a seguir é possivel ver como sao apresentadas as informacdes

para consulta de Temas de Pesquisa no acervo.
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Figura 4 - Tela de consulta a Temas de Pesquisa do HiperMemo — Exemplo — Etapa 1 de 2
Temas :: Procurar Registros

Temas de Pesquisa

Cidades
Desenvolvimento local
Salas de cinema
Suburbio
Teste de Cadastro de Tema
Transformacoes urbanas
Cinema
Cia. Cinematografica Vera Cruz
Programacédo de cinema
Transformacdtes formas de exibicdo (salas)
Transformacoes na producdo cinematografica
Educacdo
Escolas estrangeiras
Género
atrizes
Culinaria
II Guerra
Ex-combatentes
Prisioneiros de guerra
Repressao'suditos do Eixo'
Imigracdo e Comunidades de Estrangeiros
Alemdes
Associacdes culturais estrangeiras
Austriacos
Bulgaros
Espanhais
Holandeses
interdicdo linguiistica
Italianos
Japoneses
Lituanos
Portugueses
Ucranianos

Fonte: Area administrativa do sistema HiperMemo

No entanto, cabe salientar que, ao selecionar determinado tema ou subitem, o
pesquisador ndo tera acesso aos projetos cadastrados com a mesma identificacéo.
Caso esse seja um objetivo, essa caracteristica pode ser destacada como um
problema que afeta a consulta e a consolidagcdo das informagdes pelo pesquisador.
Ao realizar essa a¢ao, o pesquisador é direcionado para uma tela de atualizacéo do

registro, conforme a seguir:
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Figura 5 - Tela de consulta a Temas de Pesquisa do HiperMemo — Exemplo — Etapa 2 de 2
Temas :: Exibindo Detalhes do Registro

Para atualizar este registro, altere os campos abaixo e cligue em "Salvar &lteracdes".
#* H - B
Tema de Pesquisa: | Desenvolviments local |

Sub-item de: | Cidades i

Fonte: Area administrativa do sistema HiperMemo

Na categoria “Projetos de Pesquisa” € possivel realizar um novo cadastro ou
uma consulta aos existentes. Para um novo cadastro, é apresentada uma tela

conforme a segquir:

Figura 6 - Tela de cadastro de Projetos de Pesquisa no HiperMemo

Projetos de Pesquisa :: Projetos :: Listando Registros Encontrados

Nao ha preojeto com titulo "Exemplo™
Para cadastrar um novo projeto, preencha os campos abaixo e clique em "Incluir”.

*Status: [ NZo Publicar ~|

*Titulo: |

*Temas vinculados a este projeto
Cidades

[ pesenvalvimento local
[ salas de cinema

[ subdrbio
[ Teste de Cadastro de Tema
i P SR h

*Pesquisadores vinculados a este projeto

[ alberto Iszlaji Junior

[ aline Guilherme Santiago

[J amanda Martinez Nera

() Ana Beatriz Tocchio

[ André Barbosa Roza -

*Depoentes vinculados a este projeto
[ achilina Carabadjac Dugue

DAcylino Bellison

[ alcides Tomanin

[ aldemir Lesnardo Teixeira (Mira)

[ Aleksandar Jovanavic -

Aval’_?v| N r 5 ASG|§ = = E“Esﬂcﬁ w [ Fomaw— w|
gati|iz = | == | NS R
H | | | | |— 2= * x| |9

Fonte: Area administrativa do sistema HiperMemo
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Portanto, ao realizar um novo cadastro, € necessario que o pesquisador

responsavel insira as informagdes a seguir:

© © N o o s~ 0w P

Status: [box em formato drop-down com opgdes “Aprovado para Publicagdo”
ou “Nao Publicar” para escolha];

Titulo: correspondente ao titulo do Projeto de Pesquisa;

Temas vinculados a este projeto: neste campo, é apresentada uma lista para
gue o responsavel assinale com qual(is) tema(s) e subtema(s) o projeto se
relaciona;

Pesquisadores vinculados a este projeto: neste campo, é apresentada a
relacdo de pesquisadores cadastrados no HiperMemo para que o responsavel
assinale quem esta vinculado ao projeto;

Depoentes vinculados a este projeto: neste campo, é apresentada a relacao de
depoentes cadastrados no HiperMemo para que o responsavel assinale quem
esta vinculado ao projeto;

Resumo: é apresentado um box para inser¢cao de um breve texto que apresente

informacgdes sobre o projeto.

Atualmente, na categoria “Projetos de Pesquisa” temos 28 titulos®, que séo:

A alma feminina nos palcos do ABC: o papel das atrizes (1965 a 1985)

A cena do suburbio

A imprensa alternativa no ABC: espaco para o trabalho sociocultural da Regiao
A insercao das mulheres no mercado de trabalho do ABC na década de 1960
A jovem guarda no ABC — anos 1960

A musica popular no ABC: anélise de cancdes de 1950

A Segunda Guerra Mundial no ABC e a trajetéria de seus combatentes
Ativismo feminista e questao racial

Bulgaros da Bessarabia e associacao de imigrantes

10.Cidades do ABC - Depoimentos livre

11.Comunicagéo e cultura na Johannes Keller Schule em S&o Caetano do Sul

12.Comunicagéo, ldentidade e Memoria na Comunidade Germanica no ABC

13.Comunicagdes Culturais: Investigacoes e Acervo de Comunicacao, Cultura e

Memoria da comunidade germéanica do ABC Paulista

5 NUmero verificado em abril de 2022.
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14.Culturas e linguagem: metéaforas em identidades, ritos e cerimdnias nas
narrativas orais de imigrantes no ABC (1930-1960)

15.El impacto del Programa Bracero en Colima, Mexico: cultura y memoria

16.Fabrica de Sonhos no ABC — A Cia. Cinematografica Vera Cruz

17.Filhas de Anastacia: Trabalho de mulher afrodescendente na regido do ABC
Paulista

18.Ginasio Vocacional de Vila Santa Maria (1968-1969): memorias

19. Historia de vida e trabalho de domésticas afrodescendentes

20.Japoneses na Amazonia

21.Linguagem e Género: habitos alimentares nas narrativas orais dos imigrantes
do ABC

22.Memodrias de japoneses e nipo-brasileiros no ABC Paulista

23.0 Grupo Teatro da Cidade: experiéncia profissional nos palcos do ABC (1968-
1978)

24.Punks do ABC: bandas, gangues e ideias de um movimento cultural da década
de 1980

25.Quando a cancdo voltar. A muasica popular e os artistas do Grande ABC

26.Risos e lagrimas: o teatro amador em Santo André na década de 1960

27.USCS 50 anos - memorias e historias

28.Vozes das Avos: narrativas de histérias de vida

Para consultar um projeto existente, o HiperMemo apresenta duas etapas de

consulta. Na primeira tela, vocé pode preencher com o titulo do Projeto ou com o

Status para fazer uma busca especifica. Caso queira consultar uma lista completa de

todos os Projetos, basta deixar os campos em branco e selecionar “Encontrar”,

conforme a imagem a seguir. Com isso, sera apresentada uma tela com uma relacéo

dos Projetos existentes, organizados em ordem alfabética, e respectivas informagdes

de status e data de cadastro.



Projetos de Pesquisa

Projetos :: Procurar Registros

Defina seu criténio de busca e cligue em "Encontrar”

Titulo: |

Status: |

|

Encontrar

Fonte: Area administrativa do sistema HiperMemo

Projetos de Pesquisa :: Projetos :: Listando Registros Encontrados

Foram encontrados 28 registros. Mestrando de 1 a 20

Titulo do Projeto Status _________[pata____|

A alma feminina nos palcos do ABC: o papel das atrizes (1965 a 1985)

A cena do suburbio
A imprensa alternativa no ABC. Espaco para o trabalho sociocultural...

A insergdo das mulheres no mercado de trabalho do ABC na déc. de
1960

A jovermn guarda no ABC - anos 1960
A musica popular no ABC: analise de cangfies... 1950

A Segunda Guerra Mundial no ABC e a trajetéria de seus combatentes

Ativismo feminista e quest3o racial

Bulgaros da Bessarabia e associacdo de imigrantes
Cidades do ABC - Depoimentos livre

Comunicacdo e cultura na Johannes Keller Schule em S3o Caetano do
Sul

Comunicacdo, Identidade e Memdria na Comunidade Germanica no
ABC

Comunicacdes Culturais: Investigagdes e Acervo de Comunicacdo,
Cultura

Culturas e linguagem: metaforas em identidades, ritos e ceriménias
nas

El impacto del Pregrama Bracero en Colima, Mexico: cultura y memeoria
Fabrica de Sonhos no ABC - A Cia. Cinematografica Vera Cruz...
Filhas de Anastacia: Trabalho de mulher afro-descendente na regido do

Gindsio Vocacional de Vila Santa Maria (1968-1969): memdrias

Histdria de vida e trabalho de domésticas afrodescendentes
Japoneses na Amazdnia

Aprovado para
Publicacdo
Mo Publicar
Mdo Publicar

Ndo Publicar

Mo Publicar
Mdo Publicar
Aprovado para
Publicacdo
Aprovado para
Publicacdo
MNdo Publicar
Mdo Publicar
Aprovado para
Publicacdo
Aprovado para
Publicagdo
Aprovado para
Publicacdo
Aprovado para
Publicagdo
MNdo Publicar
Mdo Publicar
MNdo Publicar
Aprovado para
Publicacdo
Mo Publicar
N3o Publicar

« Primeiro | Anterior | [1] 2 | Proximo | Ultimo »

Fonte: Area administrativa do sistema

HiperMemo

24/06/2008

06/08/2013
24/06/2008

12/08/2008

15/08/2008
22/08/2008

12/08/2008

23/02/2012

06/06/2017
01/09/2008

19/02/2009
27/10/2014
17/01/2012

12/08/2008

06/05/2015
12/08/2008
24/06/2008

07/12/2015

18/03/2014
24/10/2017
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Figura 7 - Tela de consulta a Projetos de Pesquisa no HiperMemo — Exemplo — Etapa 1 de 2

Figura 8 - Tela de consulta a Projetos de Pesquisa no HiperMemo — Exemplo — Etapa 2 de 2

Para cadastrar um novo depoente, o pesquisador responsavel tem acesso a

tela a sequir:
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Figura 9 - Tela de cadastro de novo Depoente no HiperMemo

Depoentes :: Incluindo Registro

*Nome: | |
Foto: MNenhum arguivo escolhido
Género:
Data Masc: l:' Data Obito: l:'
Nacionalidade: | hd

Maturalidade: | |

Profissdo: | |

Descreva no espaco abaixo, mais informacdes sobre este depoente
évab_.?vl B 7 U ||--5l‘_\'EE--VI--F-:\r|'nEI:-- W |

X B @6 | | | L EFJ@m
| | | | |—2E = x| 9|3

Incluir

Fonte: Area administrativa do sistema HiperMemo

Conforme demonstrado, para esse processo, o pesquisador responsavel deve

informar:
e Nome;
e [oto;

e Género: [box em formato drop-down com opgdes “Masculino” e “Feminino”
para escolha];

e Data de nascimento;

e Data de o6bito;

e Nacionalidade: [box em formato drop-down com lista de paises para escolha]

e Naturalidade;

e Profissao;



e Informacdes sobre o depoente: neste campo, é possivel inserir um breve

resumo sobre o depoente.

Atualmente, estéo registrados 335 depoentes® conforme descrito a seguir:

1. Achilina Carabadjac 22. Angelina Maria dos Santos
Duque 23. Angelita Queiroz da Silva

2. Acylino Bellisoni 24. Angelo Marchetti
Alcides Tomanin 25. Annita Noeff Manzano

4.  Aldemir Leonardo Teixeira 26. Antonia Coratte La Rocca
(Miro) 27. Antonia de Padua Bento

5. Aleksandar Jovanovic 28. Antonio Carlos Gil

6. Alessandra Riesi Justo 29. Antonio Carlos Maciel

7. Alexandre Pereira 30. Antonio Cruchaki

8. Alexandre Souza Vieira 31. Antonio de Andrade

9 Alexandre Takara 32. Antonio Foloni Natal

10. Alvaro Ricci 33. Antonio Laefort Filho

11. Amélia Chiarotti Barelli 34. Antbnio Laureano de

12. Amélia do Nascimento Almeida

13. Américo Magnani 35. Antonio Petrin

14. Ana Maria Barbosa Sibof 36. Antonio Possidonio

15. Ana Maria Benucci da Sampaio
Silva Paes 37. Araci Cremonesi

16. Ana Maria Copola 38. Arcinia Monteiro Mathias

17. Ana Maria Médice 39. Arquimedes Pessoni
Cavalheri 40. Atilio Santarelli

18. Ana Maria Orvatti de 41. Augusto Maciel Neto
Oliveira 42. Benedita Damasceno

19. André Rubens Didone Porfirio

20. Angela Dall'Anese 43. Bri Fioca
Nébrega 44. Carlos Alberto Godoy

21. Angelina Garcia Lopez Gimenez

6 Numero verificado em abril de 2022, desconsiderando o registro intitulado “Teste de Depoente”
utilizado para realizacédo de testes no sistema.
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45.
46.
47.

48.

49.
50.
51.
52.
53.

54.
55.
56.

57.

58.

59.
60.
61.
62.

63.
64.
65.
66.

67.
68.

69.

Carlos Braack

Carlos Busch

Carlos Cris Saldanha
Codoletti

Carlos Joédo Eduardo
Senger

Carlos Musskopf
Carolina Marrocco
Catarina Yalamov Covaci
Cecilia Cavinato

Cecilia Donaria Gonzaga
Ferreira

Cecilia Gomes da Silva
Cecilia Rita Ciarlini Barros
Christiana Monteiro de
Siqueira Pontes

Cicera Cristina Vidal
Aragao

Claudia Conceicéo Bueno
dos Santos

Claudio Feldman

Claudio Musumeci

Claus Leon Warschauer
Clayton Soares dos
Santos

Cleide Breda

Cleonisio Vicente Perazzo
Conrado Meriqui

Corvina de Jesus
Fernandes Andrade
Cristina Elizabeth Valero
Cristina Sernagiotto
Soares

Dalila Teles Veras

70.
71.
72.
73.
74.
75.
76.

77.
78.
79.
80.
81.

82.

83.

84.
85.
86.
87.

88.
89.
90.

91.
92.
93.
94.
95.
96.

Daniel Miranda

Dave Maclean

Debora de Simas Bortoleti
Décio Molan

Denis Donaire

Dilma de Melo Silva
Dioracy Antonio Reis
Moura (Joca)

Dirce

Dirce Durante

Dirce Martins Morra
Domingos dos Santos
Edileuza de Azevedo
Gazzani

Eduardo Figueira de
Aguiar

Einstein Jesus Teixeira da
Costa

Elena Milosev

Elfriede Schmidt

Eliseu José Moreno Parra
Elizabeth Mie Higasi
Kohara

Elsio Ultino

Elson Barbosa da Silva
Emilia Pegoraro Barreiro
Fernandes

Enelcina Peff Stainoff
Eneldo Giudici

Eneyda Milon Calsone
Enio Moro Junior
Ernesta Zamboni
Ernesto do Carmo

Zambotto



97.

98.
99.

100.

101.
102.
103.

104.

105.
106.
107.
108.
109.
110.
111.
112.

113.

114.
115.
116.

117.
118.
1109.

120.
121.

Erzsébet Klementina
Keresztes

Estela Bonjardim

Fani Koifman

Fernando Medeiros
Carmeluti

Flavio Bigliazzi

Flavio Falciano

Florence Maria White de
Vera

Francisco de Fatima
Barbosa

Frida Schmidt

Gabriela Rabelo

Galileu Garcia

Geraldo Bento Domingues
Gertrudes Dal Pos
Gilberto da Silva Alves
Gines Lorente Castells
Gloria Apparecida
Shimabuco

Grada Theresia Broekman
van der Zwaan

Gunter Hufnagel

Haroldo José

Havani Barreiro Fernandes
Duarte

Haydée Figueiredo

Heitor Capuzzo Filho
Heleni Barreiro Fernandes
de Paiva Lino

Helmuth Stapf

Henrique de Almeida

Borges

122.
123.
124.
125.
126.
127.
128.
129.
130.
131.
132.
133.
134.
135.
136.
137.
138.

139.

140.
141.

142.

143.

144.

145.

146.

147.

148.
149.
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Herminio Ferrari Filho
Hilda Breda Assumpcéao
Hilda Heise

Hildebrando Pafundi
Horst Graetz

Inaja Bevilaqua

Ingrid Koster Aguiar

lone Alves Borges Smeets
Isabel dos Santos

Issao Kohara

Iverli de Lima

Ivete Garcia

Ivone Vezza Caielli
Jacira Marcola
Jacqueline Rubio Bezerra
Jaime Koiffman

Jane Ida Louzada
Lamattina

Jefferson José da
Conceicéo

Jodo Alves

Joéo Carlos da Silva
Bizario

Jodo Christoph José
Becker

Joao Paulo Soares da
Silva

Joaquim Celso Freire Silva
John Herbert Buckup
Jorge Jacyntho Vianna
Jose Armando Pereira da
Silva

Jose Bonifacio Carvalho

José Carlos Garé
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150.
151.

152.

153.
154.
155.
156.
157.
158.
159.
160.
161.
162.
163.

164.

165.
166.
167.
168.
169.
170.
171.
172.
173.

174.
175.
176.
177.
178.

José Duda da Costa
José Henrique Paiva dos
Reis Lisboa

José Lucio Martins
Machado

José Rodrigues Mao Jr.
Josefa Ferreira Batista
Josmar Martins

Julio Dimov

Jurema Barreto de Souza
Kaoro Kato

Katia Bastos Machado
Kléber Perossi de Lazzari
Laércio Baptista da Silva
Laura Figueiredo

Laura Moutinho dos
Santos

Laura Ribeiro Toledo
Ferraraz

Leandro Tadeu Novi
Lecariao Pereira de Melo
Léia Montanari Braiti
Leila de Lourdes Charlini
Lidia Ganev lalamov
Lidia Rosa Gongalves
Lidia Z6zima Sampaio
Lucas Diaz Martin

Lucia Angela Orrico
Schiavo

Lucia Vezza

Luciano de Souza
Luciano Domingos da Cruz
Lucio Flavio Dantas

Luis Manuel Goncalves

179.
180.
181.
182.
183.
184.

185.

186.
187.
188.
189.
190.
191.

192.

193.

194.

195.

196.

197.

198.

199.

200.

201.

202.

203.

Luis Osiris da Silva
Luise Babisch

Luiz Alberto de Abreu
Luiz Parreiras

Luiz Santander

Luz Alcira Avila Rincon
Alves

Luzia Renata Pezzolo
Pavaneli

Luzia Silverio dos Reis
Magda Pattaro Duran
Manuel Alves de Gouveia
Manuel Joaquim Reis
Marcel Rodrigo Barbosa
Marcelo da Silva Pereira
Evangelista

Marcelo Duarte

Marcia Vairoletti

Marcia Vezza de Queiroz
Marco Antbnio Joares
Marco Antonio Santos
Silva

Marcos Antonio Biffi
Marcos Sidnei Bassi
Maria Ameélia Ferreira
Perazzo

Maria Aparecida de
Carvalho

Maria Aparecida Pereira
Fernandes

Maria Aparecida Vicente
dos Santos

Maria de Lourdes de

Souza



204.
205.
206.

207.
208.

2009.
210.

211.
212.

213.

214.
215.

216.
217.
218.
219.
220.
221.
222.
223.
224.
225.
226.
227.
228.
229.
230.
231.

Maria de Lurdes Budin
Maria do Carmo Antunes
Maria do Carmo de
Laucchesi Favero Gongora
Maria do Carmo Romeiro
Maria do Carmo Sardino
Duro

Maria Donev dos Santos
Maria Helena Antunes de
Oliveira e Souza

Maria José Barzan

Maria José da Silva
Rezende

Maria Julia Nepomuceno
Brum

Maria Rita Ribeiro

Maria Tereza Caymel
Lorente

Marialda de Jesus Almeida
Marilda Schnel

Marina Volcov

Mario Bardella Junior
Mario Eugenio Longato
Marisa Mota dos Santos
Marlene Forestieri de Melo
Marta Wachtler

Martha Erika Holsel
Massaru Kohara
Mauricio Tadeu Manfrin
Mauro Alice

Mercedes Costa Garcia
Miguel Garofalo

Miguel Zvonimir Krouman
Milton Andrade

232.
233.
234.

235.
236.
237.
238.
239.
240.

241.
242.
243.
244,
245.
246.
247.

248.
249.
250.
251.
252.
253.
254.
255.
256.
257.
258.
2509.
260.

261.
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Moacir Dias

Moacir Ricci

Moacyr Antonio Ferreira
Rodrigues

Monika Bogdanovics
Neide Prates Galindo
Nelson Bonesso

Nelson Guedes

Nercilio Borri

Neuza Maria Montovanelli
Cardane

Neyde Lopes de Souza
Nikolaj Iwtchenko

Nilsen Ribeiro

Noboru Hashimoto
Nobuyuki Tanaami
Nonato Assis de Miranda
Noretta Annita Rosina
Vezza

Norival Caruso

Norma Sueli Joaquim
Odair Vituri

Olga Iwtchenko

Olivia Rodrigues Cardoso
Onishi Ferrari

Orpheu Bertelli

Oscar Garbelotto

Osmar Akira Enomoto
Osvaldo Varoli

Otacilio Pedro de Macedo
Paulo Celso Moura
Paulo César Porto
Deliberato

Paulo Roberto Mendes
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262.
263.

264.
265.
266.
267.
268.
269.
270.

271.
272.
273.

274.

275.
276.
277.
278.
279.
280.

281.
282.
283.
284.
285.
286.
287.

288.
289.

Paulo Sérgio Lopes Ruiz
Paulo Tachinardi
Domingues

Pedro Josefino Pilo
Pedro Rosalem

Pierino Massenzi

Priscila Ferreira Perazzo
Raquel Paulina da Costa
Raul Kodama

Regina Helena Cunha de
Oliveira Piheiro

Reinaldo Cava de Britto
Renata D'Adamo
Renildes Mota de Souza
Spilborghs

Rita Maria Monteiro
Goulart

Roberto Bazanini
Roberto Caielli

Roberto Lino de Oliveira
Robinson Henriques Alves
Romeu Albino Tonelo
Ronaldo César de Oliveira
(Pobreza)

Rosa Koshiba

Rosa Noeff Papa
Rosana Ormeneze
Roseli Stainoff

Rosvita Madalena Grabner
Sandra Mara Cavasini
Santina Aparecida Latine
Barrero Fernandes

Saria Saemi Shimabuco

Sérgio Luiz Rossetti

290.

291.
292.
293.
294,
295.

296.
297.
298.
299.

300.

301.
302.
303.
304.
305.
306.
307.

308.
3009.

310.
311.
312.
313.

314.
315.
316.

Sickingen dos Santos
(Sicka)

Sidnei Aparecido Chiari
Silas Otoniel Rodrigues
Silmara Conchéo

Silton Marcell Romboli
Silvana Aparecida
Mendonga da Silva
Silvio Augusto Minciotti
Sonia Dimov

Sonia Guedes

Stael Dimov Zanelatto
Acquaviva

Sueli Aparecida Nogueira
Ferreira da Silva

Sumie Toyoda Kohara
Susete Castelhano
Tadashi Kague

Takiko Susa Adania
Tania Aparecida Areias
Tania Fator

Téania Ferreira do
Nascimento

Teresa Gomes Jardim
Terezinha Premazze
Benavente

Thales Freire Pagassini
Theresinha Lopes
TsuneoTakakura
Valdelice da Cruz
Evangelista Chiari
Valdenizio Petrolli
Valmira de Jesus Carvalho

Vanessa Meriqui



317.
318.
319.
320.
321.
322.
323.
324.
325.
326.

Vanusa Nascimento

Vera Lucia Basso

Vera Lucia Garcia Licht
Vera Llcia Santiago

Vilma Amaro

Vilma Breda

Vilma Mantovani Massa
Vincenzo Caldgero Sortino
Vincenzo Sappracone

Vitor Isidio

327.
328.

329.
330.
331.
332.
333.
334.
335.
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Vitério Dalla Rosa
Volney Aparecido de
Gouveia

Waldemiro Sgarbi
Walter Mario Daniel
Wilson Alviano Junior
Wilson de Souza Mello
Wilson Wataru Hatanaka
Yvonne Mesquita Faria
Zho Bertholini

Para consultar as informacdes de um Depoente existente, o HiperMemo

apresenta duas etapas de consulta. Para fazer uma busca especifica, na

primeira tela, vocé pode preencher com o nome do Depoente, conforme

demonstrado a sequir:

Figura 10 - Tela de consulta a Depoentes registrados no HiperMemo — Exemplo —

Etapa 1 de 2

Digite o nome do depoente e cliqgue em "Encontrar”.
Para listar todos os depoentes, deixe o nome em branco.

MNome: |

Encontrar

Fonte: Area administrativa do sistema HiperMemo

Caso queira consultar uma lista completa de todos os Depoentes, basta

deixar o campo em branco e selecionar “Encontrar”. Com isso, sera apresentada

uma tela com uma relacado dos Depoentes cadastrados organizados em ordem

alfabética.
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Figura 11 - Tela de consulta a Depoentes registrados no HiperMemo — Exemplo —
Etapa 2 de 2

Depoentes :: Listando Registros Encontrados

Foram encontrados 336 registros. Mostrando de 1 a 20

Achilina Carabadjac Duque
Acylino Bellison

Alcides Tomanin

Aldermir Leonardo Teixeira (Miro)
Aleksandar Jovanovic
Alessandra Ries: Justo
Alexandre Pereira

Alexandre Souza \ieira
Alexandre Takara

Alvaro Ricci

Amelia Chiarotti Barelli

Ameélia do Nascamento

Ameérico Magnan

Ana Maria Barbosa Sibof

Ana Marna Benucc da Silva Paes
Ana Maria Copola

Ana Maria Médice Cavalhen

Ana Maria Orvatti de Oliveira
André Rubens Didone

Angela Dall'Anese MNobrega

«Primeire | Anterior | [1] 2 3 4 56 7 & 9 10 | Proximo | Ultimao =

Fonte: Area administrativa do sistema HiperMemo

Cada depoente pode ceder seu acervo pessoal, conforme sua livre
escolha e selecdo. Assim, procede-se a digitalizacdo de fotografias e
documentos, bem como realiza-se a fotografia de objetos fisicos (exemplo: itens
de porcelana e objetos artesanais). ApOs essa etapa, esse material fica
registrado na categoria “Objetos de Depoente”. Até o momento, essa categoria
é composta por 2234 imagens’.

O cadastro de imagens é realizado em duas etapas. Na primeira, 0
pesquisador responsavel informa os dados correspondentes (Figura 12) e na

segunda envia o arquivo (Figura 13), conforme destacado a seguir:

7 Numero verificado em abril de 2022.
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Figura 12 - Tela de cadastro de Objeto de Depoente, categoria Imagens - Etapa 1 de 2

Objetos de Depoente :: Imagens :: Incluindo Registro

O cadastro de imagens é realizado em duas etapas.
Primeiramente € necessario preencher os campos abaixo, & clicar em "Continuar”.
Apds realizada a validacdo dos dados, serd exibida a tela para envio da imagem.

“Datavisita:| /[ V| |
“Projeto: | hd
*Acervo Pessoal de:

*Permite reproducdo: (exibe ou ndo no site)

*Classificacdo: | |

Data Objeto: | I V| |

Pessoas Presentes: |

Lugar Relacionado: |

Acontecimento Registrado: |

Ficha Técnica: |

*Legenda: |

*Palavras-chave: |

“Resumo: | |

Link do Youtube |

Utilize o0 espaco abaixo para a transcricdo deste objeto
AYEP_?Y| B 5 U ABG|§ —Styles - % | -Format—_ v |

# % | LB S @m
#| = | 1 s — el < 9@

b e =
= = | =
== £

Salvar Alteracies
Continuar

Fonte: Area administrativa do sistema HiperMemo
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Figura 13 - Tela de cadastro de Objeto de Depoente, categoria Imagens - Etapa 2 de 2

Objetos de Depoente :: Imagens :: Exibindo Detalhes do Registro
Para atualizar este registro, altere os campos abaixo e cligue em "Salvar Alteraces”.

Sem Imagem

[Clique aqui para atualizar a foto]
[Clique aqui para excluir o arquivo]

Fonte: Area administrativa do sistema HiperMemo

Deste modo, as informacdes solicitadas sao:

e Data Visita: 0 pesquisador deve inserir a data da entrevista, ou seja, a
data em que o objeto foi coletado;

e Projeto: [box em formato drop-down com relagéo de Projetos de
Pesquisa previamente cadastrados para escolha com qual deles o
objeto se relaciona];

e Acervo Pessoal de: [box em formato drop-down com relacéo de
Depoentes previamente cadastrados para escolha com qual deles o
objeto se relaciona];

e Permite reproducao: [box em formato drop-down com opg¢des “Sim” ou
“Nao” para escolher se o objeto deve ser exibido ou n&o no site do
HiperMemo];

e Classificacdo: trata-se do titulo de registro da foto, que deve ser
composto pelo nome e sobrenome do depoente e uma numeragao
progressiva. Exemplo: AchilinaCarabadjac_Foto_007;

e Data Objeto: deve ser inserida a data da criacdo/emissao do objeto. No
caso de fotografias, deve-se inserir a data em que foi feita; no caso de
documentos, data de emissédo; no caso de fotografia de objeto fisico,
data em que o objeto foi feito ou adquirido;

o Pessoas Presentes: deve-se indicar quem s&o as pessoas que constam

ou se relacionam com o objeto com o maximo possivel de informacdes;
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e Lugar Relacionado: deve-se indicar o local relacionado ao objeto com o
maximo possivel de informagfes (casa, rua, cidade, estado, pais, porto
etc.)

e Acontecimento registrado: deve-se sintetizar o acontecimento que esta
registrado no objeto. Exemplo: Foto de parte da gangue 'Anjos de SBC'
no festival 'O comecgo do fim do mundo' no SESC Pompéia;

e Ficha técnica: deve-se informar quem s&o os profissionais técnicos que
fizeram parte da gravagao. Exemplo: Operador de Camera - Felipe
Dessico; Fotografo — Bruna Moura;

e Resumo: deve-se registrar um resumo breve do objeto com informacdes
importantes para a interpretagao posterior. Exemplo: Recorte de uma
reportagem sobre o rock nacional dos anos 80 publicado pela revista
Biss;

e Legenda: pode ser entendida como o titulo da foto devendo, portanto,
apresentar de forma objetiva o significado do objeto. Exemplo: Capa do
disco 'Mais Podres do que nunca' da banda 'Garotos Podres';

e Palavras-chave: deve-se indicar pelo menos trés palavras-chave
relacionadas ao objeto, separadas por virgula;

e Link do Youtube: caso a entrevista esteja disponivel no Youtube, deve-
se inserir o link de acesso;

e Utilize o espaco abaixo para a transcricdo deste objeto: neste campo,
deve-se fazer uma descricdo completa do objeto, apresentando suas

caracteristicas e a histéria contada pelo depoente a respeito dele.

Para consultar as imagens existentes, assim como nas categorias
anteriores, é possivel realizar em duas etapas.

Na primeira, apresentam-se trés campos para fazer uma consulta
especifica. Dessa forma, é preciso informar pelo menos uma das informacdes,
gue sao: 1) titulo do Projeto de Pesquisa, apresentado em formato de box drop-
down; 2) palavra-chave no campo “Busca”; ou 3) status do “Upload de Imagem”,
o qual pode ser ‘“indiferente”, “efetuado” ou “pendente”. Essa etapa esta

exemplificada na imagem a seguir:



58

Figura 14 - Tela de consulta a Objeto de Depoente, categoria Imagens, no HiperMemo

Objetos de Depoente ::
Favor encontrar um registro, digite ¢ pardmetro de busca e clique em "Encontrar”.

— Etapa 1 de 2

Imagens :: Procurar Registros

Projeto: |
Busca: | |

Upload de Imagem:

Fonte: Area administrativa do sistema HiperMemo

A segunda etapa para consultar uma imagem consiste em deixar todos 0s

campos em branco e selecionar “Encontrar”, conforme figura a seguir. Com isso,

sera apresentada uma relagdo com as imagens cadastradas.

Figura 15 - Tela de consulta a Objeto de Depoente, categoria Imagens, no HiperMemo
— Etapa 2 de 2

Foram encontrados 2235 registros, Mostrandode 1 a &

Clique na imagem para ver mais detalbes.

Achilina Carabadjac - Foto 02

Nicolai Carabadjac e Pelaghia Carabadjac, pais de
Achilina Carabadjac, chegando ao Brasil em 1926

Achilina Carabadjac - Foto 03

=t i \

Certid3o de nascimento
emitida pela Pardquia em 1923.

de Achilina Carabadjac

Achilina Carabadjac - Foto 04

. a2y
Certido de nascimento i Carabajac, avé de
Achilina Carabadjac, nascido em 2 de abril de 1877.

Achilina Carabadjac - Foto 07 (1-2)
. —

= b e e s
e e et R
- -~ - mm
By ————

Documento de embarque de Pelaghia (22 anos) e
Achilina (3 anos) Carabajac do porto de Holm para
Santos (SP) em 20 de marco de 1926,

Achilina C‘grabad’a: - Foto 07 (2-2)

Documento de embarqu;de DelaghiaWKEZ anos)
e Achilina (2 anos) Carabajac do porto de Holm
para Santos (SP) em 30 de margo de 1926,

Achilina ;arabagac - Foto 08 !1-2)
‘ Bago Sennes . .l:.qs‘o: %1

e = o e .
|

——— TR I
B —
s e bt
-
o o e e e et |

| - S
Documento de embarque de Nicolai {pai, 49 anos,
vidvo), Nicolai (filho, 28 anos, casado com Pelaghia) e
Chirill {filho de Nicolai pai = tio de Achilina, 14 anos)
Carabajac do porto de Holm para Santos (SP) em 30 de
marco de 1526.

Achilina Carabadjac - Foto 08 (2-2)

i
-y
-
Documento de embargue de Nicolai (pai, 45 anos,
viGvo), Nicolai (filho, 28 anos, casado com Pelaghia)
Chirill (filho de Nicolai pai e tio de Achilina, 14 anos)
Carabajac do porto de Holm para Santos (SP) em 30

T Tt g . s Sy
Cherie such e Suee S Past

Carabadjac em 1926

[ENE——
Documento de transporte gratuito no estado de
S3o Paulo para os imigrantes da familia

Achilina Carabadjac - Foto 10 (1-2)
[ ins = =

= |
Documento de Nicolai & Pelaghia Carabadjac, pais de
Achilina, traduzido da lingua romena para lingua
portuguesa.

de margo de 1926.

23465667809 10 | Préximo | Ultimo »

« Primeiro | Anterior | [1] 2 2

Fonte: Area administrativa do sistema HiperMemo
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Para ilustrar outras possibilidades de registros de imagem, apresenta-se,

a seguir, um exemplo de objeto fotografado e cadastrado no acervo.

Figura 16 - Tela de consulta a Objeto de Depoente, categoria Imagens, no HiperMemo
— Exemplo de objetos fotografados

Corvina de Jesus Fernandes Andrade_I017

Toalha feita de linho plantado em Portugal e
alvejado. O bordado foi feito por Corvina, imigrante
portuguesa (s/d)

Achilina Carabadjac - Foto 43 (3-5)

Bordado tipico da cultura bulgara feito por Achilina
Carabdjac.

Fonte: Area administrativa do sistema HiperMemo

Por sua vez, a categoria Textos é destinada a cadastrar producdes
textuais que tenham relacdo com algum depoente. E o caso, por exemplo, das
transcricdes de depoimentos, etapa importante que compde o método de analise
de dados das pesquisas. Atualmente, o acervo é composto por 169 textos®.

Para realizar um cadastro, o pesquisador deve preencher as informacdes

descritas a seguir:

8 NUiimero verificado em abril de 2022.
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Figura 17 - Tela de cadastro de Objetos de Depoente, categoria Textos

Objetos de Depoente :: Textos :: Incluindo Registro
Para incluir um novo registro, preencha os campos abaixo e cligue em "Incluir”.

Regras para adicionar URL "s (endereco de uma pagina) em seu Artigo

1. Para link a sites externos, utilize sempre "http://" no inicio do endereco.
Exemplo: a URL www.uscs.edu.br, deve ser cadastrada como http://www.uscs.edu.br

2. Para linkar a outros projetos do Hipermemo, digite apenas a palavra "tit-" seguida do titulo do
projeto, evitando utilizar acentos e caracteres como ., £$%!17.
Exemplo: Para encontrar o projeto "Histdria de S8o0 Caetano™, a URL deve ser cadastrada como
tit-Historia de Sao Caetano

Data Cadastro: - *0Ordem de exibicéo: D
v]

*Projeto: |
*Acervo Pessoal de:
*Titulo do Texto: | |

*Palavras-chave: | |

A-“Ev| N r 8 ,A,Ec| = = %“Esﬁlcsvl--For'nato-- V||
BUIEE|IEE|9 0= LB S @m
4| | s —eEx x 90

Incluir

Fonte: Area administrativa do sistema HiperMemo

Assim, as informacdes necessarias sao:

e Data Cadastro: gerada automaticamente pelo sistema,;

e Ordem de exibi¢cdo: no caso de haver mais de um texto para 0 mesmo
depoente, deve-se informar a ordem em que cada um sera exibido. Em
geral, insere-se o0 numero 1;

e Projeto: [box em formato drop-down com relagdo de Projetos de
Pesquisa previamente cadastrados para escolha com qual deles o

objeto se relacional;
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e Acervo Pessoal de: [box em formato drop-down com relacdo de
Depoentes previamente cadastrados para escolha com qual deles o
objeto se relaciona];

e Titulo do Texto: deve indicar o que é o texto. Exemplo: Transcricdo do
depoimento de Lidia Zézima Sampaio em 06/07/2005;

e Palavras-chave: deve-se indicar pelo menos trés palavras-chave
relacionadas ao objeto, separadas por virgula;

e Caixa de texto: deve ser utilizada para a insercéao do texto, seja ele um
trabalho autoral do depoente, a transcricao da(s) entrevista(s) ou outros
materiais correspondentes. Caso haja mais de um texto para 0 mesmo
depoente, deve-se realizar diferentes cadastros com a respectiva
identificacdo. Exemplo: Transcricdo do Depoimento de Claudia
Conceicdo Bueno dos Santos em 16/11/2016 - Parte 1; Transcricdo do
Depoimento de Claudia Concei¢cdo Bueno dos Santos em 16/11/2016 -
Parte 2.

Para consultar os textos existentes, pode-se realizar de duas formas. Na
primeira tela € possivel buscar por projeto ou palavra-chave, consultando os

campos mostrados a seguir:

Figura 18 - Tela de consulta a Objeto de Depoente, categoria Textos — Etapa 1 de 2
Objetos de Depoente :: Textos :: Procurar Registros

Favor encontrar a imagem, digite o parametro de busca e clique em "Encontrar”.
Projeto: | ~ |

Busca: | |

| Encontrar |

Fonte: Area administrativa do sistema HiperMemo

Para consultar um texto sem fornecer essas informacdes basta deixar 0s
campos em branco e selecionar “Encontrar”, conforme figura a seguir. Assim, o

pesquisador tera acesso a todos o0s textos cadastrados no sistema.
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Figura 19 Tela de consulta a Objeto de Depoente, categoria Textos — Etapa 2 de 2

Textos :: Listando Registros Encontrados
169

Clique no titulo para ver mais detalhes.

Foram encontrados 169 registros. Mostrando de 1 a 20

Transcricdo do depoimento de Cleide Breda em 05/07/2005
A alma feminina nos palcos do ABC: o papel das atrizes (1965 a 1985)

Depoimento de CLEIDE BREDA, 48 anos. Universidade Municipal de S8o Caetano do Sul, 05 de julho de 2005.Nucleo de Pesquisas Memérias
do ABC Entrevistadores: Herom Vargas e Eduardo Chaves.Transcritores:...

Transcricao do depoimento de Hilda Breda Assun¢do em 05/07/2005

4 alma feminina nos palcos do ABC: o papel das atrizes (1965 a 1985)

Depoimento de HILDA BREDA ASSUMPCAOQ, 53 anos. Universidade Municipal de S30 Caetano do Sul, 05 de julho de 2005.Ndcleo de
Pesquisas Memdrias do ABC Entrevistadores: Elias Estevdo Goulart, Herom Vargas...

Transcrigao do depoimento de Lidia Zozimo Sampaio em 06/07/2005
A alma feminina nos palcos do ABC: o papel das atrizes (1965 a 1985)

Depoimento de LIDIA ZOZIMA SAMPAIO, 48 anos.Universidade Municipal de S&o Caetano do Sul, 06 de julho de 2005.Nicleo de Pesquisas
Memorias do ABC Entrevistadores: Herom Vargas e Eduardo Chaves.Trans...

Transcricao do depoimento de Maria do Carmo de Laucchesi Favero Gonzaga em 08/07/2005
A alma feminina nos palcos do ABC: o papel das atrizes (1965 a 1985)

Depoimento de MARIA DO CARMO DE LUGUESI FAVERO GONDORA, 60 anos. Universidade Municipal de Sdo Caetano do Sul, 08 de julho de
2005.Ndcleo de Pesquisas Memérias do ABC Entrevistadores: Vilma Lemos e E...

Transcricdo do depoi de Milton Andrade em 07/07/2005
A alma feminina nos palcos do ABC: o papel das atrizes (1965 a 1985)

Depoimento de MILTON ANDRADE, 68 anos.Universidade Municipal de S3o Caetano do Sul, 07 de julho de 2005.Nicleo de Pesquisas
Memorias do ABC Entrevistadores: Priscila F. Perazzo, Danielle Barbosa, He...
Transcrigao do d. i de Rosa hiba em 04/07/2005
A alma feminina nos palcos do ABC: o papel das atrizes (1965 a 1585)

Depoimento de ROSA KOSHIBA, 56 anos. Universidade Municipal de Sdo Caetano do Sul, 04 de julho de 2005.Ndcleo de Pesquisas
Memérias do ABC Entrevistadores: Vilma Lemos e Eduardo Chaves.Transcritores: ...

Trascricdo do depoimento de Ana Maria Medice Cavalheri em 05/07 /2005
A alma feminina nos palcos do ABC: o papel das atrizes (1965 a 1985)

Depoimento de ANA MARIA MEDICE CAVALHERI, 50 anos. Universidade Municipal de Sdo Caetano do Sul, 05 de julho de 2005.Nicleo de
Pesquisas Memérias do ABC Entrevistadores: Priscila F. Perazzo, Tiago M...
Trascricao do depoimento de Haydée Figueiredo em 04/07/2005
A alma feminina nos palcos do ABC: o papel das atrizes (1965 a 1985)

Depoimento de HAYDEE FIGUEIREDO, 55 anos. Universidade Municipal de So Caetano do Sul, 04 de julho de 2005.Nicleo de Pesquisas
Memorias do ABC Entrevistadores: Priscila F. Perazzo e Eduardo Chaves.Tr...

Trascricao do d i de Laura Figueiredo em 05/07 /2005

A alma feminina nos palcos do ABC: o papel das atrizes (1965 a 1985)

Depoimento de LAURA FIGUEIREDO, 53 anos.Universidade Municipal de S3o Caetano do Sul, 05 de julho de 2005.Ntcleo de Pesquisas
Memérias do ABC Entrevistadores: Priscila F. Perazzo e Eduardo Chaves.Tr...
Trascricao do depoimento de Luiz Alberto de Abreu em 08/07/2005
A alma feminina nos palcos do ABC: o papel das atrizes (1965 a 1585)

Depoimento de LUIZ ALBERTO DE ABREU, 53 anos.Universidade Municipal de S3o Caetano do Sul, 08 de julho de 2005.Ndcleo de
Pesquisas Memodrias do ABC Entrevistadores: Herom Vargas e Eduardo Chaves.Tran...
Transcricao do depoimento de Antonio Possidénio em 06/07/2005
A imprensa alternativa no ABC. Espaco para o trabalho sociocultural...

IMES - UNIVERSIDADE MUNICIPAL DE SAO CAETANO DO SUL PRO-REITORIA DE POS-GRADUACAO E PESQUISA MEMORIAS DO ABC
Depoimento de ANTONIO POSSIDONIO SAMPAIO, 74 anos. IMES - Universidade ..

Transcricdo do Depoimento de Jurema Barreto de Souza em 04/07/2005

A imprensa alternativa no ABC. Espago para o trabalho sociocultural...

Depoimento de JUREMA BARRETO DE SOUZA, 58 anos. Universidade Municipal de S3o Caetano do Sul, 04 de julho de 2005.Nucleo de
Pesquisas Memonas do ABC Entrevistadores: Herom Vargas, Olga de Favaro, Fab...

Transcricao do depoimento de Valdenizio Petrolli em 06/07/2005

A imprensa alternativa no ABC. Espaco para o trabalho sociocultural...

Depoimento de VALDENIZIO PETROLLI.Universidade Municipal de S3o Caetano do Sul, 06 de julho de 2005.Nicleo de Pesquisas Memdrias
do ABC Entrevistadores: Vilma Lemos, Priscila F. Perazzo e Olga Faver...
Transcricao do Depoimento de Vilma Amaro em 08/07 /2005
A imprensa alternativa no ABC. Espago para o trabalho sociocultural...

Depoimento de VILMA AMARO, 58 anos.Universidade Municipal de Sdo Caetano do Sul, 08 de julho de 2005.Nucleo de Pesquisas Memorias
do ABC Entrevistadores: Herom Vargas, Priscila F. Perazzo e Olga Fav...
Transcricdo do Depoimento de Hildebrando Pafundi em 09/12/2004
A imprensa alternativa no ABC. Espaco para o trabalho sociocultural...

Depoimento de HILDEBRANDO PAFUNDI, 65 anos. Universidade Municipal de S30 Caetano do Sul, 09 de dezembro de 2004.Nicleo de
Pesquisas Memonas do ABCEntrevistadores: Priscila F. Perazzo e Luis Carlos R...

Transcricdo do Depoimento de Dalila Teles Veras em 05/07/2005

A imprensa alternativa no ABC. Espaco para o trabalho sociocultural...

Depoimento de DALILA TELES VERAS, 59 anos. Universidade Municipal de Sdo Caetano do Sul, 05 de julho de 2005.Nicleo de Pesquisas
Memoérias do ABC Entrevistadores: Vilma Lemos e Olga de Favaro.Transcrit...

Transcricao do depoi de Claudio F em 06/07/2005

A imprensa alternativa no ABC. Espaco para o trabalho sociocultural...

Depoimento de CLAUDIO FELDMAN, 60 anos. Universidade Municipal de So Caetano do Sul, 06 de julho de 2005.Nticleo de Pesquisas
Memoérias do ABC Entrevistadores: Vilma Lemos e Olga de Favaro.Transcritore...

Transcri¢cdo do depoimento de Cecilia Donaria Gonzaga Ferreira 06/07 /2004

A insergdo das mulheres no mercado de trabalho do ABC na déc. de 1960

IMES - UNIVERSIDADE MUNICIPAL DE SAO CAETANO DO SULPRO-REITORIA DE POS-GRADUAGAO E PESQUISA PROJETO MEMORIAS DO
ABC Depoimento de CECILIA DONARIA GONZAGA FERREIRA, 66 anos.IMES - Univers...

Transcricao do d to de Emilia Peg Barreiro Fer des em 31/07 /2003

A insercio das mulheres no do de trabalho do ABC na déc. de 1960

IMES - UNIVERSIDADE MUNICIPAL DE SAO CAETANO DO SULPRO-REITORIA DE POS-GRADUAGAO E PESQUISAPROJETO MEMORIAS DO
ABCDepoimento de EMILIA PEGORARO BARREIRO FERNANDES, 79 anos. IMES - Universidade de S3o ...

Transcricao do depoimento de Eneyda Milon Calsone em 7 de julho de 2003
A insergdo das mulheres no mercado de trabalho do ABC na déc. de 1960

IMES - CENTRO UNIVERSITARIO MUNICIPAL DE SAO CAETANO DO SULPRO-REITORIA DE POS-GRADUACAO E PESQUISAProjeto Memérias
do ABCDepoimento de ENEYDA NILVAN CALSONE, 67 anos. IMES - Centro Universitario de S...

« Primeiro | Anterior | [1]2 3 456 7 8 9 | Préximo | Ultimo »

Fonte: Area administrativa do sistema HiperMemo
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As subcategorias Videos e Audio, presentes na categoria Objetos de
Depoente, apesar de disponiveis para consulta e cadastro, sdo pouco utilizadas
devido as dificuldades encontradas para realizar upload de arquivos nestes
formatos. Isso se deveu a fatores como pouca disponibilidade de espaco de
armazenamento em servidor, a época de constituicdo do sistema (a partir de
2004), auséncia de servico de manutencdo no sistema, dificuldade para realizar
integracdo e/ou migracdo entre sistemas, entre outros. Entre 2013/2014, o
sistema recebeu uma atualiza¢éo visando inserir links de hospedagem de &udio
e video, como por exemplo de Youtube, para acessar 0s arquivos audiovisuais.
No entanto, em virtude de dificuldades operacionais, nao foi possivel incluir o
acervo de audio e video nessas plataformas para posteriormente serem
atualizados no HiperMemo. Ainda assim, esses recursos podem ser utilizados
dentro de suas limitagdes. Atualmente, a categoria Videos é composta por 25
registros e a categoria Audios por 9 registros®. Todo o restante do material
encontra-se em pastas eletrdnicas em dispositivos de memoria digital (HDs
externos).

Assim como no cadastro de Imagens, o cadastro de Videos e Audios é
realizado em duas etapas. Na primeira, o pesquisador responsavel informa os
dados correspondentes (Figuras 20 e 22) e na segunda envia o arquivo (Figuras

21 e 23), conforme destacado a seguir:

9 Numero verificado em abril de 2022.
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Figura 20 - Tela de cadastro de Objeto de Depoente, categoria Videos — Etapa 1 de 2
Objetos de Depoente :: Videos :: Incluindo Registro

0 cadastro de arquivo de video € realizado em duas etapas.
Primeiramente € necessario preencher os campos abaixo, e clicar em "Continuar”.
Apds realizada a validacdo dos dados, serd exibida a tela para envio do arquive de video.

*Data Visita: | I V| |
*Projeto: | il
*Acervo Pessoal de:

*Permite reproducao: {exibe ou ndo no site)

*Classificacdo: | |

Data Objeto: | | /| |

Pessoas Presentes: |

Lugar Relacionado: |

Acontecimento Registrado: |

Ficha Técnica: |

“Resumo: |

*Legenda: |

*pPalavras-chave: |

Link do Youtube |

Utilize o espaco abaixo para a transcricao deste objeto
ﬂva“_’_’?v| B 7 U | = EEll--Sl}lle&--Vl--Format-- |

s— 4
— 3
#— 3

8 5k L @ em
A | | - | ¢ |—efE = |2 |3

fTLd)

Salvar Alteracoes
Continuar

Fonte: Area administrativa do sistema HiperMemo

Figura 21 - Tela de cadastro de Objeto de Depoente, categoria Videos — Etapa 2 de 2
Objetos de Depoente :: Videos :: Incluindo Registro

Para atualizar este registro, altere os campos abaixo e clique em "Salvar Alteractes”.
[Clique aqui para abrir o arguivo]
[Clique aqui para atualizar o arquivo]
[Clique aqui para excluir o arquivo]

Fonte: Area administrativa do sistema HiperMemo
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Figura 22 - Tela de cadastro de Objeto de Depoente, categoria Audio — Etapa 1 de 2

Objetos de Depoente :: Audio :: Induindo Registro

0 cadastro de arguive de dudio € realizado em duas etapas.
Pnmeiramente € necessario preencher os campos abaixo, e clicar em "Continuar”.
Apds realizada & validacdo dos dados, seré exibida a tela para envio do arguivo de dudio.

*Data Visita: | I I |
“Projeto: | hd
*Acervo Pessoal de:
“Permite reproducao: (exibe ou ndo no site)

*Classificagao: | |

Data Objeto: | I v |

Pessoas Presentes: |

Lugar Relacionado: |

Acontecimento Registrado: |

“Resumo: |

*Legenda: |

*Palavras-chave: |

|
|
|
Ficha Técnica: | |
|
|
|
|

Link do Youtube |

Utilize o0 espaco abaixo para a transcricdo deste objeto
A-—ﬂ-ﬁ B 7 U AB€|§ Ell--sules--vl--meat-- w |

% L8 S@m
o =3 | || — cE = ¥ | Q|3

-—

— _-_
isi= | i=
= i =

Salvar Alteracdes
Continuar

Fonte: Area administrativa do sistema HiperMemo

Figura 23 - Tela de cadastro de Objeto de Depoente, categoria Audio — Etapa 2 de 2
Objetos de Depoente :: Audio :: Induindo Registro

Para atualizar este registro, altere os campos abaixo e cligue em “Salvar Alteragoes".
[Clique aqui para abrir o arquivo]
[Clique aqui para atualizar o arquivo]
[Clique aqui para exdluir o arquivo]

Fonte: Area administrativa do sistema HiperMemo

Assim sendo, as informagdes necessarias para o cadastro tanto de Video,
quanto de Audio, so:
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Data Visita: o pesquisador deve inserir a data da entrevista, ou seja, a
data em que o objeto foi coletado;

Projeto: [box em formato drop-down com relacéo de Projetos de Pesquisa
previamente cadastrados para escolha com qual deles o objeto se
relacionay;

Acervo Pessoal de: [box em formato drop-down com relacdo de
Depoentes previamente cadastrados para escolha com qual deles o
objeto se relaciona];

Permite reproducéo: [box em formato drop-down com opgdes “Sim” ou
“‘Nao” para escolher se o objeto deve ser exibido ou ndo no site do
HiperMemo];

Classificacdo: trata-se do titulo de registro do video ou &udio, que deve
ser composto pelo nome e sobrenome do depoente e uma numeragao
progressiva. Exemplo: PedroJosefinoPilo_Video 001;
PedroJosefinoPilo_Audio_001;

Data Objeto: deve ser inserida a data da entrevista ou, caso seja outro
material, a data da gravacao do video ou audio;

Pessoas Presentes: deve-se indicar quem sdo as pessoas que estao
presentes no video ou audio com o maximo possivel de informacoes;
Lugar Relacionado: deve-se indicar o local relacionado ao objeto com o
maximo possivel de informacdes (casa, rua, cidade, estado, pais, porto
etc.)

Acontecimento registrado: deve-se sintetizar o acontecimento que esta
registrado no objeto. Exemplo: Gravacdo de depoimento de Pedro
Josefino Pilo;

Ficha técnica: deve-se informar quem sdo os profissionais técnicos que
fizeram parte da gravacdo. Exemplo: Operador de Camera e Microfone -
Felipe Dessico; Fotografo — Bruna Moura;

Resumo: deve-se registrar um resumo breve do objeto com informacgdes
importantes para a interpretacao posterior. Exemplo: Pedro Josefino Pilo
€ brasileiro, nascido em Sado Caetano do Sul, filho de imigrantes

austriacos. Estudou dos 6 aos 9 anos na escola Johannes Keller Schule.
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Trabalhou, principalmente, com estruturas metalicas, nas funcdes de
serralheiro e mecanico;

Legenda: pode ser entendida como o titulo do acontecimento registrado
com nome(s), local e data. Exemplo: Depoimento da historia de vida de
Pedro Josefino Pilo, Sdo Caetano do Sul, 11/12/2008;

Palavras-chave: deve-se indicar pelo menos trés palavras-chave
relacionadas ao objeto, separadas por virgula;

Link do Youtube: caso o video ou audio estejam disponiveis no Youtube,
deve-se inserir o link de acesso;

Utilize o espaco abaixo para a transcricdo deste objeto: neste campo,
pode-se fazer uma descrigcéo e transcricdo completa do objeto.

Assim como na busca de Imagens e Textos, para consultar os Videos e

Audios existentes, pode-se realizar de duas formas. Na primeira tela é possivel

buscar por projeto, palavra-chave ou status de upload, podendo ser “Indiferente”,

“Efetuado” ou “Pendente”, conforme mostrado a seguir:

Figura 24 - Tela de consulta a Objeto de Depoente, categoria Videos — Etapa 1 de 2

Objetos de Depoente :: Videos :: Procurar Registros

Favor encontrar um registro, digite o parametro de busca e cligue em "Encontrar”.
Projeto: | I

Busca:| |

Upload de Video:

Indiferente

Encontrar
Pendente

Fonte: Area administrativa do sistema HiperMemo

Figura 25 - Tela de consulta a Objeto de Depoente, categoria Audio — Etapa 1 de 2

Objetos de Depoente :: Audio :: Procurar Registros

Favor encontrar um registro, digite o parémetro de busca e cliqgue em "Encontrar”.
Projeto: | w |

Busca: | |

Upload de Audio: [Indiferente v

Encontrar

Fonte: Area administrativa do sistema HiperMemo
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Para consultar um video ou audio sem fornecer essas informacdes basta

deixar os campos em branco e selecionar “Encontrar”. Assim, o pesquisador tera

acesso a todos os objetos cadastrados no sistema.

Figura 26 - Tela de consulta a Objeto de Depoente, categoria Videos — Etapa 2 de 2

Objetos de Depoente :: Videos :: Listando Registros Encontrados

Foram encontrados 25 registros, Mostrando de 13 9

Cligue no registro para ver mais detalhes.

Classificacao
Depoimento de wideo.
Depoimento em Video
Depoimento em video
Depoimento em video
Depoimento em video
Depoimento em video
Depoimento em video
Depoimento em video
Depoimento em video

« Primeiro | Anterior | [1] 2 3 | Préximo | Ultimo =

Fonte: Area administrativa do sistema HiperMemo

Figura 27 - Tela de consulta a Objeto de Depoente, categoria Audio — Etapa 2 de 2
Objetos de Depoente :: Audio :: Listando Registros Encontrados

Foram encontrados 9 registros, Mostrando de 1 a 9

Clique no registro para ver mais detalhes.

lassificacao
Angelita Queiroz da Silva_A001
CarlosBusch_A001
ElfriedeSchmidt_ao01
GunterHufnagel_a0001
HelmuthStapf_A001
Histdria Oral de Vida
HorstGrastz_A0001
Qlivia R. Cardoso_AQ01
beste

Fonte: Area administrativa do sistema HiperMemo

Diante do que foi apresentado, € preciso ressaltar que o acervo apresenta

configuracéo e caracteristicas proprias do tempo e dos recursos que estavam

disponiveis quando foi idealizado e construido. Nesse sentido, entende-se que

0 acervo apresenta problemas, principalmente no que tange a sua manutencao

e interacdo entre as informacdes, as quais poderéo ser pensadas e minimizadas

em projetos futuros.
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Ainda assim, diante do seu potencial de compartihamento e
disseminacdo da historia local, fica clara a sua importancia e potencial para
auxiliar na protecédo do patrimdnio cultural, conforme destacado na ODS 11.4, da

ONU, citada anteriormente.
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3 ANALISE DOS DADOS E RESULTADOS DA PESQUISA

Para estabelecer relacdes entre o referencial te6rico e o acervo
HiperMemo, foi realizada a leitura de varios depoimentos cujas transcricbes
estdo disponiveis no acervo. Em seguida, foram selecionados alguns
depoimentos que se apresentam confluentes ao referencial teérico abordado
nesta pesquisa. Para a melhor visualizacéo dos trechos selecionados, eles seréo

destacados com uma borda, indicando que se trata de texto extraido do acervo.
3.1 HiperMemo: entre a Histéria e a Memaria

Em sua origem, o HiperMemo foi pensado enquanto acervo de memoria,
podendo ser observado inclusive em seu préprio nome, que une hiper, relativo a
hipermidias, associado a memo, de memoarias. Por sua vez, de acordo com
Goulart e Perazzo (2010), a origem da palavra hipermidia vem da conexdo dos
termos hipertexto e midia, relacionando-se a aplicacédo da hipertextualidade com
outros formatos de “objetos” e ndo apenas textos.

Assim, para Goulart e Perazzo (2010, p. 17), o HiperMemo, enquanto
acervo hipermidia de memoarias, pode ser entendido enquanto “espago virtual de
conservacdo ou acumulo de informacfes resgatadas nas lembrancas de
pessoas que narraram suas historias de vida”. Essas informagdes estao
inseridas no ambito do patriménio cultural local.

No entanto, passados 20 anos de sua concep¢ao e mais de uma década
de sua construgdo como sistema informatizado, o HiperMemo, atualmente, pode
ser analisado como um objeto de memadria em sua propria historicidade. Para
concebermos o acervo como uma memoria de interesse publico, passamos a
refletir a partir das contribuicbes da historia publica e das perspectivas de
memoria.

No capitulo de introducdo de sua obra, Rodrigues e Borges (2021)
apresentam um conto de Guimaraes Rosa para exemplificar a terceira margem
do tempo, compreendida enquanto as multiplas relagdes entre historia publica e
historia do tempo presente. Neste conto, um jovem narra a historia de seu pai,

que encomendou uma canoa para viver na “terceira” margem do rio que havia
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préoximo a casa de sua familia. O pai permanecia nos espacos do rio, de meio a
meio e nunca mais retornou para casa. Por sua vez, o filho ficou reflexivo diante
de tal decisdo e manteve uma vigilia constante em uma das margens do rio,
levando alimentos e, por vezes, tentando conversar, mas 0 pai apenas acenava
ocasionalmente. Os autores entendem este conto como uma metéfora para a
presenca de algo ou alguém que, mesmo que tenha partido, encontra-se no
presente diante de nés. Morar na terceira margem do rio significa se apresentar
como os passados que desaguam e correm no NOSSO proprio tempo. A historia,
para os autores, é filha e parceira da memoria e atua no combate ao
esquecimento das experiéncias coletivas vividas no passado, principalmente as
gue ficam vagando no presente apesar dos esfor¢cos para apaga-las da cultura
histérica contemporanea. A figura do pai, que esta ha margem do rio, mas nao
habita com a familia, pode circunscrever um passado, que é de outra época, mas
ainda vive entre eles. Esse passado transita entre acontecimentos que provém
de diversos afluentes e se misturam ao proprio tempo do narrador. J4 o presente
seria como essa margem em que tudo flui, passa e transita ou pode ser
entendido como a encruzilhada dos tempos, por onde passam memodrias e
histérias. A dgua seria uma metafora do tempo, de modo que tal como a canoa,
a terceira margem é contigua ao tempo vivido pelo historiador e, sabendo que
h& muitas correntezas, ndo se deve esquecer, tampouco reter as aguas da
memaria, que tem como destino misturar-se as outras aguas.

Essa passagem se relaciona a este trabalho a medida que entendemos
os diversos entrelacamentos entre historia publica, memdria, histéria oral,
histéria local e interesse publico. Segundo Da Corte et al. (2021), a histéria local
e a historia publica sdo processos que relacionam diferentes dimensdes por meio
do entrecruzamento entre a visdo panoramica, os cortes verticais e, também, as
visBes particulares de grupos sociais organizados por género, raca, classe.
Desse modo, para Da Corte et al. (2021, p. 96) “a medida em que esse processo
vai sendo construido pelas narrativas, um caleidoscopio vai girando e mostrando
a multiplicidade de historias que coexistem com dinamicas diferentes naquilo que
aparentemente € uma cidade uma”.

Assim, na perspectiva da histéria publica (DA CORTE et al., 2021, p. 90),
a historia local, composta de pluralidades, tem a capacidade de movimentar

histérias e memaorias em diferentes temporalidades. Essa dinamica desencadeia
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disputas de memorias, de diferentes versdes de historia, além de afetar a
valorizacéo ou desvalorizacdo de grupos sociais especificos, conforme podemos

ver no depoimento de Vilma Amaro:

Transcricdo do depoimento de Vilma Amaro em 08 de julho de 2005 para o
projeto de pesquisa intitulado “A imprensa alternativa no ABC: espaco para
o trabalho sociocultural da Regiao”. Disponivel em acervo HiperMemo.

Pergunta:
Por favor, comece falando a data e o local de seu nascimento.

Resposta:
Nasci em 15 de setembro de 1947, na cidade de Santos.

Pergunta:
Fale um pouco sobre a sua familia.

Resposta:

Eu sou de origem portuguesa. Acho que a primeira geragdo, meu avo, bisavo,
todos nascidos em Portugal. Meus pais sdo de origem camponesa, na
realidade pequenos proprietarios da regido de Coimbra. Vieram para ca com
a guerra, em um cargueiro.

(..)

Pergunta:
Vocé se lembra em que ano entrou na faculdade?

Resposta:
Em 1966.

Pergunta:
Em qual faculdade?

Resposta:
Céasper Libero. Entrei também em sociologia e histéria. Mas eu tive de
trabalhar e larguei historia e fiz jornalismo.

Pergunta:
E vocé continuou morando em Ribeirdo Pires?

Resposta:
Sim.

(..

Pergunta:
Mais ou menos por essa época veio o0 Al-5, em 1968?
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Resposta:
Eu sai depois do Al-5.

Pergunta:
Que lembrancas vocé tem dessa época?

Resposta:

Ai comecou a repressao mais violenta. Ja tinha uma represséo, mas voceé veja,
a gente tinha a repressdo ao movimento estudantil, nas passeatas do
movimento, mas tinha uma série de coisas, os estudantes apanhavam. Um dia
o presidente do nosso centro académico apanhou e chegou todo arrebentado.
Eu consegui escapar porque eu ficava nos cantinhos, nas beiradas e nunca
cheguei a apanhar na rua. O nosso presidente foi espancado, ficou com uma
costela quebrada. Numa dessas passeatas baixou a Policia Maritima de
Santos, que era um terror, porque tinha uns cacetetes que se encostasse,
quebrava no meio. Depois do Ato fico muito mais séria a repressao, muito mais
Séria mesmo.

Pergunta:
Vocé chegou a ser presa?

Resposta:

Fui presa num congresso da UNE e depois fui presa num apartamento. Havia
um congresso de secundaristas e 0s meninos secundaristas fizeram uma
reunido. Eu nem era mais secundarista, mas sei que a policia chegou e eu
estava l4 no apartamento de uma amiga minha. Chegaram com metralhadora.
Até perguntaram de onde eu era e falei que era de Santos. Eles acharam que
eu era representante de Santos nesse congresso. Mas eu ndo era
secundarista, mas universitaria. Eles me levaram, fui no meio de dois policiais
com metralhadoras, igual uma criminosa. Pensei que tinha chegado o meu dia.
Mas ai realmente, fiquei uns 15 dias, ndo fiqguei muito tempo, porque néo
estava ligada ao movimento secundarista, era universitaria. Eles priorizaram,
focaram no congresso dos secundaristas. Eram meninos de 14 anos, todos
chegando arrebentados na nossa frente, pela tortura.

Pergunta:
Onde vocés ficaram presos?

Resposta:

No DOPS, s6 que a gente nao ficou em cela, o DOPS estava abarrotado, entéo
a gente ficou num quarto da Policia Militar, com 17 meninas presas. Nao sei
se ndo conseguiam achar coisa alguma e acabei sendo liberada. Fui liberada
por ultimo, eu e uma jornalista da Veja, Angela Zirogue. Nos fomos as duas
tltimas a serem liberadas. Teve uma hora que até gritei com o delegado,
porque estava cheia de ficar la e falei: Vocés nao tém nada contra mim e estou
fazendo o qué? Perguntaram se eu sabia quem tinha de falar. Eu n&o sabia
nada de congresso nenhum. No fim a gente acabou sendo liberada. Mas teve
episodios desagradaveis, tipo um dia que os policiais estavam todos bébados
e tentaram invadir a nossa sala, acho que para estuprar, mas nés pusemos
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todas as camas e colchdes e trancamos a porta. Mas em compensacéao tinha
coisas interessantes. Um tenente da Policia Militar, a gente fez greve de
fome porque a gente recebia comida da Casa de Detencéo, que era uma
comida imunda, suja, o feijao todo colorido, uma coisa imunda, vinha
num prato imundo, o garfo era um cabo de pente enrolado com
esparadrapo, uma coisa nojenta, e a gente ndo queria comer aquilo e
ninguém comeu. Ai chegou esse tenente, ndo sei se ele simpatizou
comigo, porque eu tinha uma cara de crianga, sempre uma carinha de
menininha, ndo sei se ele ficou com do e ele falou: Estou indo para
Santos, mas quando eu voltar, eu te trago um chocolate. Eu pensei que
ele ndo ia trazer nada. De fato, ele chegou meia-noite, bateu |4 e me deu
um monte de chocolates e falou que nao ia falar nada que a gente tinha
furado a greve de fome. Entdo, achei um gesto de solidariedade do
policial.

(..)

[Grifos nossos]

Como podemos ler, a depoente narra a sua historia de vida ligada aos
movimentos sociais e sua carreira no jornalismo, e em uma das passagens,
Vilma relata dois episédios antagbnicos vividos enquanto estava presa no
Departamento de Ordem Politica e Social (DOPS), a policia politica da época. O
primeiro foi uma tentativa de os policiais invadirem o quarto em que ela estava
com outras 17 meninas, que foi entendido por elas como uma tentativa de
estupro. Ja o segundo diz respeito a um momento em que um dos tenentes levou
chocolates para ela, que estava em meio a uma greve de fome em virtude da ma
qualidade da alimentacédo fornecida aos presos. Ambos os episodios ocorreram
em meio a ditadura militar no Brasil, que vigorou de 1964 a 1984, um momento
histérico marcado por censura, violéncia e perseguicdes politicas as pessoas
que se posicionaram contrarias ao regime militar. E possivel observar nesse
trecho do relato da depoente, e também em outros, uma série de vivéncias as
quais foram cobertas pela historia durante anos e apenas por meio da memaoria
puderam emergir e apresentar uma nova versao dessa histéria para a sociedade.

Desse modo, para tornar publica determinada visdo da histéria local, é
imprescindivel estabelecer dialogos com diferentes publicos. A histéria publica
pode ser entendida enquanto caminho para chegar a dois diferentes lugares: a
comunicacdo publica e a pesquisa participativa (CARVALHO NETO; SILVA;
FERNANDES, 2020, p. 304). Entende-se, assim, a histéria publica enquanto um
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campo de trabalho que possibilita reflexdo e didlogo, o qual tem, de maneiras
variadas, o publico no centro de suas inquietacbes. Santhiago (2016, p. 28)
destaca que a histéria publica pode ser entendida enquanto:

A histéria feita para o publico (que prioriza a ampliacdo de
audiéncias); a histéria feita com o publico (uma historia
colaborativa, na qual a ideia de “autoridade compartilhada” é
central); a historia feita pelo publico (que incorpora formas néo
institucionais de histéria e memdria); e histdria e publico (que
abarca a reflexividade e a autorreflexividade do campo). [Grifos
Nossos]

O HiperMemo apresenta essas caracteristicas citadas por Santhiago
(2016). A histéria nele registrada é feita para o publico a medida que interessa
gue o maior numero de pessoas tenha acesso ao seu material; assim como €&
feita com o publico tendo em vista que trata-se de um acervo composto pela
historia de seus depoentes, por meio das narrativas orais de histéria de vida com
vistas ao incentivo de que se percebam enquanto sujeitos da historia; assim
como é feita pelo publico de modo que os préprios depoentes déo indicacdes de
outros potenciais depoentes e aspectos a serem considerados; e, por fim,
contempla histéria e publico de modo que os pesquisadores tém como
responsabilidade promover o compartilhamento de seus resultados colaborando
para a instituicdo de projetos e politicas publicas.

Considerando o modo como foi estruturado, organizado e utilizado pelo
publico e pelos pesquisadores, o HiperMemo é instrumento social que torna
possivel potencializar a capacidade de sobrevivéncia, de protesto, de
associacdo e de participacdo de individuos em grupos, comunidades e
sociedade em prol da defesa da sua existéncia cultural, de seus direitos e de sua
individualidade (GOULART, PERAZZO, 2010). Desse modo, temos 0 primeiro
forte indicio do HiperMemo enquanto um acervo de historia publica que busca
colocar em evidéncia o sujeito da agdo como sujeito da historia.

Para Halbwachs (1990, p. 60), a histéria é “tudo aquilo que faz com que
um periodo se distinga dos outros, e cujos livros e narrativas ndo nos apresentam
em geral sendo um quadro bem esquematico e incompleto”. A histéria ndo é o
passado inteiro e ndo é tudo o que resta do passado, a histéria é a compilacéo
dos fatos que ocuparam o maior espaco na memoéria dos homens. Para o autor,

€ na historia vivida que se apoia nossa memdéria e nao na histéria aprendida. A
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memo©ria histérica é, entdo, essa sequéncia de acontecimentos que a historia
nacional conserva na lembranca.

Além disso, Halbwachs (1990) apresenta o conceito de memoria coletiva,
que colaborou para a compreensdo da memdéria no campo dos estudos sociais.
Em seu livro, publicado alguns anos ap6s sua morte, 0 autor apresentou a
memoria coletiva como fenébmeno de recordacdo e de localizacdo das
lembrancas, de modo que a memaria ndo pode ser efetivamente analisada fora
dos contextos sociais que servem como base para a sua reconstrugéo. Isso
significa que a memoéria ndo é composta somente por uma dimensao individual,
mas também coletiva, portanto, em ambito social.

Essas dimensdes podem ser observadas no depoimento de Vilma Amaro,
presente no HiperMemo e apresentado anteriormente, & medida que ela abordou
episodios da ditadura militar, tematica localizada na linha do tempo da historia
nacional, a partir da perspectiva da memoaria individual e coletiva da vivéncia da
depoente junto com seu grupo de militdncia politica. Ainda que na histéria oficial
predomine uma visdo especifica a respeito desse momento histérico, a memoéria
de Vilma se apoia na historia que ela viveu, sendo necessario analisa-la a partir
do contexto social e da perspectiva coletiva.

Por sua vez, Nora (1993, p. 9) destaca que memoaria e histéria estdo longe
de serem sindnimos, quando, na verdade, uma se opde a outra. Nora (1993)
propbe que a memdéria € um absoluto e a histdria sé conhece o relativo. Para
entender essa proposicdo, nos debrucamos a pensar na especificidade da
memoria em seu ambito individual: a memoria, composta por elementos
coletivos, sagrados, plurais e afetivos, € absoluta para cada individuo. A meméria
€ 0 mecanismo por meio do qual cada individuo estabelece suas relagbes com
o mundo e com as pessoas. A histéria, por sua vez, € sempre incompleta, parcial
e relativa, visto que ndo se compde no campo da individualidade, mas sim da
universalidade.

Os dados que compdem o acervo HiperMemo podem ser organizados no
tempo e no espaco, tracando quadros incompletos e esquematicos a respeito de
fatos que ocuparam a memoria dos depoentes. Além disso, o HiperMemo,
enquanto acervo que armazena um grande numero de dados, tem potencial

para, por meio de analise, categorizacao e discurso critico, gerar analises criticas
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e operacdes intelectuais com vistas a representacédo do passado, aproximando-
se, assim, da compreensédo de Nora (1993) a respeito da historia.

Para Nora (1993), a histéria tem uma vocacdo para o universal, pois
pertence a todos e a ninguém. No HiperMemo, podemos dizer que, a histéria de
um também é a de todos, pois, historicamente, as pessoas vivem a mesma coisa
no tempo e no espaco. No entanto, ela ndo pertence a ninguém, pois é
transpassada por experiéncias e sentidos individuais e diferentes.

Paralelamente a isso, chama a atencdo um aspecto destacado por Nora
(1993) a respeito da memdéria, compreendida pelo autor enquanto mecanismo
vulneravel a manipulacdes, aberta a dialética da lembranca e do esquecimento
e sempre carregada por grupos Vvivos. Essas caracteristicas vao ao encontro das
gue podem ser observadas no HiperMemo, o qual se preenche a partir de grupos
vivos que compartilham informacdes das mais variadas, podendo ser sobre si
mesmos, outras pessoas, grupos de pessoas, locais, eventos, épocas, vivéncias,
sentimentos. Nesse movimento de narrar uma historia, outras tantas sao
naturalmente esquecidas.

Conforme destacado por Goulart, Perazzo e Lemos (2005), no que tange
a veracidade das informac¢des compartilhadas por meio das narrativas orais,
pode-se afirmar que elas ndo sdo nem menos verdadeiras, nem menos ficcionais
do que as histdrias oficiais, pois 0s depoentes narram suas lembrancas a partir
do presente por meio de uma recriacdo das circunstancias que guiam o seu
imaginario. Nessa dinamica, as informacbes e acontecimentos sao
selecionados, seja intencionalmente ou ndo, por meio do lembrar e do esquecer.

Para entender elementos que exemplificam a teoria de Nora e se repetem

em outras narrativas, destacamos o depoimento de José Duda da Costa:

Transcricao do depoimento de José Duda da Costa em 08 de julho de 2004
para o projeto de pesquisa intitulado “Quando a cang¢ao voltar. A musica
popular e os artistas do Grande ABC”. Disponivel em acervo HiperMemao.

Pergunta:

A gente comeca falando do dia do nascimento: local do nascimento e como foi
na infancia, a familia, a escola.

Resposta:
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Eu nasci no dia 20 de julho de 1934, numa cidade chamada Garanhuns, no
Estado de Pernambuco, precisamente num vilarejo que era subdistrito e
depois virou cidade, porque os politicos ndo deixam barato. Meu pai era
agricultor, sitiante, tinha dois sitios, criava gado, muito pouco, mas na época
ele tinha quatro empregados e eles cuidavam da lavoura, do sitio. E além do
mais meu pai era o que eles chamavam de marchantes, eles matavam o gado,
trés cabecas por semana, tinha um acougue em que ele vendia, além de
negociar com queijo. E na minha casa, era uma casa muito grande, tinha varios
cémodos e tinha um armazém grande que comprava algoddo, mamona, feijao,
milho, que era a lavoura da localidade. Aquilo acumulava e, quando tinha
muito, eles ensacavam e um caminh&do levava embora. N&o sei como eles
faziam. Tinha uma balanca que a gente pesava, tinha uma mesinha que a
gente chamava pirQ, e ali ficava o dinheiro. Vinham pessoas humildes que
compravam pouca coisa. Ele negociava com gado e queijo. E esse sitio tinha
um curral grande, a fruta do local, porque o clima I& é muito bom. L4, para ter
uma ideia, até fiz uma brincadeira, escrevi uns versinhos, que la garoa igual
aqui em Sao Paulo. Tem até musica falando disso. Nesse sitio tinha fruta de
tudo quanto é espécie. Tinha uma grande horta, minha mae plantava cenoura,
hortalicas. E tinha também os empregados que cuidavam daquilo. Eu, na
verdade, so brincava.

(..)

Pergunta:
O senhor tinha 17, 18 anos?

Resposta:
Acho que 16, 17 anos, porque eu morava na Vila Prosperidade.

Pergunta:
Como era a regiao, a Vila Prosperidade?

Resposta:

Era tudo mato. A Avenida Goias ndao era nem a metade do que € hoje, porque
eles a ampliaram. S&o Caetano nédo tinha nada, era quase um deserto, porque
era subdistrito de Santo André. Alias, em 1948 que Sao Caetano pegou a
autonomia, justamente no més que tinha vindo para ca. Eu pegava um
6nibus que vinha até a Vila Prosperidade quando saia do circo, de Sao Paulo
até a Vila Prosperidade. Eu cheguei a perder esse 6nibus, quando saia tarde
do circo, entdo tinha de vir a pé da estacdo de S&o Caetano até a Vila
Prosperidade. Ali onde é o negocio da Petrobras, ali era tudo mato. Naquele
tempo nédo existia bandido. Existir sempre existiu, mas nao era tanto como é
hoje. Hoje tem mais bandido do que gente. Antes disso eu trabalhei na
empresa de 6nibus e numa época eu fui cobrador e morando na Vila
Prosperidade eu ia para Santo André de trem. Vinha a pé por tras, porque nao
tinha a Avenida do Estado, ndo tinha nada disso. S6 tinha um caminho, tinha
a Swift, passava ao lado, de madrugada, pegava o trem. Nao estou falando
cronologicamente porque estou falando o que vem na lembranca.

(..)
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Pergunta:
O senhor ndo sabia ler?

Resposta:

Sabia, mas eu precisava completar, porque tinha estudado dois anos no
primario. Eu queria completar para seguir, ser alguém na vida. O que é alguém
navida? Eu tinha aideia, sempre gostei de aeronautica e sempre brinquei
que foi porque o Santos Dumont nasceu também no dia 20 de julho, o
mesmo que eu nasci, aquela coisa, mas o pessoal, ndo sei explicar por
gue, eu gosto muito do espago [sideral]. Para vocé ter uma ideia, o
homem pisou na lua no dia 20 de julho, entdo é um nimero meio
simbdlico. Ndo tem muito a ver, mas parece que faz sentido. Eu queria
seguir porque adorava, mas ndo deu nada certo, entdo deixei para la.

()

Pergunta:
O senhor conheceu a Radio Cacique?

Resposta:
Depois veio a Radio Cacique e depois veio a Radio Alvorada, em Séo
Bernardo.

Pergunta:
O senhor conheceu?

Resposta:

N&o conheci. Eu ouvia algumas vezes. O que ouvia naradio na época, tinha
uns programas gue gostava das musicas, dos prefixos. Nao sei explicar
0 que era, mas sempre adorei.

(..)

[Grifos nossos]

Conforme mencionado anteriormente, para Nora (1993), a memdéria é
afetiva e magica. No trecho do depoimento de José Duda da Costa, € possivel
observar uma intrinseca afinidade entre memoria e afeto, ao observar que o
depoente afirma que sempre gostou de aeronautica e relaciona esse gosto ao
fato de ter nascido na mesma data em que Santos Dumont, conhecido
nacionalmente como inventor do avido. Em seguida, ele afirma que gosta muito
do espaco sideral e correlaciona ao fato do homem ter pisado na lua no mesmo
dia de seu nascimento. Além disso, 0 depoente comenta a respeito de alguns

programas de radio, 0s quais ele sempre gostou das musicas e dos prefixos,
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mas nao sabe explicar o motivo. Essas comparagdes e relagdes, seguidas de
expressdes como “ndo sei explicar o porqué”, “ndo tem muito a ver, mas parece
que faz sentido”, nos levam a destacar os aspectos afetivos, nem sempre
passiveis de explicacdo, mas profundamente importantes e sentidos pelos
depoentes. Assim, conforme Nora (1993), a memoria se alimenta dessas
lembrancas flutuantes, particulares, simbdlicas e sensiveis de modo que,
durante a narrativa do depoente, registra um determinado presente, o qual,
posteriormente, se cristaliza no acervo HiperMemo e ira expressar uma
determinada temporalidade, que ndo sera o tempo presente.

Nas entrevistas de histéria de vida, € comum os depoentes explicarem
uma série de eventos de modo desorganizado, ou seja, sem ordenamento
cronoldgico, fora de uma linha do tempo e, como destacado no depoimento, eles
mesmos percebem isso. No entanto, ainda que de forma desorganizada, as
lembrancas vao aparecendo e estabelecendo relagbes com a historia
expressando um pensamento objetivo, racional, analitico e, conforme proposto
por Nora (1993), tornam-se prosaicas.

Essa relacdo pode ser compreendida também no trecho em que o
depoente destaca a lembranca de que a cidade de Sdo Caetano do Sul se tornou
autbnoma no mesmo ano em que ele se mudou para a cidade. O processo para
gue uma cidade se torne autbnoma percorre anos, mas, conforme Nora (1993),
essa memoria de sua proépria histéria de vida se enraiza no concreto, ao ser
narrada pelo depoente e ao estabelecer uma relacdo com um fato histérico local.

Nesse sentido, podemos reiterar o HiperMemo enquanto acervo historico,
tendo em vista que a histéria por ele contada reflete uma reconstrucao
incompleta dessa historia, a qual tem como base a memoéria dos entrevistados,
indo ao encontro do proposto por Nora a respeito da historia (1993).

Segundo Miguel-Revilla e Sanchez-Agusti (2018), os conceitos de
memoria coletiva e consciéncia histérica sdo importantes para analisar os
processos de historizacdo do presente, passado e futuro, desenvolvendo, assim,
0 pensamento historico. Para os autores, nas ultimas quatro décadas houve
avangos na caracterizacdo do pensamento histérico que passou de uma visao
metodoldgica baseada em conceitos-chave para uma percepc¢ao mais ampla, na
qual os elementos historicos estédo integrados a esfera publica possibilitando

uma meta-reflexdo sobre a Historia, enquanto disciplina.
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Além disso, para os autores (MIGUEL-REVILLA; SANCHEZ-AGUSTI,
2018), os aspectos identitarios, a influéncia da memoria coletiva e sua expressao
social, ou consciéncia individual, permeadas pelos confrontos discursivos
explicam os processos de historizagao. Por isso, a aplicabilidade de conceitos
tem sido desigual em diferentes paises, influenciando a formacéo critica em
contextos educativos.

Trazendo essa perspectiva para o HiperMemo, pode-se observar um
processo de constituicdo de identidades a partir da memaria. O depoente, ao
fazer parte de uma pesquisa temética, esté inserido num grupo o qual, de alguma
forma, apresenta uma semelhanca consigo mesmo e movimenta imagens,
espacos e simbolos que promovem essa identificacao.

Halbwachs (1990) entende que a histéria busca estabelecer categorias,
ou termos comparaveis, tornando possivel realizar liga¢cdes entre uns e outros.
Assim, se fosse possivel existir uma memoria universal, a historia poderia
apresentar-se como a mem©ria universal do género humano, mas tendo em vista
que toda a memoria coletiva tem um determinado grupo limitado no tempo e no
espaco como suporte, essa proposicao nao se sustentaria.

Por sua vez, Ribeiro (2000, p. 29) pontua que a Historia deve ser
compreendida enquanto “a ciéncia que estuda o processo de transformacédo da
realidade social”. Muito mais do que o estudo dos fatos do passado, a Historia,
por meio da ideia de mudanca, delimita as fronteiras entre passado e presente.
O tempo, por sua vez, € uma forma de existéncia da matéria vinculada a
mudanca, de modo que a temporalidade pode ser um ponto de referéncia para
estruturar a memoria dos individuos e inseri-los na memoria da coletividade.

A autora entende que “o passado € a referéncia comum que mantém a
coeséo interna dos grupos, permitindo a formacgao de quadros de representacéo
simbdlica que lhes permitem significar o presente, a atualidade” (RIBEIRO, 2000,
p. 31).

O HiperMemo delimita de forma muito clara as fronteiras entre passado e
presente, o que significa que € composto por elementos historicos e temporais,
0s quais podem estruturar a memoria individual de modo a inseri-los na meméria
coletiva a partir de representacfes simbolicas. Assim, esta de acordo com a

perspectiva da autora a medida que apresenta modos de demonstrar, ao longo
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do tempo, as mudancas pelas quais passaram os cidadaos, grupos sociais e
demais elementos da coletividade.

Nesse contexto, relaciona-se a perspectiva da historia publica, a qual
trabalha com temas que muitas vezes tém origem a partir de publicos que se
apresentam como sujeitos conscientes da necessidade dos registros e usos da
histéria como forma de reconhecer a histéria local permeada por conflitos e
disputas. Desse modo, 0s sujeitos querem debater, participar, criar e refletir, com
a mediacdo de pesquisadores e historiadores, as formas de narrar historias, as
quais, muitas vezes, ficam subalternizadas. Assim, a historia oral se apresenta
como uma das possibilidades de articular as narrativas orais com a producao de
conhecimento histérico local (DA CORTE et al., 2021). Podemos observar esses

aspectos no depoimento de Sonia Dimov:

Transcricdo do depoimento de Sonia Dimov em 22 de agosto de 2018 para o
projeto de pesquisa intitulado “Bulgaros da Bessarabia e associagcao de
imigrantes”. Disponivel em acervo HiperMemo.

Pergunta:
Sonia, nés sempre comecamos pedindo para a pessoa dizer data e local de
nascimento.

Resposta:
Meu nome € Sonia Dimov. Eu nasci aqui em Sao Caetano do Sul, em 08 de
outubro de 1946.

Pergunta:
Vocé é filha de bulgaros bessarabianos por pai e mae?

Resposta:
Sim.

Pergunta:
Conta um pouquinho pra nés de sua familia, relacionamento com pais.

Resposta:

Meus pais foram imigrantes na década de 20, precisamente em 1926. Meu pai,
na ocasiao, tinha 14 anos e minha mae estava com 10 anos. Vieram a se
conhecer aqui em S&o Paulo, depois de 10 anos e, exatamente em 1936, ap0s
10 anos de Brasil, eles se casaram. Lembrando que, para a familia, era muito
importante 0s casamentos entre as pessoas da mesma etnia. Meu pai hasceu
em solo do Império Russo, numa regido, ao sul da Russia, hoje seria o sul da
Russia, mas com etnia bulgara. Isso se preservou pela vida toda, a distingéo
entre a sua etnia e o local de nascimento. Entdo, em momento nenhum somos
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considerados russos, apesar de eles terem nascido, tanto meu pai como minha
mae, em solo russo. O que se prioriza ndo € a localizacdo de nascimento e
sim a descendéncia que seria a etnia.

Pergunta:

Seu pai foi um dos primeiros entrevistados do nosso grupo de pesquisas aqui
em 2004. Seu Julio dizia: "Vilma, eu sou da Moldavia", ele me dizia. Sonia, 0
que significa Moldavia hoje?

Resposta:

Moldavia hoje € uma regido, no mapa da Russia, antigamente tinha uma regiao
gue se chamava Bessarabia e depois, com a guerra, se dividiu em duas partes,
uma chamada Ucrania e essa regido que € a Moldavia. Hoje se formos
procurar o termo Bessardabia, praticamente ndo vamos encontrar a histéria da
Bessarabia. Por qué? Porgue hoje significa Moldavia e Ucrania.

(..)

Pergunta:
Os avoés também faziam parte do nucleo familiar? Eles vieram também, ndo?

Resposta:
Vieram. Veio o meu avd, a minha avd, meu bisavo e 4 filhos, sendo 3 mulheres
e meu pai.

Pergunta:
Ele tinha 14 anos?

Resposta:
Sim, ele tinha 14 anos. Eu ndo conheci o meu bisavd, mas convivi até a idade
adulta com meu avb.

Pergunta:
Como era o nome dele?

Resposta:

Ivan. Minha avo faleceu, eu era pequena, mas a convivéncia com essas figuras
foi uma [10] problemética de adaptacdo em termos de viver aqui, desde o
problema do vocabulario até o problema de relacionamentos... foi uma coisa
assim, que me parecia que havia nacasaatodo e qualquer momento, uma
mescla de um sentimento profundo de felicidade, mesclado com uma
melancolia extrema. Eles eram felizes. Eram sim. Por qué? Porque deixaram
um pais com uma politica extremamente dificil. Se tinha em mente que a
familia que tinha um homem, sabia que alguns anos pela frente esse homem
ia pra guerra. Entdo a minha avo, meu avd, numa situacéo dificil de se viver la
nessa regiao e tendo um filho homem, ainda que sem saber para onde iam,
era mais importante do que ficar e continuar com o sofrimento. Essa
problematica do filho aborreceu tanto a familia da minha mae como a familia
do meu pai. E na familia da minha méae, havia 4 mulheres e 1 homem e na
familia do meu pai, 3 mulheres e 1 homem. As duas familias sairam
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exatamente com a certeza de que, se ficassem, os filhos iriam para a guerra.
Entre ir para a guerra e pegar a incerteza de ndo saber onde é, que era a
América, porque ndo se tinha nocdo se a Ameérica era Estados Unidos,
Argentina, se é que era Brasil, se aventuram sim para o Brasil. Entdo a historia
de vida das duas familias, eles ndo se conheciam na Europa, vieram se
conhecer aqui no Brasil, era muito semelhante. O roteiro de vida deles era
muito semelhante. Isso daqui de certa maneira, aquilo que acabei de dizer, a
melancolia e a felicidade tém alguma coisa em comum. A lingua favorecia
porque eles falavam o mesmo idioma, as familias tinham um fator positivo,
porque estavam se casando com patricios, isso tinha um peso muito grande e
entre os brasileiros que eles pouco conheciam e aquela pessoa que tinha algo
em comum, entdo era preferivel casar com patricio.

(..)

Pergunta:
Ent&o vocé conviveu com o avo Ivan, que era pai do pai?

Resposta:
Sim, avo, pai do pai.

Pergunta:

Como vocé conviveu até a idade adulta com eles, vocé tem a lembranca deles
dizerem assim: "Que triste a gente ter vindo", embora vocé tenha falado que
eles tinham uma felicidade, uma melancolia, alguma vez vocé viu eles
verbalizarem: "Poxa, vamos voltar ou queremos voltar?"

Resposta:

Nunca, lembranca alguma. Meu av0, tanto o meu pai, sempre repetiam que
a melhor coisa da vida que eles fizeram foi vir para ca. Por qué? Eles
sairam em 1926, [15'] eles se lembraram que a Segunda Guerra estava
para surgir. Entdo em 1946, que termina a guerra eles ja estavam aqui,
numa situacdo talvez um pouco mais confortavel daquela em que
estivessem l4.

(..)

Pergunta:

Em relacdo a festividades, eu presenciei muitas festas em sua casa, eu tive a
honra de ser convidada a muitas festas. Agora, nas festas familiares intimas
de vocés, aniversarios, natal, tinham presente, tinha uma festinha, convidavam
amiguinhos, ou ndo era possivel isso?

Resposta:

Tinha uma preparacgéo antecipada na casa, independente de ser uma coisa
pessoal. Nessa preparacdo, vocé tinha de pintar a casa, porque o Natal
estava chegando. Nem que fosse uma cal branco, mas passava a cal
branco nas paredes, outra coisa [40'] era fazer, vestido novo. O vestido
novo tinha um significado muito importante, entdo nédo se tinha um
presente que eraum objeto, mas se tinhaum presente que era satisfacao.
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Entdo a casaerapintada, o animal ja estava em casa, mesmo que se sabia
gue a morte daquele animal ia ser uma coisa triste, mas fazia parte desse
ritual.

Pergunta:

Vocé é filha de imigrantes bulgaros bessarabianos. O que vocé cultiva hoje,
além légico, de ser parte, dessa associacdo, levar avante isso, ja passou duas
gestdes que vocé foi presidente dessa Associacdo, o que vocé privilegia, 0
que permanece desses valores herdados de tradicdo, além de levar avante a
Associacao?

Resposta:

Eu acho extremamente importante seja |14 a etnia, a raca que for o
conhecimento de sua origem, este conhecimento ndo é um conhecimento de
um ano ou dois anos, por exemplo, em termos de Brasil, 0 que eu conheco de
Brasil? Do Império para ca, do descobrimento para ca, o que eu conhe¢o? Nao
é isso. E conhecer o inicio do povo, a origem do povo, entdo no caso do povo
balgaro, eu tenho uma histéria milenar, onde se mesclam varias e varias
invasdes, varios e varios povos. Uma coisa que hoje eu me pergunto.
Proximo a casa onde eu moro, onde nés moravamos, tinha uma empresa
de direcao turca e os donos eram turcos e nds tinhamos uma quitanda e
mercearia e esses turcos vinham em casa para comer melancia com
queijo, que € uma comida tipica turca, que hoje faz parte da cultura
bulgara recente, devido a invaséo de 500 anos. Esses turcos tinham um
carinho muito grande por nds e nds por eles e sem sabermos que eles
haviam invadido [dominado] a Bulgaria por 500 anos. Essa afinidade,
talvez eles ndo sabiam da nossa histdria, assim como nds ndo sabiamos
gue a Turquia fez parte da nossa histéria, mas nés, nés gostavamos e eu
acho isso muito delicado, € um sentimento afetivo independente de saber
guem eles eram ou quem ndés éramos. Tinha uma outra familia de
arménios que minha mée conversava com ela e entendia tudo, porque a
Bulgéria invadiu a Arménia. Entdo esses lacos... minha méae entendia
muito o que os italianos falavam, porque ela foi na escola romena. Meu
pai entendia tudo, absolutamente tudo que os russos falavam, porque ele
havia estudado na escola russa, entdo eles tinham uma facilidade de
contato com as pessoas muito grande.

(..)

[Grifos nossos]

Conforme o depoimento de Sonia, as familias de seu pai e de sua mae
precisaram imigrar para o Brasil em virtude do surgimento da Segunda Guerra
Mundial em seu pais de origem, a Bulgaria bessarabiana. A depoente destaca
gue percebia em seus avds um sentimento de felicidade e ao mesmo tempo

melancolia, pois precisaram abandonar seu pais. Esse relato vai ao encontro do
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que Andrés Haye et al. (2018) postulam ao dizer que a memodria estd na
mediacao entre o tempo social e o tempo histérico sendo tanto individual, quanto
coletiva. Para os autores, a memadria tem um carater construtivo produzindo
efeitos no presente a partir de uma elaboragdo do passado de cada um dos
individuos e da comunidade como um todo.

Isso fica muito explicito no depoimento de Sonia, quando ela diz que suas
familias se relacionavam com imigrantes de outros paises, 0s quais muitas vezes
eram de locais que dominaram ou foram dominados pela Bulgéaria. Seria natural
esse fato historico gerar conflitos entre essas pessoas, mas, na contramao desta
expectativa, as familias alimentavam sentimentos de carinho e respeito entre si.
No momento em que essas vivéncias estavam em curso, ndo havia ciéncia dos
conflitos entre os paises, mas quando Sonia fez esse relato, tratou de uma
memdria construida a partir da elaboracdo do passado, ja ciente dos conflitos
que existiram. Assim, observa-se que cada narracdo varia de acordo com o
contexto pessoal, institucional, cultural e temporal.

Desse modo, o discurso autobiografico é, segundo Andrés Haye et al.
(2018), uma composicao entre as articulagbes temporais caracteristicas de um
grupo social de uma determinada época em um espaco especifico. A experiéncia
subjetiva do tempo €, portanto, um componente individualizador e, a0 mesmo
tempo, um componente coletivizador.

Conforme apresentado, o acervo HiperMemo, € um espaco virtual que
colabora para a conservacdo de informacdes que estdo armazenadas nas
lembrancas individuais das pessoas que narram suas histérias. A historia local,
que emerge dessas narrativas e consequentemente deste acervo, perpassa
dindmicas de disputas e de apresentacéo de diferentes versoes, as quais, sob a
Otica da histéria publica e da histéria oral, colocam o publico no centro das
reflexdes, oportunizando o dialogo e a comunicacao. Isso fica demonstrado no
momento em que Sonia relata a preparacao de sua familia para as festividades
gue ocorriam em sua casa. A depoente apresenta uma série de detalhes a
respeito de rituais e aspectos culturais e simbolicos, 0s quais, somente por meio
da histéria oral emergem para a esfera publica adquirindo caréater histérico.

Portanto, o HiperMemo potencializa o desenvolvimento de identidades e

da percepcéo do sujeito enquanto sujeito da histéria, pode ser compreendido
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enquanto um componente coletivizador de experiéncias subjetivas e como

acervo de histéria e de memoria coletiva.

3.2 Caracteristicas da memoria registrada: entre lembrancas e

esquecimentos

Dentre as caracteristicas que compdem a memoaria registrada estdo as
lembrancas e os esquecimentos. Para Santos (2020), a memoria €, a0 mesmo
tempo, forma de pensamento e seu produto, estando presente em diferentes
praticas sociais (arte, literatura, memarias biograficas, arquivos, dentre outros).
A autora ressalta a complexidade do lembrar e do esquecer enquanto duas faces
do mesmo processo de modo que os relatos biograficos sdo incompletos,
pessoais e subjetivos e ressalta que a memoria precisa estar contextualizada em
determinado tempo e espaco.

Por sua vez, Peralta (2007, p. 17) destaca que o passado &,
simultaneamente, permanente e mutavel, sendo “permanente porque nao
podemos alterar o que realmente aconteceu; mutavel porque adequamos o que
realmente aconteceu conforme as ansiedades do presente”.

Seria, entdo, o acervo HiperMemo mutavel ou permanente? Alguns
caminhos se fazem possiveis para refletir sobre essa questao. Aquilo que ja foi
registrado é permanente, de modo que cada depoente cede de forma voluntaria
0 seu depoimento e seus objetos. No entanto, se for necessario ou desejado, €
possivel acrescentar novos depoimentos, novas narrativas, novos registros,
novos objetos. Com isso, formam-se “camadas de memoria” que podem alterar
0s registros e as historias ao longo do tempo. Deste modo, as narrativas
registradas em 2003 podem ser contadas de maneira diferente na atualidade.

Para Peralta (2007), a memoria é composta por duas dimensdes: social e
individual. A primeira delas pode ser observada diante de constrangimentos
sociais proprios de determinado grupo, além de promover relacdes de partilha
cultural. Ainda, é um sistema de organizacdo e mediacdo cultural das
recordagcbes. Por outro lado, observa-se a dimenséo individual quando
relacionada com o mundo exterior, composto por mundos interpessoais e

culturais, nos quais os individuos vivem e constituem as suas proprias memarias.
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Para que as memorias individuais possam relacionar-se, € preciso haver
pontos em comum entre 0s eventos que constituem esses passados. Assim,
Halbwachs (1990) destaca que cada pessoa faz parte de diferentes e diversos
grupos, compostos por mais ou menos pessoas, e a formagdo da memoaria de
um individuo é o resultado da combinacdo das memodrias desses diferentes
grupos aos quais ele esta inserido, de modo que ocorre uma influéncia mutua
compondo, assim, a memoaria individual e coletiva. Para o autor, cada memoria
individual € um ponto de vista sobre a memaria coletiva, de modo que este ponto
de vista muda conforme o lugar que é ocupado e este lugar muda de acordo com
as relacdes que sdo mantidas com outros meios. Nesse sentido, mesmo em
casos de eventos em que somente determinado sujeito esta envolvido, as
lembrangas permanecem coletivas e s&o lembradas pelos outros, pois o
individuo esta sempre inserido em um grupo social.

Esses aspectos podem ser observados no depoimento de Hilda Breda

Assumpcao:

Transcricdo do depoimento de Hilda Breda Assumpc¢édo em 05 de julho de
2005 para o projeto de pesquisa intitulado “A alma feminina nos palcos do
ABC: o papel das atrizes (1965 a 1985)”. Disponivel em acervo HiperMemo.

Pergunta:
Comece falando a data e local de seu nascimento.

Resposta:
Nasci em 6 de margo de 1952, em S&o Bernardo do Campo.

Pergunta:
Fale um pouco sobre a sua familia, seus pais, avdos e como era o lugar onde
VOCé morava?

Resposta:

Sou oriunda de familia de descendentes de italianos. Na verdade, s6 tenho um
avl que é italiano, que veio com 4 anos para ca. Os outros ja sao brasileiros,
nascidos todos em Sao Bernardo. Costumo comentar que sou S&ao
Bernardense quatrocentona e falo que meu pai e minha mae se casaram
porque so tinha eles no Bairro Assungéo, s as familias deles e mais ninguém.
S06 o pai do meu pai que ¢€ italiano e os demais eram de Sao Bernardo, mas
todos também filhos de italianos. Entdo, a gente tinha uma descendéncia
direta, tanto que quando era crianca eu ouvia em casa sO falar em
italiano, mas um italiano que € um dialeto da regido de Véneto, entdo até
hoje eu falo com a minha mée algumas expressdes em italiano. Apesar
daminha mée n&o falar mais porque elatem Alzheimer, mas a gente ainda




89

faz essas citacOes em italiano para ela. E dizem os historiadores que é
uma lingua que néo se fala nem mais na Itélia, porque morreu. S6 quem
cultiva isso sdo os antigos moradores, que eram das colénias de Séo
Bernardo, porque quando os italianos vieram para ca fugindo da guerra,
depois da escravidao, foram vendidos os lotes para essas familias italianas e
a familia do meu pai e da minha mée adquiriram, os pais deles, meus avoés, e
ficava na regido da Jurubatuba, no Bairro Assuncao atualmente. Eu nasci la.
Meu pai se chamava Angelo Breda e a minha mae Maria Lidia Breda. Meu pai
faleceu nos anos 60 e tive uma irméa que faleceu, a Nair, mas tenho mais quatro
irmas, duas mais velhas que séo a Neide e a Jandira e duas mais novas, as
gémeas Vilma e Cleide e meu irm&o cacgula Washington.

Pergunta:
Seu pai fazia o qué?

Resposta:

Meu pai era operario em fabrica de moveis. Ele morreu num acidente na
fabrica. Ele foi colocar madeira na maquina e a madeira voltou e prensou o
corpo dele contra a parede. Ele ainda resistiu por sete dias, mas veio a falecer.
Minha mae, comecou a trabalhar com meus avés ainda, porque eram
carvoeiros. Quase todos eles faziam isso, porque tinha muita mata. Eles eram
carvoeiros e minha mée, ainda pequena, com 7 anos, ia para a mata ajudar
meus avos. Meus dois avés faziam isso e tanto meu pai quanto minha mae,
muito jovens comecaram a trabalhar. Meu pai trabalhava muito na terra,
porque ele também plantava uva, meu av0, entdo meu pai ajudava e depois
ele foi ser operario na fabrica, jA com 12 anos, porque naquela época eles
comecaram cedo, meu pai foi ser operario e minha méae tecelad. As inddstrias
de Sao Bernardo eram ou fabricas de méveis ou tecelagens, ndo tinha outro
tipo de industria. Depois que vieram, em 1958, as montadoras e com elas as
metallrgicas. Meus pais comecaram a trabalhar muito cedo e minha mae,
quando se casou, foi ser dona de casa. Meu pai, até morrer, foi operéario de
fabrica.

Pergunta:
Seu avo0 era carvoeiro. Como era essa profissao?

Resposta:

Sei por eles me contarem. Eles iam até a mata, Sado Bernardo era um grande
mato mesmo. Eu ja tenho mais de 50 anos, mas me lembro, quando era
crianga, que para chegar do Bairro Assuncgéo até o centro de S&o Bernardo
tinha poucas casas, mas muito mato. S6 com as montadoras que o ABC
realmente evoluiu e comecaram a desmatar tudo. Voltando aos meus avos,
eles iam até as matas, no mato, e cortavam a madeira. Eles ficavam varios
dias, eu ndo sei qual era o processo de colocar a madeira de fazer o carvao.
Sei que faziam montes, mas nao sei explicar. Sei pelo que minha méae
contava, que ficavam varios dias, porque era um processo demorado.
Depois pegavam o carvéo, depois de pronto, ensacavam e iam, em carrogas,
os dois tinham cavalo, mas era s6 um cavalo, para poder transportar isso até
Séo Paulo. Eles ficavam dois ou trés dias entre ir e voltar. lam com lampides
para poder ver a estrada a noite. Eles me contavam, quando era pequena, que




90

tinha saci-pereré, essas coisas, porque nao tinha iluminacdo. Lembro que
guando era bem pequena que chegou a iluminagédo no Bairro Assuncao, mas
lembro que era uma iluminacao de lumitre, ndo era nem vela, que era um pavio
com 6leo. A casa onde eu nasci, que todos nés, porque os seis filhos que
mamae teve foram com parteira em casa, inclusive com as gémeas, meia hora
de diferenca, com parteira, todas em casa. Na casa onde eu nasci, s6 meu
irmao que ndo, mas todos 0s outros irmaos sim, era uma casa de chao de terra
batida, tanto que a gente tinha, quando varresse, tinha de molhar e varrer com
vassoura de mato, e o teto era so o telhado, sem forro, sem nada. Tanto que
as vezes, minha irmé estudando olhava no teto e tinha uma cobra enrolada.
Era bem mato mesmo. Na casa tinha horta, o poco foi meu pai que cavou para
pegar agua.

(..)

Pergunta:
Vocé se lembra da sua mée e seu pai comentando sobre a viagem do seu avd
da Italia para c4? Por que a familia dele veio?

Resposta:

Da minha mée néo, porque era o pai do meu pai. O pai do meu pai veio com
guatro anos, ainda crianca, entdo nao tenho nenhuma informacéo sobre
iISSO, € mesmo por que a gente tem poucas informacdes, porque as
criangcas nao perguntavam nada para os mais velhos. Era uma questéo
de educacédo vocé ndo ser curioso. Hoje até lamento ndo saber de certas
coisas porque mesmo quando perguntava para a minha mae, quando ela
ainda tinha condi¢cdes de responder [antes do Alzheimer], ou pergunto
para meus tios e tias, eles tém dificuldade de saber porque eles também
n&o perguntavam. E dificil saber.

(.

Pergunta:
Vocés tiveram televisdo em casa?

Resposta:

Tivemos. Quando a gente morava no Bairro Assunc¢ao ainda meu pai comprou
uma televisédo, porque meu pai era assim, sempre queria se antenar nas coisas
gue aconteciam no mundo. Entéo, surgiu a televiséo e ele foi la e comprou e
pagava em prestacdes a perder de vista. Foi a primeira televisdo do Bairro
Assuncdao. Ele comprou essa televisdo, e como ele era marceneiro, ele
fez um monte de bancos para colocar na sala da casa da minha méae e
enchia, o bairro todo ia assistir a televisdo. S6 que a programacéao da TV
era de trés a quatro horas por dia, na TV Tupi, depois a TV Record e
depois a TV Paulista, que se transformou na Globo. Em dia de jogo todo
mundo ficava sentado vendo. Os comentaristas de jogos ndo eram bons,
entdo eles abaixavam o som da TV para ouvir o comentarista do radio.

(.)
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[Grifos nossos]

Neste exemplo, a depoente explica como era a profissdo de carvoeiro do
avol e enfatiza que sO sabe pelo que a mae e a familia contavam. Isso significa
gue essa informacao foi passada entre os familiares e cada um, a partir do seu
ponto de vista e das relagbes que estabeleceu com a narrativa, criou a sua
memoria individual a partir da memoéria coletiva a respeito da profissdo e da
rotina do avo.

Assim, esse exemplo vai ao encontro da ideia de Halbwachs (1990) a
medida que a memoéria de Hilda a respeito da profissdo do avd € composta pela
combinacado das memodrias de outros individuos. Desse modo, essa memoria de
Hilda é um ponto de vista sobre a memoria coletiva.

Halbwachs (1990) ressalta que a capacidade de lembrar s6 se torna
possivel quando nos colocamos no ponto de vista de um ou mais grupos e nos
situamos em uma ou mais correntes do pensamento coletivo. Esse movimento
torna possivel recordar, por meio de outros seres humanos, um grande namero
de lembrancas. Isso significa que, quando essas pessoas nao estiverem
fisicamente/materialmente presentes, ainda assim sera possivel falar de
memodria coletiva, pois serdo evocados acontecimentos que estiveram presentes
na vida do grupo e que ainda estdo na lembranca do grupo no momento em que
esta sendo lembrado.

O oposto pode ser observado ainda no depoimento de Hilda Breda
Assumpcédo, no trecho em que a depoente relata a respeito da falta de
informacdes sobre a viagem do avo da Itdlia para o Brasil porque as criancgas,
naguela época, ndo podiam fazer muitas perguntas para os adultos. Essa
narrativa relaciona-se com o proposto por Goulart, Perazzo e Lemos (2005), os
guais acreditam que incentivar e promover condicfes para o rememoramento da
memoria individual, em prol da preservacdo da memoaria coletiva, possibilita
emergir os ocultamentos e apagamentos, que sdo diferentes das lembrancas
gue estdo momentaneamente esquecidas. Deste modo, Hilda ndo tem muitas
informacdes e lamenta ndo saber essa historia. Portanto, a partir desse
esquecimento, todas as seguintes geracoes dessa familia terdo dificuldade em

resgatar essas informacdes para construir essa memoria.
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Para Pollak (1989), é possivel estruturar a memdéria coletiva de duas
formas. A primeira delas trata da memaria oficial que seleciona e organiza os
fatos de acordo com determinados critérios e se constitui a partir de zonas de
sombras, siléncios, esquecimentos e repressées. Conforme apresentado até
aqui, essa dindmica destoa do método das Narrativas Orais de Historia de Vida
e, portanto, do acervo HiperMemo. De forma oposta, para o autor (POLLAK,
1989), ha varias memdrias coletivas subterraneas, as quais sao compartilhadas
a partir de estruturas familiares, associagdes ou grupos étnicos, culturais ou
politicos e buscam transmitir e conservar lembrancas de algum modo proibidas
ou ignoradas pela versdo dominante. E fundamental perceber que apesar das
oposicles entre essas duas estruturas, elas nao estao separadas, pelo contrario,
se perpassam de modo dialdgico.

Nesse sentido, Hilda comentou também sobre a origem italiana de sua
familia e a forma como se comunicavam por meio de um dialeto da regido de
Véneto. Segundo a depoente, apesar da mae nédo mais falar - na época em que
Hilda concedeu a entrevista - em virtude de ter desenvolvido um quadro de
Alzheimer, ela costumava conversar com a mée utilizando algumas dessas
expressdes em italiano, no dialeto que, segundo a depoente, ja ndo era falado
nem na lItalia, mas continuava sendo falado por antigos moradores de Sao
Bernardo do Campo, que pareciam continuar cultivando essa forma da lingua.

Esse relato vai ao encontro do pressuposto de que a histéria oral revela
processos de solidariedade e resiliéncias, assim como de disputas por
memorias, hierarquias e silenciamentos no espaco, seja ele urbano ou rural. E
fundamental considerar os sentidos de comunidade e de colaboracgéo, os quais
envolvem escutas atentas e sensiveis, particularmente aquelas relacionadas a
histéria local (DA CORTE et al., 2021).

Além disso, Hilda relata que sua familia foi a primeira do bairro a ter uma
televiséo e apresenta detalhes curiosos da adaptacéo da populacdo a essa nova
tecnologia, a qual, inicialmente, estranhava a narragdo dos jogos por novos
comentaristas e abaixava o volume para poder ouvir pelo radio. Observa-se,
assim, um registro historico, fruto da meméria da depoente, que pode auxiliar a
compreender como as pessoas se adaptam a novas realidades. Thompson
(2006, p. 20) apresenta a historia oral como patriménio da humanidade, campo

interdisciplinar e importante ferramenta para a compreenséao do futuro. Segundo
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0 autor, a histéria oral € uma abordagem ampla que possibilita “a interpretagcéo
da historia e das sociedades e culturas em processo de transformacéo, por
intermédio da escuta as pessoas e do registro das histérias de suas vidas”.
Nesse sentido, € imprescindivel desenvolver a habilidade de escuta.

O HiperMemo registra diversas entrevistas e € comum observar uma
surpresa dos depoentes ao se emocionarem durante o processo, conforme o

depoimento de Denis Donaire:

Transcricdo do depoimento de Denis Donaire em 21 de junho de 2013 para o
projeto de pesquisa intitulado “USCS 50 anos — memorias e histérias”.
Disponivel em acervo HiperMemo.

Pergunta:
Para comecar, quero pedir a gentileza de o senhor falar seu nome completo.
Seu local de nascimento e a data: dia, més e ano.

Resposta:

Bom. Meu nome é Denis Donaire, eu nasci no dia onze do oito de quarenta e
cinco. Nasci em Sao Paulo, certo... no Bras, na rua hipédromo, trezentos e
guarenta e seis.

Pergunta:
Qual a origem da familia do senhor?

Resposta:

Olha a origem da minha familia... meu sobrenome é francés, Donaire... Voltaire
é francés, mas ela passa para o espanhol, naquelas pesquisas genealdgicas
gue existem. Inclusive coincidem com isso, que inicialmente era da Franca,
depois houve uma passagem pela Espanha, e meus avos espanhéis é que
vieram para o Brasil. Na época das grandes movimentacdes de populacdo da
Europa para a América do Sul né.

(..)

Pergunta:
[Inaudivel]

Resposta:

Entdo eu vim pra ca [USCS], e continuei. L4 na universidade eu segui a
carreira. Fiz o mestrado. Fiz o doutorado. Fiz a livre docéncia. Hoje eu sou
aposentado de 14, certo. (...) Sabe, era uma coisa muito legal, muito legal.
Era... quem entrava no IMES naquela época, ndo queria sair mais, até porque
também, o salario ombreava com os melhores salarios que existiam na época.
Entdo poxa, vocé esta em um lugar, que vocé faz uma coisa que vocé gosta,
gue vocé é bem remunerado, que vocé tem um ambiente bom. Esta no melhor
dos mundos... no melhor dos mundos... certo. Entdo... é engracado que o
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IMES na minha vida tem essa conotac&o, porque inclusive eu sou casado, fiz
guarenta e dois anos de casado com a minha esposa. E € engracado, que
guando eu vim pro IMES eu conheci a minha esposa... [entrevistado se
emociona e comeca a chorar] [30'] E é uma identificacdo muito grande
nessas coisas [entrevistado chora novamente]. Vocés estdo mexendo
numas coisas... tdo... tdo caras para mim... [entrevistado novamente se
emociona] tdo caras... ela é... uma coisa importante. Entdo as nossas
familias se conhecem, vivenciaram junto e tal. Depois e que com a expansao...
com a criagdo do campus dois... com 0 aumento da escola... hoje nés temos
mais de 300 professores... quer dizer, ndo podemos garantir... que... nao
podemos garantir... ndo, ndo precisa... [entrevistado recebe um lenc¢o da
entrevistadora] ndo precisa... porgue eu ndo vou fazer isso que voceé esta
imaginando [risos].

Pergunta:
[Risos].

Resposta:

N&o, n&o. Tudo bem, muito obrigado. E porque vocés tocam num valor
intrinseco muito grande... [entrevistado se emociona e chora] (...) Muito
bem, vamos continuar...

(..

Pergunta:
Como vocé conheceu a esposa do senhor?

Resposta:

(...) Eu ndo sabia que era para falar sobre minhavida, pensei que era para
falar sobre a escola. E... a minha... eu adoro a minha esposa. Deixa eu ver
se tenho, acho que esta I& em cima. Depois vou mostrar a fotografia dela. E
ela foi realmente... talvez a grande responsavel por eu ter conseguido tudo que
eu consegui na vida. [Entrevistado chora] Grande companheira, mae
maravilhosa, esposa... nossa... Paula teu nome? E o maior tesouro que eu
tenho na minha vida [entrevistado se emociona e chora]. E a coisa mais
importante que Deus me deu nessa vida, porque ela me deu tranquilidade para
me poder estudar. Me apoiou...

(.

Pergunta:
Professor, para finalizar, a gente fez um percurso ai né...

Resposta:
Ah! Vocé mexeu com umas coisas incriveis, incriveis... eu estava aqui
divagando, analista.

Pergunta:
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Falamos né, do responsavel dessas lembrancas, da construcéo dessa historia.
Vocé tem alguma mensagem final. Alguma coisa que o senhor queira, para a
gente finalizar essa entrevista neste dia..

Resposta:

Que mensagem... eu poderia dar... olha... acho que a maior mensagem que
eu poderia dar é dizer o seguinte: ‘Se Deus chegasse para mim e me desse
uma segunda oportunidade de voltar aqui, [entrevistado se emociona]
(...) eu diria... eu quero ser professor.' Porque... € tdo bom... o professor
tem a sensacdo que nao envelhece, por estar sempre aquela juventude
passando na frente dele. E ele ndo percebe... que o tempo passa. Esta
sempre conversando com os jovens... ele ndo envelhece. Ele envelhece
na aparéncia, ndo envelhece... na alma. Ndo envelhece, no seu intimo de
ser. Eu adoro ser professor. Até a proxima.

[Grifos nossos]

Em diversos depoimentos do HiperMemo, podemos observar que o
depoente se emociona e deixa transparecer aspectos muito profundos de sua
subjetividade e, portanto, de suas memarias. Segundo Almeida (2016), por meio
das narrativas pessoais sdo revelados espacos de subjetividade, impressoes,
sentimentos e sonhos. Para isso, durante as entrevistas de historia oral, é
necessario criar um ambiente e uma relacao de confianca de modo que ambos
estejam envolvidos em uma escuta atenta e sensivel, dispostos a colaborar em
prol de uma comunidade.

Para Sarlo (2007), a subjetividade tem ganhado espaco no mundo atual,
de modo que as prerrogativas do testemunho se apoiam na importancia e na
visibilidade que as experiéncias pessoais assumiram enquanto manifestacdes
publicas. Assim, os combates pela histéria também refletem e podem ser
chamados de combates pela identidade, tendo em vista que essa permutacao
do vocabulario reflete o privilégio do subjetivo e o papel que a ele foi atribuido na
esfera publica.

Deste modo, é importante pensar nas experiéncias individuais em sua
singularidade subjetiva, assim como nas relacdes que estabelece com
dimensdes mais amplas que as transcendem (RIBEIRO, 2015). De acordo com
Le Goff (1990), a memoria ndo € a historia em si, mas um dos seus objetos e, ao
mesmo tempo, um nivel elementar de elaborag&o histérica. Para esse autor, a

memoria é onde cresce a histéria, a qual a alimenta e procura salvar o passado
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para servir ao presente e ao futuro. Diante desse cenério, é possivel indicar a
importancia de trabalhar para que a memaria coletiva sirva para a libertacéo e
nao para a servidao dos homens.

Assim, o HiperMemo é composto de temas, projetos, depoentes e objetos
envoltos em uma dindmica de lembrancas e esquecimentos. Cabe ressaltar que
a rememoracdo de um acontecimento passado somente acontece no presente,
0 qual se constitui por meio de afetos e de condicdes culturais, sociais, politicas,
emocionais, fisicas e psiquicas.

Alberti (1996, p. 4) destaca que a historia oral oferece possibilidades de
se investigar a memoria ndo apenas como significado, mas também como
acontecimento, tendo em vista que a acao de constituicio de memadrias nao € o
processo cognitivo de rememoracéao e esquecimento em si, mas a transformacao
daquela acdo em objeto de estudo.

Diante dessa perspectiva, a qual entende que a memdéria é composta
simultaneamente por lembrar e pelo esquecer, realizou-se uma pesquisa por
palavras-chave no HiperMemo buscando identificar os registros existentes a
respeito das sete cidades que compdem a regido do ABC Paulista. Os resultados

compdem o quadro a seqguir:

Quadro 1 - Resultados de busca de palavras-chave no HiperMemo

Categoria de busca
Cidade Imagens (n° de registros) Textos (n° de registros)
Santo André 440 136
Séo Bernardo do Campo 261 122
Séo Caetano do Sul 209 167
Diadema 31 18
Maua 37 34
Ribeirdo Pires 11 38
Rio Grande da Serra 66* 163*

Fonte: HiperMemo

Observou-se que os resultados apresentam erros decorrentes do
obsoletismo das ferramentas de busca do sistema. Comparativamente €
possivel observar um grande numero de resultados das cidades de Santo Andre,
Sédo Bernardo do Campo e Sdo Caetano do Sul. J4 Diadema, Maua e Ribeiréo
Pires aparecem em bem menos resultados. No caso de Rio Grande da Serra,
observou-se um numero grande de registros, porém a grande maioria dos

resultados eram compostos pelas palavras individuais que compdem o nome da
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cidade (“Rio”, “Grande”, “da”, “Serra”), ndo representando, assim, dados efetivos.
Esse mesmo fato aconteceu com as outras cidades, mas em menor proporcao.
Essa situacao reflete uma predominéancia de registros de memorias apenas de
trés das sete cidades que compdem essa regiao.

Além disso, em relagao aos “Temas de Pesquisa”, observa-se a auséncia
de palavras-chave de extrema relevancia diante desse contexto de pesquisa
sobre a regido do Grande ABC. Alguns desses temas sdo Migracdo interna;
Linguas; Movimento Sindicalista; Operéarios; Ferrovia/Trem; Artesanato;
Construcao civil; Desenvolvimento tecnoldgico; Organizacdo por periodos de
tempo (Anos 50, Anos 60...), dentre outros. Cabe ressaltar que essas auséncias
podem ou néo ter sido abordadas pelos depoentes, mas ndo foram organizadas
dentro do acervo HiperMemo.

Nesse sentido, essa memodria construida por meio da histéria oral é
marcada pelo tempo presente em uma dinamica social que expressa
lembrancas, esquecimentos e siléncios em diferentes dimensdes (ALMEIDA,
2016). Além disso, existem, nas lembrancas desses depoentes, zonas de
sombras e siléncios cujas fronteiras sdo compostas pelo esquecimento definitivo
e pelo inconsciente reprimido que, por ndo ser estanque, esta em perpétuo
deslocamento (POLLAK, 1989).

Simioni (2016) navega pelos pensamentos de Foucault e Luhmann
estabelecendo pontos em comum e dissonantes e ressalta que, para Luhmann,
a memoria é uma forma de construcdo do tempo, um dispositivo de
processamento de distingdes historicas e de estruturacdo do passado, enquanto
para Foucault, arquivo é o sistema que transforma enunciados discursivos em
coisas e acontecimentos, € um sistema de discursividade que seleciona o que
sera conectado a histdria e memorizado, bem como o que sera esquecido.

Assim, segundo o autor (SIMIONI, 2016), a memoria para Luhmann e o
arquivo para Foucault ndo sdo o simples armazenamento de informagdes do
passado para uma possivel disponibilizacdo no futuro e ndo séo o registro de
fatos e acontecimentos que devem ser conservados. Para Luhmann, a memoaria
deve ser compreendida enquanto um modo de reconstrucéo e de estruturacao
continua do passado desde o presente sendo, portanto, uma forma de dar

sentido as operacdes do presente a partir da construgcdo dos motivos e origens
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histéricas das operacdes presentes. Nesse sentido, a memadria tem a funcdo de
verificar a consisténcia e coeréncia de operacdes historicas de um sistema.

Podemos observar que o HiperMemo apresenta as caracteristicas
descritas por Simioni (2016) & medida que busca ndo apenas armazenar dados
de forma isolada e estatica, mas relaciona-los a um problema de pesquisa, que
se baseie método da Historia Oral, promovendo reflexdo e analise, de tal modo
gue seja possivel construir e reconstruir o passado de forma recorrente dando
sentido ao presente a partir de sua historia. E, entdo, por meio da memoria e de
acervos de memodria, como o HiperMemo, que pesquisadores tém a
possibilidade de identificar consisténcias e inconsisténcias, coeréncias e
incoeréncias na historia.

Além disso, Simioni (2016) destaca que, segundo Luhmann, a memdria
desempenha a funcdo de organizacdo dessa relacdo entre esquecimento e
recordacéo, pois sem o esquecimento ndo ha espaco para o aprendizado e para
a evolucédo, do mesmo modo que sem a recordacdo ndo ha fundamento para
justificar praticas e decisfes. Ainda, para o autor (SIMIONI, 2016), é por meio da
memoéria que é possivel lembrar, no presente, o que € importante para dar
sentido as operacfes, bem como esquecer as contradicbes e paradoxos. O
estudioso ressalta que a memdéria é, ao mesmo tempo, lembranca e
esquecimento, podendo ser compreendida enquanto um dispositivo de selecdo
do que merece ser lembrado e do que deve ser esquecido no presente. Cabe
destacar que, no futuro, essa configuracdo pode ser restabelecida de modo a
lembrar coisas que foram esquecidas e esquecer fundamentos que hoje sdo
importantes.

A partir do que foi exposto, observa-se que para diferentes autores, a
memoria pode ser entendida a partir de variadas perspectivas: individual,
coletiva, social, oficial, subterraneas, dentre outras. Cada autor apresenta a sua
conceituacdo a respeito desse fendbmeno, que pode ser compreendido como
forma de pensamento, produto e, também, como um sistema de organizacao e
mediacao cultural das recordacdes.

Deste modo, evidencia-se que o HiperMemo — enquanto sistema que
armazena as lembrancas dos sujeitos e contribui para estimular a percepc¢éo do

sujeito enquanto sujeito da histéria — possibilita a interpretacdo da historia a partir
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da escuta das historias de vida de sujeitos que reivindicam sua identidade e sua
subjetividade

Podemos afirmar, portanto, que a memdéria organiza a relacdo entre o
lembrar e o esquecer possibilitando a aprendizagem e a evolugcdo num
movimento permeado pela complexidade do tempo e do espaco que atualizam

suas lembrancas conforme o contexto no presente

3.3 Acervo, memoria e interesse publico: entrelacando perspectivas

A ideia de memoéria de interesse publico vem sendo trabalhada
recentemente pelos pesquisadores do Memarias do ABC. Guaraldo (2022), que
faz parte deste grupo, indica que a arquitetura e suas representacoes,
elaboradas por meio de narrativas orais e fotograficas, formuladas pelos
moradores de uma regido, podem ser consideradas memdria de interesse
publico a medida que compdem o patrimoénio cultural local. No entanto, esse
movimento nem sempre € percebido por esses cidadaos, em virtude de estarem
constituidos de modo coletivo na esfera publica e por dialogarem pouco com as
tecnologias de informac&o e comunicacao.

Para Assmann (2011) muitos caminhos levam aos estudos da memoria,
dentre eles perspectivas médicas, psicoldgicas, filoséficas, teoldgicas, historicas,
sociolégicas, literarias, artisticas e midiaticas. Assim, o campo da memoria é
transdisciplinar, pois ndo pode ser definido de maneira Unica por nenhuma area
e porgue, dentro de cada area, € um fenémeno controverso e contraditério.

Sendo, entdo, um campo transdisciplinar composto por perspectivas
individuais, coletivas, sociais, culturais, psicologicas, historicas e politicas, €
possivel afirmar a sua importancia perante o0s interesses publicos,
compreendidos enquanto ac¢des que visam o estabelecimento de politicas que
apresentem beneficios a coletividade. Nesse sentido, para Guaraldo (2022), a
memoria de interesse publico se torna visivel quando considera as
subjetividades dos agentes envolvidos e ganha aparéncia por meio da esfera
publica, é levada ao debate politico e publicizada.

Essa ideia nos dé indicios da trajetoria que continuaremos tracando para
refletir a respeito do HiperMemo enquanto um acervo de memoaria de interesse

publico. Para isso, € preciso pensar aspectos predominantes no HiperMemo, tais
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como suas relagcdes com os conceitos de informag&o, comunicacao, acervo e
cultura.

Silva e Gomes (2015, p. 154) compreendem a informacédo, de forma
objetiva, como “processo de interagdo e estrutura heterondmica social
constituida a partir de uma atividade hermenéutica possibilitando apreenséo,
compreensao e apropriagao”. Além disso, para esses autores (SILVA e GOMES,
2015), o conceito de informac&o € composto por uma articulacdo entre sujeitos
e meios e, também, por relacdes entre os conceitos de documento, estrutura,
texto, dado, mensagem, conhecimento e comunicac¢ao. Possui carater relacional
ao se consolidar na relacdo terminolégica com outros termos, € fundamento
sociocognitivista, de carater social e, ainda, € fundamento institucional,
relacionado a estrutura social. Além disso, se da em trés niveis basicos: 1)
semantico: contempla o conjunto de significados em comum entre informacéo e
outros termos; Il) epistemologico: percebido por meio dos diversos aspectos
histérico-semanticos da informacao a partir das caracteristicas destacadas pelos
estudiosos; e Ill) ontoldgico: ainda que seja um conceito relacional, 0 conceito
de informacdo possui sua dependéncia (e interdependéncia) semaéantica e
epistemoldgica.

Podemos observar que essas definicbes se relacionam ao HiperMemo de
modo que ele armazena um conjunto de informagdes, compreendidas enquanto
uma producdo fenomenicamente social, com objetivo de propiciar a
comunicacdo humana. As informacdes desse sistema estdo contempladas
nesses trés niveis citados: I) a nivel semantico por promover a interacdo entre
os depoimentos transcritos; II) a nivel epistemolégico por armazenar
informagdes fruto de pesquisas e conhecimento cientifico; 1) a nivel ontolégico
por fazer parte de um contexto geral de preservacdo da memoria.

Para Duarte (s.d., p. 4), “a comunicagdo é um processo circular,
permanente, de troca de informagdes e de mutua influéncia”. A informacéo pode
ser trocada entre pessoas e transmitida de forma escrita, gesticulada ou falada,
além de ser utilizada para tomadas de decisbes. Trata-se da matéria-prima
responsavel por alimentar todo um sistema. No entanto, € importante ressaltar
qgue a informacao em si ndo significa, necessariamente, comunicacéo eficiente,
pois atores e agentes geram, transformam e disseminam de modo que ela pode

ser inutil, manipulada, mal compreendida ou até mesmo nao chegar no momento
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adequado. Assim, “informagdo € apenas a nascente do processo que vai
desaguar na comunicacéo viabilizada pelo acesso, pela participacdo, cidadania
ativa, didlogo" (DUARTE, s.d., p. 4)

No que tange ao HiperMemo, concordamos que as informagfes sao a
matéria-prima que alimentam todo o sistema e possibilitam a comunicagéo. No
entanto, como destacado antes, a informagdo por si sO ndo produz
conhecimento, nem comunicacao. Nesse sentido, no HiperMemo as informacdes
apresentam-se de forma articulada entre sujeitos, meios e instituicdes para se
consolidar por meio de um fundamento sdcio-histérico-cultural.

Ainda assim, para Duarte (s.d., p. 2) a comunicacdo € a energia que da
vida as organizacdes e, por isso, € fundamental perceber que no campo do
interesse publico ha uma responsabilidade grande para que haja o atendimento
ao direito do cidad&o para que tenha a capacidade de agir na direcdo de seu
préprio interesse e, também, na viabilizacdo das demandas coletivas em
diferentes areas. Essa caracteristica destoa da comunicacdo na area privada,
pois administra-la torna-se essencial para a eficiéncia e sobrevivéncia neste
ambiente instavel.

Neste sentido, este trabalho busca situar o HiperMemo no campo da
esfera e do interesse publico por entender que este acervo € composto por
informacdes provenientes da memoria de seus depoentes, as quais podem fazer
parte de processos comunicativos em prol da viabilizacdo de demandas coletivas
e do desenvolvimento da cidadania.

Para isso, faz-se necessario compreender os diferentes sentidos
empregados ao termo publico. Arendt (2003, p. 65) refere-se ao mundo comum
como “aquilo que adentramos ao nascer e que deixamos para tras quando
morremos. Transcende a duragdo de nossa vida tanto no passado quanto no
futuro: preexistia & nossa chegada e sobrevivera a nossa breve permanéncia”.
Dessa forma, segundo a autora, para que esse mundo comum possa sobreviver
e perdurar ao longo de diferentes geracdes, € necessario haver presenca
publica, de modo que somente o carater publico da esfera publica € capaz de
absorver e dar brilho a tudo o que os homens venham a preservar da ruina
natural do tempo ao longo dos séculos.

Por meio das entrevistas de histéria de vida disponiveis no HiperMemo,

temos o registro e 0 acesso a informacgdes que, até entdo, estavam restritas a
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vida privada dos sujeitos. Nesse sentido, € interessante observar que, para
Arendt (2003), a realidade do mundo somente se manifesta de maneira real e
fidedigna se for visto por muitas e diferentes pessoas, a partir de diferentes
aspectos, de modo que todos os envolvidos saibam que estdo diante do mesmo
fendbmeno na mais completa diversidade. Isso significa que, com a transferéncia
das historias de vida dos sujeitos do ambito privado para o publico, essa narrativa
adquire um carater histérico, podendo ser observada por diferentes perspectivas.
Sabendo, entdo, que a memadria € um dos objetos da historia, € por meio da
esfera publica que ela, originalmente individual e privada, pode emergir
tornando-se publica e transcendendo para uma potencial imortalidade terrena.
Sem essa transcendéncia, “nenhuma politica, no sentido restrito do termo,
nenhum mundo comum e nenhuma esfera publica sdo possiveis” (ARENDT,
2003, p. 64). Nesse sentido, o HiperMemo apresenta recursos que oportunizam
a transcendéncia dessas memorias registradas de modo a possibilitar o
desenvolvimento de politicas, projetos e processos que caminham na direcdo da
memdéria e da comunicacédo de interesse publico.

Habermas (2008) apresenta contribuicbes importantes para a
compreensdao de como a comunicagdo politica atua em uma sociedade
mediatica. O autor ressalta que a importancia que cidadaos, de diferentes
nacdes ddo aos direitos, as liberdades, a inclusédo, a igualdade, a deliberacdo
publica e a resolucdo de problemas é fator determinante para entender como
eles veem a si como membros de sua comunidade politica. Esse autor entende
a esfera publica enquanto um sistema intermediario de comunicacédo entre
deliberagcdes formalmente organizadas e deliberacdes face a face informais em
arenas localizadas no centro e na periferia do sistema politico. Nesse sentido,
sabendo que a sociedade civil esta em altimo lugar na estrutura de poder da
esfera publica, é o poder de refletir sobre a opinido publica que pode auxilia-la a
se posicionar diante dessa estrutura. Assim, a sociedade tem a oportunidade de
revisitar constantemente opinides publicas e reivindicar mudancas apos as
reflexdes (HABERMAS, 2008).

A partir da chegada e da disseminacédo das tecnologias de informacgao e
comunicacéo, a sociedade civil tem acesso a uma infinidade de informacdes a
todo momento e em todo lugar, mas como mencionado anteriormente, iSso ndo

€ sinbnimo de uma comunicacao clara e efetiva. Por isso, se faz necessario que
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0S processos comunicativos promovam reflexdes e auxiliem no desenvolvimento
de projetos e politicas que considerem uma participacao cidada. Nesse sentido,
o HiperMemo favorece essa participacdo ao promover a identidade do sujeito
auxiliando-o a perceber-se enquanto agente historico.

Ainda, segundo o autor (HABERMAS, 2008), existem trés elementos que
formam a base normativa e compdem o desenho institucional das democracias
modernas: 1) a autonomia privada dos cidadaos, na qual cada um segue sua
prépria vida; 1) a cidadania democratica que possibilita a inclusdo de cidadaos
livres e iguais na comunidade politica; Ill) a independéncia de uma esfera publica
gue opera como um sistema intermediario entre o Estado e a sociedade. Essa
base normativa pode ser observada no acervo HiperMemo considerando que o
foco dos trabalhos de memdria e histéria oral é sempre o cidadao que concede
a entrevista.

Nesse sentido, € possivel estabelecer uma conexao com Costa (2006, p.
14), segundo o qual, “toda vez que a comunicagao busca o interesse publico,
promovendo resultados concretos para o individuo e a sociedade, estamos
falando de Comunicacéo de Interesse Publico”. Cabe destacar que esse autor
concebe a palavra “publico” em seu sentido mais abrangente, contemplando o
universo do primeiro setor (estatal), segundo setor (privado) e o Terceiro Setor
(Organizacdes Nao-Governamentais - ONGS).

O depoente do HiperMemo pode compartilhar o que é lhe € préprio e
pratica a sua cidadania ao dar visibilidade a sua histéria. Desse modo, este
acervo promove uma comunicacdo de interesse publico ao oportunizar que
esses sujeitos atuem como sujeitos da histéria e busquem resultados para viver
e entender melhor o mundo (COSTA, 2006). Além disso, 0 acervo somente tem
sentido estando na esfera publica, tornando-se publico, fazendo parte do mundo
comum e sendo apropriado pelos cidadaos que o alimentaram.

Assim, faz-se necessario entender a sua caracterizacao enquanto acervo.
De origem latina, o termo acervus °tem relacdo com grande quantidade de algo,
colecéo, abundancia, acumulagcédo. Entende-se, entdo, acervo, em linhas gerais,
como conjunto de bens que comp&em um patrimoénio publico ou privado, seja ele

de um individuo, instituicdo, empresa ou pais.

10 DICIO, Dicionario Online de Portugués. s/d, s/p. Disponivel em:
https://www.dicio.com.br/acervo/. Acesso em: 24 de novembro de 2022.
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Ja no contexto dos estudos relacionados a memobria, a ideia de
acumulacdo vem acompanhada da ideia do passado e da selecao de indicios
existentes em documentos ou patriménio. Nesse sentido, a quantidade € uma
das variantes de um acervo, o qual compde bibliotecas, museus e centros de
documentacdo. Esse conjunto de indicios podem ser fontes de pesquisa,
classificadas em primarias e secundarias (ANDREOTTI, s/d).

Essa definicdo contempla, ainda que de forma parcial, a ideia do
HiperMemo, composto por consideravel nimero de registros de dados de
pesquisa, os quais podem ser utilizados como fontes priméria e secundéria. Além
disso, os documentos nele armazenados s&o selecionados conforme o0s
objetivos de cada pesquisador ou pessoa envolvida.

Nascimento (2020) indica que ao pensarmos em palavras como acervo,
arquivo e memoria, é possivel que uma maioria imagine um local com
caracteristicas em comum: um ambiente fisico, material, onde se guarda o
passado e, possivelmente, algo morto ou estatico, com aspecto empoeirado,
mofado e amarelado, que é consultado, principalmente, por pessoas com
interesses muito especificos. Segundo o autor, essa descricdo de fato pode ter
sido a situacao real dos acervos durante muito tempo por diversos motivos,
dentre eles, falta de interesse pela manutencdo da memoria e dificuldades de
manutencdo em virtude da falta de investimentos. Dito isto, em paises com
graves entraves sociais e problemas relacionados a educacdo em geral, 0
passado nunca foi tratado da melhor forma.

No entanto, com a chegada e o crescimento da digitalizacdo, essas ideias
tém passado por reformulacdes, de modo que o préprio conceito de acervo tem
sido repensado e relativizado por ideias como hiperlink e hipertexto. Assim, o
ciberespaco tem se tornado um novo local onde conexdes, atualizagbes e
releituras de uma obra também passam a compor um acervo (NASCIMENTO,
2020).

Essa ideia estd em consonéncia com o que Goulart e Perazzo (2015)
apresentaram a respeito do acervo do HiperMemo. Para os autores, com a
difusdo das tecnologias da informacdo e comunicagdo, o valor de uma
informacéo estd em suas possibilidades de acesso e utilizagdo do mesmo modo
que Arendt (2003) considera que para ser publico deve ser aparente, ter

visibilidade. Refletindo sobre tais consideracdes, percebemos que sistemas
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digitais de informagdo possibilitam novas leituras e novas formas de
comunicacao, valorizando a informacao por conta de seu acesso, mas também
dando visibilidade e, por conseguinte, utilizacdo. Portanto, o processo de
constituicdo do acervo digital, associado a ideia de uma memoria de interesse
publico, nos leva a formulagcdo de uma comunicacao de interesse publico que dé
acesso, visibilidade e uso a essa memoria.

Essa abertura para o mundo digital transformou ndo somente os acervos,
arquivos e bancos de dados em si, mas também as rela¢cGes estabelecidas com
eles, afetando e alterando as formas de pesquisar, sistematizar, registrar e
armazenar suas informac¢des. Conforme destacado por Worcman (2021), o fato
do espaco e do objeto museoldgicos serem imateriais, muitas vezes
disponibilizados e armazenados somente de forma digital, online e/ou em nuvem,
nao significa que n&o apresenta uma relacdo concreta e material com o mundo.
Pelo contrario, esses novos formatos e espacos precisam de diversas estruturas
materiais e econdmicas, ocupam territorios e necessitam de forcas de trabalho.

Bordini (2005, p. 39) tece consideragdes a respeito do que deve ser
observado ao administrar um acervo na era digital. Para a autora, no
ciberespaco, o acervo ndo deve ser visto apenas como depdsito, mas sim como
“‘elemento estruturante que confere aos materiais a ele vinculados uma
identidade dentro de uma rede de relagdes”.

Nesse sentido, para essa sociedade midiatizada, sistemas como o0
HiperMemo precisam se ajustar a valores como acesso facil, rapido, organizado
e preciso. Para isso, € necessario estar em constante reflexao e adequacao para
possibilitar novos modos de acesso, registros, compartilhamento e leitura. Além
disso, diante do exposto pelos autores, o acervo HiperMemo pode ser
considerado um sistema de informacdes sécio-historico-culturais composto a
partir da interacdo entre sujeitos, meios, métodos e memoria.

Cajazeira e Souza (2019) apresentam reflexbes relacionadas aos
documentos audiovisuais, suas caracteristicas, usos e conservacdo no que
tange principalmente as areas de Biblioteconomia, Ciéncia da Informagéo e
Ciéncias da Comunicacdo. A percepcédo acerca da importancia desses materiais
tem crescido com o tempo e com o0 avancgo das tecnologias passando a ser uma
das formas de preservacdo da memoria social. Os autores (CAJAZEIRA;

SOUZA, 2019) buscam compreender o tratamento e 0 gerenciamento que €
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dado aos acervos a partir da perspectiva das potencialidades das novas
Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC), entendidas enquanto
facilitadores da preservacdo da memoéria e da histéria e, por conseguinte,
propulsora de desenvolvimento cultural e intelectual. Deste modo, eles ressaltam
a importancia dos processos de catalogagao descritiva, indexacéo e elaboracéo
de resumo para o desenvolvimento de buscas de arquivos audiovisuais em
plataformas digitais. Porém, destacam que a tecnologia, por si sO, nao
transforma habitos e, portanto, os profissionais que lidam com as informacgdes
precisam compreender o funcionamento dos novos sistemas para facilitar o
acesso, a manutencédo e a preservacdo da memoéria ao longo do tempo e das
geracoes.

O acervo HiperMemo apresenta uma grande diversidade de objetos,
sendo eles em diferentes formatos: videos, audios, imagens estaticas e textos.
Assim, ao navegar e analisar esse material, o usuario pode escolher diversas
possibilidades de caminhos, tal qual a ideia dos hiperlinks. Essa compreenséo
nos leva a refletir sobre o acervo enquanto organismo sécio-histérico-cultural e
“capaz de sobrepor temporalidades e subjetividades e de enredar também
discussdes acerca do papel do sujeito que o administra” (NASCIMENTO, 2020,
p. 43) e também no papel do sujeito que o utiliza, seja ele pesquisador ou néo.

Cabe ressaltar que, em um acervo, ndo ha hierarquizacdes, pois ele é
composto por registros dos mais simples aos mais elaborados e tudo esta
suscetivel a novas formas de organizacéo. Portanto,

[...] acervos ndo apenas proporcionam, como comumente se
pensa, a comprovacdo de informacdes, dirimindo dudvidas
histéricas, mas geram possibilidades impensadas com o
entrecruzamento de dados heterogéneos, que em geral ficam na
periferia da critica, do comparatismo e da teoria e que podem
iluminar-lhes as atividades (BORDINI, 2009, p. 38).

O HiperMemo, conforme detalhado anteriormente, armazena uma grande
guantidade de dados e objetos: 14 temas principais com 52 subitens, 28 Projetos
de Pesquisa, 335 depoentes, 2234 imagens, 169 textos, 25 videos, 9 audios?.
Além disso, para realizar esses cadastros, sdo solicitadas uma série de

informacdes de modo que o pesquisador deve ter clareza da importancia de

11 NUimeros verificados em abril de 2022.
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fornecer dados corretos e completos para que a organizagcdo e estrutura do
acervo sejam mantidas. Ainda assim, pelos numeros, podemos observar
inconsisténcias, como por exemplo na quantidade de depoentes e de textos.
Sendo a transcri¢cdo de depoimento uma etapa importante para qualquer analise
de dados, a quantidade de textos deveria ser igual ou superior a de depoentes.
Assim, observa-se a necessidade de acompanhamento constante dos dados
inseridos, bem como da permanente adequacdo a novos formatos e estruturas
de organizacgéo do acervo.

Sendo o HiperMemo um sistema de informag¢des socioculturais, o qual
busca por meio deste trabalho desenvolver produto de comunicacdo que dé
visibilidade a esse acervo, buscamos identificar possibilidades de reflexdo e
convergéncias entre a Ciéncia da Informacéo (Cl) e os Estudos Culturais (EC)
no campo da Comunicac¢do. Silva Junior (2016) traca um histoérico da Cl por meio
de autores consagrados e estabelece que os primeiros indicios da area de
estudo tém relacdo com os avancos dos registros do conhecimento nos ultimos
quatro séculos, influenciado principalmente pela revolugédo cientifica ocorrida
nesse periodo. No entanto, assim como vimos a respeito da histdria publica, a
Cl nunca se limitou ao campo cientifico, atuando, também, no tratamento de uma
diversidade informacional crescente no mesmo periodo no que tange a livros,
documentos arquivisticos, jornalismo, imagens, dentre outros.

As autoras Carvalho e Crippa (2013) apontam que a Cl é considerada
uma nova ciéncia, embora ja houvesse alguns estudos do final do século XIX e
inicio do século XX no campo da documentacdo. De acordo com Saracevic,
citado por Carvalho e Crippa (2013), as quatro principais areas que se
relacionam com a Cl sdo a Biblioteconomia, a Ciéncia Cognitiva, a Ciéncia da
Computagédo e a Comunicagdo. Assim, pensando a informagdo enquanto
fenbmeno e a comunicagdo enquanto processo, a Cl e a Comunicacao
apresentam pontos convergentes e divergentes.

Nesse sentido, essa area teve inicio a partir da necessidade de
refletir sobre os processos de organizacdo, registro e difusdo, tendo como
centralidade a informagao em si e seus fluxos” (SILVA; FREIRE, 2012, p. 3) e
utilizou objetos, teorias, técnicas e métodos advindos da Biblioteconomia, da
Documentacdo e de outras areas ja existentes. Surge, assim, a ideia da CI

enquanto uma area interdisciplinar.
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Isto posto, o HiperMemo relaciona-se com a Cl a medida que, enquanto
sistema, apresenta uma estrutura consolidada e € composto por uma
organizacao especifica. Segundo Goulart e Perazzo (2010, p. 22)

Em termos funcionais, o HiperMemo constréi uma hierarquia
descritiva para sua estrutura interna, produzindo uma interface
de interagdes facil e inteligivel. Sua “raiz” se origina nas
tematicas de pesquisa, passando pelos “caules” dos projetos,
que contém em suas “ramificacbes” as pessoas que contam
suas histérias de vidas e alimentam as “folhas” do sistema que
sdo seus objetos: documentos pessoais, fotografias, as
transcricbes e os videos gravados de seus depoimentos nas
entrevistas (GOULART; PERAZZO, 2010, p. 22).

Assim como nessa metafora da arvore, na qual um elemento do sistema
esta necessariamente ligado a outro, ainda que de forma mediada, o HiperMemo
promove relagbes de partilha cultural por meio da mediagédo entre diferentes
pesquisadores, diferentes depoentes, pesquisador e depoente, cidadao e
pesquisador, bem como promove a interacdo entre diferentes areas, tais como
comunicacao, histoéria, educacéo, sociologia, dentre outras.

De tal modo, o HiperMemo potencializa uma infinidade de relagdes, por
meio das quais podem ser acionadas expressdes materiais e imateriais da
memoria: documentos, monumentos, fotografias, lingua/linguagem, tradicées,
manifestacbes, dentre outros. Assim, promove-se uma diversidade
informacional, a qual é amparada por processos de organizacao, registro e
compartilhamento, proprios da ClI.

Segundo Capurro (2003), existem trés paradigmas que contribuiram para
a delimitacdo do campo de estudos da Cl. O autor destaca que esses
paradigmas ndo sao os unicos pilares de sustentacéo da Cl e, também, ndo sao
mutuamente excludentes. Séo eles:

1. Paradigma fisico: entende que ha um objeto fisico transmitido ao receptor
pelo emissor. Neste contexto, a comunicagcdo da informagéo pode
englobar trés diferentes niveis de problemas: técnicos, semanticos,
pragmaticos. Desconsidera, portanto, o papel ativo do sujeito em todo o
processo informativo e comunicativo.

2. Paradigma cognitivo: foca no sujeito cognoscente e em seus

conhecimentos individuais, cujos modelos mentais sdo transformados
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durante o processo informacional. Nesse sentido, entende a informagao

como responsavel por mudar o estado da mente.

3. Paradigma social: entende a informacdo para além da mensagem
(paradigma fisico) processada a nivel cognitivo (paradigma cognitivo).
Pressupfe, entdo, a mediacdo da informacdo na sua relacdo com a
intencionalidade, o contexto e a motivagao.

A esse respeito, Vega-Almeida, Fernandez-Molina e Linares, citados por
Carvalho e Crippa (2013), destacam que os trés paradigmas sao importantes
para a Cl tendo em vista que o paradigma fisico colaborou para estabelecer a
area enquanto disciplina por meio de teorias e métodos fundamentais; o
paradigma cognitivo postulou o sujeito enquanto individuo e promoveu uma
mudancga social; e, por fim, o paradigma social favoreceu a ampliacdo do
paradigma cognitivo ao questionar os elementos subjetivos dos modelos tedricos
anteriores.

Nesse sentido, sendo o HiperMemo um sistema de informacfes socio-
histérico-culturais composto a partir da interacdo entre sujeitos, meios, método e
memodria, esses paradigmas da Cl podem ser observados em sua estrutura. Se
visto apenas enquanto um acervo estatico, que armazena informacdes
desconexas, o HiperMemo atende ao paradigma fisico. Por outro lado, ao
relacionar os conhecimentos dos pesquisadores e dos usuarios as informacdes
armazenadas, o HiperMemo pode colaborar para uma transformacdo de
modelos mentais, contemplando, assim, o paradigma cognitivo. Além disso, o
HiperMemo pode atuar enquanto um mediador de relacdes, contextos e
intencdes atendendo, portanto, ao paradigma social. Esses pressupostos e
paradigmas da Cl evidenciam a necessidade de dar visibilidade a memoria
registrada no acervo HiperMemo por meio do método de histéria oral e da
perspectiva da histéria publica de modo a contribuir para os processos de
comunicacéo de interesse publico.

Silva Junior (2016) ressalta que a perspectiva do paradigma social da Cl
se aproxima com os Estudos Culturais, entendido enquanto um campo de
estudos de fendmenos socioculturais, o qual questiona perspectivas tedrico
metodolégicas do viés funcionalista-positivista, que dominavam os estudos
sociais até entdo. O autor pontua que os Estudos Culturais ndo tém natureza

académica, ou seja, ndo nasceram enquanto um movimento puramente
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académico, assim como a Cl. Em sua origem, os EC se preocupam em debater
e interagir com pautas ligadas a movimentos sociais, tais como feminismo,
racismo e relacdes de trabalho. Assim, se a Cl se apropriar dessa perspectiva
critica dos EC, pode desenvolver novas perspectivas para se pensar a producao,
a disseminacgdao, a apropriacéo e o uso da informacgéo.

Os EC tém como foco dar uma maior centralidade a cultura nos estudos
sociais, ou seja, refletir sobre as relagcbes entre cultura contemporanea e
sociedade, considerando que sdo permeadas por instituicbes e visando
promover mudancgas sociais. Portanto, uma de suas principais contribuicdes esta
relacionada a cultura popular entendida enquanto espaco de trocas e praticas
compartilhadas, construidas de forma dialética tendo como base a diversidade.
Cultura €, portanto, um conceito polissémico, que reflete uma dinamica
estruturada e estruturante, compreende aspectos materiais e imateriais e, “em
qualquer sentido que se queira, a cultura é uma construcéo dialética, por estar
sempre pautada em relacbes dinamicas, tensionadas e, com frequéncia,
assimétricas de poder” (SILVA JUNIOR, 2016, p. 14).

Neste sentido, além de um sistema socio-histérico-cultural, como ja
demonstrado anteriormente, o HiperMemo pode ser considerado um sistema
estruturado e estruturante de comunicacdo e cultura, pois, por meio dele &
possivel promover intercambios culturais, bem como colaborar para que haja a
associacdo de grupos de individuos em prol de objetivos em comum, inclusive
de manutencao de suas comunidades.

Martin-Barbero (2003, p. 68) aponta que, tendo em vista os efeitos
gerados as culturas e identidades pelos processos de globalizacéo, € importante
ter clareza que a comunicacdo desempenha fungcéo constitutiva na estrutura do
processo cultural, visto que as culturas vivem enquanto se comunicam, enquanto
produzem intercambio de simbolos e sentidos. Assim, para o autor, a
comunicacdo é uma dimensdo constitutiva do espaco publico, entendida
enquanto esfera vinculada a tudo que €é proprio a todos na sociedade.

Segundo Bonin (2019, p. 32), Jesus Martin-Barbero entende que esta
realidade impulsiona processos de reavivamento de identidades de modo a
introduzir contradi¢des nas logicas da globalizagéo por meio do desenvolvimento
de espacos de pertenca estratégicos. Nesse sentido, surgem movimentos

sociais que buscam novos modos de exercer politicamente seus direitos — e,
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portanto, cidadania - podendo representar a algumas comunidades uma ameaca

a sobrevivéncia de suas culturas, mas, em contrapartida, podem ser uma

oportunidade para romper com a exclusdo e almejar perspectivas de futuro.

Dentre os 28 projetos de pesquisa cadastrados no acervo HiperMemo,

podemos observar que quatro deles tratam diretamente de tematicas ligadas ao

exercicio de direitos civis, a saber:

1. Ainsercao das mulheres no mercado de trabalho do ABC na década de

1960

2. Ativismo feminista e questao racial

Filhas de Anastacia: Trabalho de mulher afrodescendente na regido do
ABC Paulista

Historia de vida e trabalho de domésticas afrodescendentes

Por sua vez, temos outros 15 projetos que abordam diretamente temas

relacionados a arte e cultura, que séo:

1.
2.

A alma feminina nos palcos do ABC: o papel das atrizes (1965 a 1985)

A imprensa alternativa no ABC: espaco para o trabalho sociocultural da
Regido

A insercdo das mulheres no mercado de trabalho do ABC na década de
1960

4. A jovem guarda no ABC — anos 1960

5. A musica popular no ABC: analise de cancdes de 1950

6. Comunicacao e cultura na Johannes Keller Schule em S&do Caetano do

9.

Sul

Comunicacbes Culturais: Investigacdes e Acervo de Comunicacéo,
Cultura e Memoria da comunidade germanica do ABC Paulista

Culturas e linguagem: metaforas em identidades, ritos e cerimoénias nas
narrativas orais de imigrantes no ABC (1930-1960)

El impacto del Programa Bracero en Colima, Mexico: cultura y memoria

10.Fabrica de Sonhos no ABC — A Cia. Cinematografica Vera Cruz

11.Linguagem e Género: habitos alimentares nas narrativas orais dos

imigrantes do ABC

12.0 Grupo Teatro da Cidade: experiéncia profissional nos palcos do ABC

(1968-1978)
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13.Punks do ABC: bandas, gangues e ideias de um movimento cultural da
década de 1980
14.Quando a cancao voltar. A musica popular e os artistas do Grande ABC

15.Risos e lagrimas: o teatro amador em Santo André na década de 1960

Esse levantamento demonstra uma articulagdo entre culturas e
identidades, permeadas pelo processo comunicacional proprio dos contextos e
métodos de pesquisa, de modo a promover oportunidades de desenvolver seus
direitos cidadaos. Essa ideia se ampara na proposi¢éo de Bonin (2019), segundo
0 qual a articulacdo de interesses comuns, bem como o reconhecimento da
diversidade de posicfes sociais por meio da circulacéo de interesses e discursos
plurais, heterogéneos, é promovida a partir da ideia de publico. Assim, o debate
social, a deliberacao politica e a exposicdo de temas controversos sao papéis da
comunicacdo. E importante salientar que a auséncia do direito de ser visto e
ouvido e de existir socialmente, sédo formas evidentes de exclusdo cidada. Bonin
(2019) observa que, no que tange as inter-relacdes entre culturas, comunicacao
e cidadania, a mediagao tecnoldgica passa a ser uma dimenséo-chave de modo
a tornar-se estruturante nas sociedades. Além disso, para esse autor, a cultura
tem papel mediador entre pessoas e midias e, por sua vez, a comunicacao se
apresenta como dimenséo constitutiva da vida das culturas.

Nesse sentido, podemos inferir que o desenvolvimento de produto de
comunicacdo que dé visibilidade ao acervo HiperMemo e faca uma mediacao
tecnoldgica aproximando-o da sociedade € importante para a constituicao
sociocultural de seus cidadaos.

A respeito das possibilidades de formacdo de acervo por meio de
sistematizacdo de informacdes culturais, Silva Junior (2016) destaca que toda
atividade informacional, seja ela de producao, recuperacgéo, organizagéo, busca,
preservacao, uso, transmissao ou troca de informacéo, é de forma direta ou
indireta também uma atividade comunicacional. Cultura e comunicacéo
apresentam uma interdependéncia pratica e tedrica a medida que a cultura serve
de mediadora e € mediada pela comunicacdo. Nesse sentido, € possivel afirmar
que “a cultura é constituida por processos infocomunicacionais, com destaque
para a transmissdo ou troca de informacdes, e vice-versa, numa relacéo
dialética” (SILVA JUNIOR, 2016, p. 16).
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Portanto, de acordo com o proposto por Silva Junior, o HiperMemo pode
ser entendido enquanto um acervo comunicacional a medida que constitui um
patriménio cultural por meio da historia oral e da criacdo de uma vasta rede
hipermidiatica de memdéria. Essa rede, por sua vez, esta amparada pelos EC,
tendo como foco dar maior centralidade a cultura nos estudos sociais
promovendo reflexdes entre as relacdes entre cultura contemporanea e
sociedade, considerando que sao permeadas por instituicdes, visando promover
mudancas sociais e diversidade.

Assim, propiciar o contato de multiplos publicos, por meio de centros e
acervos de memoria, tais como o HiperMemo, com uma diversidade de historias
relacionadas a sujeitos que compdem a histéria da cidade se apresenta como
uma importante alternativa para possibilitar um contraponto expressivo as visdes
mais restritas que sao veiculadas em distintos meios de comunicagao. Nessas
perspectivas temos a possibilidade de contribuir para fortalecer o
desenvolvimento de uma consciéncia histérica mais plural e atenta ao
reconhecimento da legitimidade da presenca da diversidade de publicos no
espaco publico possibilitando o desenvolvimento de uma visdo mais ampla,
sensivel e democratica da vida social (DA CORTE et al., 2021).

Esse posicionamento vai ao encontro do que vimos a respeito da histoéria
publica, que compreende questdes sociais vivas que estdo em movimento, que
se desenvolvem por meio da "escutatéria’, que se humanizam perante o
reconhecimento de desigualdades e se posicionam perante a presenca e a
mediacao de outrem. Desse modo, a historia publica apresenta estreita relacéo
com a comunicacdo de interesse publico, entendida como toda acdo de
comunicacdo que tem como beneficiarios diretos a sociedade e o cidadéo
objetivando difundir, criar ou mudar comportamentos individuais e coletivos em
beneficio do interesse de todos. Cabe destacar que essa comunica¢ao surge em
um cenario permeado por novas tecnologias de comunicacdo, no qual os
cidaddos passam a assumir o papel de emissores de mensagens, € ndo mais
apenas receptores (COSTA, 2006). Entende-se, entdo, que a memoria
registrada, a historia publica e a comunicagéo de interesse publico caminham
entrelacadas buscando aproximar a sociedade as pluralidades de informacgdes e

podem ser forcas propulsoras de importantes mudancas sociais.
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Por fim, conforme apresentado neste capitulo, a memoria € um campo
transdisciplinar gue demonstra a sua importancia perante os interesses publicos
ao contemplar diferentes perspectivas. Assim, o acervo HiperMemo, que €
composto por uma série de informacdes que articulam sujeitos, meios,
documentos e mensagens, possibilitam o desenvolvimento de uma comunicagéo
amparada por um fundamento socio-historico-cultural com o objetivo de
colaborar para a viabilizacdo de demandas coletivas e, por consequéncia, para
o desenvolvimento da cidadania.

Esse acervo, que tem como base a ideia de promover uma navegagao por
meio de hiperlinks e hipermidias, estabelecendo, portanto, uma rede de
conexdes com o mundo digital, bem como interacdes entre sujeitos, meios,
métodos e memdria, promovendo, assim, diferentes formas de pesquisa e
sistematizacdo de informacdes, amparadas pelos paradigmas da CI.

Neste contexto, o acervo HiperMemo, que se alinha as perspectivas da
Historia Oral, da Historia Publica, das Narrativas Orais de Historia de Vida e dos
Estudos Culturais, e pode ser compreendido enquanto um sistema de
informacdes socioculturais, oportuniza dar visibilidade a historia local e aos
intercambios culturais por meio da comunicacdo da memoaria de seus cidadaos
em uma dinamica na qual as pessoas sao ouvidas e suas narrativas sao levadas
a andlise e reflexdo de modo igualitario em consonéncia com o0s interesses

publicos.
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4 PROPOSTA DE INTERVENCAO OU APLICACAO

Diante da pesquisa desenvolvida e dos resultados expostos
anteriormente, construimos a ideia de memoaria de interesse publico a partir da
leitura e da analise de dados do acervo HiperMemo, em consonancia com 0s
referenciais conceituais dos estudos da memaria, acervo, comunicagao, historia
publica, Ciéncia da Informacao e Estudos Culturais.

Como memodria de interesse publico, o acervo HiperMemo deve ter
visibilidade por meio da comunicac¢éo de interesse publico e da importancia da
divulgacdo dessa memoria para seus cidadaos. Segundo Perazzo (2015, p. 128),
“a memoria ndo € a historia, a memaria ndo é o vivido. A memoria € o meio pelo
qual nos relacionamos com o passado”. Nesse sentido, este estudo busca
trabalhar a memoaria a partir de dados coletados com a comunidade local de
modo a organiza-los, categoriza-los e compartilha-los contribuindo com a esfera
publica.

De acordo com Karen Worcman (2021, p. 242), criadora e diretora do
Museu da Pessoa, instituicdo privada, localizada em Séo Paulo, que produz um
grande acervo de historia oral, entre outras atividades, e que “buscou reconstruir
a légica preponderante da preservag¢do da memoria, apontando o individuo como
corresponsavel pelas agbes museoldgicas”, € possivel criar “experiéncias de
construcao de acervos e promogao de curadorias colaborativas” com a finalidade
de “construir canais de consulta, acesso e uso permitindo que o usuario
[pesquise] imagens, personagens e historias a partir de seu foco de interesse”.
A partir dessa concepcéao, passamos a refletir sobre a construgcéo de um produto
de comunicacéo de interesse publico para o HiperMemo, dando visibilidade ao
sistema de informagbes socio-historico-culturais de que se trata a memoria de
interesse publico estabelecida no proprio sistema.

Conforme explicitado anteriormente, para o desenvolvimento desse
produto de comunicacéo, utilizou-se a abordagem Design Science Research
(DSR). Nesse sentido, cabe ressaltar gue ndo ha um consenso sobre um método
unico de pesquisa nessa abordagem, mas ha etapas recorrentes entre 0s
diferentes métodos propostos pelos autores da area. Conforme Dresch, Lacerda

e Antunes Jr (2015), as etapas mais recorrentes sao:
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Definicdo do problema;

Revisao da literatura e busca por teorias existentes;
Sugestdes de possiveis solugdes;
Desenvolvimento;

Avaliacéao;

Decisao sobre a melhor solucéo;

Reflexdo e aprendizagens;

© N o g A~ Wb PRE

Comunicagéao dos resultados.

Neste contexto, em 2021, iniciou-se uma primeira elaboracdo do produto
de comunicacéo, como protoétipo, buscando identificar, definir e contextualizar o
problema para entender o seu publico-alvo e suas caracteristicas. Observou-se
que a principal intencdo era promover uma interacdo entre os dados do
HiperMemo com o publico das cidades, entendido enquanto cidaddos que
possuem algum vinculo com essa regido. Para isso, identificou-se a importancia
de ser um produto composto por recursos textuais, audiovisuais, cartograficos e
interativos.

Em uma segunda etapa, para compreender o estado da arte, realizou-se
revisdo de literatura e elaboracdo de matrizes SWOT de artefatos similares no
mercado e academia de modo a identificar forcas, fraquezas, oportunidades e
ameacas para o artefato a ser proposto.

Na terceira etapa, identificou-se algumas opcdes de produtos que
poderiam ser desenvolvidos para atender ao problema e objetivos propostos e
definiu-se que seria elaborado um site para apresentar a proposta de memoria
de interesse publico, advinda da leitura e da analise do acervo HiperMemo, bem
como promover o contato do publico com essa memaria construida por ele, com
ele e para ele (SANTHIAGO, 2016) utilizando recursos de cartografia digital e
colaborativa (geolocalizacdo).

Além do acesso ao acervo, verificou-se a importancia deste site promover
possibilidades de visualizacdo de produtos comunicacionais prévios, 0s quais
foram derivados das producbes advindas do acervo, sejam elas cientificas,
culturais ou sociais, como por exemplo: exposi¢des virtuais, mostra de videos,
livros de memodrias e histérias de vida e bibliografia cientifica para estudiosos.
No exercicio da construcdo do prototipo, contemplado na quarta etapa da

abordagem DSR e realizado ao longo das atividades desenvolvidas no
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PPGCOM, definiu-se que as etapas de testes com usuarios deveriam avaliar trés
principais classes de problemas: 1) navegabilidade e design do site; 2) utilizacao
de recurso de cartografia colaborativa; 3) sensibilizagdo em relacdo as
informacdes sobre memodria.

Iniciou-se, entdo, a elaboracdo do site!? na plataforma Google Sites, o
gual foi composto por um menu superior com logo USCS, titulo “Memodrias do
ABC”, seis menus de navegacéo: 1) Inicio; 2) Exposicao; 3) Memoria; 4) Mapa;
5) Quem somos; 6) Contato; além de um rodapé com as informacgdes
institucionais da USCS, redes de contato do Laboratério Hipermidias e logos do
Laboratério Hipermidias, PPGCOM USCS e USCS. Apresentamos, a seguir, 0

descritivo de cada menu:

1. Inicio:
o imagem e titulo “Memdrias do ABC Paulista”;

o audio e texto apresentando o site de maneira geral.

12 A primeira versédo do site esta disponivel em https:/sites.google.com/view/memoriasdoabc-
antigo.
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Figura 28 - P4gina Inicial da primeira versdo do produto de Comunicacao (Site
Memorias do ABC)

1scs Memorias do ABC Infcio  Exp Meméria ‘Mapa (Guemsomos Contats &

Memorias do ABC Paulista

Ola.

Scja muito bem-vindo(a) a exposicao virtual
Memorias do ABC!

Neste espaco, vocé encontrara diferentes
recursos que o levarao a conhecer um pouco
sobre a historia da regiao do ABC Paulista pelos
olhos ¢ memorias de pessoas que, de algum

b @ -— ) eme .
modo, se relacionam com esse local.

Para uma mclhor experiéncia, recomendamos o
uso de fones de ouvido.

Esperamos que voeé goste ¢ compartilhe
€Onosco as suas proprias memorias!

Liguc o som ¢ aprovcite!

Universidade Municipal de Sao Caetano do Sul
Campus Conceicdo
R. Conceigao, 321 - Santo Antonio, Sdo Caetano do Sul - SP, 09530-060

Laboratério Hipermidias
E-mail: xxx@xxx.com.br
Facebook: https://www.facebook.com/labhipermidias
Instagram: https://instagram.com/labhipermidia:

a3 PPGCEM

Fonte: Site Memorias do ABC, 12 verséo

2. Exposicéao:

o indicacdo de que a pagina esta em construcdo e de possiveis
recursos que serdo inseridos posteriormente em formato de
exposicao virtual do acervo;

o breve contextualizacdo sobre o que é e como se formou o
HiperMemo;

o carrossel de fotos do HiperMemo.
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3. Memodria:
o indicacdo de que a pagina esta em construcdo e de possiveis
contetdos que serdo apresentados apos a andlise dos dados da

pesquisa no que tange a Memoaria de Interesse Publico;

4. Mapa:

o breve introducdo com orientacdes sobre o objetivo e como navegar
no Google My Maps;

o disponibilizagdo de um mapa digital colaborativo elaborado no
Google Maps, composto por pontos de interesse e de destaque nas
cidades de Santo André, Sdo Caetano do Sul e Sdo Bernardo do
Campo em formato de pins, que servem como exemplo de recursos
digitais originarios do Acervo HiperMemo;

o formulario para envio de novos pins e historias para compor o mapa
colaborativo;

o segundo formulario para envio de arquivo de foto ou video. Esse
formulario foi colocado de forma separada do anterior em virtude
do modo como a plataforma permitia apresentar o recurso quando

h& campo para envio de arquivo.

5. Quem somos:
o breve apresentagcdo da origem do site e dos pesquisadores

relacionados.

6. Contato:
o disponibilizacdo de formulario de contato para que os visitantes

possam colaborar com o acervo.

A quinta etapa da abordagem DSR consistiu em testar o artefato para
coletar feedbacks e fazer melhorias para as versdes seguintes. Para isso, foram

realizados testes individuais com cinco pessoas tendo como critério de selegédo
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uma amostra que contemplasse pessoas que conhecem e ndo conhecem o

acervo HiperMemo. Os sujeitos escolhidos foram?s:

1.

Mariana — mulher, 31 anos, sempre morou no ABC, atualmente trabalha
como jornalista, estd cursando mestrado em Comunicacao, ja realizou
entrevista de histéria de vida, esta registrada como depoente do
HiperMemo, conhece o acervo por meio de seu trabalho;

Leopoldina — mulher, 42 anos, sempre morou no ABC, atualmente
trabalha como professora de Ensino Superior, possui titulo de mestre em
Comunicacéo, ja realizou entrevista de histéria de vida, esté registrada
como depoente do HiperMemo, conhece um pouco do acervo;

Eduardo — homem, 34 anos, se mudou para o ABC aos 23 anos quando
ingressou na Universidade Federal do ABC, atualmente trabalha como
analista web, possui Ensino Superior completo, ndo realizou entrevista de
histéria de vida e ndo conhece o acervo HiperMemo;

Tabata — mulher, 31 anos, se mudou para o ABC aos 20 anos, mas ja se
relacionava com a regido antes, atualmente trabalha como designer
instrucional, esta cursando mestrado em Comunicag¢do, ndo realizou
entrevista de histéria de vida e ndo conhece o acervo HiperMemo;

Pedro — homem, 33 anos, se mudou para o ABC aos 30 anos, atualmente
trabalha como designer instrucional, possui Ensino Superior completo,
ndo realizou entrevista de histéria de vida e ndo conhece o acervo

HiperMemo.

Para esses testes, elaborou-se um roteiro de navegacéao e de perguntas

de modo a acompanhar o percurso e as impressdes de cada sujeito. Essa

atividade foi organizada em trés etapas, conforme descrito a seguir:

1.

Abertura — na primeira etapa, dividida em trés momentos, a pesquisadora
deste trabalho atuou como entrevistadora e apresentou o objetivo da
atividade:
a. Em um primeiro momento, a entrevistadora explicou que essa
atividade é fruto de um projeto para o mestrado que busca dar

visibilidade a memdria de interesse publico da regido do ABC

13 Foram adotados nomes ficticios para preservar a identidade dos sujeitos.
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Paulista. Em seguida, foi explicado, de forma breve, o que é o
acervo HiperMemo.

Num segundo momento, considerando o perfil e a histéria de vida
de cada sujeito, a entrevistadora estabeleceu um dialogo buscando
despertar alguma boa relacdo entre o sujeito e a regiao,
sensibilizando-o para relembrar o seu vinculo e as suas memoérias
com a regido.

No terceiro momento, a entrevistadora explicou que, para cumprir
0 objetivo da pesquisa, foi construido um site e, nesse momento &
preciso testa-lo para verificar como se da a sua havegacao
buscando indicios do que esta adequado e do que precisa ser

aprimorado.

2. Navegacdo — na segunda etapa, dividida em dois momentos, a

entrevistadora explicou a dindmica da atividade:

a. No primeiro momento, a entrevistadora compartilhou o link de

acesso e pediu para o participante abrir e compartilhar a sua tela
para que pudesse acompanha-lo.

Num segundo momento, a entrevistadora solicitou que o
participante navegasse por todos os menus, vendo 0s textos,

recursos e explorando o que estava disponivel.

3. Perguntas — por fim, na terceira etapa, foram feitas algumas perguntas

para avaliar a experiéncia dos sujeitos/usuarios. O roteiro de perguntas,

descrito a seguir, serviu como orientacdo e estava aberto a outras que

eventualmente pudessem surgir em cada entrevista:

Quais sdo as suas impressdes sobre o layout (cores, fontes,
espacos, imagens, etc.)?

O que achou do texto? A linguagem esta acessivel? Esta faltando
ou sobrando alguma informagao?

Teria algum recurso que vocé acha desnecessario?

Teria algum recurso que vocé acha que faltou?

Como foi navegar pelo menu do mapa? Vocé acha relevante?
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e Vocé considera que essa estrutura possibilita acessar/suscitar
suas memorias sobre a regido? Ou precisaria de algo a
mais/diferente?

e Que tipo de memadrias emergiram?

e O que vocé faria de diferente?

Apbs esse ciclo de testes, iniciou-se a sexta etapa da abordagem DSR e,
com isso, foram realizadas alteracdes no site a fim de melhorar a sua navegacéo,
0 seu design, a utilizacdo do recurso de mapa e a ferramenta de contato. As
sugestbes dadas pelos participantes foram levadas em consideracéo, bem como
as proprias observacoes feitas pela entrevistadora. A atual versao do artefato,
apos feitas as alteragbes e melhorias, est4d disponivel em:

https://sites.google.com/view/memoriasdoabc.

O menu superior manteve a identificacdo da logo USCS com o titulo
“Memorias do ABC” e passou a contar com sete menus de navegacéao: 1) Inicio;
2) HiperMemo; 3) Mapa de historias; 4) Conte sua histdria; 5) Colec¢des; 6) Quem
somos; 7) Contato. Além disso, as informacdes do rodapé foram atualizadas
conforme as informacdes mais recentes das redes de contato do Acervo
HiperMemo e do Laboratorio Hipermidias, bem como com as logos do Memérias
do ABC, USCS e Laboratério Hipermidias. A seguir, apresentamos o descritivo

de cada menu na atual verséo do site com algumas figuras para ilustrar:

1. Inicio:
o imagem e titulo “Memdrias do ABC Paulista”;

o texto apresentando o site de maneira geral.


https://sites.google.com/view/memoriasdoabc
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Figura 29 - Pagina Inicial da atual versdo do produto de Comunicacao (Site Memorias
do ABC)

15Cs Memorias do AB( Inicio ~ Hipe

Q

Memorias do ABC Paulista

Ola,

Seja muito bem-vindo(a) ao Memorias do ABC!

Nesle espaco. vocé encontrara informacoes sobre a historia da regido do ABC Paulista a partir das memorias de
pessoas que. de algum modo. se relacionam com esse local.

Esperamos que vocé goste e compartilhe conosco as suas proprias memorias!

Aproveite!

Universidade Municipal de Sao Caetano do Sul
Campus Conceicdo
R. Conceigdo, 321 - Santo Antdnio, Sdo Caetano do Sul - SP, 09530-060

Acervo Hipermemo e Laboratério Hipermidias

-mail: hipermemo@online.uscs.edu.br

labhipermidias

nstagram.com/labhipermidias

Fonte: Site Memorias do ABC, versao atual

2. HiperMemo:
o indicacdo de que a pagina esta em construcao;
o breve contextualizacéo sobre o que €, como se formou e 0 que esta
presente no HiperMemo;

o link para o site do acervo.
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Figura 30 - Pagina “HiperMemo” do produto de Comunicagao ( ite Memorias do ABC)

15¢s Memérias do ABC nicio HiperMemo Mapadehistérias  Contesuahistéria  Colegies Quemsomos Contato  Q

HiperMemo

Essa pagina esta em construgao.

)

A industrializagdo pela qual passou a regido do ABC Paulista ao longo dos séculos XIX e XX e sua consequente urbanizacao,
implicaram na interacao entre pessoas, familias, edificacdes, pracas, ambientes do passado e espagos da memoria local,
onde se inserem praticas sociais e diversas formas de sociabilidade, locais nao homogéneos que expressam tempos e modos
diferenciados de viver.

Essa historia foi um dos fatores que deram origem ao HiperMemo, um acervo cultural, digital e hipermidias, produzido a
partir de pesquisas e estudos sobre a meméria de interesse publico do Grupo de Pesquisa Memorias do ABC da
Universidade Municipal de Sdo Caetano do Sul (USCS).

Ele retine dudios, videos, fotografias e textos sobre as histérias de vida de pessoas do estado de Sao Paulo,
preponderantemente da Regido do ABC Paulista, conta com mais de 2.000 imagens digitalizadas e mais de 300 pessoas
que contaram suas historias de vida, integrando diversos temas sobre o cotidiano dessas pessoas e da regido.

Saiba mais e consulte o acervo acessando: http://hipermemo.uscs.edu.br/novo/

0 Cine Anchieta em Sio Bernardo do Campo. Iniciou suas atividades em TTOu e1m 1077,

Universidade Municipal de Sdo Caetano do Sul
Campus Concei¢do
R. Conceigao, 321 - Santo Antdnio, S3o Caetano do Sul - SP, 09530-060

Acervo Hipermemo e Laboratério Hipermidias
E-mail: hipermemo@online.uscs.edu.br
Facebook: https://www.facebook.com/labhipermidias
Instagram: https://instagram.com/labhipermidias

Memérias 2F -

ABC USCS @iol

shoratorlo

® Hipermidias

Fonte: Site Memorias do ABC, versao atual
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3. Mapa de histérias:

o breve texto sobre o que é a memoria e como ela se relaciona com
os lugares e o tempo;

o convite para navegar pelo mapa de histérias do site para conhecer
as historias compartilhadas;

o disponibilizacdo de um mapa digital colaborativo elaborado no
Google Maps, composto por pontos de interesse e de destaque nas
cidades de Santo André, Sdo Caetano do Sul e Sao Bernardo do
Campo em formato de pins, que servem como exemplo de recursos

digitais originarios do Acervo HiperMemo;

Figura 31 - Pagina “Mapa de histérias” do produto de Comunicagéo (Site Memorias do
ABC)

15Cs Memorias do ABC Memo Mapadehistérias Contesuahistoria  Colegses Quemsomos Contato Q

Mapa de historias

A memoéria também se constréi pelas lembrangas das pessoas, que podem ser narradas por elas mesmas ou por imagens.

A meméria é um fenémeno de recordagao, organizagao e mediagao cultural de lembrangas, assim como de esquecimentos,
que sé podem ser analisados de forma relacionada ao contexto sécio-historico-cultural do individuo.

A historia local é formada por memoérias de cidadaos comuns, por uma meméria social e de interesse publico, que permite a
construgao de um mundo de compartilhamento de conhecimentos, tempo e espago.

A meméria é uma histéria vivida e dindmica, construida no presente da narragao, localizada no tempo e no espago.
Assim, diferentes locais entoam diferentes memorias...

Navegue pelo Mapa de Histérias, para conhecer algumas das historias vividas e narradas das pessoas que registraram suas
memoérias e as colocaram a servigo do interesse publico.

va

Higa's Supermercados
Rua Piabanha
SANTO ANTONIO
g ViLA
Historias. Ironberg Sao “ CAMILOPOLIS ARDIM DAS.
1) Quando eu morava na Rua Piabanha, o Caetano do Sul aAAT)
bairro Santa Maria (SCSul), lembro 0SVALDO CRUZ JARDIM SANTO

ANTONIO

% Q Supe
scola que eu S

ViLA
%\ METALURGICA NTONIO | VILA LUC

o antgoprméro _ dade
 ginsio),hoje extinta (EEPG Or. Arthur Espgaverde Q)
Rudge Ramos), & descia com meus e SANTA MARIA TAMANDUATEL ik et
amigos de escola bem no momento do

Iusno Cemitério N
essa rua, e ela ha multo tempo fol um rio y © Adventree ° 9 Senhora do Car
com muitos peixes chamados Piabanha. W sitfet e Event 9 % " UFABC - Universidade

CAMPESTRE > F d
2) Sempre fui muito inocente e aruaque o |nstituto Maus
eu morei na minha Infancia era muito de Tecnologia 2,
A o - . b

préxima da Rua Piabanha, que tinha uma Q VEorgle Myiaps g telaria Q) % @ %, OG S
casa com uma espécie de caixinha para % 3 rand K182 SHOPPINZsbos dotecisds

Universidade Municipal de Sdo Caetano do Sul
Campus Conceigao
R. Conceigdo, 321 - Santo Antdnio, S3o Caetano do Sul - SP, 09530-060

Acervo Hipermemo e Laboratério Hipermidias
E-mail: hipermemo@onlin C Lbr
Facebook: https://www.facebook.com/labhipermidia:
Instagram: https://instagram.com/labhipermidias

mgﬁgg s B

USCS Bl

Fonte: Site Memorias do ABC, versao atual
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4. Conte sua historia:
o formulario para envio de novos pins e historias para compor o mapa
colaborativo;
o orientagao para envio de fotografias e demais documentos por e-

mail.

5. Colecobes:
o indicacdo de que a pagina esta em construcéo;
o link para redes sociais e Youtube do Memodrias do ABC para

conhecer os trabalhos ja existentes.

6. Quem somos:
o breve apresentacdo da origem do site e dos pesquisadores

relacionados.

7. Contato:
o disponibilizacdo de formulario de contato para que os visitantes

possam entrar em contato com o Grupo de Pesquisa.

Observou-se, portanto, na sétima etapa da abordagem que a participacao
dos usuarios no ciclo de testes foi fundamental para o processo de
aprendizagem, bem como para a realizacdo de alteracdes no protétipo de modo
a melhorar recursos, navegacao e interacdo, buscando ampliar os dados que o
compdem e, também, sua utilizag&o.

Dentre os relatos, observamos que o recurso de mapa apresentava uma
potencialidade de interacdo grande, mas prejudicada em razdo das poucas
histérias disponiveis no primeiro momento. Por meio das histérias
compartilhadas nas entrevistas, foi possivel ampliar os pins e suas respectivas
descricbes. Alem disso, ainda no recurso do mapa, a apresentacdo de dois
formularios dificultou o entendimento das orientagdes.

Além disso, o0s sujeitos consideraram o formulario de contato muito
extenso e similar ao formulario do mapa, apresentando, assim, um

distanciamento da ideia de fazer contato com o responsavel pelo artefato.
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Deste modo, € possivel inferir a importancia crucial do processo de
avaliacdo do artefato pelo pesquisador junto a um grupo que represente uma
amostra do publico-alvo que esteja relacionado ao projeto para que seja possivel
chegar a solugdes satisfatérias dentro de determinado contexto.

Além disso, a possibilidade de realizagdo de outros ciclos de testes,
conforme previsto na DSR, tende a estruturar ainda melhor as decisdes a serem
tomadas, sendo possivel perceber a evolugdo do artefato, das experiéncias e
das aprendizagens ao longo do tempo.

Em relacdo a oitava e Ultima etapa de elaboracdo deste prototipo,
observa-se que o site Memarias do ABC, elaborado com o auxilio da abordagem
DSR e apresentado como produto de comunicacao neste trabalho, oportuniza
dar visibilidade a memodria de interesse publico construida pelo acervo
HiperMemo. Esse produto relaciona as caracteristicas apresentadas como
préprias dos processos historicos e da memoéria, que s6 ganham visibilidade a
partir da perspectiva da historia publica. Portanto, esse produto de comunicacao
permite a interagdo e o compartilhamento de conhecimentos de diferentes
publicos atuando como um organismo sdcio-historico-cultural para a promog¢ao

da participacao cidada nos processos que perpassam 0s interesses publicos.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho apresenta o acervo HiperMemo como objeto de estudo para
reflexdes em torno do conceito de memoria de interesse publico. Para isso,
contou a trajetoria de planejamento e formacédo deste acervo, bem como sua
estrutura atual e seus usos para, em seguida, refletir sobre a producao e a
recepcdo dessa memdria por meio de processos de comunicacdo para a
sociedade em geral.

Neste cenario, ressaltamos que o0s processos de industrializacdo e
urbanizacdo que ocorreram na regiao do ABC paulista, a partir da década de
1950, geraram uma forte interac@o entre pessoas e espacos de memoria local.
Assim, o HiperMemo foi formado a partir de dados de mais de 20 pesquisas, que
se posicionam no campo tedrico e metodoldgico das Narrativas Orais de Histéria
de Vida - as quais, por sua vez, relacionam as propostas da Historia Oral
tematica e da Historia Oral de Vida -, acrescido da coleta de imagens e objetos
relacionados as histérias narradas.

Por meio dessas narrativas, entende-se que a histéria local, sendo
formada a partir dos fundamentos da historia publica, permite a construcédo de
um mundo de compartilhamento de conhecimentos, tempo e espaco que
estabelecem relacdes abertas a diferentes publicos e, consequentemente,
diferentes perspectivas e versdes da histéria. Esses publicos, reconhecendo-se
como sujeitos, reivindicam os registros das historias locais, as quais séo
compostas por conflitos e disputas. Isso demonstra que a histéria oral promove
articulacdes com a producao de conhecimento historico.

Nesse sentido, a historia oral € compreendida enquanto um campo
interdisciplinar, bem como uma ferramenta que possibilita a compreensao do
futuro. Neste contexto, as narrativas orais ndo Sdo nem menos, nem mais
verdadeiras do que as historias oficiais, pois ambas sdo escritas a partir do
presente.

Assim sendo, demonstramos que o HiperMemo é um instrumento social,
construido a partir da Historia Oral, coletivizador de experiéncias subjetivas,
inserido na perspectiva da historia publica, o qual possibilita que o publico se

relacione com o acervo e desenvolva suas identidades de modo a se tornarem
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agentes e sujeitos da histéria. Por sua vez, a Histéria Oral pode revelar disputas
pela historia e pela memaria revelando espacos importantes de subjetividade e
sentimentos. Por isso, € fundamental que haja uma relacdo de confianca entre
entrevistador e entrevistado de modo que ambos estejam envolvidos em uma
escuta atenta e sensivel.

Além disso, vimos que a distingdo e a organizacao de diferentes periodos
de tempo acontecem no campo da histéria, que esquematizam os fatos de modo
racional, analitico, incompleto e parcial, podendo gerar categorias de analise.
Entdo, a histéria contempla os estudos dos processos de transformacdo da
realidade. Conforme apresentado, ao generalizar os acontecimentos, a historia
apresenta uma relacdo com o universal, de modo que pertence a todos e a
ninguém, pois a0 mMesmo tempo que as pessoas vivem 0s acontecimentos iguais
no tempo e no espaco, cada um 0s experimenta por meio de seus proprios
sentidos, sentimentos e subjetividades.

A memoria, por sua vez, pode ser compreendida a partir de diferentes
perspectivas: psicologicas, filoséficas, histéricas, médicas, socioldgicas,
artisticas, dentre outras. Trata-se, portanto, de um conhecimento transdisciplinar
gue apresenta pontos controversos e contraditorios. A ideia de memoria
apresentada neste trabalho apoia-se na histéria vivida e a entende como um
fendbmeno de recordacdo, organizacdo e mediacdo cultural de lembrancas,
assim como de esquecimentos, que sO podem ser analisados de forma
relacionada ao contexto soécio-histérico-cultural do individuo. Consideramos,
entdo, que a memdéria de um individuo é formada por meio de um processo de
combinacdo de memorias dos diferentes grupos em que o individuo se insere,
gerando, assim, uma memdaria individual e, também, coletiva. Portanto, podemos
afirmar que cada memodria individual € uma versao elaborada sobre a memoria
coletiva.

E por meio da memdria composta por dimensées individuais, coletivas,
sociais, plurais, afetivas, simbdlicas e sensiveis que os individuos se relacionam
com o mundo e com a sociedade. Sendo a memaoria um mecanismo mantido por
grupos vivos, uma forma de construgéo do tempo e de estruturacao do passado,
o HiperMemo possibilita a manutengdo dessas memdrias transcendendo a
existéncia dos individuos. Com isso, essas narrativas podem ser observadas por

diferentes perspectivas na esfera publica e adquirem um carater historico.
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Cabe ressaltar que, na esfera publica, a sociedade civil ocupa o ultimo
lugar na estrutura de poder e, portanto, a pratica da reflexdo em torno da opinido
publica pode auxiliar na reivindicacdo de mudancas. Assim, ao possibilitar essa
transcendéncia, o HiperMemo fortalece o desenvolvimento de uma participacao
cidadd em projetos e politicas de memoria, cultura e de comunicacdo de
interesse publico.

A ideia de cultura proposta relaciona-se a uma memoria coletiva composta
por processos comunicacionais e dialéticos. Neste delineamento, a memdria
integra dimensdes simbdlicas e constitutivas de processos sociais e compde
uma série de estruturas que sao responsaveis por atribuir significados a cultura.
Portanto, memdéria, comunicacdo e cultura apresentam uma interdependéncia
entre si.

Ao registrar memorias construidas a partir de estruturas familiares ou de
diferentes tipos de organizacdes sociais, o HiperMemo destaca-se como um
acervo de memoarias coletivas subterraneas, que oportuniza o desenvolvimento
de processos de solidariedade e de disputas de memodrias.

Neste sentido, é importante considerar que dentre as caracteristicas que
compdem a memoria registrada estdo o lembrar e 0 esquecer, que podem ser
compreendidos enquanto partes de um mesmo processo. O processo de
esquecimento favorece a abertura de espaco para o aprendizado e, por
consequéncia, para a evolucgao.

Assim, ao relacionar essa reflexdo ao HiperMemo, observamos que o
acervo é, simultaneamente, mutavel e permanente, pois registra a narrativa dos
depoentes em determinado tempo e espaco, mas oferece a possibilidade desse
depoimento ser atualizado posteriormente em um novo presente. O movimento
de rememorar uma lembranca passada €, necessariamente, efetivado a partir
das condi¢des sociais, politicas, culturais, fisicas, emocionais e psiquicas do
sujeito no presente. Essa dinamica pode alterar os registros e as historias
formando “camadas de memdria” ao longo do tempo.

Conforme apresentado, o HiperMemo apresenta caracteristicas variadas
podendo ser entendido enquanto um acervo de memoéria e de historia, pois
atende as caracteristicas de ambas as concepgdes. Este acervo € composto por
elementos historicos e temporais, os quais demarcam as fronteiras entre

passado e presente e podem estruturar a memoria individual inserindo-a, por
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meio de representacdes simbolicas, na memoria coletiva. A memaria que se
constroi adquire carater de interesse publico e ganha visibilidade por meio dos
processos de comunicacao.

Neste trabalho, o interesse publico refere-se a um conjunto de agbes que
visam estabelecer beneficios a coletividade buscando formas de viver e entender
melhor o mundo. Assim, ao propor a ideia de memoéria de interesse publico, nos
referimos a memoria coletiva e ndo-oficial, a qual busca modos de promover que
os cidadaos vivam e compreendam melhor o seu mundo, que estd em constante
reconfiguracdo em virtude da globalizacdo, a qual, por sua vez, movimenta
identidades, culturas, subjetividades e processos de comunicacao.

No que tange a sua aproximacdo com a Ciéncia da Informacédo, o
HiperMemo estrutura-se a partir de uma hierarquia de processos de registro, que
tém a informacao no centro de sua organizacao de modo que o pesquisador deve
fornecer dados corretos e completos para colaborar com a manutencdo do seu
fluxo de navegacédo. Por meio dessa organizagao, o acervo atua como mediador
entre diferentes publicos, culturas, métodos, meios e areas de estudo e promove
processos de comunicacdo de interesse publico a partir da perspectiva da
histéria puablica e da histéria oral.

Assim, o conceito de informacao possui carater relacional, um fundamento
sociocognitivista e institucional, oportunizando uma articulacdo entre sujeitos,
meios, documentos, mensagem e estrutura. Como demonstrado, o HiperMemo
armazena e propicia um processo circular de troca de informacdes - organizadas
a partir de um fundamento sécio-histérico-cultural -, as quais sdo a matéria-prima
de um sistema de comunicagédo. Deste modo, 0s processos de comunicacéo
advindos deste acervo possibilitam uma participacdo cidada em prol da
viabilizacdo de demandas coletivas e, principalmente, o desenvolvimento da
percepcao dos sujeitos enquanto agentes historicos incentivados pela memoéria
de interesse publico.

Além disso, caracterizamos o HiperMemo enquanto acervo por entender
gue ele apresenta uma grande quantidade de informacdes e objetos que
compdem um patrimdnio, 0s quais podem ser utilizados como fonte de pesquisa
primaria ou secundaria por pesquisadores. Demonstramos, por meio da analise
de dados do HiperMemo, que o0 acervo apresenta algumas limitacdes

decorrentes da forma como foi estruturado em meados dos anos 2000. Ainda
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assim, ele possibilita relacionar os dados que armazena com problemas de
pesquisa, promovendo reflexdo e analise.

Desse modo, a partir da difusdo de Tecnologias da Informacédo e
Comunicagdo, que podem colaborar para a preservacdo da memoria e da
histéria, seus dados podem ser organizados de forma a promover conexdes a
partir de hiperlinks e hipertextos, possibilitando novas formas de acessar,
armazenar, pesquisar e interagir com suas informacdes. O HiperMemo, sendo
composto pela interagdo entre pesquisadores, cidaddos, métodos, meios e
memoria, € um organismo sdcio-histérico-cultural vivo, estruturado e estruturante
de comunicacdo e de cultura, que atua em uma perspectiva dialética de
constituicdo da esfera publica e da memaria de interesse publico.

Sendo assim, evidencia-se a importancia do produto de comunicacéo
apresentado nesta pesquisa como forma de dar visibilidade a essa perspectiva
gue apresenta uma inovacao, entendida enquanto um fenémeno simbdlico,
qualitativo e temporal, que atua para promover mudancas na percepc¢ao dos
cidaddos enquanto sujeitos da historia por meio do processo de recordacao de
lembrancas de modo relacionado aos seus contextos socio-histérico-culturais,
ou seja, de suas memodrias.

Portanto, este trabalho demonstrou a importancia do desenvolvimento de
aclOes, processos e produtos que atuem para combater a exclusdo de
determinados publicos da histéria. Assim, por meio das memorias registradas
em acervos de memoria de interesse publico, como o HiperMemo, a sociedade
tem acesso a uma diversidade de visdes a respeito da historia, o que favorece o
desenvolvimento e fortalecimento de consciéncia histérica mais sensivel, plural
e coletiva, assim como para a instituicdo de espacos e esferas publicas abertas

para que diferentes publicos exercam sua cidadania.
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