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RESUMO

A nocado de que existe certa tensdo entre as atividades econdmicas e o ambiente
natural ndo é recente. Estudos tém evidenciado que a inser¢cdo da dimensédo
ambiental na gestdo corporativa pode trazer ganhos de competitividade para as
organizacdes, além de melhorar sua imagem diante de seus stakeholders. Nesse
ambito, o agronegoécio nacional tem passado por uma crise ambiental sem
precedentes. A configuracdo dessa crise esta intrinsicamente associada a irradiacao
direta e indireta dos efeitos da organizacdo socioecondmica e técnica do espaco rural
gue se expandiu na agricultura brasileira desde os anos de 1960. No bojo desse
contexto estédo as agroindustrias e fornecedores de cana-de-acucar atuantes no setor
sucroenergético que apresentam forte expansao, especialmente na Regido Centro-
Sul, com significativos impactos econémico, social e ambiental. A demanda social por
um ambiente mais limpo, aliada ao aumento da regulacdo ambiental, tém forcado as
empresas desse setor a realizar e participar de programas extensivos de prevencéo e
mitigacdo dos impactos ambientais. Dessa concepgdo, surge o0 Protocolo
Agroambiental do Setor Sucroenergético Paulista, que consiste num acordo de
cooperacao assinado em junho de 2007 entre o governo do Estado de S&o Paulo,
representado pelas Secretarias de Estado do Meio Ambiente (SMA) e da Agricultura
e Abastecimento (SAA), a Unido da Industria de Cana-de-Acgucar (UNICA) e a
Organizacéao de Plantadores de Cana da Regido Centro-Sul (ORPLANA). O Protocolo
Agroambiental faz parte do Projeto Etanol Verde, cujo objetivo consiste no
desenvolvimento de a¢cfes que estimulem a sustentabilidade da cadeia produtiva de
acucar, etanol e bioenergia. Assim, essa pesquisa objetivou analisar a gestao
ambiental de indUstrias do setor sucroenergético localizadas na Microrregido de
Assis/SP, a partir da implementacédo e execucado das Diretivas Técnicas do Protocolo
Agroambiental. Para tanto, elaborou-se uma plataforma tedrico-conceitual que
proporcionou sustentacao a pesquisa, além de subsidiar a elaboracdo do roteiro para
entrevista semiestruturada, o protocolo geral de pesquisa, 0 protocolo de pesquisa
para observacédo sistematica e o roteiro para analise documental. Em conformidade
com os procedimentos técnicos, efetuou-se um estudo de multiplos casos em quatro
Agroindustrias, dois Fornecedores e uma Associacao de Fornecedores. Como auxilio
a analise de conteudo utilizou-se o software ATLAS.ti — Qualitative Data Analysis,
versao 7. Os resultados permitiram constatar que ha uma significativa importancia
atribuida ao Protocolo Agroambiental, a ponto de ser visto pelos players como uma
certificacdo, inclusive como pré-requisito para certificacdes internacionais, sobretudo
atravées do cumprimento de suas Diretivas Técnicas. Através da propositura da
taxonomia de niveis de gestdo ambiental exclusiva para essa tese, apurou-se que,
com excecdo da AGR2, todas as demais Agroindustrias e Fornecedores encontram-
se no Nivel Intermediario (INT) de gestdo ambiental. Além disso, o Protocolo
Agroambiental, de adesao voluntaria, contribuiu fortemente com os avancos no
desenvolvimento regional sustentavel, ao estimular as empresas do setor a investirem
em tecnologia que aumentasse a eficiéncia de seus processos nas areas agricola e
industrial, mormente quanto a minimizacéo dos impactos ambientais.

Palavras-chave: Gestdao Ambiental. Desenvolvimento Sustentavel. Niveis de Gestao
Ambiental. Protocolo Agroambiental. Setor Sucroenergético.



ABSTRACT

The notion that there is some tension between economic activities and the natural
environment is not new. Studies have shown that the integration of environmental
concerns into corporate management can bring competitiveness gains for
organizations, and improve its image before its stakeholders. In this context, the
agribusiness has undergone an environmental crisis without precedent. Setting this
crisis is intrinsically associated with the direct and indirect effects of irradiation of
socioeconomic and technical organization of rural areas that expanded the Brazilian
agriculture since the 1960s. Amid this context are agribusiness and cane sugar active
suppliers the sugarcane industry that have strong growth, especially in the South
Central Region, with significant economic, social and environmental impacts. The
social demand for a cleaner environment, coupled with the increasing environmental
regulation, have forced firms within the industry to create and participate in extensive
programs of prevention and mitigation of environmental impacts. In this design, the
Agro-environmental Sector Sugarcane Paulista Protocol arises, consisting of a
cooperation agreement signed in June 2007 between the government of the State of
Séao Paulo, represented by the Secretaries of State for the Environment (SMA) and
Agriculture and Supply (SAA), the Union of Sugar Cane Industry Association (UNICA)
and the Sugar Cane Growers Organization of the South Central Region (ORPLANA).
The Agro-environmental Protocol is part of the Green Ethanol Project, whose goal is
to develop actions that encourage the sustainability of the production chain of sugar,
ethanol and bioenergy. Thus, this paper analyzes the environmental management of
sugarcane industry of industries located in the Micro-region of Assis/SP, from the
implementation and execution of Technical Policies of the Agro-environmental
Protocol. Therefore, we elaborated a theoretical and conceptual platform that provided
support to the research, in addition to supporting the development of the roadmap for
semi-structured interview, the general protocol of research, the research protocol for
systematic observation and the roadmap for document analysis. In accordance with
the technical procedures, we performed a study of multiple cases in four Agribusiness
two Providers and Suppliers Association. As an aid to content analysis used the
software ATLAS.ti — Qualitative Data Analysis, version 7. The results show that there
IS a significant importance attached to the Agro-environmental Protocol, as to be seen
by players as a certification, even as pre requisite for international certifications,
especially by complying with its Technical Policies. By bringing the unique
environmental management levels of taxonomy to this thesis, it was found that, except
for AGR2, all other agro-industries and suppliers are in the Intermediate Level (INT)
environmental management. In addition, the Agro-environmental Protocol, voluntary
membership, strongly contributed to the advances in sustainable regional
development, to stimulate the sector's companies to invest in technology that increases
the efficiency of its processes in the agricultural and industrial areas, particularly with
respect to minimizing the impact environmental.

Keywords: Environmental Management. Sustainable Development. Environmental
Management Levels. Agro-environmental Protocol. Sugarcane Industry.
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1  INTRODUCAO

Sabe-se que, uma das principais caracteristicas da Introducdo de um trabalho
académico-cientifico deve ser, necessariamente, o de conduzir o leitor até o problema
de pesquisa. Assim, os prolegdmenos aqui apresentados pretendem atender a essa
premissa. Sequencialmente, sera apresentado os objetivos da pesquisa; a justificativa
e delimitacdo do estudo; os pressupostos da Tese; a relevancia e o ineditismo da
pesquisa; uma breve caracterizagéo do recorte territorial de estudo (Microrregiao de
Assis/SP); por fim, encerra-se com um esboco da estrutura da Tese propriamente dita.

Nos ultimos trinta anos, o impacto ambiental das atividades empresariais
tornou-se uma preocupacdo crescente, compartilhada por grupos ambientalistas,
legisladores, clientes, fornecedores, comunidades locais e autoridades publicas. Essa
demanda social por um ambiente mais limpo, juntamente com o aumento da regulacéo
ambiental, tém forcado as empresas a realizar e participar de programas extensivos
de prevencao da poluicdo (ALBERTINI, 2014).

O debate sobre a sustentabilidade socioambiental tem sido ampliado,
abarcando, sobretudo, o impacto da produc¢éo agricola, impulsionada pela crescente
demanda mundial por alimentos e fontes de energia renovavel, o que exige novos
conhecimentos sobre como produzir em conformidade com os critérios e padrées
sustentaveis (LEHTONEN, 2011; RUVIARO et al., 2012).

Mais especificamente quanto a producdo mundial de cana-de-acucar,
concentrada majoritariamente na América Latina, Africa e Sul/Sudoeste Asiatico,
aproxima-se de 1,4 bilhdo de toneladas. Sdo mais de 100 paises produtores
(UNICA,2008).

Esse cenario tem sido objeto de anélise de estudiosos do assunto, seja com
interesse no desenvolvimento do setor especificamente quanto ao aspecto
econdmico, seja ha preocupagdo com o impacto ambiental ocasionado pela producéo
e processamento da cana-de-agUcar, seja em pesquisas que envolvem
desenvolvimento de novas espécies, sistemas de controle de pragas nos canaviais,
entre outros.

Com base na revisdo de literatura pode-se apontar alguns estudos
empreendidos em paises como Africa do Sul (MANGOYANA, 2009; WATSON, 2011;
KADWA e BEZUIDENHOUT, 2015), Australia (HIGGINS, 2002; ALLSOPP, 2010;
HUANG et al., 2011; BIGGS et al., 2013; RENOUF et al., 2013), Coldmbia (AGUILAR,
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2010; SELFA et al., 2014), Cuba (MILAN et al., 2006; GIL et al., 2013), Dinamarca
(PARAJULI et al., 2015); Estados Unidos (UDEIGWE et al., 2010), Etidépia (ASSEFA
et al., 2008), México (RENDON-SAGARDI et al., 2014), Mo¢cambique (BORRAS et
al., 2011), Nepal (SILVEIRA e KHATIWADA, 2010; KHATIWADA e SILVEIRA, 2009;
KHATIWADA e SILVEIRA, 2011), Nigéria (NDARUBU et al., 2000; WADA et al., 2001;
WAYAGARI et al., 2003; MOHAMMED et al., 2014), india (SOLOMON, 2005; YADAV,
2006; TEWARI et al., 2007; YADAV et al., 2009; BALAKRISHNAN e BATRA, 2011,
SOLOMON, 2011; SHRIVASTAVA et al., 2011; NAIR, 2011; SUNDARA, 2011,
VISWANATHAN e RAO, 2011; PATIL et al., 2013; SOLOMON, 2014), Indonésia
(MIURA et al.,, 2013; GOEBEL et al., 2014), Ira (SAUDI et al., 2014), Sri-Lanka
(KEERTHIPALA, 2002; DHARMAWARDENE, 2006; KEERTHIPALA, 2007),
Suazilandia (KNOX et al., 2010, TERRY, 2012), Uganda (ZOOMERS et al., 2012)
China (LI, 2004; TAN e HE, 2004; HUANG, 2004; WEI e LI, 2006; DING et al., 2014;
PENG et al., 2014; LI e YANG, 2015), Tailandia (WEERATHAWORN et al., 2006;
PIEWTHONGNGAM et al., 2009; KLOMSA-ARD et al., 2013; MANGMEECHAI e
PAVASANT, 2013; SATHITBUN-ANAN et al., 2015), Tchecoslovaquia (SMRCKA et
al., 2012; BARTOSEK, 2014; HINCICA, 2014), Japdo (MATSUOKA, 2006) e
Zimbabue (DUVANAGE, 2013).

O setor sucroalcooleiro no Brasil, constituido por usinas de producao de acgucar
e alcool e fornecedores de cana, é conhecido mundialmente por seus altos niveis de
produtividade nos dois elos da cadeia produtiva, isto €, no cultivo e colheita como
também no processamento do acucar e do alcool e seus derivados (CAMARGO JR.
e OLIVEIRA, 2011).

Mais recentemente, com a produc¢ao da bioeletricidade a partir da queima do
bagaco da cana, o setor passou a ser chamado de sucroenergético, sendo os dois
termos, “sucroalcooleiro” e “sucroenergético”, encontrados na literatura de forma
intercambiavel (OLIVEIRA et al., 2013c).

Por sua vez, o setor sucroenergético compreende todas as atividades agricolas
e industriais relacionadas a produc¢éo de acucar, etanol e bioenergia. No Brasil, esses
produtos decorrem praticamente do processamento de cana-de-agucar utilizada para
fins industriais (CNI, 2012).

No aspecto da bioenergia, estudos realizados pelo Instituto de Pesquisa
Econdbmica Aplicada (IPEA) demonstram que “se todos os residuos secos da

producdo da agroindustria da cana no Brasil fossem utilizados para a geracao de



25

energia, a poténcia instalada seria de 16.464 MW/ano, um potencial superior ao da
usina de Itaipu. O setor ja é considerado autossuficiente em termos energéticos,
atendendo a mais de 98% da sua propria demanda de energia” (IPEA, 2012, p. 10).

Estudos ja apontam a viabilidade da producéo de hidrogénio a partir do vapor
do etanol, visto como um tipo de energia ainda mais nobre e com maior potencial de
ganho energético (SILVEIRA et al., 2014). A producéo de energia sustentavel a partir
da biomassa € uma alternativa que se apresenta bastante promissora em substituicao
aos combustiveis fosseis (MAITY, 2015).

Importante salientar que o Brasil é destaque mundial no uso de energias
renovaveis, que representam 44,2% da matriz energética do pais, sendo que desse
total, a energia obtida a partir da biomassa da cana representa 15,7% de toda oferta
primaria de energia no pais (EPE, 2012).

Desde meados da década de 1970, o Brasil vem implementando politicas que
favorecem o uso de biocombustiveis, no intuito de ndo apenas reduzir sua
dependéncia de combustiveis fosseis, mas também, aproveitar os beneficios advindos
dos ganhos ambientais, econémicos e sociais (LAGO et al., 2012).

Goldemberg (2013) advoga que a expansao da cana-de-acucar no pais €
reflexo de politicas publicas adequadas. O autor reforca que tais politicas foram
cruciais no processo de reducdo das importacdes de petroleo e, consequentemente,
0 aumento do consumo de etanol advindo da cana.

A experiéncia brasileira com o etanol, aliada a alguns outros importantes fatores
como a alta competitividade natural na producéao de cana e a disponibilidade de terras
propicias a cultura, permitem ao Brasil assumir papel de lideranca nas exportacdes
mundiais de etanol (VIEIRA, 2006; NEVES, 2010; JANSSEN e RUTZ, 2011). Além
disso, o completo desenvolvimento do processo para a produgéo comercial de etanol
de segunda geracdo — o etanol celulésico — pode representar uma mudanca
transformacional na industria da cana do pais (MATSUOKA et al., 2009;
BUCKERIDGE et al., 2010; LAGO et al., 2012; PARAJULI et al., 2015).

Varios estudos apontam impactos negativos decorrentes da producdo do
etanol, sobretudo quanto a polui¢cdo do solo (NASSAR et al., 2008; HEWITT et al.,
2015), dos recursos hidricos (MACEDO, 2005; VALDES-PINEDA et al., 2014;
SHAMIR et al., 2015) e do ar (OMETTO, 2005; ARBEX et al., 2006; RIBEIRO, 2008;
FRANCA et al., 2009; REBELATO et al., 2013; SACCHI et al., 2013; JUNG et al.,
2015), além de ameacas ao ecossistema e sua biodiversidade (GLEHN, 2008; IGARI
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et al., 2008; FELTRAN-BARBIERI, 2009; SMA, 2013; SHIARAVALLOTI et al., 2014;
WARGAS et al., 2014).

Consideram-se, também, os efeitos gerados pelas mudancas no uso do solo
(TETTI, 2002; MARTINELLI e FILOSO, 2008; FISCHER et al., 2008; NASSAR et al.,
2008; SILVA e FERREIRA, 2010; IPEA, 2010; ALVES e PINTO, 2013), afetando
negativamente o balanco de emissdes de gases de efeito estufa (GEE), a seguranca
alimentar e a economia (SCHLESINGER, 2008; LAPOLA et al., 2010).

Infelizmente, em algumas regides canavieiras mais remotas do pais, ainda
persistem as desigualdades e as mas condi¢cdes de trabalho (SCHARLEMANN e
LAURANCE, 2008; SILVA et al., 2013).

Esse cenario ndo € uma prerrogativa exclusivamente brasileira. Estudos
mostram que a India, segundo maior produtor de cana-de-aglicar do mundo
(SHRIVASTAVA et al., 2011; SOLOMON, 2014), convive com crescente aumento da
presséo sobre seu ecossistema, 0 que a coloca num contexto de insustentabilidade
face a essa demanda, além de um complexo desequilibrio entre os altos custos de
producéo e a baixa produtividade/hectare (LOGANANDHAN et al., 2013).

A expansédo da cultura da cana-de-acgUcar para outras partes do mundo tem
provocado debates semelhantes. Em alguns paises como Mogambique (BORRAS JR.
etal., 2011; BUUR et al., 2012), Zimbabue (DUVENAGE, 2013) e Uganda (ZOMMERS
et al., 2012), a expanséo dessa cultura tem sido apontada por alguns autores como
uma possivel solucdo para o desenvolvimento econdmico, notadamente das
populacdes mais pobres. Contudo, alguns desses mesmos estudos evidenciam
preocupacdfes com as consequéncias de eventuais impactos gerados pela
agroindustria canavieira (TERRY, 2012).

Nesse sentido, Rebelato et al. (2013) apontam que a ponderacao do impacto
ambiental de todos os residuos e subprodutos da producéo sucroenergética pode ser
considerada um problema de resolucdo complexa, uma vez que, tém causas e efeitos
s6 percebidos pela reflexdo, o que requer uma visdo dedutiva auxiliada pela
experiéncia. Trata-se, portanto, de um problema que envolve residuos e subprodutos
com grande diferenga na natureza fisica e quimica; diversos efeitos nocivos que
podem provocar quando destinados de forma incorreta em diferentes ambientes
naturais (aAgua, solo e atmosfera), além de alteragfes que esses efeitos podem causar
com o passar do tempo.
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Como contraponto, ha véarios estudos que apresentam possiveis alternativas
para adequacdo da producdo de cana-de-acUcar aos critérios de sustentabilidade,
como por exemplo, propostas para reducdo do consumo de agua, conservacao do
solo, medidas para melhorias nas condi¢cdes de trabalho (MACEDO, 2005; BALSADI,
2008; AMARAL et al, 2008; FREDO et al., 2008; GOLDEMBERG et al., 2008; ANA,
2009; CHAMMA et al., 2010; WALTER et al., 2011, OLIVEIRA et al., 2012), além do
aproveitamento de subprodutos oriundos do processamento da matéria-prima
(CORAZZA, 2006; DEBOLETTA e SCHEMMER, 2009; FAIRBAIRN et al.,, 2010;
MARTINS, et al., 2011; OLIVEIRA et al., 2011; SCHNEIDER et al., 2012; FERREIRA,
2013; NOGUEIRA e GARCIA, 2013; TEIXEIRA e CARNEIRO, 2013; YANG et al.,
2013; PACHECO e HOFF, 2013; LAMARCA et al., 2014; SANTOS NETO et al., 2014,
SIDNEY et al., 2014).

Ha, ainda, estudos que apontam contribuicdes do etanol para a mitigacdo dos
efeitos das mudancas climaticas (ZUURBIER e VAN de VOOREN, 2008; MARIN e
NASSIF, 2013; LIEW et al., 2014). Além disso, muitas empresas tém reconhecido que
pode haver beneficios na reducdo de suas emissbes de carbono (BOCKEN e
ALLWOOD, 2012).

Nesse segmento em crescente expansdo, as empresas desempenham um
importante papel para a inovagao e eficiéncia em uma economia de mercado,
sobretudo como suporte para o alcance do almejado desenvolvimento sustentavel.

Considerando que atualmente a degradacao ambiental constitui-se huma das
mais graves ameacas para a sobrevivéncia da humanidade (FRAJ-ANDRES et al.,
2009) e, ainda, o fato de que a expectativa da sociedade com relacdo a
responsabilidade social das empresas é crescente e, simultaneamente, decresce a
confianga (RAKE e GRAYSON, 2009), os casos de “negdcio verde” surgem como
resposta das empresas aos desafios e pressdes ambientais (FIGGE e HAHN, 2012),
haja vista o principal tema da Conferéncia Internacional Rio+20 ter sido “Economia
Verde”, um chamado a participacdo direta das empresas.

Nas palavras de Martins et al. (2015, p. 98):

A Conferéncia das Na¢des Unidas sobre Desenvolvimento Sustentavel
— Rio+20 [...] contribuiu para a definicdo de uma agenda comum sobre
0 meio ambiente para os proximos anos, com foco na economia verde
e na equidade social, visando, ao mesmo tempo, a reducao
significativa dos riscos ambientais e da escassez ecoldgica.
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N&o obstante a isso, as empresas desempenham um papel crucial no processo
de desenvolvimento econémico, sendo também responsaveis pela acentuada
exploracdo de recursos naturais (KUDLAK, 2014). Por outro lado, constituem-se nos
principais agentes que precisam redesenhar suas estratégias, operacdes e atitudes
em relagdo ao ambiente natural para contribuir com a sustentacéo do bem-estar do
ecossistema global.

Reconhece-se que 0 meio ambiente tem se tornado um campo de importancia
fundamental para o estabelecimento dos novos paradigmas da concorréncia
empresarial e, portanto, tem emergido como um espaco importante de investigacao e
pratica de negdcios na ultima década (DAO et al., 2011).

Nesse contexto, destaca-se o papel da Secretaria de Estado do Meio Ambiente
(SMA) e da Secretaria de Agricultura e Abastecimento (SAA) ao estabelecerem
parceria com o setor sucroenergético paulista, com a finalidade de desenvolver
tratativas que promovam acBes a serem executadas pelas agroindlstrias e
fornecedores do setor. A referida parceria resultou na elaboracdo de um Acordo de
Cooperacédo, o Protocolo Agroambiental, que faz parte do Projeto Etanol Verde,
considerado um projeto estratégico da Secretaria do Meio Ambiente do Estado de Séo
Paulo, cujo objetivo é desenvolver acdes que estimulem a sustentabilidade da cadeia
produtiva do agucar, etanol e da bioenergia (AMARAL et al., 2008; PINTO e PRADA,
2008; SMA, 2008; CHADDAD, 2010; LUCON e GOLDEMBERG, 2010; MASSOUD et
al., 2010; NEVES e CONEJERO, 2010; OLIVETTE et al., 2010; AGUIAR et al., 2011,
GOMES, 2011; MARTINS et al., 2011; SMA, 2012; TORQUATO e RAMOS, 2012;
HELEN e MORAES, 2013; NACHILUK e OLIVEIRA, 2013; OLIVEIRA e PEREIRA,
2013; OLIVEIRA et al., 2013d; GRAZIANO, 2014; HERRERA, 2014; PEROSA e
SAIANI, 2014; RODRIGUES et al., 2014; SATOLO et al., 2014; SILVA e CHOTOLLI,
2014).

1.1 Problema de pesquisa

Considerando as caracteristicas e singularidades de cada empresa, bem como
as particularidades do meio no qual estdo diretamente inseridas, as organizacdes
estdo submetidas a diferentes intensidades e tipos de pressdo (AGUDO-VALIENTE
etal., 2015; BOSSLE et al., 2015; DOYLE e WEIDHEIM, 2015; JABBOUR et al., 2015;
KETATA et al., 2015; STRAND et al., 2015; VIDAVER-COHEN e BR@NN, 2015).
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A maneira como a empresa elabora sua politica ambiental, implementa,

executa e monitora os planos de acbes (gerenciamento ambiental), investindo

recursos (humanos, financeiros, tecnoldgicos, processos, entre outros), determinara

0 nivel de gestdo ambiental que a empresa podera alcancar, indo do mais basico

(Nivel Iniciante), limitando-se ao cumprimento da legislacao vigente a fim de manter

as licencas de funcionamento, até o nivel da proatividade, no qual a questao ambiental

€ vista como estratégica pela organizacao (Nivel Avancado).

1.2

Face ao exposto, define-se como problema de pesquisa a seguinte questéo:
Como o Protocolo Agroambiental influencia a gestdo ambiental das
Agroindustrias e Fornecedores do setor sucroenergético, localizados na
Microrregido de Assis/SP, a partir da implementacdo e execucdo de suas

Diretivas Técnicas?

Objetivos da pesquisa
A presente pesquisa visa a atender aos seguintes objetivos:

1.2.1 Objetivo Geral

Para fazer frente a esta questado de pesquisa, tem-se como objetivo principal

analisar a gestdo ambiental de industrias do setor sucroenergético localizadas

na Microrregido de Assis/SP, a partir da implementacdo e execucdo das

Diretivas Técnicas do Protocolo Agroambiental.

1.2.2 Objetivos Especificos
Para alcancar o objetivo geral da pesquisa, sera necessario:

Descrever e analisar as acOes tomadas pelas Agroindustrias e Fornecedores
de Cana-de-Acucar participantes da pesquisa com vista ao atendimento das
Diretivas Técnicas propostas pelo Protocolo Agroambiental;

Identificar possiveis entraves a essas acdes decorrentes da implementacao e

execucao das Diretivas Técnicas;

Identificar as areas/setores organizacionais que sofreram maior impacto com a

execucao das acdes para alcancar as metas do Protocolo Agroambiental;
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e Verificar o nivel em que se encontra 0 processo de gestdo ambiental nas
unidades agroindustriais da microrregido, considerando 0s niveis
sistematizados e propostos a partir da revisdo de literatura, exclusivamente

para essa tese.

1.3 Justificativa e delimitacédo da pesquisa

Apesar de haver um crescente interesse de pesquisas sobre a temética
ambiental nas organizacées de diversos segmentos, explicitados em artigos
publicados em eventos e peridédicos nacionais e internacionais, no setor
sucroenergético ainda sdo poucos o0s estudos que mostram como se desenvolve o
processo de gestdo ambiental, sobretudo quando se consideram suas especificidades
(RIBEIRO e JABBOUR, 2012; GENUINO e MACHADO, 2013; OLIVEIRA et al.,
2013a).

O cultivo da cana-de-acucar continua sendo um importante contribuinte
econdmico para muitas regides do mundo (BEZUIDENHOUT et al., 2012). Para o
Brasil e, em especial para o Estado de S&do Paulo, ndo é diferente. A cana-de-acglcar
constitui-se numa das mais importantes industrias do Brasil, principalmente por causa
do etanol, um de seus produtos (CHAVEZ-RODRIGUEZ et al., 2013).

A producdo dessa cultura tem crescido expressivamente nos ultimos anos
devido a elevada demanda interna por etanol e externa por agucar (SANTOS et al.,
2011). Nesse sentido, cenarios futuros de producédo e consumo de energia apontam
0s biocombustiveis, em especial o etanol da cana-de-agUcar, como uma alternativa
valida aos combustiveis fosseis ndo renovaveis (GOLDEMBERG et al., 2008).

Entretanto, devido a limitagbes de recursos naturais, custos de energia
elevados, incerteza regulatéria, além da crescente expectativa das partes
interessadas (stakeholders)!, a dimensdo ambiental da sustentabilidade tem se

tornado uma questéao relevante para as empresas (ALBINO et al., 2012a).

! Numa traducdo livre, stakeholders de uma organiza¢3o constituem-se de individuos ou grupo de individuos que
exercem influéncia ou sdo influenciados no decorrer de processo de alcance dos objetivos dessa empresa
(FREEMAN, 2010). Para Savage et al. (1991), stakeholders integram individuos, grupos e outras organizacGes que
possuem interesse no comportamento de uma empresa, além de possuirem habilidade para influencia-la. Ao
descurarem esses grupos, empresas ja sofreram danos irrepardveis ou foram até mesmo aniquiladas do mercado
(TAPSCOTT e TICOLL, 2005).
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A propria evolucdo da economia aliada as preocupacgfes ambientais globais
tem levado as empresas a pensarem seriamente sobre seus processos e operacoes
em toda a sua cadeia de negocios, especialmente no que diz respeito ao aquecimento
global e as emissdes de gases de efeito estufa (GUNASEKARAN e GALLEAR, 2012).

Segundo Fiorini e Jabbour (2014, p. 55) as organiza¢cdes estdo cada vez mais
interessadas na incorporagdo da variavel ambiental, “haja vista a crescente
conscientizacéo, em ambito politico e social, sobre a necessidade de preservar o meio
ambiente”.

No Brasil, a area cultivada com cana-de-agucar, colhida e destinada a atividade
sucroalcooleira na safra 2014/2015 foi de 9.004,5 mil hectares distribuidos em todos
os estados produtores (CONAB, 2014).

Segundo dados da Conab (2014), o Estado de Sédo Paulo é o maior produtor,
com 52% (4.685,7 mil hectares) da area plantada, seguido por Goias, com 9,5% (854,2
mil hectares), Minas Gerais com 8,8% (800,91 mil hectares), Mato Grosso do Sul com
7,4% (668,3 mil hectares), Parana com 7,1% (635,0 mil hectares), Alagoas com 4,3%
(385,3 mil hectares) e Pernambuco com 2,9% (260,1 mil hectares). Estes sete estados
sdo responsaveis por 92,1% da producado nacional. Nos demais estados produtores,
as areas sdo menores, com representacdes abaixo de 3% cada.

A Figura 1 apresenta mapa do cultivo da cana-de-aglUcar no Brasil com
destaques para a regido Centro-Sul e parte do Nordeste. Observa-se a prevaléncia

do Estado de Sao Paulo.
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Figura 1 Mapa do cultivo da cana-de-acucar no Brasil
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Fonte: UNICA (2015).

Como se observa, o Estado de Sdo Paulo se destaca como o maior produtor
nacional de cana-de-acucar. Cardoso et al. (2014) apontam um percentual ainda
maior para o estado, chegando a 54,2% da producéo no pais.

A area de cana-de-acUcar destinada a producdo na safra 2014/2015
apresentou um crescimento de 2,2% ou 193,1 mil hectares em relacdo a safra
passada. Esse aumento esta concentrado nos estados em que teve 0 maior aumento
de novas unidades e corresponde a consolidacéo das areas destas novas industrias.
Os Estados de Sao Paulo, Mato Grosso do Sul, Goias, Minas Gerais e Parana,
respondem por este crescimento (CONAB, 2014).

A Figura 2 apresenta graficamente a distribuicdo da area de cana-de-agucar

plantada, considerando os principais estados produtores.
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Figura 2 Percentual de area de cana-de-acucar plantada nos principais estados

produtores.
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Fonte: Elaborado pelo autor a partir de CONAB (2014).

Estudos do Instituto de Economia Agricola do Estado de S&o Paulo (IEA)
apontam estimativas de que para a safra 2015/2016 a area plantada com cana-de-
acucar, nas principais regides produtoras do pais, ultrapasse 12 milhdes de hectares,
um aumento de 33,26% se comparado a safra 2014/2015.

Segundo Torquato (2006), nesta mesma safra, somente para o Estado de Séo
Paulo, a projecao ja era de 600 milhdes de toneladas de cana-de-acucar. Outros
estudos apontam que o maior crescimento da producéo da cana-de-acUcar se dara
no Estado de Sao Paulo (EGESKOG et al., 2014).

Na regido Oeste do Estado de S&o Paulo, a cana-de-acucar se estabeleceu
como importante atividade econémica no final da década de 1970 com o surgimento
do PROALCOOL - Programa Nacional do Alcool. Entretanto, somente na segunda
fase da crise do petréleo é que a regido Oeste do Estado, até entdo ocupada por
grandes fazendas de pastagens de gado, cedeu espaco para instalagdo de quase
duas dezenas de unidades autbnomas de producdo de agucar e alcool, configurada
como uma tentativa do Brasil de minimizar sua exposicéo as crises internacionais do
petroleo (MANNARELLI FILHO, 2002).
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Alves e Szmrecsanyi (2008) advogam que a atividade canavieira continuard em
expansao na regido Centro-Sul, sendo que o maior crescimento se dard na regiao
Centro-Oeste do Estado de Sao Paulo. Carrijo (2008) postula que a regido Centro-Sul
possui maior aparato técnico, com maior numero de instituicdes de pesquisas e de
indUstrias sucroenergéticas, se comparada a regido Norte-Nordeste.

A producédo de etanol a partir do uso da cana-de-agucar € um dos fatores que
favorecem para que o Brasil desempenhe um papel de protagonismo no cenario
internacional (CARVALHO et al., 2014).

As agroindustrias, fornecedores e associa¢ao selecionados para esta pesquisa,
pertencem ao Escritorio de Desenvolvimento Rural (EDR) de Assis (IEA, 2011).

A Microrregido de Assis-SP tem apresentado uma consideravel expansédo no
cultivo da cana-de-acucar se comparado com outros tipos de ocupacédo conforme
pode ser visto na Tabela 1, que apresenta informacfes sobre a area ocupada (em
hectares) com os principais produtos agricolas cultivados.

Tabela 1 Principais produtos agricolas na ocupacéo do solo no Escritorio de

Desenvolvimento Rural de Assis (EDR-Assis) para os anos 2000 e 2008.

Ocupqg_éo ARG 2000 % da area ARG 2008 % da area
especifica total total
Pastagem 247.696,0 31,8 180.921,0 23,2
Milho 165.339,0 21,2 131.592,0 16,9
Soja 150.031,0 19,3 129.312,0 16,6
Cana-de-agUcar 143.967,0 18,5 258.801,0 33,2

Fonte: Adaptado de Bini e Torquato (2010).

Enquanto as demais culturas apresentaram reducéo na area de ocupacéo, a
cana-de-agucar passou a liderar a ocupacdo de é&reas agricolas com 258.801
hectares, representando 33,2% do espagamento regional no ano de 2008.

Os desafios gerados pela degradacdo ambiental exercem influéncia sobre as
organizacdes, levando-as, por varias razbes (pressdes governamentais, legislacao
mais rigorosa, cidaddos mais conscientes, midia e organiza¢des do terceiro setor,
cada vez mais atuantes na vigilancia e possiveis dendncias), a administrar suas
atividades contemplando, necessariamente, a pratica da gestdo ambiental.

A Figura 3 apresenta a area de producao de cana-de-agucar por Escritério de
Desenvolvimento Rural (EDR), correspondente ao ano de 2012.
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Figura 3 Area de producéo de cana-de-acuicar por Escritério de Desenvolvimento
Rural (EDR) — ano 2012
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Fonte: Instituto de Economia Agricola — IEA (2015).

Pelo exposto, observa-se que, a Microrregido de Assis ocupa a segunda maior
posicdo no ranking de producéo de cana-de-acucar (13.646.500 — 21.632.394), além
de uma representativa quantidade de area nova, bastante similar as regides mais
produtoras do Estado.

Além da necessidade de manter a organizacdo adaptada as novas exigéncias
ambientais (GAVREA et al., 2012), sabe-se que a relacdo das industrias do setor
sucroenergético com o meio ambiente € caracteristicamente complexa, tendo em vista
as muitas variaveis que se inter-relacionam na cadeia produtiva do setor (qualidade
da agua, do solo, do ar, uso de defensivos agricolas, de fertilizantes, despejo de

efluentes, entre outras).

1.4 Pressupostos da Tese
A tese estabelecida neste estudo pressupfe que o Protocolo Agroambiental,
por intermédio de sua Diretivas Técnicas, ao estabelecer um cronograma mais

rigoroso nos prazos, sobretudo para eliminacdo da queima da cana-de-agucar, em
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comparacdo a Lei 11.241 de 19 de Setembro de 2002, provocou mudangas nos
processos de gestdo das Agroindustrias e Fornecedores de Cana-de-Acgucar.

Nessa acepcdo, o Protocolo Agroambiental torna-se mais restritivo, amplo e
critico que a proépria legislacao estadual, além de ter se consolidado como um selo de
certificagdo ambiental, cujo certificado renovado anualmente, confere as
Agroindustrias e Fornecedores, garantia de boas praticas ambientais, que tem sido
utilizado como diferencial junto aos seus mais diversos stakeholders.

Outros fatores ndo menos importante referem-se a reducdo do consumo de
agua por tonelada de cana processada, além do aumento das areas verdes na areas
de responsabilidade das signatérias.

Isso s6 se tornou possivel a partir de investimentos em sistemas tecnologicos
inovadores, seja no campo ou na industria, além da contribuicdo, dada pelo Protocolo,
para a intensificacao da variavel ambiental no &mbito organizacional.

N&o obstante o fato de ser um Acordo de Cooperacdo, de adesao voluntéaria,
mais de 90% do parque industrial sucroenergético aderiram ao Protocolo. Isso
evidencia um esforco do setor para mostrar a sociedade e demais publicos uma
mudanca de paradigma, além da sinalizacdo para o efetivo fim da dicotomia
agricultura e meio ambiente.

Em suma, defende-se a tese de que o Protocolo Agroambiental, de carater
voluntario, possibilitou avancos significativamente maiores, sob a ética do
desenvolvimento regional sustentavel, se comparado a prépria legislacdo estadual.
Além disso, suas Diretivas Técnicas podem tornar-se uma escala de mensuracao e

classificacdo das empresas do setor em relacdo a sustentabilidade ambiental.

1.5 Relevancia e ineditismo da pesquisa

Para caracterizar uma tese de Doutorado, o critério de originalidade da
pesquisa é condicdo fundamental, além da prépria contribuicdo social esperada de
todo trabalho de pesquisa. Sendo assim, procedeu-se uma consulta prévia a literatura
especializada nacional em periddicos indexados ao Scielo, Spell, banco de Teses e
Dissertacoes da Capes, UFRGS, USP, UNICAMP, UNESP, FGV e USCS, entre
outros repositorios de renomadas instituicbes de ensino, e internacional atraves de
consultas realizadas junto a periddicos de alto prestigio académico indexados ao
ISI/Web of Science, Scopus, Ebsco, JSTOR, ERIC, PePSIC, Proquest, Science Direct,

Inder Science, InformaWord, Emerald Insight, Springer, Wiley Online Library, Gale e
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Sage, ndo sendo localizada pesquisa que relacionasse a adesdao ao Protocolo
Agroambiental, bem como as ac¢des implementadas para atender as diretivas técnicas
do referido Protocolo, e sua influéncia na postura ambiental das empresas ligadas a
agroindustria canavieira.

Destarte, pelo fato de o Brasil ter se especializado nesse segmento,
consequentemente tem havido aumento dos desafios ambientais, notadamente
quanto a poluicdo e uso intensivo de recursos naturais. Nesse sentido, torna-se
fundamental o estabelecimento de uma politica ambiental, bem como a maneira como
€ gerenciada a extracao desses recursos (LUSTOSA, 2014).

Portanto, o aspecto da originalidade desta pesquisa esta consubstanciado na
falta de uma analise da influéncia do Protocolo Agroambiental no delineamento da
gestdo ambiental das industrias que compdem esse setor, especialmente a partir do
recorte geografico proposto, sobretudo pela razdo de o Acordo de Cooperacao ser
relativamente recente.

A partir desta analise, obtida a luz dos referenciais tedricos apresentados, a
pesquisa aqui apresentada podera servir como fonte de informacéo direta, ndo sé para
0 meio académico, mas a sociedade como um todo, além do préprio ente publico,
principal idealizador do projeto.

O resultado final deste trabalho possibilitou classificar as organiza¢gdes do setor
em relacdo as praticas e acdes efetivas voltadas a dimensdo ambiental do

desenvolvimento sustentavel.

1.6 Caracterizacao da area de estudo (Microrregido de Assis/SP)

Nos estudos mais atualizados sobre o conceito de regido, admite-se que esta
deve ser entendida como uma estrutura flexivel, cujos limites ndo sejam
necessariamente fixados em termos geogréficos ou jurisdicionais, mas em funcéo de
multiplos aspectos, tais como fatores produtivos predominantes, fuga de fatores
regionais de producdo, demandas locais, articulacdes sociais, empreendimentos
comuns, desafios competitivos e negocia¢des com instancias suprarregionais (GIL et
al., 2012), o que vai ao encontro dos estudos acerca da regionalidade (KLINK, 2001;
GIL et al., 2008; BALSIGER, 2011; BALSIGER e DEBARBIEUX, 2011; PAASI, 2011).

A luz da teoria emergente do novo regionalismo, cuja caracteristica

fundamental engloba uma diversidade de abordagens para tratar problemas regionais
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de planejamento, notadamente quanto aos aspectos ambientais, estudos tém
demonstrado que essa nova concepcéo territorial tem se mostrado adequada para
abordar problemas mais complexos, como a qualidade dos recursos naturais
(PETERSON et al., 2010).

Novas abordagens regionais estdo surgindo em varias partes do mundo
(DEVLIN e ESTEVADEORDAL, 2001; BRENNER, 2002; SPINDLER, 2002;
SODERBAUM e SHAW, 2003; VAYRYNEN, 2003; WOLFE, 2003; McGRATH-
CHAMP, 2005; BROWN e BELLAMY, 2007; TELO, 2009; SCOTT, 2009; ORTIZ-
GUERRERO, 2013). Segundo Peterson et al. (2007) a maioria dessas abordagens
reconhece que as politicas convencionais de governos tém sido insuficientes e
inadequadas para lidar com os complexos desafios do desenvolvimento sustentavel.
O autor advoga a necessidade premente de engajamento entre os setores publico e
privado, no desenvolvimento de parcerias no processo de planejamento nas mais
diversas escalas.

Reunindo estudos comparativos de casos provenientes da Europa Central e
América do Sul, Scott (2009) avalia se essas regides representam de fato algo novo
ou se sdo simplesmente uma reconfiguracao das tradicionais relacdoes de poder. O
autor fornece ainda uma oportuna analise critica da formagé&o da regido, analisando
até que ponto os processos nacionais de descentralizacdo, bem como 0s processos
subnacionais de regionalismo, se mostram capazes de aumentar a eficacia e a
capacidade de resposta do governo.

Contudo, para fins desse estudo sera considerada a concepc¢do classica de
regido, mais especificamente de microrregido, entendida como um agrupamento de
municipios limitrofes que exigem planejamento integrado para seu desenvolvimento e
integracdo regional, que apresente, cumulativamente, caracteristicas de integracao
funcional de natureza fisico-territorial, econdémico-social e administrativa (SAO
PAULO, 1994).

Segundo Graymore et al. (2008) a regidao tem emergido como um foco essencial
para pesquisadores, gestores de sustentabilidade dos recursos naturais, além dos
responsaveis pelo planejamento estratégico que visa desenvolver e implementar
metas de sustentabilidade.

A Microrregido de Assis € uma das microrregides do Estado de S&o Paulo
pertencente & Mesorregido de Assis, cuja populagdo, em 2014, foi estimada em
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278.220 habitantes e esta dividida em 17 municipios. Possui uma é&rea total de
7.141,738 km? (IBGE, 2014).

A Figura 4 situa a Microrregido de Assis no mapa do Estado de Sao Paulo.

Figura 4 Mapa da Microrregido de Assis-SP com destaque para os municipios onde

se localizam as organizagdes pesquisadas.
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Fonte: Elaboracao propria.

A Microrregido de Assis assume caracteristicas de uma microrregido com polo
na cidade de Assis. A regido estende-se pelo Vale do Paranapanema, de leste para
oeste, ao longo da estrada de ferro Sorocabana e da rodovia Raposo Tavares,
limitando-se com o norte do Estado do Parand, no sudoeste do Estado de S&o Paulo.

Este espaco geografico se qualifica por uma forte integracdo comercial e de
servicos com alto grau de sofisticacdo econdmica e social entre 0s municipios que
compdem a regido em questdo. Ao longo do Vale do Médio Rio Paranapanema, as

cidades se formaram pela ocupacéo historica gerada pela construgdo da Estrada de
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Ferro Sorocabana e, atualmente, pela integragéo propiciada pela Rodovia Raposo
Tavares e pela rede de estradas que cortam a regido de norte a Sul ligando o Estado
de Séo Paulo, com o norte do Parana e sul de Mato Grosso. A Microrregido possui a
potencialidade de um polo modal de transportes, que se acentua com a expansao das
atividades econdmicas no interior de Sdo Paulo (OLIVEIRA et al., 2014).

A regido tem experimentado um relativo desenvolvimento nos ultimos anos,
com predominancia do agronegaocio diversificado em diferentes culturas, observado o
estabelecimento de empreendimentos agroindustriais que intensificam a integracao
econOmica, social e cultural da microrregido homogénea de Assis.

A Tabela 2 apresenta os dezessete municipios que formam a Microrregido de

Assis, com seus respectivos numeros de habitantes.

Tabela 2 Municipios da Microrregido de Assis e nUmero de habitantes

Municipio N° de habitantes
Assis 100.911
Paraguacu Paulista 44.555
Candido Mota 31.063
Palmital 22.041
Maracai 13.878
Taruma 14.027
Quata 13.603
lepé 8.002
Ibirarema 7.290
Campos Novos Paulista 4.808
Platina 3.406
Pedrinhas Paulista 3.062
Florinia 2.821
Lutécia 2.741
Nantes 2.943
Cruzalia 2.234
Bora 835
TOTAL 278.220

Fonte: Elaboracao propria a partir de IBGE (2014).

Observa-se a predominancia de municipios com pequena populacéo,
caracteristica tipica da maioria das cidades do interior. Por outro lado, sdo municipios
que possuem grande area territorial, o que favorece bastante a producdo agropecuaria
e, mais especificamente, a producéo canavieira.

As agroindustrias, os fornecedores e a associacao previamente selecionados
para este estudo estdo localizados nos municipios de Assis, Bora, Maracali,

Paraguacu Paulista, Quati e Taruma, em destaque na Tabela 2.
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O tdpico seguinte apresentara a estrutura em que se encontra estabelecida
essa tese, seguida pela reviséo de literatura.

1.7 Estruturada Tese

Esta tese estd estruturada em cinco capitulos. No Capitulo 1, reservado a
Introducgdo, é realizada uma abordagem geral e introdutéria da tematica. Nele estédo
contidos outros pontos relevantes como a definicAo do Problema de Pesquisa;
Objetivos da Pesquisa; Justificativa e Delimitacdo da Pesquisa; Relevancia e
Ineditismo, encerrando com a caracterizacdo do recorte geografico (Microrregido de
Assis-SP) onde se encontram instaladas as unidades agroindustriais pesquisadas.

No Capitulo 2 é apresentada a revisao de literatura que da sustentacao tedrico
conceitual ao estudo. Inicia-se com uma abordagem da problematica ambiental,
conceitos e fundamentos do Desenvolvimento Sustentavel, Gestdo Ambiental nas
Organizacfes, Gestdo Ambiental no Setor Sucroenergético. Encerrando o capitulo,
apresenta-se 0 Protocolo Agroambiental, suas Diretivas Técnicas, seus
procedimentos operacionais, seguido de um breve esboco do Zoneamento
Agroambiental.

No Capitulo 3 é apresentado o0 conjunto de estratégias metodologicas
(Procedimentos Metodoldgicos) com 3 subitens: posicionamento metodolégico da
pesquisa, instrumentos de coleta de dados e selecédo dos casos de estudo.

Ao Capitulo 4 ficou reservado a Apresentacdo dos Dados e Discusséao,
contendo as Diretrizes para Analise de Dados; o Método de Analise dos dados;
Caracterizacao dos Casos Estudados; Acbes para Atendimento as Diretivas Técnicas
do Protocolo Agroambiental; Classificacdo das Agroindustrias e Fornecedores em
Conformidade com os Constructos de Niveis de Gestdo Ambiental; Discussdo dos
Casos de Acordo com as Variaveis Apresentadas, seguida por uma Analise Conjunta
dos Casos.

Por fim, o Capitulo 5 expde as principais conclusdes da pesquisa no que tange
ao alcance dos objetivos propostos, a partir de uma compilacdo e apresentacao de
forma articulada dos resultados alcancados. Acrescenta-se, ainda, as limitacdes da

pesquisa, além de uma proposta de agenda para pesquisas futuras.



42

2 FUNDAMENTACAO TEORICO CONCEITUAL

Este capitulo tem como objetivo estruturar um arcabouco tedrico univoco,
composto por um quadro de referéncias, contendo as principais correntes teoricas,
que servirdo de suporte para o desenvolvimento da tese. Para tanto, inicia-se
apresentando uma ideia mais geral sobre a probleméatica ambiental, seguida por uma
abordagem sobre o desenvolvimento sustentavel. Na sequéncia, sdo apresentados
0S conceitos e abrangéncia da gestdo ambiental nas organizagbes e, mais
especificamente, a gestdo ambiental no setor sucroenergético, além da apresentacao
da estrutura do Protocolo Agroambiental como componente do Projeto Etanol Verde,

da Secretaria Estadual de Meio Ambiente.

2.1A problemética ambiental

Vive-se, na atualidade, uma crise ambiental planetaria, marcada, sobretudo,
por mudancas climaticas, pela poluicdo e pela escassez de recursos naturais, tanto
no aspecto da quantidade quanto da qualidade.

Uma importante caracteristica da sociedade contemporénea consiste na
crescente inquietacdo com a qualidade, atual e emergente, do ambiente natural. De
acordo com diversos autores, varias consideracfes, gerais e especificas,
desencadeiam essas inquietac¢des: o crescimento populacional e suas consequéncias
para a capacidade de suporte do planeta; o aumento das aspiracdes, por parte de um
namero crescente de cidadaos de na¢des menos desenvolvidas, por um estilo de vida
mais urbano e materialista; o tipo de industrializacdo adotado, resultando em altos
niveis de desperdicio e poluicio a0 mesmo tempo em que esgota recursos nao
renovaveis (EGRI e PINFIELD, 1999).

A rgpida industrializacdo e a crescente urbanizacéo, em geral, tém sido a causa
de sérios problemas ambientais como as mudancas climaticas e alteragbes nos
ecossistemas devido ao aumento da emissdo de dioxido de carbono e outras
substancias que destroem a camada de ozonio, embora estudos apontem esforcos
organizacionais no sentido de contribuir com a mitigagdo desses impactos
(GONZALEZ-GONZALEZ e ZAMORA-RAMIREZ, 2013; RENUKAPPA et al., 2013;
ZHANG e ZHANG, 2013).

A despeito das opinides divergentes sobre a nova classe média brasileira

(POCHMANN, 2014), é fato que esta apresentou significativo crescimento (NERI,
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2008; FECOMERCIO, 2012), elevando consideravelmente o consumo de bens, tanto
duraveis quanto nao duraveis.

A poluicdo e degradacdo do meio, a crise de recursos naturais, energéticos,
entre outros, obtiveram maior destaque, sobretudo nas ultimas décadas do século XX,
como uma crise de civiliza¢do, questionando a racionalidade econémica e tecnoldgica
dominantes (LEFF, 2006). Para o autor, esta crise tem sido explicada a partir de uma
diversidade de perspectivas ideoldgicas. E percebida como resultado da presséo
exercida pelo crescimento populacional sobre os limitados recursos do planeta. Por
outro lado, € interpretada como o efeito da acumulacdo de capital e da maximizagéo
da taxa de lucro a curto prazo, que induzem a padrfes tecnolégicos de uso e ritmos
de exploracdo da natureza, bem como formas de consumo, que vém esgotando as
reservas de recursos naturais, degradando a fertilidade dos solos e afetando as
condi¢cOes de regeneracdo dos ecossistemas.

Leff (2006) destaca ainda que a problematica ambiental gerou mudancas
globais em sistemas socioambientais complexos que afetam as condi¢cdes de
sustentabilidade do planeta, propondo a necessidade de internalizar as bases
ecoldgicas e os principios juridicos e sociais para a gestdo democrética dos recursos
naturais.

Estes processos, segundo o autor, estdo intimamente vinculados ao
conhecimento das relacdes sociedade-natureza, ou seja, ndo sé estdo associados a
novos valores, mas a principios epistemologicos e estratégias conceituais que
orientam a construcdo de uma racionalidade produtiva sobre bases de
sustentabilidade ecoldgica e de equidade social. Desta forma, a crise ambiental
problematiza os paradigmas estabelecidos sobre o conhecimento e demanda novas
metodologias capazes de orientar um processo de reconstrucdo do saber que permita
realizar uma analise integrada da realidade (LEFF, 2006).

O crescente interesse pelas questdes ambientais na sociedade contemporanea
reflete as consequéncias da degradagédo ambiental provocada pelo sistema produtivo
como resultado das cobrancas e articulagdes das diferentes esferas sociais em prol
de uma mudanca de paradigma no que se refere ao homem e sua relacdo com a
natureza.

Ademais, tal situacdo provoca uma reflexao sobre os rumos e as bases sobre
0s quais a utilizagdo dos recursos naturais foi estabelecida, demandando, portanto,
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uma avaliacdo critica e prudente sobre os direitos e deveres que o homem tem com
relacéo ao seu espaco natural (CARNEIRO, 2011).

Para Neves (2014) a exploracao dos recursos naturais deve ser feita de modo
sustentavel, uma vez que se deseja que o planeta sobreviva a fim de que possa ser
habitado pelas proximas geracoes. Essa preocupacéo se refere ao ar, solo, recursos
hidricos, entre outros. As empresas passam a Se preocupar mais, pois 0s
consumidores sinalizam que querem produtos ambientalmente limpos.

A sustentabilidade pode ser considerada um fator chave para o
desenvolvimento da humanidade no século XXI. Todos os paises precisam, de algum
modo, garantir a qualidade de seus recursos naturais, ecossistemas e diversidade de
espécies, a fim de manter uma qualidade constante de vida (VARGAS et al., 2014).

O Intergovernamental Panel on Climate Change (IPCC) divulgou seu quinto
relatorio, o “AR5” (“Fifth Assessment Report”), publicado em 2013-2014 contendo
relevantes informacgdes sobretudo provenientes dos sistemas baseados em satélites.
De acordo com Veiga (2014a) o mais recente documento propde um novo conjunto
de cenarios de emissdo mais aperfeicoado para uso nas simulacées dos modelos
climaticos, visando projecdes das mudancas futuras. Para o autor, houve grande
avanco, tanto na quantidade e natureza dos dados que alimentam os modelos, quanto
nos proprios modelos, que melhoraram muito na resolucéo, tornando-se capazes de
incorporar um numero bem maior de variaveis relevantes para a mais completa
caracterizacao do clima.

Mudancas climéticas, alterac6es no uso do solo, gestao de recursos hidricos,
producdo de alimento versus crescimento populacional (seguranca alimentar), entre
outras questdes de extrema relevancia tém sido objeto de alerta de pesquisadores
nacionais e internacionais, induzindo a proposicdo de novas agendas de pesquisa
(HARDOY e LANKAO, 2011; CAMPBELL et al., 2014; KUYPER e STRUIK, 2014;
STRUIK et al., 2014; WILLIAMSON et al., 2014; YIN et al., 2014; DOTA et al., 2015;
EDELENBOS e MEERKERK, 2015), algumas inclusive com foco especifico na
América Latina (ROMERO-LANKAO e DODMAN, 2011; MARTINEZ e KALLINY,
2012; JABBOUR e JABBOUR, 2014; VALDES-PINEDA et al., 2014).

Considerando o fato de que néo existe dicotomia entre o ecossistema natural e
0 ecossistema industrial (BACKER, 1995), a complexidade do ambiente operacional
para as empresas vem se acentuando a cada dia. A licenca para operar abrange

atualmente muito mais do que simplesmente o atendimento as formalidades e
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exigéncias governamentais para obtencdo do licenciamento ambiental e outras
autorizacdes para instalagéo e operacdes (ALMEIDA, 2007).

Almeida (2007) acrescenta que o ambiente legal estd mudando em varios
aspectos. Em um numero crescente de paises, o conceito de responsabilidade civil
vem sendo incluido na legislacdo, tornando os processos de julgamento mais
rigorosos; as ONGs estdo cada vez mais recorrendo ao Poder Judiciario, aprendendo
a utilizar a legislacao vigente, em vez de apenas critica-la. Profissionais da area legal
tém se especializado no tema da sustentabilidade, acumulando competéncia para
guestionar juridicamente as injusticas sociais e a irresponsabilidade ambiental. Dessa
forma, a sociedade vem demandando das organizacées uma atitude de maior
responsabilidade e transparéncia.

Nas ultimas duas décadas, as organizacdes, de maneira geral, tém percebido
os beneficios que podem ser obtidos a partir de um posicionamento proativo em seus
relacionamentos com os aspectos ambientais, melhorando sua eficiéncia, ganhando
vantagem competitiva, além de reduzir os custos de conformidade através de acdes
voltadas a conformidade legal — atendendo as regulamentacfes do setor (DARNALL,
2003, HASHMI et al., 2015).

A rigor, as empresas percebem que o investimento inicialmente realizado na
area ambiental pode transformar-se em vantagem competitiva, uma vez que, em
muitos casos, reverte-se em reducdo de custos ao longo do tempo, além de evitar
multas e exposi¢des negativas de imagem institucional, ou seja: investir tem um custo,

nao fazé-lo também tem.

2.2Desenvolvimento sustentavel

A comunidade internacional advoga que as preocupac¢des com os cuidados
exigidos pela conservagcdo do meio ambiente s&o muito mais antigas do que se
imagina (VEIGA, 2014b). Entretanto, houve uma profunda mudanca historica desde
gue passou a ser efetiva a influéncia da principal autoridade global em meio ambiente
— Programa das Nac¢des Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA), que é a agéncia do
Sistema das Nag¢des Unidas (ONU) responsavel por promover a conservacao do meio
ambiente e o uso eficiente de recursos no contexto do desenvolvimento sustentavel.

De forma mais pontual, as ameacas ao meio ambiente tiveram seu inicio
fortemente marcado com a Revolucdo Industrial, agravando-se depois das duas

grandes guerras mundiais. Portanto, a preocupacdo do homem com o0s problemas
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7

ambientais é relativamente recente. Sabe-se que uma das primeiras discussoes
internacionais focadas na questao ambiental aconteceu em 1972, na Conferéncia de
Estocolmo, que reuniu 113 chefes de Estado e mais de 400 instituicdes
governamentais e ndo governamentais. A partir dai, 0 meio ambiente passou a ocupar
a agenda oficial do Estado, de organizacdes empresariais e de organizacbes nao
governamentais. Segundo Camargo (2003), a Conferéncia de Estocolmo destacou os
problemas da pobreza e do crescimento da populacdo, além de elaborar metas
ambientais e sociais, centrando sua atencdo nos paises em desenvolvimento.
Ressalta-se, ainda, que, foi a primeira das grandes conferéncias da ONU a debater
intensamente os vinculos existentes entre desenvolvimento e meio ambiente.

Segundo Alexandre e Krischke (2006, p. 16), “pela primeira vez as nagoes
participantes passavam a discutir os limites biofisicos do planeta e a polissemia do
termo desenvolvimento”. Além disso, segundo os autores, a realizagao da conferéncia
representou para a civilizagdo humana uma possibilidade de mudanca de rumo, e em
especial para o povo ocidental, uma vez que a conferéncia assumiu a importancia de
reconhecer que os padrdes de desenvolvimento dos paises mais abastados eram
insustentaveis.

A publicacdo do relatério The limits to growth (MEADOWS et al.,1972),
contribuiu para a repercusséao internacional da questdo ambiental. Noutros termos, a
publicacdo desse documento introduziu a finitude na discussédo econémica de uma
nova perspectiva: ndo apenas apresentou a problematica da poluicdo e da utilizacéao
de recursos naturais finitos como variaveis fundamentais do processo econdmico e
social, mas também popularizou fortemente a questdo ambiental (NOBRE e
AMAZONAS, 2002).

Na Conferéncia de Estocolmo, em 1972, Maurice Strong, secretario geral do
evento, introduziu o termo ecodesenvolvimento, sendo amplamente difundido por
Ignacy Sachs, a partir de 1974.

Ecodesenvolvimento, segundo Montibeller Filho (2004), pressupfe uma
solidariedade sincrénica com os povos atuais, na medida em que desloca o enfoque
da logica da producdo industrial para o campo e as necessidades basicas da
populacao; e uma solidariedade diacronica que se revela na economia de recursos
naturais e na perspectiva ecoldgica para garantir possibilidade de qualidade de vida

as proximas geracgoes.
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A caracteristica primordial do ecodesenvolvimento € a busca continua e efetiva
de conciliacdo entre o desenvolvimento, a preservacdo ecoldgica e a qualidade de
vida do homem (D’ISEP, 2004).

Tudo indica que os alicerces para a proposta do desenvolvimento sustentavel
estavam langados, afinal, como afirma Pereira (2002, p. 28) “foram os debates em
torno do ecodesenvolvimento que abriram espago ao conceito de desenvolvimento
sustentavel”.

Considerando essa proposta geral, Sachs (1993) elaborou as “cinco dimensdes
da sustentabilidade do ecodesenvolvimento”, a saber: sustentabilidade social;
econdmica; ecoldgica; espacial e sustentabilidade cultural. Para fins deste trabalho,
foram acrescentadas duas outras dimensdes da sustentabilidade: a institucional e a
juridica.

O IBGE avalia o arcabouco institucional por meio da instituicdo de acordos
firmados pela comunidade internacional, da existéncia de Conselhos Municipais de
Meio Ambiente em plena atividade, da participacdo de municipios em Comités de
Bacias Hidrogréficas e por meio do niumero de fundacdes privadas e associacdes sem
fins lucrativos em uma determinada populacao (MELO, 2013).

A dimensao juridica da sustentabilidade, representada pelo Direito Ambiental
torna-se condicdo indispensavel para o desenvolvimento sustentavel, sem o qual as
politicas expressas nos artigos 170 e 225 da Constituicdo Federal ndo poderéao atingir
0s seus objetivos de permitir uma vida digna e de melhor qualidade aos cidadaos
(MORAIS et al., 2012).

Nessa mesma direcao, Ferrer et al. (2014) ao destacarem a importancia da
internacionalizacdo de dois direitos essenciais a pessoa humana, os quais estdo
intimamente inter-relacionados, sendo eles, os direitos humanos e a protecao

ambiental, concluem:

Constitui-se um grande avanco a consideracdo e a equivaléncia da
protecdo ambiental como um direito humano e direito ao
desenvolvimento, considerando e demonstrando, assim, que a busca
pelo meio ambiente sadio e equilibrado devera ser tratada ndo apenas
no ambiente interno de cada nacdo, mas em ambito global, para que
todas as medidas a serem tomadas sejam efetivadas ndo somente na
presente, mas garantida para as futuras geracdes (p. 1361).

A elevagdo dos direitos essenciais a vida humana — direitos humanos e
protecdo ambiental — ao mesmo patamar, torna ainda mais indissociavel um do outro;

nao ha como falar de direitos humanos sem considerar o meio ambiente. Da mesma
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forma como ndo é possivel discutir protecdo ao meio ambiente sem levar em
consideracao os direitos humanos.
O Quadro 1 apresenta cada uma das dimensfes com suas respectivas

descricdes.

Quadro 1 Dimensdes do Desenvolvimento Sustentavel.

Dimensao

Descricao

Sustentabilidade
Social

Tem como objetivo prioritario construir uma civilizagao do “ser”, em que exista
maior equidade na distribuicdo do “ter” e da renda, de modo a melhorar
substancialmente os direitos e as condi¢cdes de amplas massas de populacéo e
a reduzir a distancia entre os padrdes de vida de abastados e ndo abastados.

Sustentabilidade
Econbmica

Possibilitada por uma alocacgéo e gestdo mais eficientes dos recursos e por um
fluxo regular do investimento publico e privado. A eficiéncia econdmica deve ser
avaliada mais em termos macrossociais do que apenas por meio de critérios de
lucratividade microempresarial.

Sustentabilidade
Ecoldgica

Pode ser incrementada pelo uso das seguintes alavancas:

- intensificagdo, com dano minimo, do uso dos recursos potenciais dos varios
ecossistemas;

- limite de consumo de combustiveis fosseis e de outros recursos e produtos
facilmente esgotaveis ou ambientalmente prejudiciais, substituindo-os por
produtos renovaveis e/ou abundantes e ambientalmente inofensivos;

- reducdo do volume de residuos e de poluicdo, por meio da conservagédo e
reciclagem de energia e recursos;

- autolimitacdo do consumo material pelos paises ricos e pelas camadas sociais
privilegiadas em todo o mundo;

- intensificacao da pesquisa de tecnologias limpas e que utilizem de modo mais
eficiente os recursos para a promoc¢do do desenvolvimento urbano, rural e
industrial;

- definicdo das regras para uma adequada protecdo ambiental, concepcédo da
magquina institucional, bem como escolha do conjunto de instrumentos
econdmicos, legais e administrativos necessarios para assegurar o
cumprimento das regras.

Sustentabilidade
Espacial

Voltada a uma configuragdo rural-urbana mais equilibrada e a uma melhor
distribuicao territorial de assentamentos humanos e atividades econémicas.

Sustentabilidade
Cultural

Em busca das raizes endégenas dos modelos de modernizagéo e dos sistemas
rurais integrados de producéo, privilegiando processos de mudanca no seio da
continuidade cultural e traduzindo o conceito normativo de ecodesenvolvimento
em uma pluralidade de solugdes particulares, que respeitem as especificidades
de cada ecossistema, de cada cultura e de cada local.

Sustentabilidade
Institucional

Refere-se a orientagcao politica, capacidade e esforco desempenhados por
governos e pela sociedade na execucdo das mudancas requeridas por um
desenvolvimento sustentéavel efetivo (IBGE, 2012).

Sustentabilidade
Juridica

Garantida pelo ordenamento juridico respaldado pela Lei 6.938/81, a prépria
Constituicdo  Federal de 1988, além dos demais dispositivos
infraconstitucionais.

Fonte: Ampliado a partir de Sachs (1993).

Observa-se que as dimensdes ndo sao estanques, mas se autoalimentam

reciprocamente de sentido e capacidade explicativa e interventiva, em especial
qguando se fala de gestdo (MANTOVANELI JR., 2012).
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Na visdo de Leukhardt e Allen (2013) as dimensdes do desenvolvimento
sustentavel precisam estar interligadas e coordenadas para que o conceito seja
passivel de operacionalizacdo, considerando tanto as relacbes do sistema
socioeconémico com o meio ambiente quanto os impactos antropicos sobre ele.

Assim, surgiram as primeiras normas, mesmo com incidéncia restrita,
destinadas a tutelar direitos privados, na composicao dos conflitos. Como exemplos,
podem ser citados os artigos 554 e 584 do Cdédigo Civil de 1916 (COLLACO, 2010).

A tutela juridica ambiental brasileira passou por profunda transformacéao.
Durante muito tempo nao houve qualquer tipo de protecdo, normas que inibissem a
devastacgao das florestas, o esgotamento do solo, a degradagéo dos corpos d’agua e
do ar atmosférico, muito menos a conscientizacdo de que 0s recursos naturais sao
finitos. Como agravante, aliou-se a esse quadro uma forte demanda social de
consumo que, consequentemente, repercutiu na intensificacdo do uso de recursos
para a producdo, fato que até hoje mantém curva crescente.

Ainda, de acordo com Collaco (2010), em 1923 editou-se o Regulamento de
Saude Publica (Decreto 16.300), que criou uma instancia com competéncias para
inspecionar os setores de higiene industrial e profissional, com o fim de promover o
licenciamento de estabelecimentos industriais novos. Entretanto, uma legislacao
ambiental especifica comecou a ser instituida a partir da década de 30.

Contudo, “somente com o advento da Lei 6.938/81, propés-se uma politica
nacional sobre o meio ambiente, um sistema nacional de gestéo politico-institucional,
além da criacdo de instrumentos de controle ambiental” (COLLACO, 2010, p. 56).

A Lein®6.938, de 1981, que dispde sobre a Politica Nacional do Meio Ambiente
(PNMA), no inciso |, do Art. 3° define meio ambiente como “conjunto de condigdes,
leis, influéncias e interacdes de ordem fisica, quimica e biologica, que permite, abriga
e rege a vida em todas as suas formas”.

A definicdo oferecida pela PNMA traz a tona, ndo a ideia de um espago
geografico delimitado e estatico, mas de um complexo de fatores mdltiplos e
dindmicos (condicdes, leis, influéncias e interagdes). Meio ambiente, portanto, ndo é
um “lugar”, pura e simplesmente, mas um conjunto de condic¢des, leis cientificas,
influéncias e intera¢des (FIGUEIREDO, 2013).

Esse instrumento legal pode ser considerado o primeiro grande marco em
termos de norma de prote¢céo ambiental no Brasil. A partir dele, associa-se a qualidade

ambiental as condicdbes ao desenvolvimento socioecondmico. Além disso,
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determinam-se como instrumentos de politica publica, entre outros: o estabelecimento
de padrbes de qualidade ambiental; 0 zoneamento ambiental; a avaliacdo de impactos
ambientais; o licenciamento e a revisdo de atividades efetiva ou potencialmente
poluidoras; os incentivos a producao e instalacdo de equipamentos e a criacdo ou
absorcao de tecnologia, voltados para a melhoria da qualidade ambiental.

Segundo Farias (2013), a prépria legislacao infra legal absorveu tal conceito ao
definir o meio ambiente no Anexo da Resolugcdo n. 306/2002 do CONAMA como o
‘conjunto de condicbes, leis, influéncia e interagcbes de ordem fisica, quimica,
biolégica, social, cultural e urbanistica, que permite, abriga e rege a vida em todas as
suas formas”. Notam-se pequenos acréscimos se comparado ao conceito apregoado
pela legislacao.

Todavia, independentemente dos seus aspectos e das suas classificacfes, a
protecdo juridica ao meio ambiente € uma s6 e tem sempre 0 mesmo e unico objetivo
gue visa a protecao e a qualidade da vida (FIORILLO, 2009).

A Constituicdo Federal de 1988 representa outro marco da legislacdo ambiental
brasileira ao classificar o meio ambiente como “bem de uso comum do povo e
essencial a sadia qualidade de vida”. Nos artigos 24 e 225, conjuntamente, vincula-o
ainda ao desenvolvimento sustentavel, impondo “a Unido, aos Estados e ao Distrito
Federal legislar concorrentemente sobre (...) florestas, caga, pesca, fauna,
conservacao da natureza, defesa do solo e dos recursos naturais, protecdo do meio
ambiente e controle da polui¢cao”.

A Carta Magna de 1988 ampliou o conceito juridico de meio ambiente dado
pela Lei 6.938/81, a ponto de criar um subsistema juridico-ambiental, tendo sido por
isso apelidada de “Constituicdo Verde” (MILARE, 2013). Nesse sentido, Morais et al.
(2012, p. 144) entendem que “certamente, pretendeu o legislador maior tutelar a vida
tendo como paradigma o principal destinatario do direito positivo: a pessoa humana”.
Assim, ao adotar os fundamentos descritos no Art. 1°, a Constituicdo Federal elevou
a condicao constitucional o regramento positivo descrito em face do que estabelece a
Lei 6.938/81, dotando o pais do mais evoluido sistema de protecdo do direito a vida
(FIORILLO, 2002).

O desenvolvimento sustentavel encontra no ordenamento juridico brasileiro
respaldo que ndo somente justifica como imp&e a sua aplicacéo préatica. Sao diversas
as passagens da Lei de Politica Nacional de Meio Ambiente (Lei 6.938/81) que primam
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por um melhor desempenho das atividades sobre o meio ambiente, promovendo a
sua recuperacao, preservacao e melhoria (D’ISEP, 2004).

D’lsep (2004, p. 40), reforca que a Constituicao Federal, em seu art. 225, atribui
ao Poder Publico e a coletividade o dever de defender e preservar o meio ambiente
para as “presentes e futuras geragdes”, além de arrolar dentre os principios da ordem
econdmica a defesa do meio ambiente (art. 170, inciso VI).

Em suma, o direito fundamental ao meio ambiente ecologicamente equilibrado
possui (a) uma dimensao subjetiva, pela qual garante-se ao individuo o direito de
exigir acdbes do Estado convergentes a preservacao ambiental, bem como a
manutencdo da dignidade e sadia qualidade de vida, assim como a abstencdo do
Estado e terceiros, de atos que possam prejudicar o equilibrio ecolégico; e (b) uma
dimenséo objetiva que se concretiza ao adotar o equilibrio ecolégico como axioma
social (MELLO, 2014).

Cavalheiro e Araujo (2014) entendem que, dessa forma fica assegurada a
qualidade de vida, tanto humana, quanto ndo humana, pois a sustentabilidade
“‘pressupde a gestao racional dos recursos naturais, protegendo o meio ambiente
(para protecdo da propria saude e vida humana) e todas as demais formas de vida,
preservando-os para as presentes e futuras geragdes” (SILVEIRA e AYALA, 2012, p.
1832).

Constata-se, portanto, que, as atuais representacdes constitucionais tém
proporcionado a tutela ambiental condi¢cbes suficientes para alcancar o patamar de
direito fundamental.

No comeco da década de 1980, foi criada pelo Programa das Nac¢des Unidas
para o Meio Ambiente (PNUMA), a Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento (CMMAD), também conhecida como Comissdo Brundtland,
presidida pela entdo primeira-ministra da Noruega, Gro Harlem Brundtland. A criagcéao
desse grupo tinha como objetivo reexaminar os problemas criticos do meio ambiente
e do desenvolvimento do planeta e formular propostas realistas para soluciona-los
(CAMARGO, 2003).

De acordo com Malheiros et al. (2012), a tdnica das discussées da CMMAD foi
a de que os estoques de capital ecolégico estavam sendo consumidos mais
rapidamente do que sua capacidade de regeneracédo, mas o0 crescimento econémico
poderia ser reconciliado com a protecdo ambiental.
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Em 1987, a Comissdo Brundtland chega a um relatorio final de todas as suas
atividades, o relatério Our Common Future — Nosso Futuro Comum — o qual ficou
também conhecido como Relatério Brundtland. Esse relatério foi o responsavel pela
ampla divulgacdo do termo desenvolvimento sustentavel que o apresenta como
“aquele que atende as necessidades do presente sem comprometer a possibilidade
de as geracdes futuras atenderem a suas proprias necessidades” (CMMAD, 1988,
p.46).

Para Ipiranga et al. (2011), nesse conceito esta implicito uma postura critica ao
modelo de desenvolvimento adotado pelos paises industrializados e reproduzidos
pelas nacdes em desenvolvimento, sobretudo ao ressaltar que o progresso econémico
e social ndo pode se fundamentar na exploracao indiscriminada e devastadora da
natureza.

No entender de Magrini (2001), a década de 1990 foi marcada, sobretudo, pela
entrada de novos atores, notadamente a sociedade civil organizada, por meio de
organizacdes ndo governamentais (CORAZZA, 2003), no campo ambiental. Nesse
sentido, o conceito de desenvolvimento sustentavel tinha o objetivo de promover uma
conciliagao entre as partes em conflito. Segundo a autora, essa fase foi marcada pelos
seguintes fatores:

a) O avanco de atitudes proativas das empresas que comecaram a vislumbrar,
através da introducdo de mecanismos de gestdo ambiental, oportunidades
de mercado num primeiro momento, e barreiras a entrada num segundo
momento;

b) O avanco da ecodiplomacia e da realizacdo de convencgdes internacionais
tendo como foco os problemas ambientais globais;

c) O avanco da atuacao das administragdes locais, movido pelo resgate da
dimenséo local em resposta ao processo de globalizacdo em curso; e

d) O avanco de uma sensibilizacdo ambiental difusa por toda a sociedade, com
0 consequente crescimento de demandas e mobilizacdo (MAGRINI, 2001).

A questdo sobre meio ambiente e desenvolvimento € transdisciplinar,
envolvendo aspectos econdmicos, tecnologicos, ecologicos, sociais, politicos e éticos.
Nesse sentido os tomadores de decisdo, notadamente no ambito politico, devem
desenvolver politicas que fornecam orientacdo e regulamentagcdo as partes
interessadas (BOOTSMA et al., 2014; ZHEN et al., 2014).
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A transdisciplinaridade como pesquisa utiliza os desafios da vida real como
ponto de partida. Assim, lidar com a complexidade do desenvolvimento sustentavel,
requer a colaboracdo de varios atores (academia, empresas e sociedade civil). Nao
existe uma unica disciplina ou perspectiva que ofereca respostas completas aos
desafios da sustentabilidade. Portanto, faz-se necessario uma busca interativa para
solucdes colaborativas (SHRIVASTAVA et al., 2013; SCHALTEGGER et al., 2013).

Van Bellen (2006, p. 22) resume a ideia ao apontar que o0 conceito de
desenvolvimento sustentavel trata especificamente de uma nova maneira de a
sociedade se relacionar com seu ambiente de forma a garantir a sua propria
continuidade e a de seu meio externo.

Dessa forma, o desenvolvimento sustentavel denota o equilibrio esperado entre
sociedade, empresas e meio ambiente, traduzido em atividades que ndo escasseiem,
tampouco destituam os recursos naturais, fatores basilares do crescimento econdémico
presente e futuro.

Embora as condicfes de cada lugar sejam diferentes, além do fato de as
nacbes estarem em diferentes estadgios de desenvolvimento, as politicas de
sustentabilidade devem basear-se numa visdo integrada da economia, da sociedade
e do meio ambiente (SCHMIDHEINY et al., 1997).

Assim, ainda que o objetivo ultimo do desenvolvimento sustentavel possa ser
comum a toda a humanidade, os objetivos imediatos, as estratégias e a orientacao
das acOes para alcanca-los podem (e devem) ser especificos de cada lugar (POL,
2003). Nesse sentido, como bem apontam Pereira et al. (2012, p. 156) “[...] os
problemas socioambientais globais somente podem ser solucionados a partir de
planejamento e acdes descentralizadas, reforcando a importancia e o sentimento de
regionalidade”.

Na sua esséncia, o desenvolvimento sustentavel:

E um processo de transformac&o no qual a exploracdo dos recursos, a
direcdo dos investimentos, a orientacgdo do desenvolvimento
tecnolégico e a mudanca institucional se harmonizam e reforcam o
potencial presente e futuro de atender as necessidades e aspiracées
humanas (CMMAD, 1988, p. 49).

Em seu sentido mais amplo, segundo atesta o supracitado relatorio, a
estratégia do desenvolvimento sustentavel visa promover a harmonia entre os seres

humanos e entre a humanidade e a natureza (CMMAD, 1988).
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Ciéncia da sustentabilidade pode ser vista como uma disciplina especial que
incide sobre as interacdes dinamicas entre a natureza e a sociedade, voltada para a
justica social, a elevacédo da reciprocidade da confianca e, sobretudo, a resiliéncia
ecoldgica (VEGA-LEINERT et al., 2009).

No contexto especifico das crises do desenvolvimento e do meio ambiente
surgidas principalmente na década de 1980, a busca do desenvolvimento sustentavel
requer:

e Um sistema politico que assegure a efetiva participacdo dos cidadaos
no processo decisorio;

¢ Um sistema econdmico capaz de gerar excedentes e know-how técnico
em bases confiaveis e constantes;

e Um sistema social que possa resolver as tensdes causadas por um
desenvolvimento ndo equilibrado;

e Um sistema de produc¢do que respeite a obrigacdo de preservar a base
ecolégica do desenvolvimento;

o Um sistema tecnolégico que busque constantemente novas solucdes;

e Um sistema internacional que estimule padrdes sustentiveis de
comeércio e financiamento;

¢ Um sistema administrativo flexivel e capaz de autocorrigir-se (CMMAD,
1988, p. 70).

Entretanto, desde seu langamento oficial, o termo desenvolvimento sustentavel
tem sofrido criticas e muitos estudiosos afirmam que até 0 momento nao se apresenta
completamente consolidado (MITCHAM, 1995), além disso evidencia-se que ndo ha
consenso sobre sua definicdo (SVENSSON e WAGNER, 2015). Para Engelman
(2013, p. 4), “pelo uso excessivo, as palavras sustentavel e sustentabilidade perdem
sentido e impacto”.

Para Sartori et al. (2014), o termo sustentabilidade é bastante utilizado, porém,
pouco explicado. Ha, de fato, inconsisténcia na interpretacdo e aplicacdo da
terminologia, incluindo alto grau de ambiguidade conceitual, além de uma incompleta
abordagem dos problemas de natureza socioecondmica, incluindo a pobreza e o
desenvolvimento econdmico e a propria degradacédo ambiental (LELE, 1991; MORI e
CHRISTODOULOU, 2012; SLIMANE, 2012).

Para Gimenez et al. (2012), a definicdo de desenvolvimento sustentavel € de
dificil aplicacéo para as organizacdes, proporcionando pouca orientacao a respeito de
como elas devem identificar as necessidades da geracdo presente e as possiveis
necessidades das geracdes futuras, determinando as tecnologias e recursos para
atender a essas necessidades, além do desafio de equilibrarem eficazmente

responsabilidades organizacionais entre os multiplos stakeholders, o que pode gerar
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“tensbes em sustentabilidade corporativa” (HAHN et al., 2015, p. 300), notadamente
no ambito da tomada de decisao pelos gestores.

A principal razdo para essa dificuldade pode ser creditada a natureza
multidimensional do desenvolvimento sustentavel e da falta de uma metodologia
adequada, embasada em informacdes apropriadas. Embora esse seja um problema
global, ha que se admitir que os paises em desenvolvimento enfrentam esses desafios
de forma mais intensa, devido a falta de infraestrutura, desemprego, o alto indice de
pobreza, agravado por um desenvolvimento socioeconémico bastante lento (GOYAL
et al., 2015).

N&o se pode negar, contudo, que, atualmente, no contexto da sustentabilidade,
existem “ilhas de exceléncia” num mar de privacdo caracterizada pela maldade social,
a degradacéo ecoldgica, bem como a desigualdade econdémica. Praticas de negocios
insustentaveis, especialmente na questdo ambiental, sdo problemas sistémicos
(SRIRAM et al., 2013).

A Figura 5 apresenta os conceitos, significados e interpretacbes do

desenvolvimento sustentavel na concepcgao de Lélé (1991).

Figura 5 Conceitos, conotagdes, significados, condi¢des e interpretacdes do

desenvolvimento sustentavel.
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Lélé (1991) chama a atenc&o para as contradigbes e trivialidades sobre os
debates em torno da sustentabilidade do ecossistema ao questionar se ocorre o
desenvolvimento da sustentabilidade ou a sustentabilidade do desenvolvimento. Além
de criticar a banalizagao do jargao “desenvolvimento sustentavel”’, o autor enfatiza a
percepcado parcial da miriade dos problemas acarretados pela pobreza e pela
degradagao ambiental. O que acontece, em verdade, € uma confusao entre o papel
do crescimento da economia e os conceitos de sustentabilidade da vida.

A maioria das pessoas usa a expressao desenvolvimento sustentavel como
sinbnimo de ecologicamente sustentavel, em outras palavras, um desenvolvimento
ambientalmente saudavel. Para o autor, essa interpretacdo € caracterizada por dois
motivos principais. Primeiro, pelo fato de sustentabilidade ser entendida como
sustentabilidade ecologica, e, segundo, pela concepgdo de desenvolvimento
sustentavel como um processo de mudanga que tem a sustentabilidade ecologica
como um dos seus objetivos. Como contraponto, enfatiza o autor, o desenvolvimento
sustentavel € por vezes interpretado como um “crescimento sustentado, uma
mudanga sustentada ou simplesmente o desenvolvimento bem-sucedido” (LELE,
1991, p. 608).

O uso da palavra sustentabilidade parece contribuir para evitar a acidez do
debate entre crescimento e desenvolvimento, um dos principais pontos de discérdia
acerca do conceito de desenvolvimento sustentavel (BARBIERI e SILVA, 2011).

Outra fonte de critica advém do fato de se considerar as palavras crescimento
e desenvolvimento como sinbnimos. Barbieri e Silva (2011) chamam a atengéo para
o fato de que o préprio relatério da Comissdo da Comissdo Mundial sobre
Desenvolvimento e Meio Ambiente — CMMAD apresenta o conceito de crescimento
econdmico associado ao conceito de desenvolvimento econdémico, sendo aquele
entendido como condicdo necessaria para se erradicar a pobreza. O crescimento é
entendido como aumento da riqueza de um pais ao passo que desenvolvimento é
concebido como mudancga na qualidade de vida de suas populagdes.

Tem havido consenso entre muitos estudiosos do assunto de que a
operacionalizacdo e avaliacdo do desenvolvimento sustentavel é tarefa complexa.
Estudo desenvolvido na regido nordeste da Roménia utilizando-se de indicadores
oficiais do Eurostat, coletados pelo Instituto Nacional de Estatistica que cobrem a
tridimensionalidade da sustentabilidade, revelaram resultados da ineficiéncia das

medidas estratégicas adotadas pelo governo local, tendo, como consequéncia, um
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baixo impacto no desenvolvimento sustentavel regional (NISTOR e DONA, 2014).

Nesse sentido, o proprio relatério enfatiza que o “desenvolvimento sustentavel
€ mais que crescimento. Ele exige uma mudancga no teor do crescimento, a fim de
torna-lo menos intensivo de matérias-primas e energia, € mais equitativo em seu
impacto” (CMMAD, 1988, p. 56).

Tudo parece indicar que o fato de a CMMAD exortar os paises a retomar o
crescimento, sendo eles desenvolvidos ou ndo, concedeu grande popularidade ao
desenvolvimento sustentavel. Ao se incluir o crescimento como objetivo do
desenvolvimento sustentavel obteve-se a crescente adesao das corporagoes,
sobretudo das grandes empresas e multinacionais. A rapidez com que esse
movimento foi aceito por amplos setores do empresariado, pelo menos no nivel do
discurso, ndo tem precedentes na histéria recente das empresas (BARBIERI et al.,
2010). Todavia, ressalva-se que é necessario mudar a qualidade do crescimento a fim
de torna-lo mais justo, equitativo e menos intensivo em materiais e energia (BARBIERI
e SILVA, 2011).

Destaca-se, também, que, embora a formulacdo de uma definicdo para o
conceito de desenvolvimento sustentavel ainda gere variadas interpretagdes (RATIU
e ANDERSON, 2014), existe, segundo alguns autores, certo grau consensual em
relagao as necessidades de se reduzir a poluicao, eliminar os desperdicios e diminuir
o indice de pobreza (BARONI, 1992).

Consoante Malheiros et al. (2012), apesar da existéncia de divergéncias em
torno do termo desenvolvimento sustentavel e de como operacionaliza-lo, ha uma
aceitacdo unanime acerca de certos principios-chave da sustentabilidade, como a
perspectiva de longo prazo, a capacidade de suporte dos ecossistemas, a
responsabilidade intergeracdes, a precaugao, o bem-estar comunitario baseado em
ampla participagao, as ideias de cooperagao, conservagao e justica, bem como a
nogao de que a sustentabilidade comporta varias dimensdes, sendo prioritario o inter-
relacionamento de pelo menos trés delas, a ecoldgica, a econémica e a social.

Contudo, o valor do conceito de desenvolvimento sustentavel esta na sua
capacidade de gerar um consenso operacional entre grupos com respostas
fundamentalmente diferentes (LELE, 1991). Na pratica, isso pode ser exemplificado
nos acordos resultantes de parcerias firmadas entre organizagbes empresariais,
representadas por suas associagdes, o governo (Estado) e a sociedade civil

organizada com o objetivo de definir estratégias para alcangcar metas de
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sustentabilidade para diferentes setores da economia.

Ao examinar os detalhes da definicdo de desenvolvimento sustentavel,
observa-se que é desenvolvimento porque n&o se reduz a um simples crescimento
quantitativo; pelo contrario, faz intervir a qualidade das relagdes humanas com o
ambiente natural, e a necessidade de conciliar a evolugdo dos valores socioculturais
com a rejeicdo de todo processo que leva a perda de sua cultura. E sustentavel porque
deve responder a equidade intrageracional e a intergeracional (MONTIBELLER
FILHO, 2004).

De forma geral, a relagéo entre desenvolvimento e meio ambiente ndo pode ser
vista mais a partir de uma perspectiva dicotomica. Trata-se de uma questao central,
ponto de partida para a analise e compreensdo dos problemas ecologicos. Na
verdade, o compromisso com as questdes de sustentabilidade tornou-se uma questao
de importancia estratégica no cenario competitivo atual (GOYAL et al., 2013).

Camargo et al. (2004) apontam que a proposta de um modelo de
desenvolvimento para o século XXI que compatibilizasse as dimensdes econdmica,
social e ambiental, teve como objetivo, inicialmente no plano conceitual, apresentar
alternativa ao velho dilema entre crescimento econémico e redugao da miséria de um
lado e preservagédo ambiental de outro.

A sustentabilidade esta para além de uma moda passageira. Ela surge como
um novo paradigma que incorpora a complexidade dos sistemas e as desigualdades
ou desequilibrios que podem comprometé-la. Por sua vez, desafia os tomadores de
decisdo nao apenas a gerir os recursos em um dado ponto no tempo, mas gerencia-
los ao longo do tempo, considerando as incertezas, uma vez que o futuro nem sempre
€ cognoscivel (BANSAL e DESJARDINE, 2014).

Veiga (2014c) reforca que no dmago da sustentabilidade concentra-se uma
visdo de mundo dindmica, na qual transformagdo e adaptacdo sao questdes
inevitaveis, contudo, dependem de “elevada consciéncia, sdbria precaucao e muita
responsabilidade diante dos riscos e, principalmente, das incertezas” (p. 23).

Apesar das possiveis contradicdes apresentadas pela critica, o conceito foi
avancando nas discussbes e debates sobre seu significado bem como suas
consequéncias em diferentes esferas sociais, além do surgimento de iniciativas para
concebé-lo e materializa-lo no contexto das organizagbes empresariais. Entre elas,
esta a iniciativa do socitlogo inglés John Elkington, ao pregar, por meio de um modelo
de mudanca social fundamentado no Triple Bottom Line (tripé da sustentabilidade —
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TBL), a integracao entre as dimensdes econdmica, social e ambiental, com o propdsito
de atender de forma equilibrada, as pessoas, o planeta e o lucro (IPIRANGA et al.,
2011).

Lin et al. (2015) em estudos realizados com empresas e fornecedores orientais
apontaram que a protecdo ambiental tem o maior indice de prioridade entre os trés
componentes do TBL, ou seja, o desenvolvimento social, a protegdo ambiental e o
desenvolvimento econémico. Além disso, outros estudos tém demonstrado que as
empresas que adotam os principios do TBL, ndo apenas sao mais transparentes em
seus processos, como também colaboram com os outros players da sua cadeia de
valor e do seu setor. Em suma, em vez de focarem na vantagem competitiva, elas se
concentram na vantagem colaborativa (GLAVAS e MISH, 2015).

O TBL corresponde a preocupagao que as organizagdes devem ter para com
as pessoas, 0 negocio e o lucro que garante a atividade e a preocupagdo com o meio
ambiente (NEVES e CONEJERO, 2010). Existe presséo das partes interessadas para
que as empresas incorporem os conceitos do TBL em seus negécios (TATE et al.,
2010).

Segundo Elkington (1999), cabe as empresas, muito mais que as instituicbes
governamentais e nao governamentais, o papel fundamental de promover o
desenvolvimento sustentavel. Estudos sugerem que a sustentabilidade ndo esta
inversamente relacionada com a lucratividade das empresas, seja numa perspectiva
de curto ou longo prazo (ZEIDAN et al., 2015).

Contrapondo-se a essa ideia, Mensah (2014) afirma que no contexto de um
pais em desenvolvimento, o governo deve incentivar programas ambientais
voluntarios visando a melhoria do desempenho ambiental das organizacdes.

Todavia, a aplicagao pratica da teoria da sustentabilidade ndo é uma questao
simples para as empresas, principalmente as transnacionais que sao forcadas a
pressionar sua cadeia de negdcios, através de seus fornecedores de produtos e
servicos. Além disso, essas pressdes sdo seguidas por uma profunda mudancga na
expectativa da sociedade, com reflexo em todo mercado de negécios (ABREU et al.,
2004).

Nao obstante a isso, as organizagbes sao confrontadas com alto grau de
incerteza quando tentam avancgar para a sustentabilidade (HANNON e CALLAGHAN,
2011). Segundo Doppelt (2003), embora haja consciéncia por parte das empresas da

importancia estratégica para os negdcios, ainda persiste certa dificuldade em integrar
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plenamente o conceito de sustentabilidade no planejamento organizacional. Dada a
complexidade do conjunto de temas que envolve a sustentabilidade organizacional
ainda paira certa confusao na tomada de decisao por parte dos gestores (SATOLO e
SIMON, 2015).

Para efeito desta tese, desenvolvimento sustentavel sera entendido como um
desenvolvimento integrado, interdependente e intrinsicamente relacionado as
dimensdes econdmica, social e ambiental, sem distingdo alguma da sua
individualidade ou corporatividade, quanto as acoes e reflexos dessa
combinagao, além da abrangéncia e os efeitos oriundos dessa relagao que deve
ser, necessariamente, harmoniosa, salutar e prospectiva, tanto para a atual
quanto para as futuras geragoes.

Sob o ponto de vista de Claro et al. (2008), o significado de sustentabilidade
nao é assimilado pela maioria dos individuos, como funcionarios ou como cidadaos,
tendo como consequéncia o impedimento de transformacdes efetivas em prol da
sustentabilidade. Na realidade, a maioria das mudangas nos processos produtivos e
discursos organizacionais em prol da sustentabilidade € imposta aos funcionarios,
sem que estes compartihem com a alta administracdo a importancia de tais
mudangas. Assim, os funcionarios, na maioria das vezes, seguem as mudangas sem
saber o que elas realmente significam e quais sao os beneficios decorrentes (CLARO
et al., 2008).

Deve-se ressaltar que o desenvolvimento sustentavel e suas formas de
internalizagao constituem-se em algo relativamente recente pelas empresas (VILHA e
QUADROS, 2012). A assertiva desses autores dialoga com a afirmagéo de Porter e
Van der Linde (1999, p. 383) ao afirmarem que “estamos [...] numa fase de transi¢ao
da historia industrial, em que as empresas ainda s&o inexperientes no gerenciamento
criativo das questdes ambientais”.

Contudo, para que as organizagdes avancem no entendimento e internalizagao
das questdes ambientais, requer-se sua incorporagdo, notadamente nas praticas de
gestdo de pessoas (JABBOUR et al., 2009a; JABBOUR et al., 2009d; JACKSON e
SEO, 2010; MILLIMAN, 2013; CHEN e HUNG, 2014; LONGONI et al., 2014; PAILLE
et al., 2014; AMORIM, 2015; JABBOUR et al., 2015), considerando que a formagao
ambiental é fundamental para uma gestdo ambiental bem sucedida (GUNASEKARAN
e GALLEAR, 2012; HESSELBARTH e SCHALTEGGER, 2014; WOLF, 2013; LIU et
al., 2014), além da conservacdo e reciclagem de recursos (JABBOUR, 2013;
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VICENTE-MOLINA et al., 2013).

Nikolaou e Evangelinos (2010) afirmam que o baixo nivel de consciéncia
ambiental dos funcionarios pode representar um obstaculo a implementagdo de
praticas ambientais.

Evidéncias empiricas mostram que as empresas com um alto nivel de praticas
ambientais em recursos humanos pode se beneficiar das vantagens de custo e
diferenciagao derivadas da implementacao de tecnologias de prevencgao da polui¢ao
(CARMONA-MORENQO et al., 2012).

Partindo de uma amostra das maiores empresas de capital aberto dos Estados
Unidos, o resultado do estudo empreendido por Dangelico (2014) mostrou que a
criacdo de equipes de “funcionarios verdes”, afeta positivamente o desempenho e
reputacdo ambiental das empresas. Em outro estudo realizado com 122 empresas
italianas, os resultados apontaram para a mesma diregdo (DANGELICO e
PONTRANDOLFO, 2013). Essas assertivas vao ao encontro de resultados obtidos
em estudos realizados na China (CHEN et al., 2015).

Torna-se necessario, portanto, que, no periodo de mudangas, as equipes e 0s
mecanismos de gestao estejam alinhados para garantir uma transigdo bem sucedida
para a sustentabilidade (BACKER, 2002; JABBOUR e SANTOS, 2006b; SRIRAM et
al., 2013), haja vista a influéncia dos valores pessoais dos funcionarios em suas
atitudes com relagao a sustentabilidade (CIRNU e KURALT, 2013).

Para McPhee (2014) a empresa deve estabelecer um modelo de negdcio que
compreenda as novas agoes e 0s novos comportamentos que impactarao diretamente
na forma como a empresa interage com o mundo. Para o autor, a empresa precisa se
concentrar em alterar suas atividades no sentido de encontrar novas formas de criar
valor para si mesmo e para a comunidade em que atuam.

Partindo de uma abordagem conceitual, Martensson e Westerberg (2014)
consideram que, em muitos casos, as acdes ambientais ndo estdo conectadas as
operacoes gerais da empresa. Os autores apontam um conjunto de fatores que podem
contribuir para uma estratégia que contemple de forma mais ampla os impactos
ambientais:

e Aumento da eficiéncia no uso de materiais;
¢ Reducao do uso de materiais poluentes;
¢ Integragao dos residuos a um sistema de recirculagao;

e Desenvolvimento de habilidades técnicas com relagdo aos impactos
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ambientais;

e Desenvolvimento de um clima organizacional que estimule a criatividade dos
funcionarios;

e Ampliagado da rede de relacionamentos com parceiros externos;

e Desenvolvimento de novas rotinas administrativas como apoio a estratégia;

¢ Desenvolvimento de um sistema de informacgao integrado.

De qualquer modo, ha que se discutir novos paradigmas de gestdo que tenham
como base o desenvolvimento sustentavel, considerando que este € cada vez mais
reconhecido como a chave para a sobrevivéncia e prosperidade do homem (ZHANG
e ZHANG, 2013). Entende-se que novos modelos de gestdo organizacional que
considerem estrategicamente as questdes ambientais podem ser considerados
paradigmas emergentes que desafiam a visdo tradicional de incompatibilidade entre
0s objetivos de mercado e os ecoldgicos.

Para Maimon (1996), o desenvolvimento sustentavel deve buscar ao mesmo
tempo a eficiéncia econdmica, a justiga social e a harmonia ambiental. Confirmando a
proposta do Relatério Brundtland, para a autora, trata-se de “um processo de
mudanca onde a exploracido de recursos, a orientacdo dos investimentos, os rumos
do desenvolvimento ecologico e a mudancga institucional devem levar em conta as
necessidades das geragodes futuras” (p. 10).

O modelo convencional de gerenciamento com foco na produgédo, no consumo
e na eficiéncia, apresenta-se limitado na sua aplicacdo em questdes ambientais,
podendo ofuscar a compreensao da complexa interface entre organizacdo e meio
ambiente (SHRIVASTAVA, 1995a).

Schaltegger (2010) ressalta que o conceito de sustentabilidade deve,
necessariamente, permear todos os departamentos da empresa, considerando o
planejamento estratégico, a contabilidade, o marketing, a gestdo da producgao, P&D,
gestao de pessoas e do conhecimento, relagdes publicas, além do préprio controle
geral da gestao corporativa.

O desenvolvimento sustentavel exige, portanto, uma ampla e inovadora
estratégia de desenvolvimento que englobe as dimensdes politicas, econdmicas,
sociais, tecnolégicas e ambientais (LIBONI e CEZARINO, 2014), bem como as
dimensdes institucional e juridica, suplementarmente propostas nessa tese.

Musson (2012) analisou a percepgao de lideres de empresas francesas sobre

o desenvolvimento sustentavel, bem como suas expectativas com relagdo aos
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governos locais. Os resultados do estudo apontaram que as empresas acreditam que
se trabalharem em parceria com os governos locais terdo maiores chances de
alcancar uma proposta de sustentabilidade que interesse a todos os envolvidos. De
acordo com a pesquisa, as expectativas dos empresarios, bem como sua
sensibilidade para o desenvolvimento sustentavel sugerem que as politicas que
tenham como alvo esse modelo de desenvolvimento podem melhorar a atratividade
de uma economia local, especialmente no contexto de crise ambiental e econémica.

Dessa forma, a sustentabilidade deve ser entendida como um modelo de
gestdo de negdcios com objetivo de obter retorno (lucro) para os acionistas,
envolvendo o desenvolvimento econémico, a promog¢ao social e a protecdo dos
recursos naturais do planeta. Os negdcios precisam ser gerenciados nao apenas do
ponto de vista financeiro, mas também considerando aspectos sociais e ambientais
(ELKINGTON, 1999).

No entender de Marcus e Fremeth (2009), ha um dever intrinsicamente
relacionado a gestdo organizacional no sentido de lidar adequadamente com as
questdes ambientais, ndo havendo, portanto, muita margem de inércia aos gestores
contemporaneos.

Deve haver, necessariamente, um consideravel investimento em tempo e
recursos no intuito de construir uma rede de colaboragdo, o que podera garantir o
envolvimento dos stakeholders no processo de gestdo colaborativa em prol dos
objetivos comuns, sem o qual a gestdo ambiental corre o sério risco de se tornar
ineficaz (WILLIAMS e BROWN, 2014).

Como bem aponta Faria (2012, p. XVII e XVIIl) ao escrever o prefacio
académico do livro editado por Philippi Jr. et al. (2012):

e A sustentabilidade ndo é apenas preservar os recursos ambientais,
mas democratizar e coletivizar a responsabilidade por seu uso e
conservagdo. Os interesses, em um ambiente sustentavel, sdo os
coletivos, definidos e realizados coletivamente.

e A sustentabilidade deve ser a pratica coletiva e democratica de
produgdo das condigbes materiais de existéncia social que no processo
de transformagdo preserva a fonte de recursos da natureza ou os
reponha nas mesmas condigdes.

o A transformacdo ndo pode ser guiada pelo critério da lucratividade e
nem assentada em uma logica de exploragdo, mas executada em um
ambiente de democracia social visando ao atendimento das reais
necessidades da condigdo humana.

e E fundamental a garantia de que esse processo néo agrida o ambiente
em que se desenvolve e tampouco as pessoas que nele vivem.

e As politicas e praticas de sustentabilidade ndo podem continuar
servindo mais ao consumo externo do que ao respeito por um ambiente
externo sustentavel, no qual as pessoas sejam consideradas como
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alvo principal da garantia de uma vida saudavel, tanto econ6mica e
politicamente, como do ponto de vista da saide emocional.

e A sustentabilidade n&do pode ser reduzida a uma pratica que visa
preservar a empresa de uma imagem externa desfavoravel que
interfere em seus resultados. Ao contrario, deve ser um compromisso
das e com as pessoas que nela trabalham.

e Continua sendo urgente discutir a gestdo publica do desenvolvimento
sustentavel ndo apenas como uma preocupagdo com o ambiente
externo. E necessario considerar igualmente as atitudes de respeito ao
ambiente interno das organizagdes publicas e privadas pela
valorizagdo e respeito as pessoas que nelas atuam e que sao
responsaveis pelos resultados dos projetos de desenvolvimento
sustentavel.

De fato, “para que as coisas acontegam, € preciso que sejam economicamente
viaveis” (SACHS, 2009, p. 23). Entretanto, a viabilidade econémica € uma condigéo
necessaria, porém certamente nao suficiente para o desenvolvimento. O econémico
nao é um objetivo em si, € apenas o instrumental com o qual avangar a caminho do
desenvolvimento sustentavel.

Dessa forma, pode-se afirmar que a sustentabilidade ndo é um critério que
separa grandes e pequenos, ricos e pobres, capitalizados e excluidos.
Sustentabilidade € um fundamento com trés pilares interdependentes, de igual peso
estrutural: o econdémico, o social e o ambiental (PAOLINELLI e RODRIGUES, 2014).

Na visdo de Porter e Kramer (2011, p.7), a solugéo esta no principio do valor
compartilhado, que envolve a geragao de valor econédmico ao mesmo tempo em que
cria valor para a sociedade. Para os autores “as empresas podem criar valor
econdmico através da criacido de valor social’.

Em outro trabalho, Porter e Derry (2012) a partir de um estudo de multiplos
casos com grandes empresas internacionais, apontaram principios que podem ser
traduzidos em estratégias e medidas de acdo com a finalidade de responder aos
complexos dilemas da sustentabilidade.

Estudo empirico empreendido em empresas japonesas de manufatura
evidenciou significativas consequéncias do comportamento ambiental das
organizacdes e o desenvolvimento sustentavel, a partir da relagado positiva entre o
desempenho financeiro e o desempenho ambiental com base nas emissdes de CO:2
(FUJII et al., 2013).

Pesquisa quantitativa comparando a carteira de empresas de capital aberto
participantes da S&P 500 Index e as detentoras do sistema de gestdo ISO 14001,
demonstrou resultados superiores das empresas que possuem o sistema de gestao,

evidenciando uma ligagao entre a melhoria do desempenho ambiental e aumento do
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valor de mercado para essas empresas de capital aberto (SEBASTIANELLI et al.,
2015).

Sistemas de Gestdo Ambiental (SGA) sao sistemas implementados para
gerenciar os impactos ambientais de uma empresa e minimizar os riscos ambientais
associados ao seu negocio (CARY e ROBERTS, 2011). Em outras palavras, serve
como instrumento para que as empresas melhorem a visualizagdo das suas
obrigagdes ambientais, identificando ameacas significativas e gerenciando-as.

Pesquisa realizada com 186 empresas mexicanas do setor ceramico revelaram
que a conformidade ambiental influencia significativamente o desempenho econémico
e ambiental (SANCHEZ-MEDINA et al., 2015), capaz de gerar inovacdo ambiental, o
que confirma a hipotese de Porter e Van der Linde (1995).

A hipétese de Porter (JAFFE e PALMER, 1997; AMBEC e BARLA, 2002;
FEITCHTINGER et al., 2005; WAGNER, 2008; BOONS e WAGNER, 2009; RASSIER
e EARNHART, 2010; LANOIE et al, 2011; ZIESEMER, 2013; REXHAUSER e
RAMMER, 2014) afirma que as restricbes ambientais embora imponham custos as
empresas, a regulamentagdo ambiental pode estimular a inovagdo, compensando
parcial ou totalmente o custo do seu cumprimento. Dessa forma, se a regulagao leva
ainovacgao na protegcéo do meio ambiente, isso pode refletir em substanciais melhorias
no desempenho ambiental e econémico.

Jaffe e Palmer (1997) apresentam trés variantes distintas para a chamada
hipétese de Porter: a versao “fraca” da hipotese postula que a regulamentacgao
ambiental estimulara inovagdes ambientais. A versao “média” da hipotese afirma que
regimes flexiveis de politica ambiental proporcionam as empresas um incentivo maior
a inovacao se comparado aos regulamentos prescritivos, como as normas de base
tecnolégica. Finalmente, a versao “forte” postula que a regulacdo devidamente
projetada pode ser capaz de induzir a inovagdao na economia de custos, mais
compensatorio que os custos de conformidade (compliance costs).

Partindo do pressuposto de que o ambientalismo corporativo consiste num
acordo bilateral entre representantes governamentais e empresas, a partir de uma
analise empirica, os estudos de Kim (2015) evidenciaram rela¢des positivas entre
acdes ambientais empresariais e praticas inovadoras.

Embora as empresas recorram, cada vez mais, a fontes externas de inovagéo,
poucas examinam outros setores de atividade de forma sistematica (TIDD e

TREWHELLA, 1997). Uma forma muito especifica de influéncia ocorre quando a
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economia como um todo se beneficia mais de uma inovagcdo do que dos lucros
propriamente ditos (TIDD e BESSANT, 2015). Nesse caso, as vantagens sociais da
inovacao excedem os beneficios privados para a empresa.

Produtos, servigos, processos ou modelos de negdcio inovativos podem
beneficiar diretamente o meio ambiente, reduzindo a pressdo sobre o uso dos
recursos naturais e emissao de poluentes (residuos e efluentes).

O resultado dos estudos empreendidos por Litt et al. (2014) apontou,
relativamente, um melhor desempenho financeiro em empresas ambientalmente
responsaveis, notadamente em funcido do aprimoramento do relacionamento com as
suas partes interessadas, resultado que vai ao encontro de outros estudos com o
mesmo  proposito  (MARTINEZ-FERRERO e FRIAS-ACEITUNO, 2015;
PRZYCHODZEN e PRZYCHODZEN, 2015).

Singal (2014) estudando a industria hoteleira encontrou evidéncias de relacéo
positiva entre investimento em iniciativas de sustentabilidade e o ganho financeiro das
empresas do segmento da hospitalidade.

Os resultados da pesquisa realizada por Wu e Wu (2014) em empresas de
servicos na China indicaram que o risco e os beneficios percebidos pelos executivos
dessas corporagdes tém uma forte correspondéncia com as atitudes expressas
relacionadas com as estratégias de gestdo ambiental. Dessa forma, o estudo
evidenciou forte correlacado entre a gestdo ambiental e o desempenho organizacional,
resultado consistente com os estudos de Bagur-Femenias et al. (2013).

Em outro estudo, desenvolvido a partir do ranking publicado anualmente pela
revista Newsweek, os autores ndo encontraram relagao entre desempenho financeiro,
medido pelo faturamento das vendas, com as empresas melhor classificadas como
empresas verdes. Entretanto, o mesmo estudo apontou melhorias na eficiéncia
operacional dessas empresas (WILCOX et al., 2014), indicando um aumento de
competitividade.

Entretanto, para que essa abordagem de gestdo ambiental se consolide no
ambito corporativo faz-se necessario sua inclusao nas estratégia corporativa de forma
integrada as demais politicas organizacionais. Apoiando-se em Backer (1995), a
Figura 6 apresenta um modelo esquematico para a incorporacédo da dimenséao
ambiental no contexto organizacional, notadamente na formulacdo da estratégia
global corporativa, considerando algumas especificidades das empresas atuantes no

setor sucroenergético.
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A primeira etapa a ser cumprida pela empresa (Fase |) que tem como objetivo
interiorizar a variavel ambiental em sua estratégia € realizar um diagndstico no intuito
de identificar prioridades e esforgcos ambientais. Além disso, nessa fase, deve-se
realizar a analise de pontos fortes e fracos da empresa nas questdes ambientais, bem

como uma analise das possiveis ameacas e oportunidades advindas do ambiente

externo.
Figura 6 Processo de formulagédo da estratégia empresarial ambiental
Fasel ANALISE CONJUNTURAL
[
|
| Analise Interna * Comunicagdo & Marketing Analize Externz |
* Sisternas de Producdo/Agricola
* Gestdo de Pessoas
* Administrativo/Financeiro
Pontos Fartes * Tecnologia & Inovagdo Ameacas
Pontos Fracos * Formecedores Oportunidades
Fasell DIAGNOSTICO
| | [ | [ |
Com unica_r;éﬂ Sisternas Produtivos Gestio da Administrativo e Tecnologia Relagdo com
= Marketing & Agricola Pessoas Financeiro e Inovagdo Fornecedores
[ I I [ [ |
....................................
Fase IlI PLANDS
[ [ | I I ]
Comunicagio Investimenta Formagdo,/Ca p‘acitan;ﬁc:,." Organizagio Projetos de Rizcicnamentz
Avalizcio Administrativa PED com Famecedares
[ [ I | [ [
Fase IV SINTESE: ESTRATEGIA AMBIENTAL
| | [ | | |
Certificapio/MET Relztario de Educacdo Ambisntal A Estrutura de Projetos Green Supgly,
Ampizntsl Sustentabilidade Permanernts Gestao Ambizntal Ambientais Chain

Fonte: Adaptado pelo autor a partir de Backer (1995).

Na Fase I, cada uma das areas funcionais elabora um diagndstico de sua
relacdo com a gestdo ambiental empresarial. Na fase subsequente, os pontos criticos
apontados na fase anterior (diagndstico) passam a ser alvos da proposigao de agdes
especificas nas areas. Por fim, na Fase |V, os planos de acéo de cada area funcional,
anteriormente formulados, refletem-se de forma coordenada e integrada na estratégia
global corporativa, constituindo, assim, uma estratégia ambiental que integra todos os

setores funcionais em atividade na empresa (BACKER, 1995).
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O resultado desse conjunto de ag¢des torna a empresa capaz de atuar em um
nivel mais elevado de competitividade a partir de suas estratégias ambientais, afinal,
a sustentabilidade esta se tornando um requisito para a competicdo (SHRIVASTAVA
e HART, 2006).

Competitividade ambiental pode ser definida como “o potencial de resposta
ecologica para melhorar a rentabilidade a longo prazo” (BANSAL e ROTH, 2000, p.
724). Em outras palavras, a competitividade ambiental € a medida que as empresas
competem no que diz respeito as questdes ambientais e o potencial de estratégias
ambientais capaz de fornecer uma vantagem competitiva (MARTINEZ-del-RiO e
CESPEDES-LORENTE, 2014).

Dessa forma, considerando que o crescimento econdmico €& parte da
competitividade empresarial, pode-se afirmar que a sustentabilidade de uma empresa
dependera de sua competitividade, da sua relagdo com o meio ambiente natural e da
sua responsabilidade social (CORAL, 2002). O Quadro 2 resume as principais

diferengas entre competitividade e sustentabilidade.

Quadro 2 Resumo comparativo entre competitividade e sustentabilidade

Sustentabilidade
Baseada em fatores econdmicos, sociais e

Competitividade
Baseada em fatores econémicos e

operacionais

ambientais

Visdo de mundo restrita — empresa contra as
forgas competitivas

Visdo de mundo ampliada — parcerias para
obter vantagens competitivas

Legislagdo ambiental = aumento dos custos
de produgédo

Legislagdo ambiental = possibilidade de
inovagao e diferenciagao

Uso de tecnologias de producéo tradicionais

Uso de tecnologias limpas de producao

Questdes ecoldgicas geralmente vistas como
ameacas

Questdes ecoldgicas geralmente vistas como
oportunidades

Foco na redugao de custo e eficiéncia
operacional

Foco na inovagéao

Individualizagao

Cooperagao

Estratégia corporativa focada nos aspectos
econdmicos e de mercado

Estratégia corporativa focada nos aspectos
econdmicos, sociais € ambientais

Foco na geragao de lucro e rentabilidade

Foco na geracéo de valor

Fonte: Adaptado de Coral (2002).

De forma geral, as empresas paulatinamente passam a considerar a proposta
sustentavel no estabelecimento de
(2013)

desenvolvimento sustentavel envolvem atencédo simultdnea dedicada a objetivos

do desenvolvimento suas politicas

organizacionais. Brucker et al. enfatizam que consideragdes sobre

econdmicos, sociais e ambientais.
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Para Shrivastava (1995b), as organizagdes tém uma participacdo fundamental
no estudo que envolve as questdes do desenvolvimento sustentavel, considerando o
fato de que se constituem na principal engrenagem do desenvolvimento econémico,
além de possuirem recursos financeiros, conhecimento tecnolégico e capacidade
institucional para implementar solugdes ecologicas.

Pode-se dizer que a proposta do desenvolvimento sustentavel comeca a
ganhar forga no ambito das organizagdes, observada principalmente nos relatérios
apresentados pelas empresas com énfase em iniciativas de sustentabilidade, bem
como pelo alto investimento em propagandas que apontam para as chamadas agdes
social e ambientalmente sustentaveis (IPIRANGA et al., 2011).

O numero de empresas que publicam relatérios de sustentabilidade saltou mais
de onze vezes desde o ano 2000. Atualmente, o Brasil surge em quarto lugar no
ranking de paises com empresas que seguem o exigente padrao da Global Reporting
Initiative (GRI) para divulgar sua atuagao socioambiental (ECHEGARAY, 2013).

Almeida (2007) chama a atengdo para o risco de as empresas possuirem
departamentos de desenvolvimento sustentavel operando isoladamente. Para o autor,
a sustentabilidade deve perpassar todas as areas da empresa. “Sustentabilidade é
transversalidade. SO sera alcangada se for parte integrante da estratégia da
organizacao” (p. 104).

Partindo de uma abordagem pedagdgica, Shrivastava (2010) propde que para
a empresa ser gerenciada de forma sustentavel deve, necessariamente, ser feita com
paixdo. Para o autor, gerir de forma sustentavel com paixao exige: a) habilidades de
pensamento critico e multiplas perspectivas de compreensdo das questdes que
ajudam a articular uma visdo convincente para projetos de gestao; b) técnicas e
praticas de gestdo que permitam que os gestores executem tarefas com eficiéncia
ecoldgica, social e econbmica; c) resisténcia fisica para suportar as dificuldades
inerentes a realizacéo de tarefas desafiadoras durante longos periodos; d) um espirito
de profundo comprometimento com as metas que podem sustentar a motivacéo e o
desejo para o trabalho. O autor acrescenta que a aquisicdo dessas habilidades de
forma integrada exige novas formas de pensar e de executar as tarefas. “Exige a
combinacdo de conceitos e praticas analiticas, fisicas e espirituais em uma
experiéncia holistica de aprendizagem” (SHRIVASTAVA, 2010, p. 447).

Andrade (2002) afirma que a legitimidade da empresa passa a ser vista como

a sua capacidade de construir estratégias socioambientais, que integrem de maneira



70

sinérgica, aspectos econémicos, ambientais e sociais e contemplem satisfatoriamente
as demandas oriundas dos multiplos atores, direta e indiretamente envolvidos. Para
Kersys (2011) a literatura esta voltada principalmente para a dimensao ecoldgica da
sustentabilidade, sendo esta percebida como um pré-requisito para a sustentabilidade
econdmica e social.

Esse conjunto de demandas socioambientais, representado por estudos,
normatizagdes, regulamentacdes, constituintes de um arcabouco legal especifico, e,
ainda, inovagdes tecnologicas, estratégias de marketing e comunicagao corporativas,
relatorios e balangos socioambientais (ANDRADE, 2002) vem afetando o sistema
produtivo em geral e, especialmente, as empresas do complexo agroindustrial,
notadamente as industrias do setor sucroenergético.

A semelhanca de Fonseca et al. (2010), este estudo legara, propositadamente,
a um segundo plano, as dimensdes econdmica e social da sustentabilidade por duas
razdes. Em primeiro lugar, para que ndo se perca o foco da abordagem e, em
segundo, pelo fato de ambas ja serem mais abundantes na literatura.

Assim, esta pesquisa esta centrada nos aspectos ambientais, incidentes nas

industrias do setor sucroenergético selecionadas para o estudo.

2.3Gestao ambiental nas organizagcdes

A nocdo de que existe certa tensdo entre as atividades econémicas e 0
ambiente natural ndo € recente. Em meados do século 20, as justificativas morais e
éticas para a governanca ambiental comecaram a ceder espagco para uma nhova
perspectiva que considerava o fato de que a melhoria no processo de governanca
ambiental poderia atrair beneficios econdmicos (VALENTINE, 2012).

Entre as diferentes variaveis que afetam o ambiente dos negodcios, a
preocupacao ecoldgica da sociedade tem alcangcado um destaque significativo devido
a sua relevancia para a qualidade de vida das popula¢gdes (DONAIRE, 2007).

Donaire (2007) afirma que muitas organizagfes passaram gradualmente a
incluir na gestdo de seus negdcios a dimensao ecolégica. Segundo o autor,
inicialmente isto ocorreu de forma esporadica quando as empresas comecaram a
desenvolver programas de reciclagem, de economia de energia, de aproveitamento
dos residuos, entre outros. Posteriormente, estas praticas disseminaram-se
rapidamente, levando as organizagOes a desenvolverem sistemas administrativos

alinhados com a causa ambiental.
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A solucéo dos problemas ambientais, ou sua minimizacdo, passa a exigir uma
postura diferenciada dos empresarios e gestores que, impreterivelmente, devem
considerar a questdo ambiental em suas decisfes, adotando concepcbes
administrativas e tecnolégicas que contribuam para ampliar a capacidade de suporte
do planeta (BARBIERI, 2004).

Seja como consumidores, especialmente por meio do governo, a sociedade
tem pressionado para que as empresas levem em consideracdo as questdes
ambientais em seus procedimentos operacionais. Como consequéncia, as empresas
estdo se deparando com um ambiente externo em que, de forma crescente, as
questdes sociais, politicas e legais, inexistentes ou apenas latentes em periodos
anteriores, adquirem uma nova perspectiva administrativa (SANCHES, 2000).

Desse cenario de integracdo entre negdocios e meio ambiente emerge a gestao
ambiental empresarial (BACKER, 2002) como uma necessidade para as empresas
reduzirem os impactos ambientais causados por suas atividades.

Haden et al. (2009) advogam que a gestdo ambiental diz respeito a
incorporacdo de objetivos e estratégias ambientais aos objetivos e estratégias mais
amplos existentes na organizacao, afinal, os conceitos de preservacdo ambiental e
gestado estdo interligados, fazendo, ambos, parte do mundo dos negécios, através da
gestdo ambiental como componente da gestdo empresarial (PSOMAS et al., 2011).

Gonzalez-Benito e Gonzalez-Benito (2006) reforcam que o principal fator que
leva as organizacfes a adotarem uma gestdo ambiental refere-se as exigéncias dos
stakeholders. Os estudos de Abreu et al (2011), a partir da aplicacdo de modelos
econométricos, permitiram concluir que o papel exercido pelos stakeholders
representa relevante fonte de influéncia sobre o desempenho das empresas,
notadamente em funcéo da proatividade ambiental.

A pressao dos stakeholders tem sido significativamente apontada como um
importante fator no nivel de transparéncia das empresas a partir da divulgacao de
seus resultados socioambientais (FERNANDEZ-FEIJOO et al., 2014; TATOGLU et al.,
2015).

Cabe a contribuicdo de Crotty e Rodgers (2012) ao afirmarem que as empresas
praticam a gestdo ambiental em resposta a um ou a uma combinacéo de trés fatores:
a regulacéo, a presséo das partes interessadas (stakeholders) ou preocupacado com

0s custos, considerando, ainda, as influéncias das atitudes e percepcoes gerenciais.
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Estudos anteriores ja apontavam alguns fatores que levavam as empresas a se
preocuparem com sua performance ambiental. Para Rosen (2001), o primeiro deles
diz respeito ao sistema de regulacdo que tem se tornado bastante rigoroso; outro
motivo apontado pelo autor é que o proprio mercado estd mudando, com exigéncias
de posturas diferenciadas tanto em processos quanto em produtos.

Pesquisa empreendida por Lu e Abeysekera (2014) em 2008, com 100
companhias chinesas de setores variados, todas com cotacdes em Bolsa de Valores,
demonstrou que, embora as regulamentacdes estejam sendo ampliadas, estas ainda
nao se apresentam como forte fator de influéncia no desempenho ambiental das
corporagodes. Por outro lado, os acionistas e os credores apresentaram forte influéncia,
notadamente na divulgacdo do desempenho ambiental corporativo.

A melhoria do desempenho ambiental representa uma fonte potencial de
vantagem competitiva, aumentando a eficiéncia dos processos, melhoria na
produtividade, além da reducdo de custos e novas oportunidades de mercado
(ALEXOPOULOS et al., 2012). No entanto, € fundamental que os formuladores de
politicas estratégicas organizacionais e tomadores de decisdo estejam atentos para
os variados niveis de desempenho e &reas de ocorréncia dentro da empresa (KIM e
LIM, 2015), uma vez que, nem sempre ha uniformidade e homogeneidade nas
implicagdes.

Os resultados do trabalho de Gotschol et al. (2014) sustentam a opinido
predominante entre os pesquisadores quanto ao impacto positivo da performance
ambiental da empresa sobre seu desempenho econdémico.

A Figura 7 sugere uma estrutura de investigacdo das motivacdes ambientais
de uma organizagdo com repercussao direta nas préaticas e estratégias ambientais

corporativas.
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Figura 7 Framework para investigacado da motivacdo ambiental
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Fonte: Paulraj (2009, p. 455).

Para Paulraj (2009), além dos requisitos legais, as empresas tém adotado
praticas ambientais por varios outros motivos, como o aumento da competitividade,
além de preocupacbes de ordem ética. Todavia, a relagcdo positiva entre o0s
investimentos em praticas ambientais e a competitividade empresarial tem sido
contestada, sobretudo pelas abordagens e metodologias utilizadas nos estudos
(KUDLAK, 2014).

Por sua vez, Sharma e Sharma (2011) concluiram em seus estudos em
empresas familiares que trés fatores principais influenciam na deciséo de possuir uma
estratégia ambiental proativa, sendo: a) crencas e valores da familia direcionados ao
meio ambiente; b) percepcéo de prevalecer aspectos e normas sociais em detrimento
de usar a empresa como um veiculo para preservacdo ambiental; ¢) a extensdo do
controle do comportamento percebido, ou seja, qual a reputacéo da empresa a partir
de suas praticas ambientais.

A literatura tem dedicado grande parte a compreensdo dos fatores que
influenciam a adocé&o voluntaria de iniciativas de gestao ambiental por uma empresa
(BERRY e RONDINELLI, 1998; BANSAL e ROTH, 2000; ROSEN, 2001; SOUZA,
2004; GONZALEZ-BENITO e GONZALEZ- BENITO, 2006; BREMMERS et al., 2007;
DARNALL et al., 2008; ZHANG et al., 2009; CROTTY e RODGERS, 2012; LOPATTA
e KASPEREIT, 2014).
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Entretanto, trés fatores podem ser sistematizados como os mais fortemente
indicados para a motivacéo para a gestdo ambiental nas organizacoes:

e A pressdo das partes interessadas (stakeholders), ou seja, a pressao
exercida pelos clientes, pelo governo e pela sociedade para que as
empresas se tornem mais adequadas ao meio ambiente. A crescente
consciéncia ambiental do mercado externo é frequentemente apontada
como um fator de forte influéncia;

e Requisitos legais em matéria de conformidade e adequacdo aos
principais aspectos da legislacdo ambiental especifica do setor
empresarial;

e Vantagem competitiva que diz respeito as iniciativas voluntarias de
empresas que buscam novas oportunidades de mercado através de
especial atencdo as questdes ambientais, como por exemplo, 0
desenvolvimento de produtos ecologicamente adequados (RIBEIRO e
JABBOUR, 2012, p. 55).

Estudo empreendido com grandes empresas americanas de capital aberto
demonstrou que aquelas que adotaram o processo de certificagcdo 1SO 14001,
desenvolveram capacidades especificas que repercutiram positivamente sobre a
rentabilidade, com beneficios duradouros para as empresas (JONG et al., 2014).

Berry e Rondinelli (1998) apontam um conjunto sistemético de fatores que
influenciam a organizacdo na sua conduta ambiental, como pode ser visto na Figura
8.



Figura 8 Forgas motrizes de gestdo ambiental proativa
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Os autores argumentam que as empresas ambientalmente proativas

apresentam custos regulamentares mais baixos se comparados com as empresas que
visam apenas o cumprimento da legislacdo. Além disso, os autores afirmam que as
empresas com agcfes ambientais proativas possuem maior oportunidade de negdcios
gerados pela crescente demanda por produtos e processos limpos (BERRY e
RONDINELLI, 1998).

Os resultados da pesquisa implementada por Gonzalez-Benito et al. (2011)
revelam uma relacdo positiva entre a pressédo exercida pelos diferentes tipos de
stakeholders e a implementacdo de préaticas de gestdo com base em medidas
ambientais, cujos dados sdo consistentes com os estudos efetuados por Darnall et al.
(2010).
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Doyle e Windheim (2015) utilizando como base o trabalho seminal de Porter
(1979; 2008), que trata da estratégia de negocios, propuseram uma taxonomia
analitica como base para o inicio e desenvolvimento de uma estratégia para gestao
ambiental, tendo como plataforma elementar a analise dos varios tipos de forcas

sociais que incidem na qualidade ambiental, demonstradas na Figura 9.

Figura 9 Forcas sociais que moldam a gestdo ambiental empresarial
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Fonte: Adaptado de Doyle e Windheim (2015, p. 8).

De acordo com os autores, a elaboracdo da estratégia ambiental a partir da
analise dessas quatro forcas, a saber: Ciéncia e Tecnologia; Governanca: politica e
regulacédo; Mercado e Economia; Comportamento Social, garante maior robustez ao
processo.

No aspecto da Ciéncia e Tecnologia, os autores postulam que o papel do gestor
ambiental deve ser, prioritariamente, o de entender como esse fator pode afetar os
processos naturais que sustentam a qualidade do ambiente, além de perceberem,
sensitivamente, as tendéncias evolutivas da tecnologia que podem desencadear
processos inovativos.

Adicionalmente, o gestor ambiental deve estar ciente de que as mudangas
cientificas e tecnoldgicas impactardao nas demais forcas que incidem na qualidade

ambiental. Novas tecnologias como 0s nanomateriais ou plantas geneticamente
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modificadas podem estar disponiveis e sendo implementadas pela industria antes
mesmo de passarem pelo processo politico de regulamentacao.

Em suma, o gestor ambiental deve proceder uma constante e rigorosa
avaliacdo para saber de que maneira ou com gque intensidade essas novas tecnologias
estdo impactando a qualidade ambiental na area de interesse.

No que concerne a Governancga: politica e regulacdo, os autores chamam a
atencao para o cuidado nas especificidades e variacdes das leis regulamentadoras
que, via de regra, sao diferentes nos niveis federal, estaduais e municipais. O impacto
da politica e regulamentacdo pode ser avaliado através de trés questdes basicas:

a) Quais politicas e regulamentos existem de fato?
b) Como séo efetivamente implementadas essas politicas e regulamentos?
c) Qual o nivel de flexibilidade dessas politicas e regulamentos?

Os responsaveis pela &rea ambiental da empresa devem ter um conhecimento
claro e profundo sobre os diferentes niveis das politicas e regulamentos que podem
afetar a qualidade ambiental da organizacao.

Em resumo, os gestores ambientais devem avaliar as implicacdes dessas
forcas politicas e regulatérias, bem como seu impacto nos aspectos ambientais da
area de interesse.

Os mercados e a economia como um todo moldam, de certa forma, a qualidade
ambiental empresarial de varias maneiras. Dependendo do segmento em que a
empresa atua, as implicacées, quanto a intensidade, podem variar para mais ou para
menos. Os autores exemplificam com o caso de um pais que esta com sua economia
em pleno desenvolvimento, caso em que, inevitavelmente, o pais tera de lidar com o
aumento de suas emissodes de gases de efeito estufa.

Nesse contexto, ha possibilidades de aberturas de linhas de crédito especificas
para empresas que querem investir na reducdo de seus impactos ambientais como
aquisicao de tecnologias, por exemplo.

Na pratica, os gestores ambientais devem ser capazes de avaliar a forma como
as mudancgas na economia e nos mercados afetam a qualidade ambiental da empresa,
positiva ou negativamente. As realidades macroeconémicas e de mercado sempre
serdo drivers importantes para as estratégias ambientais de uma organizacdo. Cabe
ao gestor, portanto, desenvolver a sensibilidade para articular e compreender de que

forma essas forcas (mudancas na economia global, financiamentos para
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infraestrutura, impactos econdémicos das mudancas regulatorias, novas tecnologias
etc.) afetardo o desempenho e a qualidade ambiental da corporacéo.

No que tange ao Comportamento Social, deve-se fazer perguntas do tipo: O
que o publico faz? Por que as pessoas se comportam dessa forma? Que tipo de
escolhas particulares elas fazem? Por que elas valorizam alguns produtos em
detrimento de outros?

Segundo os autores, de todos os temas da gestdo ambiental, a ciéncia
comportamental teve um impacto relativamente recente sobre a maneira como as
empresas elaboram suas estratégias ambientais. Essa propositura esta em
concordancia com os preceitos de Bossle et al. (2015).

Os gestores ambientais devem ampliar a interagdo com o publico externo,
aproveitando as oportunidades, muitas vezes incomuns, para moldar a compreensao
da sociedade sobre as questdes ambientais, sobretudo tornar conhecido o que a
empresa tem feito no sentido de contribuir com a melhoria do meio ambiente.

A sociedade estd melhor informada, o acesso aos fatos é instantaneo, em
funcdo do avanco tecnolégico dos meios de comunicacgéo. O caso Exxon-Valdez, por
exemplo, ganhou repercussédo mundial, trazendo sérios problemas a organizacdo que
precisou tomar medidas duras e, a0 mesmo tempo assertivas com o publico. Outros
casos que trazem implicacdes diretas na saude publica poderiam ser citados.

Via de regra, o gestor ambiental deve atentar-se para o fato de que a
transparéncia é fundamental para a aquisicédo de credibilidade junto a sociedade.

Destarte, a prética da gestdo ambiental vem sendo cada vez mais adotada
pelas organizagdes, tendo como uma das suas finalidades a insergcéo da dimenséo
ambiental no complexo de fatores que compreendem o sistema organizacional. As
empresas de hoje tendem a ser classificadas ndo apenas com base no seu
desempenho financeiro, mas também com base em seu historico ambiental
(JAIKUMAR et al., 2013).

Barbieri e Cajazeira (2009) apontam que a evolugdo da gestdo ambiental
empresarial seguiu caminho similar ao da qualidade. Segundo os autores, a
constatacdo de que 0s poluentes sdo matéria-prima e energia, comprados e
desperdicados, propiciou uma nova abordagem de gestéo, baseada na prevencao da
poluicdo. Afinal, a poluicdo é o principal desafio da gestdo ambiental (YANG et al.,
2011).
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A gestdo ambiental alinhada com as estratégias empresariais tem sido
estimulada pelo crescimento da preocupacdo ambiental, por amplos setores da
sociedade, que tém pressionado as autoridades para tornar as leis mais rigorosas e
sua fiscalizacdo mais efetiva. Disso decorrem, em grande parte, as praticas que visam
antecipar as mudancgas nas leis, evitando litigios em torno de danos ambientais
(BARBIERI e CAJAZEIRA, 2009).

Ao lado da ética e da responsabilidade social, a gestdo ambiental, em especial,
tem forte influéncia na tomada de decisdo pelos gestores (MOLINA-AZORIN et al.,
2009).

Corazza (2003) advoga que, para o alcance da efetividade da gestdo ambiental,
esta deve estar, necessariamente, incorporada na estrutura organizacional. Nesses
termos, a relevancia de uma adequada estrutura organizacional para a incorporacao
de modernas préaticas de gestdo, dentre as quais a gestdo ambiental, assenta-se
sobre a defini¢cdo de:

e Como os funcionarios interagirdo no tocantes aos assuntos de gestao
ambiental;

e Como se estabelecera a comunicacdo entre esses funcionérios
(considere-se aqui a comunicacao intra e interdepartamental);

e Como as relagbes de poder entre as areas da empresa se
comportarao;

e Como sera atribuida importancia aos temas organizacionais (BISSEL
e ZAMORA, 1993, p. 27).

Gestao ambiental pode ser definida como um sistema que inclui na estrutura
organizacional, atividades de planejamento, responsabilidades, préticas,
procedimentos, processos e recursos para desenvolver, implementar, analisar
criticamente e manter a politica ambiental; em resumo, “é o que a empresa faz para
minimizar ou eliminar os efeitos negativos provocados no ambiente pelas suas
atividades” (TINOCO e ROBLES, 2006, p. 1.082).

Entretanto, o conceito de gestdo ambiental passou, a nivel mundial, por
profundas transformacdes ao longo dos ultimos trinta anos. Durante as décadas de
1970 e 1980, a gestdo ambiental foi particularmente praticada pelo Estado com a
utilizagao dos “instrumentos de comando e controle” (DEMAJOROVIC, 1995; POMBO
e MAGRINI, 2008), décadas em que tanto a politica quanto a gestdo ambiental foram
caracterizadas por fortes conflitos entre interesses publicos e privados, de
competéncias dentro do proprio Estado e entre as empresas, além do Estado e
sociedade civil (MAGRINI, 2001).
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A gestdo ambiental dentro das organiza¢gdes ganhou popularidade no final dos
anos 1980 e inicios dos anos 1990 ao lado do conceito de desenvolvimento
sustentavel. Nessa época, a gestdo ambiental tornou-se mais solidamente
estabelecida em algumas organizacfes, sobretudo nas multinacionais do setor
quimico, que passaram a definir suas politicas ambientais, além de buscar
oportunidades estratégicas proativas (PEREIRA et al., 2014).

Na década de 1990 muitas empresas comecaram a integrar a questao
ambiental nas suas estratégias de negocios, surgindo um novo paradigma ambiental,
o qual Varadarajan (1992) chamou de “enviropreneurial marketing” que nas palavras
de Souza (2002, p. 4) pode ser definido como as atividades de marketing que
beneficiam tanto a empresa quanto o meio ambiente, atendendo tanto a economia da
firma quanto aos objetivos de performance social.

As acbes das empresas na area ambiental tornaram-se mais proativas,
passando a ser utilizadas como estratégia competitiva, vinculando-se a boa condicao
ambiental principalmente a melhoria na reputacdo das corporacdes (SOUZA, 2002;
CAMPOS e MELO, 2008).

Gonzalez-Benito e Gonzalez-Benito (2005) afirmam que a empresa prova seu
compromisso com o0 meio ambiente através da transformacao ou a incorporacao dos
objetivos ambientais no sistema de gestdo, sendo este entendido como um
mecanismo através do qual os objetivos organizacionais sdo definidos, recursos e
responsabilidades para alcanca-los sdo alocados e o0s resultados obtidos sao
avaliados no intuito de corrigir adequadamente qualquer desvio no processo. A Figura
10 representa a incorporacdo dos objetivos ambientais no sistema de gestéo,

provocando a transformacéo desse sistema.

Figura 10 Transformacéo ambiental do sistema de gestéo.
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A transformagao do sistema de gestéo consiste basicamente na definigéo clara
da politica ambiental corporativa, nos procedimentos para definir os objetivos
ambientais, na concepcdo e estruturacdo de acfes e iniciativas ambientais, na
inequivoca alocacdo de responsabilidades ambientais, além da especificacdo de
quais ferramentas e instrumentos (indicadores) serdo necesséarios para avaliar o
avanco.

A demanda por processos e acbOes que avancem mais em direcdo a
sustentabilidade, além da propria preocupacdo ambiental como um todo, tem se
manifestado de forma crescente nas empresas por todo o mundo. Dessa forma, as
organizacdes devem considerar a gestdo ambiental como questdo de grande valor
(DE GIOVANNI e ZACCOUR, 2014).

N&o raras vezes acontece de certas empresas implementarem a gestao
ambiental em resposta a pressoes externas, sem ter muita clareza sobre seu ponto
de partida. Em outras palavras, elas agem sem um diagnéstico prévio, sem afericéo
de sua real situacdo ambiental.

Por outro lado, outras organizacdes chegam até mesmo a um bom diagnaostico,
implementam sistemas de medicao e avaliagdo, no entanto, os relatérios resultantes
ndo provocam acdes especificas, ou seja, elas medem, mas ndo agem para mitigar
seus impactos ambientais.

Partindo desse raciocinio, existem trés dimensdes ou elementos ambientais
gue devem ser levados em consideracdo: a) o monitoramento ambiental; b) a acéo
ambiental; c) os resultados ambientais (LANNELONGUE et al., 2014).

Em suma, a eficicia da gestdo ambiental corporativa é medida em relacao a
eficacia dos processos de gestado e desempenho ambientais (TUNG et al., 2014).

Ao se buscar o estado da arte na revisao de literatura sobre o conceito de
gestdo ambiental, € possivel encontrar mais de cinco dezenas de definicdes. Todavia,
com afirma Jabbour et al. (2009a), tais definicbes ndo apresentam diferencas
significativas entre si, ndo suscitando, portanto, contradigdes conceituais.

O Quadro 3 apresenta uma gama de conceitos de gestdo ambiental

encontrados na literatura especializada.
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Quadro 3 Principais conceitos de gestdo ambiental encontrados na literatura

especializada.

Pesquisa Gestdo ambiental — conceituacao
McCloskey e | Gestdo ambiental empresarial € o conjunto de ajustes e planejamentos da estrutura,
Maddock dos sistemas e das atividades da empresa a fim de estabelecer um determinado tipo
(1994) de posicionamento frente a variavel ambiental.
Borri Gestédo ambiental diz respeito ao cumprimento Qe um programa de melhoria g:c_)nEinua
Boccaletti para tratar com problemas de cunho ambpntal, demandando a aquisicdo e
(1995) desenyolwmento de ferramentas e metodologias para lidar com a complexidade
envolvida.
Christie, Gestédo ambiental € um conjunto de técnicas e disciplinas que dirigem as empresas
Rolfe e na adoc¢do de uma producdo mais limpa e voltada a acdes para prevencao de perdas
Legard e poluicéo.
(1995)
“Gestdo ambiental deve ser vista como um processo continuo de melhoria de
Gupta (1995, | politicas e programas corporativos ambientais, considerando a regulamentacéo, o
p. 50) desenvolvimento técnico-cientifico, devendo estar totalmente integrada com a
gestéo de operagdes e outras areas funcionais”.
Gestdo ambiental consiste em um sistema que considera a estrutura organizacional,
Hart (1995) atividades de planejamento, responsabilidades, praticas, procedimentos, processos

e recursos para desenvolver, implementar, atingir, analisar criticamente e manter a
politica ambiental da empresa.

Nahuz (1995,
p. 62)

“Gestédo ambiental é o conjunto dos aspectos da funcéo geral de gerenciamento de
uma organizacéo, inclusive o planejamento, necessério para desenvolver e manter
a politica e os objetivos ambientais da organizagao”.

Juchem
(1995, p. 35)

“Gestédo ambiental € um conjunto de politicas e praticas administrativas operacionais
gue levam em conta a saude e a seguranca das pessoas, e a prote¢cdo do meio
ambiente por meio da eliminacdo ou minimizacdo de impactos e danos ambientais
decorrentes do planejamento, implantacdo, operacdo, ampliacdo, realocagdo ou
desativacao de empreendimentos ou atividades, incluindo-se todas as fases do ciclo
de vida do produto”.

Lanna (1995,
p. 17)

“[...] processo de articulagao das agbes dos diferentes agentes sociais que interagem
em um dado espacgo, visando garantir, com base em principios e diretrizes
previamente acordados/definidos, a adequacdo dos meios de exploracdo dos
recursos ambientais — naturais, econbmicos e socio-culturais (sic) — as
especificidades do meio ambiente”.

Klassen e
Mclaughlin
(1996)

A gestdo ambiental refere-se ao conjunto de esforcos com o objetivo de minimizar o
impacto ambiental negativo dos produtos das empresas durante todo o seu ciclo de
vida.

Maimon
(1996, p.25)

“Gestdo ambiental pode ser vista como a integralizagdo da responsabilidade
ambiental na gestdo administrativa da empresa. A funcdo ambiental na organizagéo
pode ter por atividade a busca da conformidade face as normas da legislacao
ambiental dentro e fora da unidade fabril; 0 controle e monitoramento das emissées
e dos residuos e dos processos que impactam negativamente o0 meio ambiente; o
treinamento e mudanca comportamental dos funcionarios; o contato com a
comunidade local, com os 6rgdos governamentais, com as entidades ambientalistas
e com o publico em geral; e/ou influenciar a estratégia politica da organizacao desde
a instalagdo de uma nova unidade, novo produto e/ou politica de P&D”.

Richards e
Frosch
(1997)

Gestédo ambiental diz respeito ao conjunto de atividades que objetiva a projecao de
produtos, processos produtivos e estratégias que evitem o surgimento de problemas
ambientais.

Cramer
(1998)

Gestdo ambiental inclui todas as atividades técnicas e organizacionais
empreendidas por uma empresa para reduzir seus impactos ambientais e minimizar
0s seus efeitos sobre o ambiente natural.

Nilsson
(1998, p.134)

"Gestdo ambiental envolve planejamento, organizacdo, e orienta a empresa a
alcancar metas [ambientais] especificas, em uma analogia, por exemplo, com o que
ocorre com a gestédo de qualidade. Um aspecto relevante da gestao ambiental é que
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sua introducdo requer decisées nos niveis mais elevados da administracéo e,
portanto, envia uma clara mensagem a organizacdo de que se trata de um
compromisso corporativo. A gestdo ambiental pode se tornar também um importante
instrumento para as organizacfes em suas relacdes com consumidores, o publico
em geral, companhias de seguro, agéncias governamentais etc."

Klassen e
Whybark,
1999, p. 604

A gestdo ambiental envolve os processos de definicAo de objetivos, planos e
sistemas que determinam as operacBes de posicionamento e capacidade de
resposta para as questdes ambientais incluindo as regulamentacoes.

Quezada e
Pierre (1999,
p. 16)

“A gestao ambiental empresarial [...] pode ser definida como sendo um conjunto de
politicas, programas e praticas administrativas e operacionais que levam em conta
a saude e a seguranca das pessoas, e a protecao do meio ambiental através da
eliminagdo ou minimizagdo de impactos e danos ambientais decorrentes do
planejamento, implantacdo, operacdo, ampliacdo, realocacdo ou desativacdo de
empreendimentos ou atividades, incluindo-se todas as fases do ciclo de vida do
produto”.

Meyer (2000,

“Gestdo ambiental pode ser apresentada como uma gestdo que tem como objeto
manter o meio ambiente saudavel (a medida do possivel); que utiliza como meios
atuar sobre as modifica¢cdes causadas no meio ambiente pelo uso e/ou descarte dos
bens e detritos gerados pelas atividades humanas, a partir de um plano de acéo
viavel técnica e economicamente, com prioridades perfeitamente definidas; que se

p.38) utiliza de instrumentos como monitoramento, controle, taxac¢des, imposicoes,
subsidios, divulgacdo, obras e ag¢Bes mitigadoras, além de treinamento e
conscientizacdo; tendo como base de atuagdo diagnésticos e progndsticos
(cenérios) ambientais da area de atuacéo, a partir de estudos e pesquisas dirigidos
a base de solugdes para os problemas que forem detectados”.

Souza (2000, | Gestdo ambiental é “o conjunto de procedimentos que visam a conciliagdo entre

p. 11) desenvolvimento e qualidade ambiental”

. “Gestéo ambiental é um conjunto de medidas e procedimentos definidos e aplicados

Araujo (2001, : . ; . ) )

0. 33) gue visam .reduzw e c?ntrolar 0s impactos introduzidos por um empreendimento

sobre o meio ambiente”.
Banerjee “Processo pelo qual as empresas abordam as questées ambientais e desenvolvem
(2001, p. estratégias de gestdo ambiental’.
489-490)
Resolucdo | Gestdo ambiental é definida como “conducéo, direcao e controle do uso dos recursos
CONAMA n. | naturais, dos riscos ambientais e das emissdes para 0 meio ambiente, por intermédio
306/2002, da implementacédo do sistema de gestdo ambiental”.
Anexo |,
Inciso X
“Entende-se por gestdo ambiental um processo continuo e adaptativo, por meio do
Andrade, P : : S . X ~
Tachizawa e qual uma organizagéo define (e redefine) seus objetivos e metas relativas a proteg&o
Carvalho do gmblente ea sa_ude e seguranca _de seus e_mpregados,.cll.entes e cqmpnldade,
(2002, p. assim como selgcmna as estratégias e meios para atingir tais objetivos em

113’) determinado periodo de tempo, por meio da constante interacdo com o meio
ambiente externo”.

Corazza Gestdo ambiental organizacional eqvolvg planequento e orientac;{?lo ‘da empresa

(2003) para que se alcancem metas ambientais especificas, em analogia a gestdo da
qualidade.

“[.-.] definida como um conjunto de principios, estratégias e diretrizes de agdes e
procedimentos para preservar a integridade dos meios fisico e biotico, bem como a
Lavorato dos grupos sociais que deles dependem. A gestdo ambiental visa ordenar as
(2003, p. 8) | atividades humanas para que estas originem o menor impacto possivel sobre o meio.
Esta ordem vai desde a escolha das melhores técnicas até o cumprimento da
legislagéo e a alocagio correta de recursos humanos e financeiros”.
Medeiros e | “Gestdo ambiental € a forma como as empresas se mobilizam, interna ou
Silva (2003, | externamente, na conquista de uma qualidade ambiental desejada”.

p. 2)

“[...] aquela que incorpora os valores do desenvolvimento sustentavel na
Pol (2003, p. | organizagdo social e nas metas corporativas da empresa e da administracao publica.
236) Integra politicas, programas e praticas relativas ao meio ambiente, em um processo

continuo de melhoria da gestao”.
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“A gestdo ambiental pode ser entendida como a parte da gestdao empresarial que

Epelbaum cuida da identifica¢éo, avaliacdo, controle, monitoramento e redugéo dos impactos
(2004, p.48) : . L o
ambientais a niveis predefinidos”.
Philippi Jr. e | “Gestao ambiental é o ato de gerir o ambiente, isto é, o ato de administrar, dirigir ou
Bruna (2004, | reger as partes constitutivas do meio ambiente”.
p.700)
Tinoco e “Gestéo ambiental € o sis_t_ema que ir]qlui a estrututa organizacional, atividades de
Kraemer planejamento, resp_onsablhdades, praticas, p_rocedu_’qentos, Processos e recursos
(2004, p. para desenvolver, implementar, atingir, ana}llsar criticamente e manter a pol!t|ca
109’) ambiental. E o que a empresa faz para minimizar ou eliminar os efeitos negativos
provocados no ambiente por suas atividades”.
Rowland- Gestdo ambiental se desenvolve em organizacdes que avaliam e redefinem suas
Jones, Pryde | operagdes a fim de assegurar que estdo atuando de forma ambientalmente legitima.
e Cresser
(2005)
Tinoco e “Gestao am_biental inglpi a estrutu_ra organizacional, atividades de planejamento,
Robles responsabllldadgs,_pratlca}s, prog_edlmentos, Processos e recursos para desenvolver,
(20086, p. implementar, atingir, gnahsar criticamente e manter a polltlca ambiental. E o que a
108é) empresafaz para minimizar ou eliminar os efeitos negativos provocados no ambiente
pelas suas atividades”.
“O termo gestao ambiental diz respeito as diretrizes e as atividades administrativas
Barbieri e operacionais, tais como, pla_nejamento, diregéo, controle, alocacéo d(_a recursos e
(2007, p.25) outras reall_zadas com o _objetlvo de obter efeitos positivos sobre o0 meio ambiente,
T quer reduzindo ou eliminando os danos ou problemas causados pelas acdes
humanas, quer evitando que eles surjam”.
“Gestdo ambiental é a expressao utilizada para se denominar a gestdo empresarial
Dias (2007 que se orien}a para evi_tar, na medida d_o possivel, problema§ para o [neio ambiente.
0.89) " [..]éa gestao cujo objetivo é conseguir que os efeitos aml_:)lentals nao u]trapassem
’ a capacidade de carga do meio onde se encontra a organiza¢do, ou seja, obter-se
um desenvolvimento sustentavel”.
“Considera-se gestdo ambiental empresarial como o conjunto consistente de
adaptacdes ou acdes isoladas, levado a cabo no contexto organizacional, alterando
Jabbour estrutura, responsabilidades, diretrizes, praticas administrativas e aspectos
(2007, p.10- | operacionais, para fazer frente a complexidade inerente a insercdo da variavel
11) ambiental, atingindo expectativas e metas previamente estabelecidas, por meio da
mitigacdo dos efeitos negativos gerados pelas atividades empresariais —
principalmente em termos de desenvolvimento de produtos e de processos”.
Jabbour e “Gestao ambiental er_n’presarial_ envolve as atividades de plan_ejgmento e organizacao
Santos do tratamento da variavel ambiental pela empresa, com o objetivo de alcancar metas

(2007, p.286)

ambientais especificas, demandando o engajamento das diversas areas de gestédo
para sua administragédo étima”.

Seiffert
(2007, p.23-
24)

“Gestdo ambiental empresarial diz respeito ao processo adaptativo e continuo,
através do qual as organizacdes definem, e redefinem, seus objetivos e metas
relacionados a protecdo do ambiente, a saude de seus empregados, bem como
clientes e comunidade, além de selecionar estratégias e meios para atingir estes
objetivos num tempo determinado através de constante avaliagdo de sua interacao
com 0 meio ambiente externo”.

Almeida
(2008)

Gestao ambiental é o processo pelo qual os diferentes agentes sociais interagem em
um determinado cenario com o objetivo de garantir a adequagcdo dos meios de
exploracdo dos recursos ambientais (haturais, econémicos e socioculturais) com
base em principios e diretrizes previamente definidos e acordados.

Brito (2008,
p. 17)

“[---] pode ser entendida como uma série de regras que incluem as politicas, os
programas e as praticas administrativas e operacionais que levam em conta a
protecdo do meio ambiente”.

Nascimento,
Lemos e
Mello (2008,
p.18)

“Gestado socioambiental estratégica de uma organizagédo consiste na inser¢do da
variavel socioambiental ao longo de todo o processo de planejar, organizar, dirigir e
controlar, utilizando-se das funcdes que compdem esse processo gerencial, bem
como das interacdes que ocorrem no ecossistema do mercado, visando a atingir
seus objetivos e metas da forma mais sustentavel possivel”.
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“Gestédo ambiental esta ligada a ideia de resolver problemas ecoldgicos e ambientais

Tachizawa ; 5 A . e S =
da empresa. Ela demanda uma dimens&o ética, cujas principais motivacdes sdo a
(2008, p.10) . ; . . o
observéancia das leis e a melhoria da imagem da organizagéo”.
A gestdo ambiental é “[...] uma inovagdo que surge para amenizar os impactos
Assis et al. | decorrentes das atividades empresariais, valorizando o bem estar da comunidade e
(2009, p. 91) | preservando o meio ambiente, além de trazer indicadores importantes a tomada de
decisdes dos gestores”.
“Gestdo ambiental diz respeito a organizagédo de todo processo de inovagéo para
Haden, Oyler 9 ~ . . ;
e Humphreys alavancar a sustgntabll|_dade, redugao de reS|duo§, responsa@hdade §OC|aI,
(2009, p. vantagem competitiva via aprend[za_ldo e Qeser)voIV|mento continuo, além do
1052’) es?at.)elemmento de_ metas e est.rateglas ambientais totalmente integradas com os
objetivos e estratégias organizacionais”.
“Considera-se gestdo ambiental empresarial como um conjunto consistente de
adaptacdes ou a¢Bes isoladas, levado a cabo no contexto organizacional, que altera
Jabbour et | estrutura, responsabilidades, diretrizes, praticas administrativas e aspectos
al. (2009, p. | operacionais, para fazer frente & complexidade inerente a insercdo da variavel
343) ambiental, atingindo expectativas e metas previamente estabelecidas, por meio da
mitigagcdo dos efeitos negativos gerados pelas atividades empresariais —
principalmente em termos de desenvolvimento de produto e de processos”.
Shigunov “Gestao ambiental pode ser definida como um conjunto de atividades funcionais que
Neto et al., | determinam a politica ambiental, considerando os objetivos e responsabilidades da
2009) empresa’.
Carneiro et | “A gestdo ambiental atua previamente em todo processo produtivo ao evitar impactos
al. (2010, p. | sobre o meio ambiente através de um conjunto de a¢des, que incluem controle de
3) emissdes toxicas, reciclagem de residuos etc.”.
H A gestdo ambiental pode ser vista como um processo de melhoria no desempenho
olton et al. : o . )
(2010) amble.ntall, equml,Jrado e llnteg(ado com outrafs medidas de desempenho
organizacional, além de medidas financeiras e sociais.
“A gestdo ambiental procura, por meio de agbes integradas com as diversas areas
Lima et al. da organizacdo, reduzir e/ou minimizar os impactos ao meio ambiente. Em principio,
(2010, p. 33) | essas acdes integradas buscam adequacéo a legislacdo e melhoria da imagem da
organizacgdo’.
Moura (2011) Gest_éq ambiental empresaria_l engloba as atividades gmpreendidas pelas firmas com
0 objetivo de atuar na melhoria do desempenho ambiental destas.
“Gestdo ambiental é entendida como um conjunto de a¢bes e atividades realizadas
pela empresa tanto em termos estratégicos quanto operacionais, com o objetivo de

Martins solucionar ou evitar a geracdo de problemas relacionados com as operacdes

(2011, p. 26) | industriais e 0 meio ambiente, inclusive no que se refere aos impactos ambientais
negativos ocasionados pelos produtos das empresas no decorrer de todo o seu ciclo
de vida”.

Pearson “A gestdo ambiental pode ser definida como o braco da administracdo que reduz o
Education do | impacto das atividades econémicas sobre a natureza, devendo estar presente em
Brasil (2011, | todos os projetos de uma organizagdo, desde seu planejamento e execucao até sua

p. 97) completa desativagao”.
Gestdao Ambiental “[...] tem como uma de suas finalidades inserir a variavel meio

Rohrich ambiente no complexo de fatores que compreendem o sistema organizacional.
(2011, p. 4) | Abrange, sobretudo, minimizar os impactos causados ao meio ambiente e preservar

0S recursos naturais, espécies e ecossistemas”.
Gestdo ambiental consiste no desenvolvimento de um mecanismo sistematico e
abrangente para melhorar o desempenho ambiental e do negécio dentro da
Albino et al. | empresa. Pode ser identificada pelo uso de técnicas para avaliar os impactos
(2012b) ambientais de novos processos, pelo comprometimento gerencial para o
desenvolvimento de eco-inovagBes de processos e de tecnologias limpas, assim
como pela implementac8o de um sistema de gestdo ambiental.
“Gestdo Ambiental pode ser definida como um conjunto de politicas de servigcos
Campos adm!nistrativos e operaf:iqnaisl programas e pr~é1ticas que considerem a p_rotegéo do
(2012, p. ambiente através da ell_mmagao ou minimizagéo dos lmpactos ar~nb|enta|s e Qanos
142’) que resultem de planejamento, implantacdo, operagéo, expanséo, realocacao ou

fechamento de negdcios relacionados com as atividades do mercado — a operacao
de bens e servi¢cos — incluindo todas as fases do ciclo de vida do produto”.
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Souza etal. | Gestdo ambiental pode ser considerada como uma estratégia que determina e
(2012, p. 64) | implementa uma politica de meio ambiente na organizacao.
“Gestdo ambiental nas organizagdes € definida como a adogdo de praticas
gerenciais de planejamento e organizacdo, de gestdo operacional (em
Jabbour e : o e
Jabbour desenvolvimento de produtos e processos) e de comunicacdo que objetivam a
melhoria da relacdo entre a organizacdo e o meio ambiente, reduzindo impactos
(2013, p.7) : : . i . R )
ambientais e aproveitando os beneficios associados a melhoria do desempenho
ambiental”.

L “A gestdo ambiental organizacional [...] conta com a implementagédo de programas
Fiorini e . . ! .
Jabbour voItadps ao desenvolvimento de _tecnologlas e pr_odutos ambientalmente mais

(2014, p. 57- conscientes, que buscam cumprir questdes legais, mas, também, aproveitar

5'8I)3. oportunidades de negécios, ao mesmo tempo em que melhora a imagem
institucional”.

Gotschol et | A gestdo ambiental refere-se a abordagens de gestdo sustentavel que visam a

al. (2014, p. | engajar-se em processos e préticas verdes, a fim de reduzir o impacto ambiental das

73) atividades da empresa.

Gestdo ambiental é a parte do sistema de gestdo que inclui a estrutura
Sehnem e organizacional, as responsabilidades, as praticas, os produtos, 0s processos e 0s
Rossetto recursos significativos encontrados e mantidos no comportamento ambiental
(2014, p. 5) | especifico que pode reduzir o impacto ambiental causado pelas operacdes da
empresa no ambiente natural.

Fonte: Ampliado a partir de Jabbour et al. (2009).

Pelo exposto, observa-se a variedade de definicbes de gestdo ambiental
encontrada na literatura. Contudo, as definicdes de gestdo ambiental corporativa tém
em comum a inclusdo de um método sistematico que visa a consideracdo apropriada
dos aspectos ambientais em todos 0s niveis organizacionais, do estratégico ao
operacional e do tedrico ao aplicado (JABBOUR, 2010a).

Para esta tese, considera-se gestao ambiental empresarial como um conjunto
de politicas e procedimentos internos elaborados a partir da insercdo da
variavel ecolégica no ambito da organizacéo, influenciando desde a formulacao
de sua estratégia corporativa e seus desdobramentos, passando pela
disponibilizagcdo do produto/servigo final no mercado e, quando for o caso, a
responsabilizacédo pelo recolhimento e correta destinacdo das embalagens e
materiais descartados, sempre visando o seu melhor desempenho ambiental.

Embora no campo conceitual seja possivel propor uma definicdo de gestdo
ambiental, deve-se considerar que, tanto o seu conteido quanto o sentido de sua
incorporacao, além do impacto oriundo de sua internalizacao pelas organizacdes tém
evoluido ao longo das ultimas décadas.

No inicio da década de 1990, o

Development (l1ISD), através da Camara de Comércio Internacional (CCl), ao

International Institute for Sustainable

reconhecer que a protecdo ambiental tinha alcancado prioridade no ambito de

qualquer tipo de negécio definiu uma série de principios de gestdo ambiental
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publicado no documento ICC Business Charter for Sustainable Development, ou Carta
Empresarial para o Desenvolvimento Sustentdvel, contendo 16 principios para a
gestdo ambiental.

O ICC é uma organizacdo ndo-governamental que representa os interesses de
mais de sete mil empresas associadas de mais de 130 paises. A Carta defende uma
acdo interdisciplinar, além de compromissos de fomento a parcerias entre governo,
empresas e sociedade (BARKEMEYER et al.,, 2014). O Quadro 4 apresenta 0s

referidos principios.

Quadro 4 Principios de gestdo ambiental empresarial

Principio Do que se trata
Reconhecer que a questdo ambiental estd entre as principais
PRIORIDADE prioridades da empresa e que ela é uma questdo-chave para o

ORGANIZACIONAL

Desenvolvimento Sustentado.
Estabelecer politicas, programas e praticas no desenvolvimento das
operacbes que sejam adequadas ao meio ambiente.

GESTAO INTEGRADA

Integrar as politicas, programas e praticas ambientais intensamente
em todos o0s negécios como elementos indispensaveis de
administracdo em todas suas funcoes.

PROCESSO DE
MELHORIA

Continuar melhorando as politicas corporativas, 0s programas e a
performance ambiental tanto no mercado interno quanto externo,
levando em conta o desenvolvimento tecnolégico, o conhecimento
cientifico, as necessidades dos consumidores e o0s anseios da
comunidade, tendo como ponto de partida as regulamentagcbes
ambientais.

EDUCACAO DO
PESSOAL

Educar, treinar e motivar o pessoal, no sentido de que possam
desempenhar suas tarefas de forma responsavel em relacdo ao
ambiente.

PRIORIDADE DE
ENFOQUE

Considerar as repercussdes ambientais antes de iniciar nova
atividade ou projeto e antes de instalar novos equipamentos e
instalacdes ou de abandonar alguma unidade produtiva.

PRODUTOS E
SERVICOS

Desenvolver e produzir produtos e servicos que ndo sejam agressivos
ao ambiente e que sejam seguros em sua utilizacdo e consumo, que
sejam eficientes no consumo de energia e de recursos naturais e que
possam ser reciclados, reutilizados ou armazenados de forma segura.

ORIENTACAO AO
CONSUMIDOR

Orientar e, se necessario, educar consumidores, distribuidores e o
publico em geral sobre o correto e seguro uso, transporte,
armazenagem e descarte dos produtos produzidos.

EQUIPAMENTOS E
OPERACIONALIZACAO

Desenvolver, desenhar e operar maquinas e equipamentos levando
em conta o eficiente uso de agua, energia e matérias-primas, 0 uso
sustentavel dos recursos renovaveis, a minimizagdo dos impactos
negativos ao ambiente e a geracédo de poluicdo e 0 uso responsavel
e seguro dos residuos existentes.

PESQUISA

Conduzir ou apoiar projetos de pesquisas que estudem os impactos
ambientais das matérias-primas, produtos, processos, emissdes e
residuos associados ao processo produtivo da empresa, visando a
minimizac¢ao de seus efeitos.

ENFOQUE
PREVENTIVO

Modificar a manufatura e o uso de produtos ou servicos e mesmo 0s
processos produtivos, de forma consistente com 0s mais modernos
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conhecimentos técnicos e cientificos, no sentido de prevenir as sérias
e irreversiveis degradacdes do meio ambiente.

= Promover a adog¢éo dos principios ambientais da empresa junto dos

FORNECEDORES E subcontratados e fornecedores encorajando e assegurando, sempre

SUBCONTRATADOS gue possivel melhoramento em suas atividades, de modo que elas
sejam uma extensdo das normas utilizadas pela empresa.

= Desenvolver e manter, nas areas de risco potencial, planos de

PLANOS DE emergéncia idealizados em conjunto entre os setores da empresa

EMERGENCIA envolvidos, os 6rgdos governamentais e a comunidade local,
reconhecendo a repercusséo de eventuais acidentes.

=  Contribuir na disseminacéo e transferéncia das tecnologias e métodos
de gestdo que sejam amigaveis ao meio ambiente junto aos setores
privado e publico.

= Contribuir no desenvolvimento de politicas publicas e privadas, de
programas governamentais e iniciativas educacionais que visem a
preservacdo do meio ambiente.

= Propiciar transparéncia e didlogo com a comunidade interna e

TRANSFERENCIA DE
TECNOLOGIA

CONTRIBUICAO AO
ESFORGCO COMUM

TRANSPARENCIA DE externa, antecipando e respondendo a suas preocupacdes em
ATITUDE relacdo aos riscos potenciais e impacto das operacdes, produtos e
residuos.

= Medir a performance ambiental.
= Conduzir auditorias ambientais regulares e averiguar se os padrdes

ATENDIMENTO E da empresa cumprem os valores estabelecidos na legislacéo.

DIVULGACAO = Prover periodicamente informacfbes apropriadas para a Alta
Administracéo, acionistas, empregados, autoridades e o publico em
geral.

Fonte: ICC (1991, p. 362-364).

A Carta Empresarial para o Desenvolvimento Sustentavel estimula acdes
interdisciplinares, além da promocao de novos compromissos com parcerias entre
governo, empresas e sociedade (KREHBIEL et al.,1999).

Todo esse conjunto de principios pode ser considerado um primeiro esforco
advindo da Camara de Comércio Internacional no intuito de auxiliar as empresas a
melhorar seu desempenho ambiental.

De acordo com suas caracteristicas e as especificidades do meio no qual estao
diretamente inseridas, as organizacfes estdo submetidas a diferentes tipos e
intensidades de pressdo. Nesse sentido, a empresa pode corresponder de varias
formas a este ambiente de pressdo, indo de uma postura de indiferenca até um
posicionamento estratégico (ABREU et al., 2013). Além disso, como apontam Miles e
Covin (2000), considerando que a reputacdo da empresa constitui-se numa vantagem
competitiva, uma das fontes de reputacao refere-se a maneira como a empresa trata
as questdes socioambientais.

Berry e Rondinelli (1998) ressaltam que as empresas na década de 1990
tiveram uma mudanca significativa no que diz respeito a sua postura ambiental, no

momento em que comecaram a antecipar os impactos ambientais de suas operagoes,
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tomando medidas para reduzir o desperdicio e a poluicdo com antecedéncia. Assim,
além do cumprimento de regulamentacdes cada vez mais rigorosas, as empresas
estdo preocupadas em proteger sua imagem ética, evitando penalidades legais,
respondendo aos seus mais diversos stakeholders, desenvolvendo novas
oportunidades de negdcios a fim de se manterem competitivas em seus mercados.

Ulhgi e Madsen (2013) em pesquisa realizada durante quase duas décadas
com empresas dinamarguesas concluiram que o tema sustentabilidade tem sido
gradativamente incorporado na agenda estratégica das organizacfes. Contudo 0s
mesmos autores chamam a atencao para o fato de que, embora a questdo ambiental
tenha se tornado uma questao reconhecidamente estratégica, a postura ambiental das
empresas parece nao ter mudado tanto quanto deveria. Por fim, os autores apontam
que as empresas situadas em regibes com ambiente de negocios altamente
competitivos, cuja legislacdo ambiental é bastante rigorosa, sdo as que melhor
respondem as questdes ambientais corporativas.

Alguns dos estudiosos da gestao ambiental empresarial avaliam sua ocorréncia
em niveis ou estagios evolutivos que traduzem o posicionamento de determinada
organizacdo com relacédo ao tratamento dado as questdes ecoldgicas (JABBOUR e
SANTOS, 2006a).

Hunt e Auster (1990) descreveram o processo de gestdo ambiental numa
organizacdo composto de cinco niveis que vao do iniciante, para aquelas
organizacdes que nao apresentam significativa preocupacdo ambiental, até o nivel
proativo para empresas altamente comprometidas com o meio ambiente.

Ao comentar as caracteristicas de cada um dos niveis propostos pelos autores,
Rohrich (2011) descreve que no Nivel 1 estdo as organizagfes que ndo possuem
programas ambientais, ou, se possuem, estes sao limitados por orcamentos ou
relacbes que os tornam inoperantes. Para estas organizacdes torna-se bastante
dificultoso o processo de justificativa de investimento sem que tenha ocorrido algum
acidente ambiental ou havido pressao por parte do governo.

Contudo, os estudos de Rito e Toledo-Lopez (2015), desenvolvidos com
pequenas empresas ceramistas no México, concluiram que a pressao coercitiva do
governo, através do monitoramento e constante fiscalizacdo sobre as praticas
ambientais da empresa ndo contribuiram para gerar mudanca no comportamento dos
empresarios, ou seja, as empresas simplesmente cumpriam as normas estabelecidas

com receio das penalidades.



90

O Nivel 2 é constituido por um pequeno staff centralizado, que auxiliar na
resolucdo das crises ambientais. No Nivel 3, a organizagdo passa a considerar a
prevencdo de acidentes ambientais. HA um departamento ambiental formado por
especialistas, contudo ndo possuem influéncia ou autoridade para fazer mudancas
efetivas.

No Nivel 4, existe uma certa dedicacdo de tempo para o gerenciamento das
guestbes ambientais. Os departamentos ambientais contam com verbas de
financiamento, bem como possuem certo nivel de autoridade. Nesse ponto, torna-se
possivel a avaliagao efetiva de riscos, o desenvolvimento de programas de educacao
ambiental e capacitagdo para os funcionarios-chave. Além disso, desenvolvem-se
politicas e manuais que facilitam as atividades operacionais.

No Nivel 5, caracterizado pela proatividade, as organizacdes possuem
programas disseminados por todos os departamentos. Ha um forte investimento na
capacitacdo e educacdo de funcionarios com atribuicdo de responsabilidades. As
operacdes sdo constantemente monitoradas o que promove a agilidade na resolucéo
de problemas. O departamento ambiental é estruturado com condi¢cbes de
implementar programas de gerenciamento ambiental que estejam a frente do nivel de
prevencdo. As metas, responsabilidades e exigéncias sdo bastante claras. Além
disso, ha forte ligacdo entre a area ambiental e a alta administracao.

Para Barbieri (2007), dependendo de como a empresa atua em relacdo aos
problemas ambientais decorrentes das suas atividades, ela pode desenvolver trés
diferentes abordagens, a saber, controle da poluicdo, prevencdo da poluicao e, por
fim, a incorporacdo dessas questdes na estratégia empresarial, 0 que para o autor
seria o nivel mais avancado.

O Quadro 5 apresenta um resumo dessas trés formas de abordar os problemas

ambientais.
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Quadro 5 Abordagens de gestdo ambiental nas empresas.

Caracteristicas

Abordagens

Controle da poluicéo

Prevencao da poluicao

Estratégica

Preocupacéo
béasica

Cumprimento da
legislacédo e respostas as
pressdes da comunidade

Uso eficiente dos
insumos

Competitividade

Postura tipica

Reativa

Reativa e preventiva

Reativa e proativa

Acdes tipicas

Corretivas

Uso de tecnologias de
remediacéo e de controle
no final do processo (end-
of-pipe)

Aplicacdo de normas de
seguranga

Corretivas e preventivas
Conservacao e
substituicdo de insumos
Uso de tecnologias
limpas

Corretivas,
preventivas e
antecipatorias
Antecipacao de
problemas e captura
de oportunidades
utilizando solugbes de
médio e longo prazos
Uso de tecnologias
limpas

alta administracéo

Percepcéo dos Custo adicional Reducéo de custo e Vantagens
empresarios e aumento da competitivas
administradores produtividade

Envolvimento da | Esporadico Periodico Permanente e

sistematico

Areas envolvidas

Ac¢Bes ambientais
confinadas nas areas
geradoras de poluicéo

Crescente envolvimento
de outras areas como
producdo, compras,
desenvolvimento de
produto e marketing

Atividades ambientais
disseminadas pela
organizacdo
Ampliag&o das agbes
ambientais para toda
a cadeia produtiva

Fonte: Adaptado de Barbieri (2007, p. 119).

A abordagem de controle da poluicdo se caracteriza pelo estabelecimento de
praticas que visam impedir os efeitos decorrentes da poluicdo gerada por um dado
processo produtivo. As acdes ambientais da empresa resultam de uma postura reativa
uma vez que centra sua atencdo sobre os efeitos negativos de seus processos
produtivos com soluc¢des pontuais. A rigor, o controle da poluicdo tem por objetivo
atender as exigéncias da legislacdo bem como as pressfes da comunidade. Nesta
fase, o envolvimento da alta administragéo é esporadico.

Quanto a segunda abordagem, prevencdo da poluicdo, diferentemente da
primeira, a empresa procura atuar sobre os produtos e processos produtivos com o
objetivo de prevenir a geragdo de poluicdo, empreendendo agbes que tornem a
producdo mais eficiente. Assim, além das acdes corretivas, acrescentam-se, nessa
fase, as acoes preventivas. O envolvimento da alta administragéo nessa abordagem
da-se de forma periédica.

De acordo com Barbieri (2007), na abordagem estratégica, os problemas
ambientais séo tratados como uma das questdes estratégicas da empresa e, portanto,
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relacionadas com a busca de uma situag¢do vantajosa no seu negdcio atual ou futuro.
Nessa abordagem, as acfes da empresa estdo para além das préticas de controle e
prevencao da poluicdo. Nessa fase, a empresa procura aproveitar as oportunidades
mercadoldgicas bem como neutralizar possiveis ameacas decorrentes de questdes
ambientais atuais ou futuras. Ressalta-se que, nessa abordagem, hd um envolvimento
permanente e sistematico da alta administragéo.

Pesquisadores tém dado crescente atencdo aos beneficios que as
organizacdes aferem de uma gestéo proativa, notadamente de seus relacionamentos
com o ambiente natural (DARNALL, 2003).

Huang et al. (2014) com base em pesquisas anteriores definem gestao proativa
como aguela que afeta o desempenho da empresa a partir da implementacéo
voluntaria de praticas inovadoras, como a concepcdo ou alteracdo de operacdes,
processos e/ou produtos. Dessa forma, a empresa se compromete com a prevengao
dos efeitos ambientais negativos, o que inclui atividades de gestdo ambiental com foco
na prevencao da poluicdo, integrando as mais diversas areas da empresa (HART,
1995; GILLEY et al., 2000; GONZALEZ-BENITO e GONZALEZ-BENITO, 2005;
ARAGON-CORREA e RUBIO-LOPEZ, 2007; AMBEC e LANOIE, 2008; HUANG et al.,
2009).

A rigor, praticas ambientais proativas incluem praticas ambientalmente
preventivas que visam a reducdo do uso de materiais, energia e residuos, além da
definicdo de estratégias ambientais em relacdo a produtos e processos (HART, 1995).

A gestdo ambiental proativa busca a compatibilidade reciproca entre a
organizacdo e seu ambiente, no que diz respeito a oportunidade competitiva (BRACCI
e MARAN, 2013). Tal assertiva pactua com o postulado por Angeles (2014) ao afirmar
que as empresas proativas estdo para além do cumprimento das regulamentacdes,
usando a sustentabilidade como plataforma para criacdo de produtos e servigos
inovadores que trazem vantagem competitiva.

O Quadro 6 apresenta a classificacdo da gestdo ambiental em estagios

evolutivos na concepcédo de Jabbour (2010b).
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Quadro 6 Principais caracteristicas dos estagios evolutivos da gestéo
ambiental

Estagios Nome Caracteristicas
Estagio 1 Reativo Estagio menos desenvolvido da gestdo ambiental.
OrganizagOes posicionadas neste estagio tendem apenas a atender a
legislacdo e o avanco da regulamentacdo ambiental.
O foco do sistema de gestdo ambiental limita-se a evitar a ocorréncia de
problemas.
A gestdo ambiental tende a ter pouca autoridade na estrutura
organizacional.
A empresa ndo se envolve em atividades externas sobre o tema
ambiental.

Estagio 2 Preventivo | Neste estagio a organizacao procura otimizar o uso de recursos naturais
por meio da ecoeficiéncia e aplicacéo de principios como os 3 Rs (reduzir,
reutilizar, reciclar).

A questdo ambiental comeca a ser discutida por outras &reas da
organizacdo. A area de gestdo ambiental adquire maior destagque na
estrutura organizacional.

Algumas acdes externas de gestdo ambiental sdo iniciadas.

Estagio 3 Proativo Este é o estégio final de gestdo ambiental.

A questdo ambiental € elemento fundamental na estratégia de negécio e
criacdo de vantagem competitiva.

Neste estdgio a &rea de gestdo ambiental € atuante com acdes
integradas junto as demais areas da organizacao.

A empresa comeca a implantar metodologias para a reducédo de impactos
ambientais internos e da cadeia de suprimentos como Life Cycle
Assessment e avaliagdo de fornecedores com base em critérios
ambientais.

Fonte: Jabbour (2010b, p.1223).

Tem sido consenso entre pesquisadores do assunto que a internalizagdo da
variavel ambiental ndo ocorre de forma homogénea (DONAIRE, 2007). Estudos
mostram que as organizacdes ndo praticam a gestdo ambiental na mesma gradacao
(BOIRAL, 2006; GONZALEZ-BENITO e GONZALEZ-BENITO, 2006; BOCKEN et al.,
2013). A revisao de literatura mostra que os diferentes niveis em que as empresas
podem incorporar as praticas ambientais tém recebido diversas nomenclaturas que
sintetizam as varias propostas evolutivas.

Todavia, diferente do que se pode supor, a ado¢dao de uma determinada
abordagem ambiental, menos do que uma decisdo voluntaria da empresa, deve ser
compreendida como uma decisdo permeada por contingéncias e contextos proprios e
especificos (MACHADO e SILVA, 2010). Nesse sentido, conclui Souza (2004, p. 255):

Embora haja um sentido geral comum de evolugcdo das praticas
ambientais das empresas, o0 timing com que esta evolucdo ocorreu, 0
tipo de praticas utilizadas, a profundidade das melhorias realizadas, os
fatores motivadores das mesmas e o tipo de contingéncias que
sofreram s&o diferentes para cada uma e podem ser explicadas pelo
contexto individual das mesmas.
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Para Machado e Silva (2010) a gestao ambiental ndo pode ser tratada de forma
genérica, uma vez que ndo parece fazer sentido a existéncia de uma abordagem étima
a ser aplicada em quaisquer situacoes. Afinal, complementam os autores, na medida
em gue as empresas estdo inseridas em diferentes setores, elas estdo sujeitas a
forgas competitivas e pressodes institucionais distintas, as quais, em conjunto com a
disponibilidade de recursos e capacidades internos, exercem influéncia nas escolhas
organizacionais.

Isto ndo significa que a empresa pode (deve) permanecer estagnada, sem
demandar ajustes factuais no seu processo de gestado para que a questdo ambiental
se torne cada vez mais efetivamente parte integrante da estratégia empresarial.
Independentemente das particularidades das pressdes exercidas no contexto dos
setores em que as empresas estao inseridas, o que deve ser observado, sobretudo,
diz respeito a sua capacidade de resposta a essas pressdes, bem como seu adequado
posicionamento frente a influéncia da variavel ambiental.

De acordo com o CTC — Centro de Tecnologia Canavieira, sediado na cidade
de Piracicaba (SP), alguns fatores demonstram a sustentabilidade da producéo da
cana-de-agucar e seus subprodutos. Entre eles:

¢ O investimento em novas tecnologias, como a biotecnologia e marcadores
moleculares que elevam a produtividade dos canaviais, resultando na
producdo de mais energia sem a necessidade de aumentar a area cultivada
que representa, hoje, pouco mais de 2% do territério nacional agricultavel;

e Aumento da eficiéncia produtiva de energia com menor emissédo de GEE se
comparado a outras culturas, como milho, trigo e beterraba;

e Estima-se que até 2030, um hectare de cana-de-acUcar deva produzir cerca
de trés vezes mais etanol do que a mesma area de milho;

o Reaproveitamento e reciclagem dos subprodutos;

e Uso da palha e do bagaco como fontes energéticas renovaveis;

e Controle biolégico das pragas;

e Bioplasticos: subprodutos mais ambientalmente amigavel.

Assim, sobretudo gracas a uma trajetoria tecnoldgica, o etanol brasileiro
tornou-se competitivo em termos de custo e sustentabilidade ambiental, por causa da

reducdo das emissoes de gases de efeito estufa (FURTADO et al., 2011).
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A gestdo ambiental passa a integrar sistematicamente a organizagdo, néo
como um apéndice, mas com efeitos diretos sobre os produtos, os processos de
trabalho, o uso dos insumos e, fundamentalmente, dos recursos humanos.

Estudos empiricos efetuados em empresas aleméas com objetivo de verificar
suas capacidades de inovagdo sustentavel foram conclusivos ao afirmar que os
investimentos em treinamentos/capacitacdo de funcionarios sdo mais relevantes que
0s investimentos em tecnologia (KETATA et al., 2015), resultado que encontra guarida
nos estudos de Dibrell et al. (2015).

O Quadro 7 apresenta as principais pesquisas referentes as fases da gestéo

ambiental empresarial encontradas na literatura nacional e internacional.

Quadro 7 Taxonomias de gradacao em gestao ambiental

Autores Fases da Gestdo Ambiental
Pesquisas
Ackerman e = . =
Bauer (1976) Percepcéo Compromisso Acao
Petulla (1987) Orientacdo para Crise Orientacao para Custo ?/rilsegéaé?:bgle
Hunt e Auster Iniciante Reativo Preventivo Pragmatico Proativo
(1990)
Greeno (1991) plfc?bslzlr\r/]zrs Gestao para a conformidade Gestéo para a seguranca
Groenewegen
e Vergragt Produtiva Inovacéo Estratégica
(1991)
Ford (1992) Inativo Reativo Proativo Hiperativo
Roome (1992) Nac_) Conformidade Além _da Exce!enma Postura de
conformidade conformidade ambiental vanguarda
Miiller e
Koechlin Inativo Reativo Proativo Hiperativo
(1992)
Newman . . .
(1993) Reativo Proativo Inovativo
Steger (1993) Indiferente | Defensivo | Ofensivo Inovador
Azzone e . . L . s
Bertelé (1994) Estavel Reativo Antecipatoério Proativo Criativo
Controle
Donaire (1994) Controle ambiental nas Controle ambiental nas praticas e | ambiental na
saidas processos industriais gestdo
administrativa
'\?fggz)n Controle da poluigéo Prevencgé&o da poluicéo Proatividade
I\/(Iigzﬂ;h Estratégia reativa Estratégia ofensiva Estratégia inovativa
Hart (1995) Prevencéo da poluicdo Gestdo ambiental em produtos Desenvolwm €
nto sustentével
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Venselaar
(1995)

Reativo

Ativo

Proativo

Donaire (1996)

Percepcéo

Compromisso

Acéo efetiva

Vastag,
Kerekes e
Rondinelli

(1996)

Reativo Proativo

Estratégico

Prevencéo de crises

Azzone,
Bertelé e Noci
(1997)

Passividade

Reacéo

Antecipacao Inovagéo

Barbieri (1997)

Controle da polui¢édo

Prevencéo da
poluicdo

Perspectiva estratégica

Kinlaw (1997)

Iniciativas ndo
integradas

Cumprimento
da lei

Planos e iniciativas
ambientais
integradas

Integral total entre
desempenho,
responsabilidade e
desenvolvimento
sustentavel

Russo e Fouts

Comprometimento com legislacao

Prevencéo da poluicdo

(1997)
Berry e
Rondinelli N&o preparado Reativo Proativo
(1998)
Hoffman Ambientalismo industrial Ambientalismo . Ambientalismo estratégico
(1999) regulador e normativo
Sharma, Pablo
e Vredenburg Gestacao Politizag&o Legislativa Litigacéo
(1999)
Miles e Covin ~ ~ . Modelo estratégico de gestao
(2000) Modelo de adequacado da gestdo ambiental ambiental
Sanches . .
(2000) Reativa Proativa
. . Ambiental Ambiental
Winn e Angel Ambiental reativo deliberado ZA‘ mb |e_ntal ativo proativo
(2000) néo realizado :
emergente deliberado
Abreu, Conduta
F|gue|redo.Jr. Conduta Ambiental Fraca Conduta A”?*?"?”ta' Ambiental
e Varvakis Intermediéria Forte
(2002)
Buysse e Lideranca
Verbeke Estratégia reativa Prevencgé&o da poluicdo rang
ambiental
(2003)
Corazza Intearacio pontual da variavel ambiental Integracao matricial da variavel
(2003) gracaop ambiental
. . ~ o Abordagem
Barbieri (2004) Controle da poluicdo Prevencgé&o da poluicéo estratégica
Rohrich e N -
Cunha (2004) Controle Prevencéo Proatividade
Cagno, Trucco
e Tardini Controle da poluigéo Prevencgé&o da poluicéo
(2005)
Lee e Rhee Ignorancia Observéancia Observancia
(2005) 9 Estratégica
Polizelli,
Petroni e Reativo Ofensivo Transicdo Inovativo

Kruglianskas
(2005)
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Rothenberg,
Schenck e Regulacéo Controle' tgtal Eficiéncia Ciclo de vida
Maxwell da poluigcéo
(2005)
Seiffert (2005) Improvisacéao Formalizag&o dGeAstgo
inamica
Boiral (2006) Esperar-para-ver | Proativa
Integracéao
JaSb;)n(?[grSe Especializagéo funcional da Integracéo interna da externa da
dimens&o ambiental dimens&o ambiental dimenséao
(2006a) .
ambiental
Mirvis e
Googins Elementar Comprometido Inovador Integrado
(2006)
Jabbour . . ]
(2010b) Reativo Preventivo Proativo
Cetrulo,
MOI'”‘T" N Passiva/Reativa Preventiva Proativa
Malheiros
(2012)
Genuino e Controle : Preventivo .
Machado Controle A d Preventivo d Proativo
(2013) vangado Avancado

Fonte: Ampliado a partir de Hass (1996); Barbieri (2007); Jabbour et al. (2009); Machado e Oliveira
(2009); Cetrulo (2010); Ormazabal e Sarriegi (2014).

Machado e Oliveira (2009) e Machado e Silva (2010) classificam as fases da
gestdo ambiental referente a pesquisa de Sharma, Pablo e Vredenburg (1999) em trés
fases. Todavia, o trabalho original dos autores em pesquisa empreendida em sete
empresas do setor petrolifero canadense, em um periodo de quinze anos (SHARMA
et al., 1999), indica quatro fases, a saber: a) fase de gestacdo (1980-1985); b) fase de
politizacdo (1986-1987); c) fase legislativa (1988-1992); d) fase de litigacdo (1993 em
diante).

Fonseca e Martins (2010) apoiando-se no trabalho de Garrod e Chadwick
(1996) consideram trés outros estagios evolutivos da gestdo ambiental. Entretanto,
revisando o artigo original, cuja pesquisa foi desenvolvida pelos autores em empresas
localizadas no sul da Inglaterra, observa-se que aquilo que os autores consideram
como “abordagem evolutiva da gestdo ambiental” (FONSECA e MARTINS, 2010, p.
540), na verdade, constituem-se em ferramentas para implementacdo da gestao
ambiental nas organizacdes, as quais sdo: a) diagnostico ambiental; b) politicas
ambientais; c) auditorias ambientais; d) avaliacdo do ciclo de vida de produtos e
processos. Sendo assim, nao foi considerado na taxonomia do Quadro 7.

Hass (1996) chama a atencado para o fato de que esses modelos propostos

para a classificagdo da gestdo ambiental servem simplesmente de apoio para que 0s
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gestores conceituem o processo de “ecologizagao” da empresa. Além disso, o autor
considera que, em sua maioria, esses modelos ndo tém uma ligacdo direta com a
estratégia de negacios global da empresa.

Os resultados aferidos a partir de uma pesquisa quantitativa (analise
multivariada) realizada com 142 empresas brasileiras de varios setores sugerem que
as préticas de gestdo ambiental podem ser classificadas em duas categorias distintas
— reativas e proativas —, evidenciando, ainda, que ndo ha diferencas significativas
entre o desempenho financeiro desses grupos (ARAUJO et al., 2014).

De forma geral, nota-se a prevaléncia de trés niveis de gestdo ambiental na
maioria dos autores. Para fins desta tese serd considerada uma gradacao com trés
niveis, cujas variaveis compdem o constructo “Nivel de Gestao Ambiental”.

Em que pese as criticas aos modelos propostos, sob o ponto de vista
prescritivo, o que é importante, de fato, € que as empresas mudam para atuar de
maneira mais ambientalmente responsavel (HASS, 1996).

As empresas que se encontram no Nivel Iniciante — o nivel menos
desenvolvido da gestdo ambiental — tém como caracteristica principal a preocupacao
com o atendimento as regulamentacdes ambientais e em evitar a geracdo de
problemas ecoldgicos para a alta administracdo. Além disso, a area ambiental tende
a ter pouca autoridade na estrutura organizacional. A empresa ndo se envolve em
atividades externas sobre o tema ambiental. Mesmo as acdes tomadas para atender
as obrigacBes legais ficam restritas, normalmente, ao departamento juridico da
organizacao.

A pesquisa de Berardi e Barbieri (2013) realizada com mais de 100 funcionarios
de empresas brasileiras de transformacdo de médio e grande porte, corrobora o fato
de que as pressoOes externas baseadas na regulacéo legal constituem o fator de maior
peso para as empresas que se encontram no estagio inicial. O estudo destaca ainda
que, ndo ha, por parte dos gestores, nenhuma percepcéao de que praticas preventivas
possam se constituir em beneficios efetivos, além da irrelevancia dos stakeholders
externos, o que destoa da literatura analisada.

O Quadro 8 apresenta os trés niveis de gestdo ambiental adotados para esta

tese e suas respectivas caracteristicas predominantes.
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Quadro 8 Variaveis (caracteristicas) do construto Nivel de Gestdo Ambiental.

Niveis de gestdo ambiental e suas principais carateristicas

Iniciante

Intermediario

Avancado

Principais caracteristicas

Principais caracteristicas

Principais caracteristicas

Preocupacéao com
atendimento a legislacao
ambiental

Baixa autoridade na

estrutura organizacional

Inexisténcia de  grupo
técnico com atribuicdes
especificas

Envolvimento  esporadico

da alta administracao

Auséncia de politica
ambiental

Auséncia de integracdo
setorial

Auséncia de envolvimento
externo sobre a tematica
ambiental

Existéncia de cargo, funcéo
ou departamento ambiental
Existéncia de grupo técnico
com atribuicdes especificas
na area ambiental

Média autoridade na
estrutura organizacional
Envolvimento periédico da
alta administragcéo

Politica ambiental restrita ao
departamento/setor
responsavel

Integracdo pontual
Reducdo de custos e
aumento da produtividade
Relativo envolvimento
externo sobre a temética

Controle da gestéo
ambiental pela alta
geréncia

Sistema gerencial
especializado

Variavel ambiental

introduzida nas decisdes e
selecdo de fornecedores
Dimensao estratégica
Envolvimento permanente

e sistematico da alta
administracéo

Politica ambiental
integrada  as demais

politicas organizacionais
Integracdo matricial

¢ Vantagem competitiva

e Geracéo de custos ambiental e Envolvimento externo
operacionais extras e Uso eficiente dos sistemético sobre as
e Baixa eficiéncia dos recursos/insumos guestdes ambientais
processos produtivos e | ¢ Média eficiéncia dos | e Alta eficiéncia dos
agricolas processos processos
e Predominio de  acdes produtivos/agricolas produtivos/agricolas
reativas e Predominio de agbes | e Predominio de acdes
preventivas proativas

Fonte: Elaboracéo prépria.

No Nivel Intermediario, encontram-se empresas em que a questdo ambiental
comeca a ser discutida por outras areas, além daquela especifica, muito embora as
principais a¢des ainda continuem sob a responsabilidade das &reas produtivas. A area
de gestdo ambiental adquire maior destaque na estrutura organizacional, sendo que
algumas acdes externas comecam a ser desenvolvidas pela empresa. A alta
administragéo envolve-se periodicamente.

Nas empresas situadas no Nivel Avancado de gestdo ambiental, a reducao de
impactos torna-se um elemento fundamental na estratégia de negdécio e criacdo de
vantagem competitiva. Nesse estagio, a area de gestdo ambiental é atuante com
acOes integradas junto as demais areas da organizacdo, como por exemplo, recursos
humanos (BOUDREAU e RAMSTAD, 2005; SROUFE et al., 2010; RENWICK et al.,
2013; JACKSON et al., 2014), financas (EPSTEIN et al.,, 2014), marketing
(GINSBERG e BLOOM, 2004; BRINDLEY e OXBORROW, 2014; KUMAR e

CHRISTODOULOPOULOU, 2014) e, especialmente, producdo (PUN, 2006;
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BAYRAKTAR et al., 2007; LUCATO et al.,, 2013; FABBE-COSTES et al., 2014;
JABBOUR, 2014), além de uma forte lideranca com foco na sustentabilidade
(WOLFGRAMM et al., 2015).

Observa-se um envolvimento permanente e sistematico da alta administracao,
a qual estimula a exploracdo de oportunidades e antecipagédo de problemas. Além
disso, os fornecedores passam a ser avaliados, sobretudo, com base em critérios
ambientais.

Todavia, a existéncia de diferentes dimensfes da proatividade ambiental tem
sido uma questdo controversa (CARBALLO-PENELA e CASTROMAN-DIZ, 2014).
Enquanto alguns estudiosos realizam uma analise unidimensional (HENRIQUES e
SADORSKY, 1999; BUYSSE e VERBEKE, 2003), outros, observam que a
proatividade ambiental pode ser demonstrada em diferentes dimensdes através de
praticas diferenciadas (ARAGON-CORREA, 1998, GONZALEZ-BENITO e
GONZALEZ-BENITO, 2005; LUCAS, 2010).

Seguindo esta abordagem, Gonzéalez-Benito e Gonzéalez-Benito (2006, p. 88-
89) apresentam trés categorias de acfes ambientais normalmente praticadas por

organizacdes ambientalmente proativas. As categorias estabelecidas sao:

1. Préaticas organizacionais e de planejamento: referem-se a
implementacdo de um sistema de gestdo ambiental (SGA), consistindo
na definicdo da politica ambiental empresarial, no desenvolvimento de
procedimentos com vistas a estabelecer objetivos e metas ambientais,
na selecéo e implementacéo de praticas ambientais;

2. Préticas operacionais: consistem em mudan¢as no sistema de
producdo e operacdes, podendo ser classificados em dois grupos:
relacionado ao produto, que inclui praticas e desenvolvimento de
produtos ambientalmente adequados; e relacionado aos processos
operacionais, cujo foco centra-se no desenvolvimento e
implementacdo de métodos e processos de producdo mais
ambientalmente adequados;

3. Préaticas comunicacionais: tém como objetivo divulgar e socializar
as acdes ambientais junto as partes interessadas na empresa.

Chang e Chen (2012) apontam que além da implementacdo de estratégias
proativas, as empresas devem mudar seus modelos de negocio, bem como sua
mentalidade gerencial a fim de aproveitar as oportunidades advindas da era
ambiental. Os gerentes, ao exercer sua lideranca, ocupam papel de extrema
relevancia no desempenho ambiental corporativo, sendo considerados um dos mais

importantes players do processo (LOZANO, 2015).
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Em outro estudo, os mesmos autores concluiram que o compromisso ambiental
da empresa pode, inclusive, afetar diretamente o desempenho da inovagdo no
aspecto ambiental (CHANG e CHEN, 2013).

Independentemente do nivel em que se encontra a gestdo ambiental nas
empresas, pode-se inferir que a mudanca na postura ambiental por parte das
organizacfes consiste, na pratica, num conjunto de respostas aos mais diversos
estimulos e pressfes que a circundam (CETRULO et al., 2012). Como ja visto, além
dos fatores internos, ha fatores externos de pressao, que provocam uma resposta no
sentido das empresas controlarem seus impactos ambientais (BANSAL e ROTH,
2000).

2.4 Gestdo ambiental no setor sucroenergético

A agricultura brasileira tem passado por uma crise ambiental em todos os
biomas do pais. A configuracdo dessa crise esta intrinsicamente associada a
irradiacdo direta e indireta dos efeitos da organizacdo socioeconémica e técnica do
espaco rural que se expandiu na agricultura brasileira desde os anos sessenta. Esse
modelo apresenta evidéncias de incompatibilidade com a manutencéo da capacidade
produtiva, com a equidade social e com o equilibrio ecolégico dos ecossistemas.

A superacao desta crise impde o desafio de promover uma agricultura
produtiva, socialmente ndo excludente e que, concomitantemente, seja dotada de
bases tecnolégicas e praticas culturais que assegurem a reproducédo da capacidade
produtiva, além de preservar a integridade dos ambientes no &mbito local, regional e
nacional (FERRAZ, 2000).

O setor sucroenergético destaca-se por apresentar grande potencial
econdmico, decorrente da comercializagdo de produtos e subprodutos do
processamento da cana-de-agucar, como acgucar, etanol e bioenergia. De acordo com
Camargo (2011, p. 187), “a cana-de-acucar representa atualmente o principal ramo
do chamado agronegdcio no Estado de Sao Paulo”.

O Brasil dispde de conhecimento, experiéncia e recursos naturais para atender
a crescente demanda mundial por produtos derivados da cana-de-agucar. Além disso,
é visto como principal beneficiario das novas oportunidades que se abrem no mercado
internacional.

A producéo total de cana-de-agucar moida na safra 2014/2015 é estimada em

642, 1 milhdes de toneladas, queda de 2,5% em relacdo ao volume colhido na safra



102

passada (2013/2014) que foi de 658,8 milhdes de toneladas. Na Regido Centro-Sul a
producdo esta estimada em 602,1 milh6es de toneladas, o que representa 3,2% a
menos se comparado a safra anterior (CONAB, 2014).

Moreno (2013), baseada em pesquisa do Instituto de Economia Aplicada (IEA-
SP) aponta que o Valor da Produgédo Agropecuaria (VPA) do Estado de Sao Paulo,
em 2013, foi de R$ 57,1 bilhdes, sendo que somente a cana-de-agucar, como principal
produto da agricultura paulista, respondeu por R$ 26 bilhdes, o equivalente a 45,5%
do valor total.

A cana-de-ac¢Ucar ocupa atualmente 65% do territorio paulista, tendo as regides
de Assis, Ribeirdo Preto, Jaboticabal e Orlandia, como as maiores produtoras, com
VPA superior a R$ 2 bilhes cada.

Atualmente, o setor sucroenergético no pais é composto por 386 agroindustrias
ativas, de acordo com a relacdo de instituicdbes cadastradas no Departamento de
Cana-de-Acgucar e Agroenergia, do Ministério da Agricultura, Pecuaria e
Abastecimento (MAPA, 2013), distribuidas nos Estados conforme demonstra a Tabela
3.

Tabela 3 Quantidade de usinas por unidades da federagéo

Estado Usinas Estado Usinas
Acre 01 Paraiba 08
Alagoas 23 Pernambuco 18
Amazonas 01 Piaui 01
Bahia 06 Parana 30
Ceara 01 Rio de Janeiro 04
Espirito Santo 04 Rio Grande do Norte 04
Goias 36 Rondbdnia 01
Maranhéo 04 Rio Grande do Sul 01
Minas Gerais 39 Sergipe 05
Mato Grosso do Sul 22 Séo Paulo 166
Mato Grosso 09 Tocantins 01
Para 01 TOTAL 386

Fonte: MAPA (2013).

Observa-se que a maior concentracdo de agroinddstrias canavieiras esta na
regido Sudeste, com 213 unidades, representando mais de 55% do total de usinas no

pais. Considerando todas as regides representadas, o Estado de Sao Paulo possui
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43% do total de usinas cadastradas. Se for considerada somente a regido Sudeste,
este indice sobe para, aproximadamente, 78%. “No Brasil, a produc¢do de cana-de-
acucar tem sido dominada pelo estado de Sao Paulo” (WELLS e FARO, 2011, p. 22).

N&o obstante outras fontes de energia renovaveis possuirem potencial de
substituir o petroleo, o biocombustivel brasileiro obtido a partir da cana-de-agUcar tem
sido o mais competitivo (MOREIRA et al., 2014).

Machado e Cirani (2013) apontam que o Brasil acumulou lideranca tecnolégica
do etanol como biocombustivel a partir de uma trajetoria lenta, cumulativa e gradual,
com ganhos na produtividade, além dos ganhos logisticos das usinas, bem como do
reaproveitamento dos subprodutos industriais.

A experiéncia brasileira com o biocombustivel tem valido como referéncia para
a tomada de deciséo por parte de outros paises desenvolvidos e em desenvolvimento,
despertando o interesse de pesquisadores nacionais e internacionais (ALONSO-
PIPPO et al., 2013).

Na década de 1970, a industria sucroenergética era revelada como um setor
de significativas fontes de degradacédo ambiental (ROSSETTO, 2010), face ao elevado
potencial poluidor — quantitativo e qualitativo de seus residuos, agravado pela escassa
regulamentacdo e fiscaliza¢édo do setor. Nas décadas seguintes, esse cendrio comeca
a tomar uma nova configuracdo. Impulsionadas pelo movimento ambientalista, as
industrias do setor passaram a se posicionar de maneira diferente face aos problemas
ambientais.

Rodrigues et al. (2014) postulam que a imagem do setor de degradador do meio
ambiente foi, paulatinamente, se alterando ao adotar técnicas mais sustentaveis,
utilizando-se de novas tecnologias, preocupando-se em atender as politicas publicas
e, com isso, incorporando uma nova consciéncia ambiental. Outros estudos apontam
relacéo positiva entre a adogéo de tecnologias e a melhoria ambiental (JABBOUR et
al., 2015).

Contudo, apesar de toda tradicdo, bem como da sua importancia na economia
nacional, a agroinddstria canavieira tem sido alvo de inquietacdes e julgamentos
criticos, notadamente quanto aos impactos ambientais que seus processos industriais
e agricolas causam no meio ambiente (OMETTO, 2005; PIACENTE, 2005; GLEHN,
2008; IGARI et al., 2008; RIBEIRO, 2008; DEBOLETTA e SCHEMMER, 2009;
FELTRAN-BARBIERI, 2009; FRANCA et al., 2009; OMETTO et al., 2009; MACHADO
e SILVA, 2010; CAMARGO, 2011; MARTINELLI et al., 2011; SCHIESARI e
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GRILLITSCH, 2011), riscos socioecondmicos (AZADI et al., 2012), além de reflexos
direto nos indices de sustentabilidade ambiental nos municipios onde essas
agroindustrias estao localizadas (RODRIGUES FILHO e JULIANI, 2013).

Rodrigues (2013, p. 56) propde uma analise mais critica do setor ao considerar
que se “a expansao da cana altera, direta ou indiretamente, outros setores”, torna-se
necessario uma analise mais acurada a fim de investigar os impactos, seja na esfera
ambiental, social, institucional ou econdémica.

Nicolussi et al. (2014) apontam em estudo desenvolvido na regido de Ribeirao
Preto que, apesar do aumento da mecaniza¢do da colheita da cana-de-acUcar (acima
de 70% na safra 2012/2013), a queima da cana ainda representa um fator agravante
para a poluicao do ar, afetando diretamente a saude da populacéo, especialmente nos
meses de baixa umidade relativa do ar.

A Resolucéo n° 01/86 do Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA), de
23 de novembro de 1986, define impacto ambiental como:

Art. 1° [...] qualquer alteracdo das propriedades fisicas, quimicas e
biolégicas do meio ambiente, causada por qualquer forma de matéria
ou energia resultantes das atividades humanas que, direta ou
indiretamente afete: a salide, a seguranca e o bem-estar da populacao;
as atividades sociais e econdmicas; a biota, as condi¢des estéticas e
sanitarias do meio ambiente; e a qualidade dos recursos ambientais
(BRASIL, 1986, p. 2548-2549).

Visto pela ética do conceito proposto pela Resolucdo Conama, ndo é dificil
imaginar a significativa influéncia que as ac6es do setor em questdo exercem no meio
ambiente, tanto na parte dos processos industriais (transformacédo da matéria-prima)
quanto na parte agricola (cultivo da matéria-prima).

N&o obstante os problemas ambientais decorrentes das a¢cdes do homem no
meio natural serem relativamente recentes, considerando-se os impactos ambientais
gue geram externalidades mais intensas, 0 que compromete a capacidade-suporte
(carrying capacity) do planeta, surgidos a mais ou menos 50 anos, tal problema néao
se torna menos preocupante em termos de intensidade do fato.

Nesse contexto, pode-se apontar, de acordo com a literatura, a diferenca entre
impacto ambiental e efeito ambiental. Segundo aponta Albuquerque e Oliveira (2015,
p. 164):

O efeito ambiental é qualguer mudanga nos aspectos naturais
decorrentes de acdes naturais, tais como: furacdes, terremotos,
tempestades etc. O impacto ambiental, entretanto, surge de uma acéo
antrépica que provoca alteracBes de natureza reversivel ou nao no
meio ambiente.
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A sustentabilidade tem sido reconhecida como aspecto fundamental para o
pais, especialmente no que tange a sua consolidagdo no mercado internacional de
biocombustiveis.

Entretanto, para atividades agroindustriais, como as que envolvem a producéo
de cana-de-acUcar, incorporar parametros de sustentabilidade exige mudancas tanto
no processo de producdo agricola quanto no de industrializacdo (MARTINS et al.,
2011).

Sabe-se que cada setor tem suas préprias exigéncias a respeito dos impactos
ambientais que devem ser monitorados, bem como a frequéncia e os limites
permitidos, enquanto as exigéncias de modelagem e o0s interesses politicos séo
frequentemente gerais para todos os setores (GOLDSTEIN et al., 2011).

O setor canavieiro tem sido alvo de discussdes e debates em féruns como a
Rio+20, sendo responsabilizado por acdes negativas contra o meio ambiente e a
sociedade, incluindo a destruicdo de éareas de florestas nativas, reducdo da
diversidade da producéao rural, liberagcdo de vinhoto nos rios, poluicdo e erosédo dos
solos, poluicdo dos recursos hidricos pelo uso intensivo de agrotoxicos, emissao de
poluentes na atmosfera pela queima da cana, destruicdo da biodiversidade, além do
aumento do éxodo rural (VIANA e PEREZ, 2013).

Além disso, a expansdo das areas de cultivo em funcdo do aumento da
demanda agrava ainda mais a situacdo, causando inevitaveis impactos ambientais no
solo, nos recursos hidricos, além da flora e da fauna (PIACENTE, 2005; SMA, 2013;).
Ferraz (2000) j& afirmava que a cana-de-acucar foi a primeira atividade produtiva a
ser instalada no Brasil, no periodo da colonizacdo portuguesa e desde entdo a
dimensao territorial e os impactos ambientais da atividade foram crescendo junto com
a expanséao do setor.

O Quadro 9 apresenta os principais impactos ambientais negativos decorrentes

da atividade do setor sucroenergético.
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Quadro 9 Principais impactos ambientais negativos decorrentes das atividades do

setor sucroenergético

PONTOS DE IMPACTO NEGATIVO DO SETOR SUCROENERGETICO NO MEIO AMBIENTE

= Utilizacdo da pratica de colheita por meio da
gueima da palha da cana e acidentes
relacionados ao fogo em areas indesejaveis

Geracao de poluentes atmosféricos

» Perda do solo por eroséo hidrica

Geracao de residuos potencialmente
poluidores como a vinhaca e a torta de filtro

= Contaminacédo dos recursos hidricos por
meio do manejo inadequado de agrotoxicos
e outros produtos fitossanitarios.

Implantacdo de grandes areas de
monocultura resultando na formacéo de
extensos espacos continuos de plantio de
cana-de-acucar

= Excesso de consumo de agua nos
processos industriais

Supresséo de vegetacdao ciliar de corpos
d’agua e nascentes, além de cortes isolados

» Reducéo da biodiversidade

Compactacéo do solo pelo trafego de
magquinas pesadas durante as operacdes

= Intenso consumo de 6leo diesel nas etapas
de plantio, colheita e transporte

Assoreamento de corpos d’agua, devido a
erosdo do solo em &reas de reforma

» Eliminacéo de fuligem e gases de efeito
estufa na queima durante o periodo da
colheita

Forte odor gerado na fase de fermentacéo e
destilacdo do caldo para a producgéo de
alcool

Fonte: Adaptado de Piacente (2005); Rossetto (2010) e SMA (2013).

Conclusbes de estudo empreendido por Piacente (2005) em usinas de acucar
e alcool localizadas no Estado de S&do Paulo destacaram alguns pontos criticos no
que diz respeito a postura ambiental dessas empresas:

a) Descumprimento sistematico da legislacdo ambiental;

b) Os principais motivadores para a implantacdo de um sistema de gestao
ambiental foram decorrentes de interesses comerciais em detrimento dos
interesses ambientais;

c) Os investimentos realizados pelas empresas foram eminentemente
reativos;

d) Utilizacédo intensiva de residuos (vinhaca e torta de filtro) como fonte de
nutrientes na geracéo de vantagens econdmicas;

e) Falta de efetiva preocupacgéo das usinas na recomposicdo das matas
ciliares.

O Quadro 10 apresenta uma relacao dos residuos e subprodutos identificados

nos processos agricola e industrial, seguido de uma sintese sobre sua composicao, a
legislacéo aplicavel e a forma mais comum de destinacdo constatada entre as usinas

pesquisadas.
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N° Ssss:gléﬁ{[o Composicéo Legislagéo Vigente Destino adotado pelas usinas
Vinhaca 1. Nitrogénio 5. Sulfatos Portaria CETESB P4.231 1. Utilizada na fertirrigacéo
2. Fésforo 6. Matéria organica Portaria CTSA 1/2005 2. Producéo de biogés (biodigestéo)
1 3. Potassio 7.Alta DBO 3. Producgéo de racéo animal
4. Oxidos 8. Alta DQO 4. Producao de fungos
5. Producéo de material de construcao
6. Incineracdo
Bagaco 1. Fibras (46%) Lei n°® 12.305, de 2 de Agosto 1. Utilizado na cogeracao
2. Agua (50%) de 2010; Resolugdo CONAMA 2. Uso como adubo na lavoura
n° 313/2002 3. Producgao de racéo animal
2 4. Producao de aglomerados
5. Producéo de celulose
6. Venda para outras industrias
7. Hidrolise para producdo de etanol de segunda geragéo
Torta de filtro 1. Matéria 7. Carbono Lei n® 12.305, de 2 de Agosto 1. Utilizada na aplicagdo na lavoura por conter quantidades
organica 8. Manganés de 2010; Resolugdo CONAMA significativas de Ca e P205.
2. Nitrogénio 9. Ferro n° 313/2002 2. Muito utilizado em cana planta (primeiro corte).
3 3. Fésforo 10. Aluminio 3. Pode, ou ndo, passar anteriormente por processo de
4. Potassio 11. Zinco compostagem
5. Célcio 12. Cinzas
6. Magnésio
Melacgo 1. Frutose Lei Estadual N° 12.300/2006; 1. Direcionado a producéo de etanol
4 2. Sacarose Instrucdo Normativa IBAMA 2. Fertilizante
3. Glicose N°6/2001 3. Racdo animal
Efluente de 1. Aclcar 3. Palha CETESB D3.591 1. Utilizado na fertirrigagédo juntamente com a vinhaga
5 | lavagem de cana 2. Terra 4. Alta DBO (200- 2. Recirculagéo
1200 mg/L) 3. Reuso
Gases da queima 1. Metano 5. Monéxido de Resolugdo CONAMA No. 1. Normalmente langados no ambiente
do bagaco 2. Ozbnio Carbono 3/1990 Resolucdo CONAMA
6 3. Diéxido 6. Oxido nitroso 382/2006 (anexo IIl); Resolugéo
Carbono 7. Oxidos de CONAMA N° 436, de 22 de
4. Diéxido Enxofre | Nitrogénio (NOX) Dezembro de 2011 (Anexo Il
Particulados 1. Material particulado (Bagacilhos Resolugdo CONAMA No. 1. Aplicados no campo
gerados durante a | queimados e semiqueimados) arrastado 3/1990; Resolucdo CONAMA
7 | queima do bagaco | pelas correntes de ar ascendentes 382/2006 (anexo IIl); Resolugéo

geradas durante a combustdo do bagacgo

CONAMA N° 436, de 22 de
Dezembro de 2011 (Anexo Il
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Cinzas da queima | 1. Oxido de silicio | 6. Oxido de potassio | Lei n° 12.305, de 2 de Agosto 1. Aplicadas no campo
do bagaco 2. Oxido de 7. Oxido de de 2010; Resolugdo CONAMA 2. Para éarea de aterro
8 aluminio manganés n° 313/2002 3. Para producgéo de cimento
3. Oxido de ferro 8. Oxido de 4. Para compostagem com minerais
4. Oxido de célcio | magnésio
5. Oxido de so6dio | 9. Oxido de fésforo
Oleo Fusel 1. Alcool 4. Alcool n-butilico Lei n® 12.305, de 2 de Agosto 1. Utilizado como fixador para perfumes
isoamilico 5. Isopropanol de 2010; Resolugdo CONAMA 2. Preparo de sabores artificiais
9 2. Alcool 6. Furfural n° 313/2002 3. Aromatizantes
isobutilico 7. Acidos graxos 4. Solventes
3. Alcool n-amilico
Efluentes 1. DBO: 150 mg/L Resolugdo CONAMA Os condensados do pré-evaporador (condensadores do vapor
condensados nos 2. Residuo total: 140 mg/L n° 357, de 17 de Marc¢o de 2005 | vvl) séo reutilizados em caldeiras de baixa pressédo e os demais
10 evaporadores 3. Sélidos sedimentaveis: 0,0 ml/L Resolucdo CONAMA 410/2009; | (evaporadores), conforme o nivel de contaminacdo podem ser
4.pH: 7,2 Resolu¢cdo CONAMA 430/2011 | utilizados no processo industrial (os demais condensados, w2 a
5. Oxigénio dissolvido: 0,0 mg/L vv5, podem ser utilizados em outros pontos do processo ou
para limpeza de pisos e equipamentos).
Efluente dos 1. DBO: 10 a 40mg/L Resolugéo n° 357, de 17 de 1. Recircula no processo depois do tratamento (o tratamento
condensadores 2. Residuo Total: 176 mg/L Margo de 2005; Resolucéo consiste no resfriamento em tanques aspersores ou torres para
11 barométricos ou 3. Sélidos Sedimentaveis: 0,4 mg/L CONAMA 410/2009; Resolucdo | resfriamento)
dos multijatos 4.pH: 6,9 CONAMA 430/2011 2. Langamento respeitando os padrdes de qualidade do corpo
5. Oxigénio Dissolvido: 3,6 mg/L. receptor
6. Média temperatura (~45°C)
Efluente do 1. DBO:100 a 300 mg/L Resolugdo n° 357, de 17 de Recircula no processo de lavagem depois de tratamento em
tratamento dos 2. Alta temperatura (~80° C) Marco de 2005; Resolucdo tanque de sedimentagéo
12 | gases de CONAMA 410/2009; Resolucéo
combustéo da CONAMA 430/2011
caldeira
Efluente da 1. DBO: 200 a 2.000 mg/L DIRETORIA CETESB N° 195- 1. Utilizado na fertirriga¢é@o juntamente com a vinhaga
13 lavagem dos pisos | 2. pH: alta variabilidade 2005- E, de 23 de Novembro de | 2. Geralmente estes despejos sdo tratados em caixas
e equipamentos 2005 separadoras de 6leo antes da incorporagdo com agua residuaria
aplicada na lavoura de cana.
Efluente da Tem efeito poluidor semelhante ao da Resolugdo CONAMA n° 357, de | Utilizado na fertirrigacao juntamente com a vinhaca
14 lavagem das vinhaga, porém bem mais diluido, cerca de | 17 de Marco de 2005;
dornas 20% da vinhaca Resolucdo CONAMA 410/2009;
Resolucdo CONAMA 430/2011
Efluente de Efluente com DBO bastante baixa DIRETORIA CETESB N° 195- Incorporado a caixa receptora da vinhaga para fertirrigacéo
15 | descarga das 2005- E, de 23 de Novembro de
caldeiras 2005
Efluente das CcO2 Lei n® 12.305, de 2 de Agosto 1. Liberado no ambiente
16 | emissBes gasosas de 2010 2. Possibilidade de captura do CO2 para ser processado e

nas dornas de

comercializado (pratica incomum)
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fermentacao

Flegmaca

A flegmaca constitui-se de uma solucéo
aguosa que sai na retificacéo do etanol

Lei n®12.305, de 2 de Agosto
de 2010; Resolucdo CONAMA

1. Pode ser adicionado a vinhaga ou as aguas residuarias
2. Pode ser aproveitada para lavagem de fermentadores e de

17 (CARVALHEIRA, 2009). n° 313/2002 trocadores de calor
3. Lavagem de equipamentos da usina em geral
4. Diluicdo do fermento (ALBERS, 2007).
Oleos lubrificantes | 1. Acidos 4. Resinas Resolucdo CONAMA N° 362 de | Destinado a comercializagdo com empresas de recuperagado de
da fabrica organicos 5. Lacas 23 de Junho de 2005; Portaria 6leos
18 2. Cetonas 6. Metais (chumbo, ANP n°® 125 e 126
3. Compostos cromo, bario,
aromaticos cadmio)
polinucleares
Lodo proveniente 1. Silica Lei n°® 12.305, de 2 de Agosto 1.Area de aterro
19 | da descarga das 2. Célcio de 2010; Resolucdo CONAMA 2.Aplicagédo no campo
caldeiras 3.Magnésio n° 313/2002
Levedura 1. Proteinas 4. Magnésio Lei n® 12.305, de 2 de Agosto 1. Alimentagao animal
2. Calcio 5. Sédio de 2010; Resolugdo CONAMA 2. Alimentagdo humana
20 3. Fésforo 6. Cloro n° 313/2002 3. Lavoura
7. Enxofre
Etanol bruto 1. Aldeidos (aldeidos etilicos, aldeidos Lei n®12.305, de 2 de Agosto 1. Retorno do alcool de segunda para a dorna volante
graxos e furfurol) de 2010 2. Utilizag&o do alcool de segunda para aumentar o poder
2. Esteres Resolugdo CONAMA calorifico do bagaco.
3. Tracos de alcoois superiores (alcoois n° 313/2002
21 amilicos, propilicos, butilicos e tracos de
metanol)
4. Substancias constituidas de amoniaco e
aminas, combinados com &cidos sob
diversas formas, que se liberam no
ambiente alcodlico
Solidos 1. Silica 7. Ferro Lei n® 12.305, de 2 de Agosto A empresa faz a analise dos sélidos decantados:
decantados 2. Fosforo 8. Célcio de 2010 a) Se forem detectados residuos de 6leo (tem que haver
29 (terra decantada 3. Nitrggé_nio 9. Matéria organica CADRI) estes deyem ser separados e a destina¢do sédo
ou lodo 4. Potéassio 10. Alta DBO empresas de reciclagem
decantado) 5. Manganés 11. Alta DQO b) Se residuos de 6leo ndo forem detectados, vai para a lavoura
6. Magnésio
Residuos da 1. Aluminio 3. Acidos Lei n®12.305, de 2 de Agosto Aterro sanitario industrial com CADRI — Certificado de
desidratacdo do 2. Silica 4. Aldeidos de 2010 Movimentacao de Residuos de Interesse Ambiental
23 etanol hidratado 5. Esteres
(resina zeolitica)

Fonte: Adaptado e ampliado a partir de Rebelato et al. (2014).
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O setor apresenta uma assimetria quando se compara regides e,
principalmente unidades agroindustriais que processam a cana-de-agucar. Por um
lado, observam-se grandes grupos que dominam o mercado e, portanto, apresentam
condi¢cbes de investir em inovacdes tecnoldgicas e, por outro, prevalecem pequenas
unidades que apresentam grandes dificuldades, inclusivamente no cumprimento da
legislagdo ambiental. Estas, inclusive, em grande parte, tém sido adquiridas por
grupos maiores que possuem interesse estratégico em determinadas regides.

Lins e Saavedra (2007), em suas conclusdes de estudos realizados com varias
empresas do setor sucroenergético detectaram essa assimetria, principalmente nas
questdes ligadas as estruturas organizacionais, aos processos e a cultura corporativa,
variando de empresa para empresa, 0 que corrobora as desigualdades na
implementacdo de estratégias ambientais. Os autores apontam trés caracteristicas
genéricas das agroindustrias em suas conclusdes:

e A estrutura organizacional, embora simples e pouco hierarquizadas ndo
favorece a incorporacéo da sustentabilidade na medida em que isolam
as questdes socioambientais do nucleo estratégico da empresa;

e A incorporacdo das variaveis socioambientais ainda ocorre de forma
pontual, sem relacionamento claro com os resultados corporativos, 0s
guais sao geralmente medidos apenas pela 6tica financeira;

e A cultura organizacional predominante estimula as fracas praticas de
comunicagdo, em diferentes niveis de intensidade, tanto no ambito
interno como externo, dificultando sensivelmente o relacionamento com
os diversos stakeholders e o reconhecimento pela sociedade dos
avancos do setor na adoc¢éo das boas praticas.

Os resultados da pesquisa de Satolo e Calarge (2009), em um complexo
agroindustrial canavieiro localizado em uma das maiores regides produtoras de cana-
de-acUcar do Estado de Sao Paulo evidenciaram que apesar de a empresa possuir
uma estrutura corporativa responsavel por questbes relacionadas com a
sustentabilidade, os aspectos ambientais ainda nédo sdo considerados estratégicos,
caracterizada pelo baixo comprometimento, principalmente da alta gestéo, além da
incerteza sobre os objetivos e agbes a serem executadas, a fim de estabelecer a
cultura para a sustentabilidade.

Entretanto, estudos mais recentes mostram que esta ocorrendo uma transi¢éo

de postura ambiental das empresas que compdem o0 setor sucroenergético
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(GENUINO e MACHADO, 2013; VIANA e PEREZ, 2013, CHIARAVALLOTI et al.,
2014).

Em média, a postura ambiental do setor encontra-se entre um nivel em que as
empresas sao caracterizadas por cumprirem a lei quando exigido pelas autoridades e
tém interesse, bem como algum tipo de pratica em economizar recursos com
procedimentos e tecnologias ambientais, e uma postura na qual as empresas
compreendem que é melhor e economicamente mais viavel considerar as questdes
ambientais desde a fase do planejamento, utilizando-se de técnicas ambientais para
economia de recursos, além de evitar conflito com a legislacédo e a sociedade como
um todo (CETRULO, 2010).

De acordo com Cetrulo (2010), outro fator importante a ser observado diz
respeito a postura ambiental das agroindustrias canavieiras em contraposicdo aos
principais questionamentos feitos ao setor em relagdo ao gerenciamento de suas
guestdes ambientais: a) pela sociedade brasileira; b) pelos mercados internacionais
de combustiveis; c) pelo mercado consumidor de etanol.

Santos e Abreu (2009), estudando agroindustrias canavieiras no Estado de
Alagoas, concluiram que a constru¢cdo de uma imagem ambientalmente correta foi o
principal fator motivador para os esforcos de preservacdo do meio ambiente pelas
empresas, contribuindo para a entrada em novos mercados, além da aprovacao de
projetos de investimentos e parcerias.

As conclusfes dos estudos de Andrade e Paiva (2012), em uma agroinddstria
canavieira no estado de Goias, apontam que a empresa busca incorporar os principios
da sustentabilidade em suas operacdes, com repercussdes positivas na sua imagem,
aumento de competitividade nos atuais e novos mercados, acesso a mercados
internacionais e melhoria do desempenho financeiro.

Os estudos de Goes et al. (2012) em agroindustrias canavieiras em atividade
no Estado do Parana evidenciaram forte comprometimento por parte das empresas
com a responsabilidade socioambiental, sobretudo ao perceberem que seus clientes
estavam atentos aos seus valores.

Lampkowski et al. (2012), em estudo empreendido nas empresas
sucroenergéticas da regiao Centro-Oeste do Estado de Séao Paulo, concluiram que as
empresas possuem acdes que vao além das exigéncias legais, tendo consciéncia de
que seus produtos e servicos oferecidos sédo relevantes no contexto econdémico,

social, ambiental e de sustentabilidade. Da mesma forma, Paixdo e Fonseca (2011)
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relataram os esfor¢os e avancgos das agroindustrias produtoras de etanol no Estado
da Paraiba na reducdo dos impactos ambientais negativos, principalmente no
reaproveitamento dos subprodutos e na reducéo da area de cana colhida com queima.

Liboni e Cezarino (2014) realizaram estudo de caso em um grande grupo do
setor sucroenergético no pais, produtor de acucar, aglcar organico, alcool e
bioenergia, com o objetivo de identificar um modelo de estrutura organizacional que
compreendesse 0 desenvolvimento de praticas relacionadas as estratégias
empresariais a partir de uma perspectiva holistica. Em suas conclusdes, 0s autores
afirmaram que as empresas estao realmente interessadas nas questdes ambientais,
uma vez que estas representam uma boa opcdo estratégica, sendo diretamente
motivadas por resultados e interesses imediatos dos acionistas.

Vale ressaltar que a concepcao e implementacdo de um modelo de estrutura
organizacional que favoreca a insercdo das questdes ambientais € de suma
importancia, além de criar possibilidades para um ambiente inovativo.

Com a completa mecanizac¢éo, especialmente quanto a colheita da cana crua,
além da integracao da primeira e segunda geracédo de etanol, as emissées de GEE
deverdo reduzir significativamente se comparadas a cana colhida com queima, com
impacto positivo em termos de aguecimento global e, consequentemente na saude
humana.

Estudos empiricos apontam beneficios financeiros e ambientais pelo uso do
bagaco da cana-de-acucar como fonte de energia através da implementacdo do
sistema de cogeracgéo, contribuindo sobremaneira para a reducado das emissodes de
GEE (MANDALOUFAS et al., 2015).

O setor sucroenergético brasileiro apresenta uma crescente tendéncia no uso
mais eficiente dos recursos, bem como a promocéo de boas préaticas de manejo que
contribuem para reduzir os impactos ambientais (GALDOS et al., 2013).

Para se ter uma ideia, a China, terceiro maior produtor de cana-de-acucar do
mundo, com crescimento em torno de 1,5 milhdes de hectares, colhe quase toda sua
producdo manualmente. O processo tem se tornado lento e oneroso, com baixa
produtividade do trabalho, agravado pela dificuldade em recrutar trabalhadores para
o campo (WEGENER et al., 2014).

Estudos empreendidos por Rebelato et al. (2014) em oito agroinddstrias
sucroenergéticas pertencentes a Bacia Hidrografica do Rio Mogi Guagu evidenciaram

gue as empresas estdo adotando praticas ambientais no sentido de incrementar o
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desempenho ambiental de seus processos produtivos, seja pelo cumprimento da
legislacdo vigente como resultado de pressao da sociedade, pela ado¢éo de modelos
ambientais mais adequados ou, ainda, pela oportunidade estratégica de
diferenciacao.

O setor tem apresentado avancos na area ambiental, seja por forca de
regulamentacdes e imposicao legal, seja por necessidade de garantir a longevidade
da natureza, em funcéo da alta dependéncia que o setor tem da matéria-prima dela
extraida.

Rossetto (2010) apresenta alguns pontos de impacto positivo do setor
canavieiro ao ambiente. O Quadro 11 resume esses pontos com as principais agoes

do setor.

Quadro 11 Pontos de impacto positivo do setor sucroenergético e principais
acoes.

Impactos Positivos Acdes

Alcool em substituicdo ao aditivo chumbo
tetraetila; alcool substituindo combustivel fossil
Balango positivo do processo de fotossintese,
uso de biomassa: bagaco e palha como
substituicdo de combustivel fossil; bagaco e
palha para producéo de etanol.

Técnicas agricolas, controle biolégico,
variedades melhoradas

Cadeia produtiva da cana-de-agucar absorve
todos os residuos gerados (subprodutos);

e Qualidade do ar atmosférico

» Mitigacdo de Gases de Efeito Estufa (GEE)

¢ Baixo uso de insumos agricolas

¢ Balanco entre geragéo e reutilizagédo de processos industriais de produgéo de aglcar e
residuos etanol com geracédo de menor quantidade de
residuos; infraestrutura e logistica para uso de
subprodutos.

Uso de residuos da propria cadeia produtiva e
¢ Reciclagem de matéria organica e nutrientes | de outras atividades industriais e como fonte de
nutrientes para a cana-de-aclcar.

Contribuicéo significativa para o PIB agricola de
e Emprego e geragédo de renda muitas regides; favorecimento da economia do
pais através das exportacdes.

Setor emprega pessoas cumprindo a legislagéo
trabalhista; emprega pessoas especializadas

e Investimento em Gestao de Pessoas (profissionais de nivel superior, nivel técnico,
para desempenho de tarefas especificas), além
de investir em qualificacéo.

Fonte: Adaptado de Rossetto (2010).

Varios outros estudos evidenciam as praticas que as empresas do setor estdo
tomando com relagdo ao meio ambiente (DEBOLETTA e SCHEMMER, 2009;
RIBEIRO e JABBOUR, 2012; FERREIRA, 2013), mudanca na postura ambiental a
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partir da implantacao de sistema de gestdo ambiental (LIMA et al., 2010), possibilidade
de obtencéo de certificacbes e prémios (ANDRADE, 2010), esfor¢cos em prol de um
comportamento preventivo em direcdo a uma abordagem estratégica (MACHADO e
SILVA, 2010); incorporacéo de indicadores de sustentabilidade em suas operacdes
(RAUPP, 2012); promocao de vantagem ambiental pelo uso do etanol (SPETIC et al.,
2012), importancia da insercédo das questdes ambientais no planejamento estratégico
da agroindustria (DUARTE et al., 2013), beneficios advindos da adeséo ao Protocolo
Agroambiental (HELEN e MORAES, 2013; PEROSA e SAIANI, 2014), estudo de
método para reducdo do consumo de recursos hidricos (CHAVEZ-RODRIGUEZ et al.,
2013), relacdo das certificacbes ambientais do setor com possiveis ganhos
econdmicos (FERRACIOLI et al.,, 2013), enfim, o quadro geral sinaliza que as
agroindUstrias canavieiras estdo a caminho da proatividade ambiental (GENUINO e
MACHADO, 2013).

O setor sucroenergético vem apresentando mudancas substanciais na gestao
de suas atividades (industriais e agricolas) com base na adocdo de medidas que
objetivam atenuar os efeitos deletérios ao meio ambiente.

Esse, portanto, € o pressuposto que este estudo pretende investigar tendo
como ponto de partida as acbes empreendidas pelas organizacfes signatarias no
cumprimento das diretivas do Protocolo Agroambiental.

2.50 Protocolo Agroambiental

A demanda social por um ambiente mais limpo, aliada ao aumento da regulacao
ambiental, tém forcado as empresas a realizar e participar de programas extensivos
de prevencao da poluicdo. Segundo Graziano (2014) ao abandonar a ideia tradicional
e policialesca do “comando e controle”, acreditou-se no convencimento e na educagéo
ecologica. Dessa concepcao, surge o Protocolo Agroambiental.

O escopo principal do Protocolo Agroambiental foi o de reafirmar o
compromisso das organiza¢gfes do setor sucroenergético com a sustentabilidade da
producdo de cana-de-agucar para a fabricacdo de etanol. Assim, o governo através
das secretarias envolvidas, juntamente com as principais entidades representativas
do setor estabeleceram, por via de acordos, um regulamento institucional privado,
supletivo as legislagbes ambientais, por meio de protocolo de adesdo voluntaria
visando a praticas agricolas mais sustentaveis, especialmente para estimular e

acelerar o abandono da queimada da cana-de-acucar, além de permitir a certificacdo
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dos produtores, com ganhos de competitividade no acesso a mercados externos
(BUENO e SAES, 2010).

O Protocolo Agroambiental do Setor Sucroalcooleiro Paulista consiste num
acordo de cooperacao assinado em junho de 2007 entre o governo do Estado de Séo
Paulo, representado pelas Secretarias de Estado da Agricultura e Abastecimento
(SAA) e do Meio Ambiente (SMA) e a Unido da Industria de Cana-de-Acucar (UNICA).
Em marco de 2008 o documento foi estendido aos produtores/fornecedores de cana-
de-acucar, representados pela Organizacdo de Plantadores de Cana da Regido
Centro-Sul do Brasil (ORPLANA). O Protocolo Agroambiental faz parte do Projeto
Etanol Verde, um dos 21 projetos estratégicos da Secretaria do Meio Ambiente do
Estado de Sado Paulo, tendo como objetivo o desenvolvimento de ac¢Bes que
estimulem a sustentabilidade da cadeia produtiva de acucar, etanol e bioenergia.

Convém destacar que a producéo de cana-de-acgucar no Estado de Sao Paulo
na safra 2013/2014 representou o equivalente a 63,54% da producao total brasileira
(UNICA, 2014). Por conseguinte, a necessidade de organizar a atividade agricola e
industrial de modo a promover a adequacao ambiental e minimizar os impactos sobre
0 meio ambiente e a sociedade estimulou o desenvolvimento dessa iniciativa entre
governo, usinas e fornecedores de cana-de-acucar.

O referido documento tem, ainda, o objetivo de promover a cooperacao técnica
e institucional entre as partes de forma a criar condi¢cdes que viabilizem, de forma
objetiva e transparente, o desenvolvimento de um conjunto de acdes para
consolidacdo do processo de desenvolvimento sustentavel do setor canavieiro no
Estado de Sao Paulo (TORQUATO e RAMOS, 2012).

A proposta do Protocolo Agroambiental consistiu numa alternativa para acelerar
as metas da legislacédo vigente (Lei Estadual n® 11.241/02), fortemente caracterizado
por uma mudanca na postura do setor publico que, ao invés de trabalhar com o
principio de comando-e-controle, passa a adotar o sistema de parceria com 0 setor
canavieiro, possibilitando seu engajamento na tematica ambiental (SMA, 2008).

O Protocolo Agroambiental vai além do fim das queimadas, dispondo sobre
outros temas de grande relevancia, como a protecao dos remanescentes florestais de
nascentes e matas ciliares, o controle das erosdes e melhores praticas de uso do solo,
o adequado gerenciamento das embalagens de agrotoxicos, além da reducdo do
consumo de agua no processo industrial. Sua importancia do ponto de vista do
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mercado global, reside na concessdo de um certificado de conformidade, renovado
anualmente, aos produtores agricolas e industriais (HERRERA, 2014).

Acredita-se que seja possivel estimular a producdo sustentavel de acucar,
etanol e bioenergia respeitando 0s recursos naturais e controlando a poluicdo, sem
descuidar da populagéo da regido, contribuindo para o desenvolvimento regional.

Para Chaddad (2010), o Protocolo Verde — nome pelo qual também é
conhecido — tornou-se um importante instrumento para avaliar o desempenho
ambiental da industria da cana. O Protocolo prevé a concessdo anual de um
certificado de conformidade aos produtores que adotarem boas praticas de manejo.
Considerando que a certificacdo atesta que a empresa definiu uma politica ambiental
e esta buscando continuamente a melhoria de seu desempenho ambiental
(MASSOUD et al., 2010), o Protocolo pode ser visto como um instrumento de gestéo
ambiental que ajuda as industrias a reduzirem seus impactos ambientais.

O Protocolo Agroambiental, como certificagdo socioambiental, de carater
voluntério, pode ser considerado um instrumento de mercado ou econdmico (via
tributacédo indireta, subven¢des mais especificas, licencas para emissao de poluentes,
regulamentacdo de comércio, além de outros subsidios) com o fito precipuo de
promover mudancas e melhorias ambientais e sociais em setores produtivos da
economia, caso do setor sucroenergético.

No inicio do primeiro semestre de 2015, 177 unidades agroindustriais
apresentavam-se certificadas (com certificacdo referente ao ano de 2014),
correspondendo a mais de 90% do parque agroindustrial paulista. Além disso, 29
associacfes que representam aproximadamente 6.000 fornecedores também
apresentavam seus certificados renovados (SMA, 2014).

A adesao do setor agroindustrial a sistemas voluntarios de certificacdo pode
ser explicada por uma abordagem econdmica, sobretudo pela busca de vantagens
competitivas. Sabe-se que 0os mercados reagem a interagdes sociais com interferéncia
direta nas estratégias corporativas, repercusséao direta nas decisées econdmicas, uma
vez que a adesdao a esse tipo de mecanismos voluntarios € visto como instrumento de
valorizacéo e protecdo da imagem e reputacdo empresarial (VOIVODIC e BEDUSCHI-
FILHO, 2011).

Na regidao Centro-Sul uma parte bastante representativa da matéria-prima que
abastece as usinas é fornecida por associa¢des ou fornecedores independentes. No

Estado de Sdo Paulo, cerca de 25% da cana-de-agUcar processada € procedente de



117

fornecedores, valor que se refere a aproximadamente16.800 produtores (NACHILUK
e OLIVEIRA, 2013; TORQUATO, 2013).

O Projeto Etanol Verde estabelece parceria com o0 setor sucroenergético
paulista a fim de desenvolver tratativas diferenciadas que focam, sobretudo a
cooperacao do setor e estabelece, de forma clara e objetiva, parametros viaveis e
passiveis de implementacdo, execucdo e monitoramento a serem adotados pelos
produtores de acucar, etanol e bioenergia.

As acbes do projeto visam, também, articular e subsidiar o 6rgao licenciador
nos procedimentos de licenciamento e padronizacdo de dados enviados nos estudos
ambientais, além de contribuir para o Sistema Estadual de Informa¢des Ambientais,
prioritariamente com informacfes sobre cobertura florestal e areas de recuperacao
florestal do Estado.

De acordo com Martins et al. (2011), o Protocolo Agroambiental busca
contribuir para que o setor altere mecanismos de gestéo e técnicas de producao de
forma a se adequar as diretivas estabelecidas no acordo, envolvendo a busca da
producado sustentavel a partir da mitigacdo dos impactos sobre os recursos naturais
como a protecéo de nascentes, bem como dos remanescentes florestais, o controle
de erosbes, 0 adequado gerenciamento das embalagens de agrotoxicos, além do
controle da poluicéo.

O Protocolo Agroambiental tem sido eficaz, com um impacto positivo na
reducdo das emissdes de COz2, sobretudo com o fim das queimadas (AGUIAR et al.,
2011).

Todas as agroindustrias e fornecedores signatarios do Protocolo Agroambiental
estdo comprometidos a reduzir a zero a quantidade de area colhida com queima até
o final de 2014; portanto, espera-se uma reducdo ainda maior neste numero, que
devera aparecer na avaliacdo da safra 2014/2015.

Neves e Trombin (2014, p. 12-13) apontam que um conjunto de programas e
legislacbes vem sendo estabelecido com o objetivo de tornar as praticas de produgéo
ambientalmente mais sustentaveis, “com destaque para o Protocolo Agroambiental do
Estado de Sao Paulo”.

A Figura 11 apresenta graficamente a evolucdo da colheita da cana-de-acucar
no Estado de Sao Paulo com destaque para o aumento da quantidade de area colhida

sem queima e a acentuada reducao das areas colhidas com o uso do fogo.
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Figura 11 Evolucao da colheita da cana-de-acucar no Estado de S&o Paulo
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Fonte: Adaptado de SMA; Etanol Verde (2014).

Os dados graficos apontam que dos 5,77 milhdes de hectares de area cultivada
na safra 2013-2014, 4,81 milhdes foram efetivamente colhidos para processamento.
Desse total, 83,7% foram colhidos mecanicamente, o equivalente a 4,03 milhdes de
hectares, como mostra a curva ascendente da cana crua. Vale destacar a significativa
reducado de area colhida com o uso do fogo, uma curva decrescente saindo de 2,13
milhdes de hectares para 0,78 milhdo de hectares.

A Figura 12 apresenta a evolugdo da cana colhida mecanicamente, portanto,
sem gueima, em comparac¢ao com o prazo preconizado na Lei Estadual 11.241/02, o
Protocolo Agroambiental e o efetivamente realizado, huma linha de tempo estimada
de vinte anos.

O Protocolo Agroambiental estabelece o prazo final para as queimadas em
2017. Entretanto, observando a curva do “Realizado” é possivel inferir que o prazo

para colheita com o uso do fogo apresenta forte tendéncia de adiantamento.
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Figura 12 Evolucao da cana colhida sem queima: comparacao Lei 11.241/02,
Protocolo Agroambiental e o Efetivamente Realizado
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Fonte: SMA; Etanol Verde (2014).

E sabido que o processo de certificacdo ambiental consiste num fendmeno
cada vez mais aplicado no ambito da agricultura, notadamente na producdo de
commodities que possuem significativo impacto ambiental e social, constituindo-se,
portanto, uma realidade no campo e no comércio internacional (NEPSTAD et al.,
2006).

As politicas de energia sustentavel devem ser promovidas a fim de estimular o
crescimento econdmico em consonancia com a prote¢cdo ambiental, notadamente em
termos de reducédo das emissao de gases de efeito estufa que contribuem para as
alteracdes climaticas (LOPEZ-MENENDEZ et al., 2014).

Estudos mais recentes apontam que o bioetanol lignocelulésico, mais
conhecido como etanol de segunda geragao, ou etanol celulésico (produzido a partir
da palha e do bagaco da cana-de-aguUcar), apresenta, ainda, menor impacto nas
emissdes de GEE, além de um balanco energético mais positivo quando comparado
a primeira geracao de etanol (BHUTTO et al., 2015; MORALES et al., 2015). Em 2014
comecgou a operar no Brasil, a primeira usina de etanol de segunda geracao
(ZAFALON, 2013; FREITAS, 2014) cujo produto devera chegar ao consumidor em
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2015 (VITAL, 2014). Honrosamente, esta agroindustria sucroenergética faz parte do
grupo de estudo deste trabalho de pesquisa.
A Figura 13 ilustra o cronograma de reducdo da queima comparando a Lei

Estadual n°® 11.241/2002 e o prazos estabelecidos pelo Protocolo Agroambiental.

Figura 13 Cronograma de reducéo da queima da cana-de-acucar
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Fonte: SMA; Etanol Verde (2014).

O complexo sucroenergético pode contribuir com a reducdo das emissdes em
trés diferentes processos (MAGALHAES e LIMA, 2014, p. 10):

a) Substituicdo da gasolina por etanol;

b) Uso do bagaco da cana-de-agUcar como combustivel para produgéo
de vapor e eletricidade;

¢) Mecanizagdo da colheita da cana-de-aglcar em substituicdo a
pratica da queimada.

O uso do etanol como combustivel possui vantagens quando comparado a
gasolina, por exemplo. Trata-se de um combustivel produzido a partir de fontes
renovaveis e, quando queimado no processo de combustdo do motor, libera uma
menor quantidade de gases que contribuem com o efeito estufa e o aquecimento
global.

A titulo de exemplo, a partir dos anos de 1990, a motivacdo béasica para a

adicao de etanol na gasolina de diversas regifes dos Estados Unidos, foi exatamente



121

a contribuicdo para a melhoria da qualidade do ar, associada a oxigenag&o promovida
pelo etanol (YACOBUCCI e WOMACH, 2004).

Dados oficiais do Protocolo Agroambiental mostram que o0 setor
sucroenergético, neste caso, composto pelos seus signatarios (unidades
agroindustriais e fornecedores de cana), agrega, sob responsabilidade de
recuperagdo e protecdo, 299.038 hectares de matas ciliares e mais de 9.300
nascentes.

De fato, tem-se observado um aumento das iniciativas de restauracao de areas
degradadas, notadamente em &reas de matas ciliares. Este aumento deve-se
basicamente a dois fatores: conscientizacdo da sociedade e exigéncia legal
(PEREIRA, 2014).

De acordo com os resultados safra 2013/2014, desde a implantacdo do
Protocolo Agroambiental, 7,17 milhdes de hectares de cana deixaram de ser
gueimados, podendo-se afirmar que o equivalente a 4,4 milhdes de toneladas de GEE
(Gases de Efeito Estufa) deixaram de ser emitidos, além da ndo emisséo de 26,7
milhdes de toneladas de outros poluentes como Monodxido de Carbono,
Hidrocarbonetos e Material Particulado (SMA/Projeto Etanol Verde, 2014).

A Figura 14 apresenta a quantidade de area (milh8es de hectares) que poderia
ser queimada de acordo com a Lei 11.241/02, a area efetivamente queimada e a area
gue deixou de ser queimada.

Ressalta-se que a area total administrada pelas agroindustrias compreende
tanto as areas prOprias como as areas arrendadas/parcerias. Nas areas proprias
concentram-se, notadamente, as areas com 0s parques industriais, sendo
inexpressiva a participacdo de areas proprias destinadas ao cultivo da cana-de-
acucar, se comparadas as areas de arrendamento/parceria. Desde o inicio do
Protocolo Agroambiental, houve nessas areas um aumento de aproximadamente 1,2
milhdo de hectares (SMA, 2014).

O desafio da sustentabilidade passa, entre outros aspectos, pelo
monitoramento constante e afericdo de resultados, via indicadores com bom nivel de

confiabilidade, em um processo que seja construtivo e educativo (IMAFLORA, 2012).
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Figura 14 Ganhos ambientais com destaque para area de cana ndo queimada
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Fonte: Elaborado pelo autor a partir de SMA; Etanol Verde (2014).

Observa-se que, exceto para a safra 2010/2011, a area de cana colhida
queimada apresenta gradativo decréscimo, com consequente aumento da area
colhida sem queima, com excec¢ao dos valores indicados para as safras 2011/2012,
2012/2013, o que demonstra um processo de agilizacdo das usinas na colheita da
cana em areas com declividade acima de 12%, a fim de permanecerem dentro do
prazo estabelecido pelo Protocolo Agroambiental, embora, para areas com essa
declividade o Protocolo determina o fim das queimadas em 2017.

Por fim, se for considerado que, a rigor, toda forma de certificacéo consiste num
processo de (re)organizacdo da empresa, alcancada pelos esforgcos empreendidos
pelos diferentes niveis corporativos (GIORDANO, 2009) em funcdo do alcance de
metas preestabelecidas, entédo, o Protocolo Agroambiental pode ser considerado uma
certificacdo especifica do setor sucroenergético, além de um instrumento de
regulacdo. Para Giordano (2009, p. 171) “ndo se trata de um produto de prateleira. A
certificacdo melhora a imagem das organizacdes e facilita a decisao de compra dos

clientes”.
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2.5.1 Diretivas Técnicas do Protocolo Agroambiental
O Protocolo Agroambiental define diretivas técnicas ambientais a serem
implementadas pelas unidades agroindustriais e pelas associacdes de fornecedores
de cana aderentes ao protocolo. Importante ressaltar que muitas das diretivas sao
mais restritivas que a propria legislacdo ambiental aplicada no Estado de Sdo Paulo.
O Quadro 12 apresenta as diretivas técnicas do Protocolo Agroambiental para

as unidades agroindustriais (usinas).

Quadro 12 Diretivas Técnicas do Protocolo Agroambiental — Agroindustrias.

Diretivas Contetido Descritivo
Antecipar, nos terrenos com declividade até 12%, o prazo final para eliminacéo da
A gueimada da cana-de-acucar, de 2021 para 2014, adiantando o percentual de cana

ndo gueimada, em 2010, de 10% para 30%.
Antecipar, nos terrenos com declividade acima de 12%, o prazo final para eliminagéo

B da queimada de cana-de-agucar, de 2031 para 2017, adiantando o percentual de
cana ndo queimada, de 10% para 30%.

C N&o utilizar a pratica da queima da cana-de-acUcar para fins de colheita nas areas
de expansao de canaviais.

D Adotar a¢des para que ndo ocorra a queima a céu aberto, do bagaco de cana, ou de
qualquer outro subproduto da cana-de-ac¢Ucar.

E Proteger as areas de mata ciliar das propriedades canavieiras, devido a relevancia
de sua contribuicdo para a preservacao ambiental e protecdo a biodiversidade.

= Proteger as nascentes de agua das areas rurais do empreendimento canavieiro,
recuperando a vegetacdo ao seu redor.

G Implementar Plano Técnico de Conservacéo do Solo, incluindo o combate a eroséo

e a contencdo de aguas pluviais nas estradas internas e carreadores.

Implementar Plano Técnico de Conservagdo de Recursos Hidricos, favorecendo o
H adequado do ciclo hidrolégico, incluindo programa de controle da qualidade da agua
e reuso da agua utilizada no processo industrial.

Adotar boas praticas para descarte de embalagens vazias de agrotoxicos,
' promovendo a triplice lavagem, armazenamento correto, treinamento adequado dos
operadores e uso obrigatério de equipamentos de protecdo individual.

Adotar boas praticas destinadas a minimizar a poluicdo atmosférica de processos
J industriais e otimizar a reciclagem e o reuso adequados dos residuos gerados na
producédo de acgucar e etanol.

Fonte: SMA/Etanol Verde (2008).

Com relacao as diretivas “a” e “b”, as areas correspondentes aos percentuais
minimos de reducao da queima da palha de cana, em areas proprias, arrendadas ou
em parceria, devem ser calculadas separadamente, respectivamente, para as areas
com declividade de até 12% e as areas com declividade superior a 12%. Até o final
de 2014, ser& permitida que a area total de reducéo, correspondente a soma das duas
areas calculadas separadamente, seja alocada livremente, independentemente da

declividade do terreno. Por outro lado, a partir de 2014, a reducédo da queima em areas
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com declividade até 12% devera, necessariamente, corresponder a 100%. A titulo de
comparagéo, na Africa do Sul, mais de 90% da cultura da cana-de-agtcar é queimado
e colhido manualmente (SMITHERS, 2014).

Com respeito a diretiva “c”, sdo consideradas areas de expansao as novas
areas de cultivo de cana-de-agucar cujo plantio foi efetuado a partir de 1° de novembro
de 2007, implicando aumento de &rea em relacdo a safra anterior, ou seja, somente
sera computada como expansdo a area incremental de cana em relacdo a area
cultivada pela unidade produtora na safra anterior. Dessa forma, ndo séao
consideradas areas de expansao 0s novos plantios que forem realizados apenas para
substituir areas que deixaram de produzir cana para a unidade produtora.

Entretanto, com o processo de mecanizacdo, grande quantidade de palha
permanece no solo apos cada colheita, variando de 10 a 20 toneladas de matéria seca
por hectare. A presenca da palha deixada na superficie do solo pode causar
dificuldades no crescimento da planta, alteracdes na dinamica do nitrogénio do solo,
protecdo do solo contra eros@es, alteracdes na umidade e temperatura do solo, além
de estabilidade de agregados e sequestro de carbono no solo (WALTER et al., 2014;
AWE et al., 2015).

Quanto a diretiva “d”, as unidades agroindustriais devem adotar medidas de
carater preventivo e corretivo, para evitar e combater a queima acidental das matas
ciliares sob seu dominio, tais como: manter aceiros com no minimo 6 metros de
largura, entre a cultura e as matas ciliares (conf. Art. 5° do Decreto Estadual n°® 47.700,
de 11 de marco de 2003); inspecionar e manter 0s aceiros isentos de matérias
carburantes, mantendo-se cobertura vegetal rasteira onde for necessario; manter
brigada de combate a incéndio no momento da queima da palha da cana com no
minimo um veiculo equipado com tanque de combate a incéndios e equipe treinada
para esse fim; vigiar a area de cana e as matas ciliares proximas, para acionamento
rapido da brigada de combate a incéndio prépria e do corpo de bombeiro municipal
para combater eventual fogo acidental.

Além dessas, 0 esboc¢o da diretiva orienta a adogdo de outras medidas de
natureza preventiva como colocacdo de placas visando a orientacdo e educacao
ambiental, e de alerta sobre a proibicdo de caca e captura de animais silvestres.
Sugere, ainda, que, por ocasidao da SIPAT, sejam realizadas palestras com foco na
educagcdo ambiental, notadamente quanto a protecdo da fauna e flora, além da

importancia da protecao e recuperacdo das matas ciliares.
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Ainda para esta diretiva, a unidade agroindustrial deve apresentar o
mapeamento das matas de areas ciliares existentes nas areas proprias e arrendadas,
informando, também, se a usina possui algum plano ou projeto voluntario de
recuperacdo de matas ciliares em andamento ou planejamento.

Para a diretiva “f” a usina deve adotar medidas de protecéo das nascentes de
agua, além de recuperar a vegetacdo ao seu redor. No caso de nascentes em areas
proprias da usina, cuja vegetacéo das Areas de Preservacdo Permanentes (APPS)
esteja degradada, deve-se favorecer a regeneracdo dessas areas num raio minimo
de 50 metros das nascentes e olhos d’agua, mesmo que intermitentes, conforme
definido no Cdédigo Florestal, de forma a recupera-las num percentual minimo
recomendado de 10% ao ano.

No que se refere a diretiva “g”, o plano de combate a erosdo devera considerar
o tipo de solo, a declividade do local, a época de preparo do solo e de plantio, além
das condi¢des climaticas em termos de distribui¢do e intensidade das chuvas. O plano
deve identificar os tipos de terracos utilizados bem como os espacamentos adotados.
O espacamento entre terracos podera ser flexibilizado em funcdo da adocdo de
praticas vegetativas de conservacdo do solo, dentre elas, o cultivo de cultura de
rotacao e a cobertura do solo com palhi¢co de cana. Acrescenta, ainda, que os terracos
deverdo ser dimensionados para receber e direcionar aguas de estradas internas e
carreadores. Por fim, os comentarios a essa diretiva recomendam a observacao as
instrucdes gerais apresentadas nos manuais de microbacias elaborados pela
Coordenadoria de Assisténcia Técnica Integral da Secretaria Estadual da Agricultura
e Abastecimento — CAT/SAA.

Quanto a implementacdo do Plano Técnico de Conservacdo de Recursos
Hidricos, devera se considerar as possibilidades de reuso da agua e o fechamento
dos circuitos principais visando a menor captacao possivel, considerando, também, a
cobranca pelo uso da agua, que impde, necessariamente, um valor econdémico para
este insumo. Além disto, deve-se prever a reutilizacdo dos efluentes liquidos na
lavoura de cana, de modo a promover a irrigagao da lavoura, evitando-se novas
captacdes para esse fim.

O plano deve prever a medicdo de vazéo e o controle da qualidade da agua
captada e utilizada. O plano devera conter, ainda, a quantidade de consumo
especifico de agua, em metros cubicos por tonelada de cana processada, bem como
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a caracterizacéo dos efluentes, incluindo a carga organica, eventualmente lancados
nos corpos d’agua.

Estudos internacionais tém alertado para a importancia da gestao integrada dos
recursos hidricos (CHAMMA et al., 2010; CHAVEZ-RODRIGUEZ et al., 2013; SAUDI
etal., 2014; VALDES-PINEDA et al., 2014; SHAMIR et al., 2015) para citar alguns dos
mais atuais.

Deve-se implementar o uso racional da vinhaca visando a fertirrigacdo da
lavoura de cana, atendendo plenamente a NT CETESB P4.231. Neste quesito,
estudos mostram que a aplicagcédo da vinhaca devidamente monitorada e dentro dos
pardmetros normativos, constitui-se numa excelente fonte de fornecimento de
nutrientes ao solo, além do suprimento de sua necessidade hidrica (SILVA et al.,
2014). Ressalta-se que, segundo a literatura especializada, a quantidade de vinhaca
produzida para cada litro de etanol processado pode variar entre dez a dezoito litros,
dependendo da eficiéncia tecnoldgica da industria (SILVA et al., 2007).

O uso da vinhaca como fertirrigacdo apresenta alto poder para adubacéo
organica, considerando que cada 150 litros de vinhaca aplicados em 1 hectare tem a
capacidade de substituir 412 quilos de Potassio e 690 quilos de Cloreto de Potassio,
com condi¢des de aumentar a produtividade agricola em até 8% (SZMRECSANYI e
GONCALVES, 2009).

Por conter altas concentracfes de material organico, de potassio e sulfatos,
bem como caracteristicas acidas e corrosivas, ha estudos que propdem um
tratamento desse residuo antes de ser utilizado na fertirrigagdo, garantindo uma
pratica ambientalmente mais adequada (FUESS e GARCIA, 2014).

A Normativa P4.231 esta passando por um processo de revisdo em funcao
dessa preocupacdo com as altas concentracdes de materiais organico e quimicos.
Estima-se que, com a Normativa para aplicacdo da vinhaca revisada, muitas areas
sofrerdo restricbes. Para tanto, o setor ja esta se preparando para transportar a
vinhaca a distancias maiores, aplicando-a em solos onde ndo foi aplicada
anteriormente.

Algumas solugdes estdo sendo estudadas, como por exemplo, a concentracao
da desse residuo. Ha também a possibilidade da biodigestdo da vinhaca para
producdo de biogas, e reutilizacdo da dgua no processo produtivo (ROSSETTO,
2010).
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No caso da adocgdo de boas préaticas para descarte de embalagens vazias de

agrotéxicos (diretiva "), deve-se implementar, inicialmente, as medidas de
minimizacdo de uso de embalagens e, no caso de embalagens rigidas, promover a
triplice lavagem (LAMBERTON et al., 1976; BIGATAO, 2009; PAVARINI e PAVARINI,
2012). O manuseio e aplicacdo dos defensivos devem ser feitos por pessoas
devidamente treinadas com uso dos Equipamentos de Protecdo Individual (EPIS)
especificos, conforme recomendado pela Norma Regulamentadora NR-31 do
Ministério do Trabalho e Emprego (MTE). Deve-se proceder o correto armazenamento
e destinacao final adequada das embalagens, enviando as embalagens que foram
submetidas ao processo da triplice lavagem a uma unidade de recebimento de
embalagens de defensivos agricolas para reciclagem licenciada pela CETESB, e
também, conforme o caso o reenvio das embalagens e produtos vencidos num prazo
de um ano aos respectivos fabricantes ou distribuidores conforme regulamenta a Lei
n°7.802, de 11 de julho de 1989, alterada pela Lei n°® 9.974, de 06 de junho de 2000.

Por fim, quanto a diretiva “j” que propde a adogao de boas praticas destinadas
a minimizar a poluicdo atmosférica de processos industriais e otimizar a reciclagem e
0 reuso adequados dos residuos gerados na producdo de acgUcar e etanol, o
comentario da diretiva acrescenta que o monitoramento das caldeiras devera ocorrer
bianualmente, conforme Termo de Referéncia para o PMEA (Plano de Monitoramento
de Emissdes Atmosféricas) da Companhia de Tecnologia de Saneamento Ambiental
— CETESB/Marc¢o 2005. As caldeiras cujas licencas de instalacdo foram solicitadas
apos 1° de Janeiro de 2007 deverao obedecer a Resolugcdo CONAMA n° 382 de 26
de dezembro de 2006 no que se refere a emissao de poluentes.

Deve-se adotar, também, o uso dos residuos organicos e inertes para
adubacao e condicionamento do solo agricola, aplicando a torta de filtro, as cinzas da
caldeira e a fuligem do controle de emissdes atmosféricas da combustédo do bagaco.
Retornar a terra oriunda da lavagem da cana ou da limpeza a seco para o0 solo
agricola, além de proceder ao correto armazenamento e destino adequado dos
residuos perigosos (Classe 1) e de 6leos lubrificantes.

A administracdo publica estadual, por sua vez, atuard no sentido de: a)
fomentar a pesquisa para o aproveitamento energético e econdmica da palha da cana-
de-aclcar; b) apoiar a instalacdo de infraestrutura logistica sustentavel para a
movimentacdo de produtos da agroindustria da cana-de-acUcar no Estado, com

énfase nas exportacdes, visando a otimizacdo dos modais de transporte e a reducao
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do trafego potencial de veiculos pesados nas regides metropolitanas e nos acessos
aos portos; c) conceder o Certificado de Conformidade Agroambiental aos produtores
agricolas e industriais de cana-de-acucar que aderirem ao Protocolo e atenderem as
Diretivas Técnicas nele constantes, e; d) estimular a adequada transicdo do sistema
de colheita de cana queimada para a colheita de cana crua, em especial para 0s
pequenos e médios plantadores de cana, com area de até 150 hectares.

Quanto aos fornecedores de cana-de-acucar do Estado de Sao Paulo ligados
a ORPLANA verificou-se na safra 2013/2014 um total de 15.306 produtores. Destes,
aproximadamente 89% possuem propriedade com area de até 150 hectares, 9,7%
possuem area entre 151 e 1.000 hectares. As areas acima de 1.001 hectares
representam algo em torno de 1,4%.

A Tabela 4 apresenta a estratificacdo dos fornecedores de cana-de-acucar do
Estado de S&o Paulo associados a Organizacao dos Plantadores de Cana da Regido
Centro-Sul (ORPLANA), com dados da safra 2013/2014.

Tabela 4 Estratificacdo dos Fornecedores de cana-de-acucar do Estado de Sdo
Paulo associados a ORPLANA — safra 2013/2014

Participacéo de

Area No % Quantidade de cana cana entregue
(Hectares) Fornecedores entregue (t) (%)
Até 150 13.612 88,93 Até 12.000 27,3
151 - 1.000 1.484 9,7 12.001 — 75.000 33,0
Acima de 1.001 210 1,37 Acima de 75.001 39,7
TOTAL 15.306 100 100

Fonte: Elaboracéo propria a partir de SMA (2014).

Os produtores de cana-de-acucar devem aderir ao Protocolo Agroambiental por
meio de sua Associacdo de Classe. Existem pequenas diferencas nas diretivas
técnicas estabelecidas para os fornecedores.

O Quadro 13 apresenta as quatro primeiras diretivas técnicas especificas para
os fornecedores.
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Quadro 13 Diretivas Técnicas do Protocolo Agroambiental — Fornecedores de Cana-

de-acucar.

Diretivas Conteudo Descritivo

Antecipar, nos terrenos com declividade até 12% e com area acima de 150 hectares
e em solos com estruturas que permitam a adogdo de técnicas usuais de
A mecanizacdo da atividade do corte mecanizado de cana, o prazo final para
eliminacdo da queimada da cana-de-acucar, de 2021 para 2014, adiantando o
percentual de cana ndo queimada, em 2010, de 50% para 60%

Antecipar, nos terrenos com declividade acima de 12% e com area acima de 150
hectares e demais areas com estrutura de solo que inviabilizem a adogédo de
B técnicas usuais de mecanizagéo da atividade do corte mecanizado de cana, o prazo
final para a eliminacdo da queimada da cana-de-agUcar de 2031 para 2017,
adiantando o percentual de cana queimada, em 2010, de 10% para 20%
Antecipar, nas areas com até 150 hectares e demais areas com estrutura de solo
gue inviabilizem a adocéo de técnicas usuais de mecanizacao da atividade do corte
c mecanizado de cana o prazo final para a eliminacdo da queimada da cana-de-
acucar, de 2031 para 2017, adiantando o percentual de cana ndo queimada, em
2010, de 10% para 20%

Em 2014, os prazos estabelecidos nos itens “a”, “b” e “c”, seréo avaliados, tomando
D como referéncia os avangos na tecnologia da colheita mecanizada de cana crua e
a disponibilidade de maquinas e equipamentos.

Fonte: SMA/Etanol Verde (2008).

Além das diferencas constantes nas diretivas “a”, “b” e “c”, ha o acréscimo da
diretiva “d”, exclusiva para os fornecedores. As demais diretivas sdo exatamente
iguais as das agroindustrias. Dessa forma, o regulamento das diretivas técnicas do
Protocolo Agroambiental para os fornecedores possui 11 diretivas.

De acordo com a diretiva “d”, os prazos poderéo ser revistos em funcdo dos
avangos da tecnologia na colheita mecanizada da cana crua, da disponibilidade de
magquinas e equipamentos no mercado, além de linhas de crédito compativeis as
necessidades dos pequenos e médios produtores.

A mudanca do sistema de colheita com uso do fogo para o sistema do corte de
cana crua, exige grande aporte de tecnologia. Para colher mecanicamente, €
necessario sistematizar o terreno, dimensionar os talhdes para que tenham grande
comprimento e linearidade, para reduzir as manobras e aumentar a eficiéncia das
maquinas (ROSSETTO, 2010).

2.5.2 Operacionalizagao do Protocolo Agroambiental
A adeséo das unidades agroindustriais ao Protocolo Agroambiental é voluntéria

(conforme § 2° da clausula segunda do Protocolo de Cooperacdo) é feita
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individualmente. Para Gomes (2011), o envolvimento voluntario se mostra essencial
como forma de maximizar as a¢cdes mitigadoras de impactos, considerando a reducao
dos prazos para cumprimentos das obrigacdes quando comparados aos prazos
estabelecidos pela lei.

Estudos demonstram que a prevenc¢dao voluntéria da poluicdo no setor industrial
tem provocado um aumento estatistica e economicamente significativo no nimero de
patentes ambientais, sugerindo que o ambientalismo empresarial pode atuar como um
importante catalisador para investimentos em tecnologias mais limpas (CHANG e
SAM, 2015).

Amaral et al. (2008) sustentam que a adeséo voluntaria ao protocolo representa
um grande avanco para o setor sucroenergético paulista. Programas de certificacao
gue assume caracteristicas de adesdo voluntaria acabam por se constituir num
exemplo proeminente de uma intervencdo que visa a melhoria da producédo e do
consumo sustentaveis (ALVES-PINTO et al., 2013).

Importante salientar que, embora a adesédo seja voluntaria, a fiscalizacao
ambiental se intensifica nas empresas que nao sao signatarias (LUCON e
GOLDEMBERG, 2010).

Segundo Lucon e Goldemberg (2010, p. 343-344), existem importantes
vantagens para as agroindustrias que aderem voluntariamente ao Protocolo:

e O Protocolo Agroambiental fornece um primeiro e importante passo para outros

esquemas de certificagéo;

¢ Auxilia nas melhorias de controle das operacoes;

e As signatarias tém a preferéncia dos importadores de seus produtos.

Outras vantagens foram constatadas empiricamente a partir de estudo de caso
empreendido em uma grande agroindustria signataria do Protocolo Agroambiental,
com mais de sessenta anos de experiéncia no mercado (SATOLO et al., 2014):

e Minimizagdo dos fatores associados aos riscos ambientais, bem como a

saude e seguranca do trabalho;

o Diferencial para a competitividade;

e Possibilidade de modernizar a gestéo;

e Melhorias e inovacéo organizacional;

e Reducao do tempo para a manutencdo de diferentes sistemas de manejo

(aumento da eficiéncia operacional).
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As usinas e associacgoes interessadas em aderir ao Protocolo devem entregar
a Secretaria Estadual de Meio Ambiente um plano de acdo que estabelece medidas
detalhadas, bem como metas e prazos para o cumprimento das diretivas técnicas
estabelecidas no documento.

Entende-se que o Plano de Acédo constitui-se numa excelente ferramenta para
a criacdo de base de dados sobre o setor sucroenergético, pois sistematizam as
propostas de acdes por parte das unidades e associacfes aderentes, além de permitir
0 acompanhamento e monitoramento da realidade das atividades do setor no Estado
de S&o Paulo. Esses dados podem subsidiar o delineamento de politicas publicas e
indicadores de desempenho com vistas a auxiliar as boas praticas da producdo de
acucar e alcool, garantindo a sustentabilidade ambiental do setor.

Os Planos séo analisados por um comité tripartite formado por técnicos da
Secretaria Estadual de Meio Ambiente (SMA), Secretaria Estadual de Agricultura e
Abastecimento (SAA) e pela Unido da Indastria de Cana-de-Ac¢ucar (UNICA), que
avaliam as acdes propostas e cronogramas adotados para aprovar ou requerer
complementacdes ou informacdes adicionais. ApOs a aprovacao a signataria recebe
o Certificado de Conformidade Agroambiental que deve ser renovado anualmente
apos o acompanhamento e avaliagdes do cumprimento das diretivas. Esse certificado
pode ser cancelado em caso de inconformidades.

O Comité Executivo Tripartite, 6rgdo consultivo e deliberativo, tem a
responsabilidade de zelar pela operacionalidade das a¢fes, aprimorar a metodologia
para avaliacdo global das metas, propor ajustes e adequacdes ao Protocolo, além de
consolidar critérios para a expedicdo e renovacdo do Certificado Etanol Verde. A
composicdo do Grupo Executivo do Protocolo Agroambiental foi atualizada em 2014
(SAO PAULO, 2014a; 2014b).

Satolo et al. (2014) entendem que este € um dos principais fatores que
diferenciam a organizacao para exportacdo para o mercado externo. Além disso, a
organizacdo tem um programa de responsabilidade ambiental que realiza atividades
relacionadas ao reflorestamento, reciclagem de residuos e tratamento de efluentes
industriais.

As usinas e associac¢0es signatarias recebem vistorias feitas por uma comissao
tripartite, com membros da SMA, SAA e UNICA / ORPLANA - Organizacao de
Plantadores de Cana da Regido Centro-Sul do Brasil, para afericdo do cumprimento
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das diretivas, o que confere maior credibilidade e transparéncia ao processo (SMA,
2012).

O Protocolo Agroambiental, por seu formato de adesdo voluntaria e de
acompanhamento do cumprimento das diretivas técnicas, foi responséavel por
aumentar o dialogo entre o governo e as usinas e fornecedores de cana, contribuindo
para a construgao de uma relagcao mais colaborativa e cooperativa entre esses atores.

Segundo prega o Imaflora (2012, p. 58), nisto consiste o desafio da
sustentabilidade: “o trabalho de auditoria deve estimular a busca do melhor para cada
um, em um processo construtivo e educativo”.

A Figura 15 ilustra o processo de avaliagdo de conformidade a partir da

aplicacao do critério multimétodos.

Figura 15 Avaliagao de conformidade — triangulagéao de levantamento de evidéncias.

CONFORMIDADE
COM OS
CRITERIOS

ANALISE DOCUMENTAL
Fonte: Adaptado de Imaflora (2012).

z

Em suma, o papel da certificacdo € gerar beneficios econdmicos, que
estimulem o processo de adequacdo socioambiental, criando referéncias de
empreendimentos responsaveis, que atuem cada vez mais proativamente, além de
servirem de exemplos para mudancas posteriores, em maior escala. Mudancas
estruturais poderiam acontecer se a certificagcdo voluntaria se articulasse a politicas
publicas que interferissem na dindmica do setor e na sua expansdo, como O
ordenamento territorial, realizado por instrumentos como o0 Zoneamento
Agroambiental (PINTO et al., 2008), cujas caracteristicas principais serdo abordadas

no topico seguinte.
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2.5.3 O Zoneamento Agroambiental

O zoneamento constitui uma medida oriunda do poder de policia, tendo por
fundamento a reparticdo do solo municipal em zonas e a designacédo de seu uso.
Nesse sentido, 0 objeto a ser buscado € sempre o interesse da coletividade, com o
intuito de proporcionar melhoria na qualidade de vida e, dessa maneira, garantir a
realizacdo do preceito encartado pelo art. 225 da Constituicdo Federal. Em resumo,
“zonear significa repartir o solo e dar a este determinada designacdo de uso”
(FIORILLO, 2004, p. 281).

Através de uma parceria entre a Secretaria do Meio Ambiente e a Secretaria
de Agricultura e Abastecimento, foi criado, em 18 de setembro de 2008, 0 Zoneamento
Agroambiental da cana-de-aclUcar no Estado de Sdo Paulo (ZAA), cujo objetivo
principal € servir de instrumento para disciplinar e organizar a expansao e ocupacao
do solo pelo setor sucroenergético. Além disso, o referido instrumento propfe-se a
subsidiar a elaboracao de politicas publicas especificas para o setor (SMA, 2013).

Para Gomes e Montafio (2012), essa iniciativa representou um grande avango
para o licenciamento de empreendimentos desse setor, tendo em vista o fato de
agilizar a avaliacdo locacional do mesmo através da regulamentacao de diretrizes
especificas para a ocupacao de cada classe do ZAA.

Martinelli et al. (2011) consideram o0 zoneamento agroambiental como um dos
passos importantes dados pelos governos federal e estadual no sentido de reduzir o
impacto ambiental do cultivo da cana-de-acucar, proibindo sua expansdo em areas
ambientalmente sensiveis.

A Figura 15 apresenta mapa que indica areas adequadas e inadequadas para
o cultivo da cana-de-acucar, regulando a ocupacao das terras, bem como a instalacao
e ampliacdo de unidades agroindustriais. Para elaboracdo do mapa séao utilizados
dados sobre condi¢gBes climéticas, qualidade do ar, relevo, solo, disponibilidade e
qualidade de aguas superficiais e subterraneas, unidades de conservacéo existentes
e indicadas, incluindo areas de protecdo ambiental e fragmentos florestais.

A érea considerada adequada representa 15,6% do territério paulista. As areas
adequada com limitacdes e adequada com restricdes representam 35,5% e 22,7%,
respectivamente. A area considerada inadequada ocupa 26,2% do Estado de Sao

Paulo. Observa-se que a area considerada inadequada concentra-se
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predominantemente em &reas com alta declividade, o que dificulta o cultivo dessa
monocultura (GOMES e MONTARNO, 2012).

A Resolucdo SMA 88, de 19 de dezembro de 2008 (SAO PAULO, 2008)
juntamente com a Resolucio SMA 42, de 24 de outubro de 2006 (SAO PAULO, 2006)
regulamentam o zoneamento agroambiental, definindo as diretrizes técnicas para o
licenciamento de empreendimentos do setor sucroenergético do Estado de Sdo Paulo.

O licenciamento ambiental consiste numa politica publica, cujo objetivo maior &
proteger e recuperar a qualidade ambiental. As empresas (Agroindustrias e
Fornecedores) do setor sucroenergético, em funcdo da alteracdo que provocam no
meio ambiente, devem, obrigatoriamente, solicitar o licenciamento e submeter-se a
Resolucdo CONAMA n° 01/1986, que exige a elaboracdo de Estudos de Impacto
Ambiental (EIA), bem como o Relatério de Impacto Ambiental (RIMA) para posterior
permissao d instalacdo e funcionamento do empreendimento (ROSSETTO, 2010).

A Licengca Prévia (LP) deve ser solicitada ainda na fase de projeto do
empreendimento, momento em que sera indicada e justificada a viabilidade do ponto
de vista ambiental. Segue-se a LP a Licenca de Instalacdo (LI), que autoriza a
execucao das obras previstas no projeto. Apés a LP, deve-se solicitar junto ao érgao
competente a Licenca de Operacao (LO). Entretanto, essa solicitagcdo deve ser feita
somente quando a obra estiver pronta, quando a execucédo do projeto sera avaliada.
Essa licenca permite que o empreendimento funcione por uma prazo determinado,
devendo ser periodicamente renovada.

Segundo complementa Gomes e Montafio (2012) o tipo de estudo de impacto
ambiental — EIA/RIMA ou Relatério Ambiental Preliminar (RAP) sdo definidos em
conformidade com a localizagdo do empreendimento (usina), sua area de plantio, bem
como sua capacidade de moagem, considerando as exigéncias especificas de cada
classe de zoneamento.

De acordo com Walter (2012), o Zoneamento Agroecoldgico da Cana, 0s
protocolos estabelecidos para a eliminagdo da préatica de queimada da palha nos
canaviais, bem como a regulacdo para a disposicdo da vinhaga no campo tém
contribuido para aumentar as vantagens ambientais do etanol de cana em relacéo a
gasolina, tornando-o uma opcéo sustentavel a luz do Renewable Energy Directive
(RED) da Uniao Europeia e dos principais esquemas de certificacdo. Mesmo assim,
ha oportunidades para a melhoria da sustentabilidade no processamento da cana no

pais.
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A Figura 16 ilustra o Zoneamento Agroambiental do Estado de S&o Paulo com

destaque para as quatro categorias de classificacdo das areas.

Figura 16 Zoneamento Agroambiental do Estado de S&o Paulo para o setor

sucroenergético

LEGENDA

- Represas

- Adequado
Adequado - limitagdes
Adequado - restrigdes

Il inadequado

280 Kilometers

GOVERNO DE
SECRETARIA DO
MEIO AMBIENTE %SAOPAULO

Al

Fonte: SMA (2013).

Foram estabelecidas quatro classes de areas com diferentes graus de aptidao

agroambiental:

Areas adequadas: correspondem ao territério com aptiddo edafoclimatica
favoravel para o desenvolvimento da cultura da cana-de-agucar e sem
restricbes ambientais especificas;

Areas adequadas com limitacdo ambiental: correspondem ao territério com
aptidao edafoclimatica favoravel para a cultura da cana-de-agucar e incidéncia
de Areas de Protecdo Ambiental (APA), areas de média prioridade para
incremento da conectividade, conforme indicagao do projeto BIOTA-FAPESP,
e as bacias hidrograficas consideradas criticas;

Areas adequadas com restricbes ambientais: correspondem ao territério
com aptidao edafoclimatica favoravel para a cultura da cana-de-aclucar e com
incidéncia de zonas de amortecimento das Unidades de Conservacdo de
Protecédo Integral — UCPI; as areas de alta prioridade para incremento de
conectividade indicada pelo projeto BIOTA-FAPESP, e éareas de alta
vulnerabilidade de aguas subterraneas do estado de Séo Paulo;
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e Areas inadequadas: correspondem as Unidades de Conservacgéo de Protecdo
Integral — UCPI estaduais e federais; aos fragmentos classificados como de
extrema importancia biolégica para conservacao, indicados pelo projeto
BIOTA-FAPESP para a criacdo de Unidades de Conservacdo de Protecao
Integral — UCPI; as zonas de vida silvestre das Areas de Protecdo Ambiental —
APAs; as areas com restricbes edafoclimaticas para cultura da cana-de-agucar
e as areas com declividade superior a 20%.

O objetivo geral do Zoneamento Agroambiental para a producdo de etanol e
acucar é fornecer subsidios técnicos para formulagéo de politicas publicas visando a
expansao e producdo sustentavel da cana-de-acucar (MANZATTO et al., 2009).

De acordo com Manzatto et al. (2009, p. 8), 0 ZAA possui 0s seguintes objetivos

especificos:

¢ Oferecer alternativas econdmicas sustentaveis aos produtores rurais;

¢ Disponibilizar uma base de dados espaciais para o planejamento do
cultivo sustentével das terras com cana-de-aglcar em harmonia com a
biodiversidade e a legislagéo vigente;

e Fornecer subsidios para o planejamento de futuros polos de
desenvolvimento no espago rural;

¢ Alinhar o estudo com as politicas governamentais sobre energia;

e Indicar e especializar areas aptas a expansédo do cultivo de cana-de-
aclcar em regime de sequeiro (sem irrigacao plena);

e Fornecer as bases técnicas para a implementagdo e controle das
politicas publicas associadas.

As conclusdes mais importantes do Zoneamento Agroambiental referem-se a
nao necessidade de desmatamento para que a cultura canavieira ocorra no Estado
de Sao Paulo, além da garantia de ndo haver concorréncia entre a producdo de
alimentos e a producdo de biocombustiveis, considerando que a principal area
ocupada pela expansao do setor tem sido as areas adequadas com limitacdes, dada
a disponibilidade dessas terras (GOMES e MONTANO, 2012; MANZATTO et al.,
2009).

O suporte tedrico aqui apresentado embasou conceitualmente a pesquisa de

campo apresentada no Capitulo 4.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O objetivo deste capitulo consiste na apresentacdo dos procedimentos

metodologicos utilizados na realizagéo da pesquisa.

3.1 Posicionamento Metodolégico da Pesquisa

A propria natureza dos objetivos apresentados nesta tese evidencia
pressupostos qualitativos de investigacdo. A pesquisa qualitativa é especialmente Util
em pesquisas académicas cujo objetivo € o entendimento dos contornos de um
fenbmeno especifico em seu contexto particular (FIRESTONE, 1986; WEERD-
NEDERHOF, 2001; ERIKSSON e KOVALAINEN, 2008; LACH, 2014), sendo indicada
para pesquisas exploratérias (MYERS, 2009). Um estudo exploratério € indicado
quando o objetivo é examinar um tema ou um problema de pesquisa pouco estudado,
sobre o qual tem-se muitas duvidas ou que nao foi anteriormente abordado. Pode-se
dizer, ainda, que, quando a revisao de literatura mostra que existe apenas orientacdes
ndo pesquisadas, além de ideias vagas relacionadas com o problema de estudo ou,
ainda, se se quer pesquisar sobre um tema e areas a partir de novas perspectivas,
guanto aos seus objetivos mais gerais, a pesquisa exploratdria é a mais recomendada
(GIL, 2010; HERNANDEZ-SAMPIERI et al., 2013).

A pesquisa qualitativa tem como foco os processos do objeto de estudo. O
entendimento desse processo pode resultar em um “mapa” como produto da reflexao
do pesquisador sobre o “territério” investigado (VAN MAANEN, 1979). Na concepcéao
de Martins (2012) o interesse do pesquisador é desvendar o desenrolar dos eventos
gue culminam nos resultados. Assim, o interesse néo se restringe aos resultados, mas
precipuamente como se chegou até eles. Isso possibilita explicar o como e nao
somente o qué.

N&o obstante a isso, as mudancas em curso nas atuais configuracdes
(tecnolégicas, socioldgicas, antropoldgicas etc.) como componentes do ambiente em
gue os tomadores de decisdes operam, tém sido acompanhadas por uma transi¢cao
para metodologias de pesquisas mais complexas, o que parece favorecer os métodos
qualitativos de investigacdo (GUERCINI, 2014).

Dentro da concepgédo qualitativa utilizou-se o Estudo de Caso (ASMUSSEN e
CRESWELL, 1995) que consiste em um método especifico de estratégia de pesquisa
com uma ampla aplicacdo nas Ciéncias Sociais. Segundo Yin (2010), em geral, 0s

estudos de caso s&o o método preferido quando: a) as questdes “como” ou “por que”
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sao propostas; b) o investigador tem pouco controle sobre os eventos; e, c) o enfoque
esta sobre um fendmeno contemporaneo no contexto da vida real.

Para este trabalho, em particular, o0 uso do método de estudo de caso
apresenta-se como uma estratégia viavel de pesquisa, uma vez que o0 pesquisador
pode estudar a gestdo do ambiente natural, onde os fatos realmente ocorrem,
podendo inclusive gerar teorias a partir das préticas, além de permitir ao pesquisador
responder questdes que o levam a entender a natureza e a complexidade com que o0s
processos estdo ocorrendo (CEPEDA e MARTIN, 2005).

Para Gil (1996, p. 58) “o estudo de caso é caracterizado pelo estudo profundo
e exaustivo de um ou de poucos objetos, de maneira que permita o seu amplo e
detalhado conhecimento [...]".

A metodologia de estudo de caso permite desenhar, a partir de varias fontes de
evidéncia (LLEWELLYN e NORTHCOTT, 2007; YIN, 2010; 2015), uma analise
simultanea da dinamica dos fatos em uma unica configuracédo (EISENHARDT, 1989),
proporcionando uma melhor compreensao dos fendbmenos organizacionais (LEE et
al., 2007), o que faz do método uma alternativa credivel aos estudos empreendidos
no ambito das organiza¢gdes empresariais (KIRIDENA e FITZGERALD, 2006).

Contudo, estudos de caso podem ser utilizados para diferentes tipos de
finalidades de pesquisa: exploragcdo, construcdo de teorias, teste de teorias e
extensdo/refinamento de teorias (VOSS et al., 2002; KETOKIVI e CHOI, 2014). Para
esta tese, em especial, explorou-se os dados obtidos na pesquisa de campo,
confrontando-os com a estrutura tedrica apresentada, notadamente no que diz
respeito as acbes implementadas para cumprimento das diretrizes técnicas do
Protocolo Agroambiental.

Os estudos de caso constituem-se numa maneira ideal para investigar
guestdes de sustentabilidade, pois permitem a identificacdo e anéalise das percepcdes
da diversidade de atores envolvidos, considerando a complexidade de suas relacdes
(MATOS e SILVESTRE, 2013), mormente no que diz respeito ao estudo de processos
organizacionais (ROCHA, 2005).

Ao considerar o estudo de caso no contexto da pesquisa organizacional,

Hartley (1995) sugere a seguinte definicao:

[...] consiste de uma investigacdo detalhada, frequentemente com
dados coletados durante um periodo de tempo, de uma ou mais
organizacdes, ou grupos dentro das organiza¢des, visando prover uma
analise do contexto e dos processos envolvidos no fendmeno em
estudo (p. 208-209).
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Ressalta-se, portanto, que, o objeto de estudo ndo deve ser isolado de seu
contexto, significando que, ao se concentrar em um simples fenémeno, esta
abordagem de pesquisa pretende descobrir e revelar a interagcdo entre os fatores
internos e externos que sao caracteristicos do mesmo evento (GODOQOY, 2010).

Albertini (2014) apés pesquisar relatorios ambientais divulgados por cinquenta
e cinco grandes empresas francesas, em sua conclusao, ressalta que a utilizacéo do
estudo de caso poderia apontar as capacidades organizacionais necessarias pelas
empresas para melhorar o seu desempenho ambiental.

A estratégia de estudo de caso pode se desdobrar em dois tipos
(CUNNINGHAM, 1997):

e Estudo de caso unico, o qual somente se justifica quando o fenébmeno que esta
sendo analisado sera investigado em uma organizacdo com a melhor
representatividade possivel,

e Estudo de casos multiplos, quando o objetivo é comparar varios casos, onde
ocorre o mesmo fenémeno, explicando as similaridades e diferencas, desafios
e oportunidades, além de aprendizados comuns.

Nesse sentido, esta pesquisa caracteriza-se por empregar o estudo de casos
multiplos (STAKE, 2005).

Para Stravos e Westberg (2009) o uso de multiplos casos acrescenta confianga
aos resultados, além de ajudar na protecao de ocorréncia de vieses por parte do
pesquisador (VOSS et al., 2002), permitindo-lhe estabelecer comparacdes entre 0s
casos estudados, descobrindo possiveis particularidades ou a existéncia de um
padrdo comum de ocorréncias, 0 que sugere a existéncia de uma regularidade
empirica (TSANG, 2013), além de possibilitar a criacdo de uma teoria mais robusta
uma vez que as proposicoes estdo mais profundamente fundamentadas na evidéncia
empirica variada (EISENHARDT e GRAEBNER, 2007).

Optou-se por escolher o estudo de multiplos casos, em vez de um Unico, em
funcdo da oportunidade de analise entre 0s casos.

Segundo Cooper e Schindler (2011, p. 186):

Ao estudar sujeitos multiplos, emerge um maior entendimento do
sujeito. Quando unidades multiplas sao escolhidas, é porque oferecem
resultados semelhantes por razdes previsiveis (replicacao literal) ou
resultados contrarios para razfes previsiveis (replicacéo teérica).
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Nesse sentido, a énfase em quais diferencas ocorrem, por que e com que
efeito. Além disso, ha possibilidade de realizar inferéncias prescritivas sobre as
melhores préaticas que sdo concluidas apds o término do estudo de caso sobre as
varias organizacdes pesquisadas ou situacfes que sdo especulativas por natureza.

A construcdo da validade do estudo de caso é reforgada pelo uso de multiplas
fontes de evidéncia, que podem incluir varios pontos de vista dentro e entre as fontes
de dados (LEONARD-BARTON, 1990; CRESWELL, 2014; SINGH, 2014).

O estudo de caso, apesar de corresponder a uma situacao que € tecnicamente
Unica, envolve muitas variaveis significativas que ndo podem ser verificadas sem o
apoio de varios instrumentos de coleta de dados (GIL et al., 2005).

De forma geral, no processo de estudo de caso, o pesquisador tem certo
envolvimento com a empresa, bem como com as pessoas envolvidas na pesquisa. O
contato se da naturalmente através das visitas técnicas onde sdo realizadas as
entrevistas, analise e/lou recolhimento de documentos para posterior analise e
observacdes. Trata-se de um estudo empirico com foco de estudo em um fenédmeno
atual. Esse tipo de procedimento metodolégico permite um entendimento substancial
sobre os acontecimentos reais (MIGUEL, 2011).

A Figura 17 apresenta um modelo conceitual para condugéo de estudo de caso.

Figura 17 Esquema de conducéo de Estudo de Caso.
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Fonte: Adaptado de Miguel e Sousa (2012).

O autor apresenta as principais diferencas entre o estudo de caso e outras

formas de pesquisa, conforme podem ser observadas no Quadro 14.
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Quadro 14 Resumo do processo de escolha de pesquisa

Requisitos/Caracteristicas Experimento Survey Estudo de Caso | Pesquisa-Ac¢éo
Presenca do pesquisador na . N&o
¢ pesq Possivel e Usual Usual
coleta de dados usual/dificil
Tamanho pequeno da . ~
peq Possivel N&o usual Usual Usual
amostra
Variaveis dificeis de . . . .
o Possivel Possivel Possivel Possivel
guantificar
Mensuragdes perceptivas Possivel Possivel Possivel Possivel
Os constructos ndo sao . - .
. N&o usual Dificil Adequado Possivel
predefinidos
A casualidade é central na . .
. Adequado Possivel Adequado Possivel
analise
Necessita construir teoria —
responder a questfes do tipo Possivel Dificil Adequado Possivel
“‘como”
Necessita do entendimento
profundo do processo de Dificil Dificil Adequado Possivel
decisao
Participacdo néo ativa do . . . .
.p ¢ Possivel Possivel Possivel Impossivel
pesquisador
Falta de controle sobre as o . . .
Dificil Possivel Possivel Possivel

variaveis

Fonte: Adaptado de Corréa (1992, p. 115).

Face ao exposto, esta pesquisa pode ser classificada como:

e De acordo com o método cientifico, como indutiva, considerando que “o

objetivo dos argumentos indutivos é levar a conclusdes cujo conteddo € muito

mais amplo do que o das premissas nas quais se basearam” (MARCONI e
LAKATOS, 2005, p. 86; BARRATT et al.,, 2011). Nesse sentido, “pode-se

afirmar que as premissas de um argumento indutivo correto sustentam ou

atribuem certa verossimilhanga a sua conclusdo. Assim, quando as premissas

sdo verdadeiras, o melhor que se pode dizer é que sua conclusdo é,

provavelmente, verdadeira” (CERVO e BERVIAN, 1978, p. 25);
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e Segundo seus objetivos mais gerais, como exploratéria, uma vez que visa
proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais
explicito ou a construir hipéteses. A coleta de dados normalmente envolve
levantamento bibliogréfico, entrevistas com pessoas que tiveram experiéncia
pratica com o assunto, além de analise de exemplos que estimulem a
compreensao (GIL, 2010). Além disso, a pesquisa exploratéria tem como
objetivos: a) o alcance, a magnitude ou a dimensdo de um fendmeno em
particular; b) a geracao de ideias iniciais (ou “palpites”) sobre o fenbmeno; ou
c) testar a viabilidade de realizar um estudo mais amplo sobre o fendmeno
(BHATTACHERJEE, 2012, p. 6);

e De acordo com a abordagem do problema, como qualitativa (FIRESTONE,
1986; TRIVINOS, 1987; ERIKSSON e KOVALAINEN, 2008; PARKER, 2014);

e De acordo com os procedimentos técnicos, como estudo de casos multiplos
(GIL, 1994; SWANBORN, 2010; YIN, 2010).

A Figura 18 representa o posicionamento metodoldgico da pesquisa.

Figura 18 Posicionamento metodolégico da pesquisa

Posicionamento
Metodolégico da
Pesquisa

Quanto ao Método Quanto a Abordagem do Quanto ao ponto de
Cientifico Problema vista dos objetivos

! ' ;

[ Indutiva ] Qualitativa —— | Exploratéria ]
pas e
H Estudo de : e
1 Caso 1
B /1 Do ponto de
| I [ :
] I « vista dos
: ( Estudo A : Procedimentos
I i Técnicos
! de Casos |1
I Multiplos I \_
U N
‘\ __________ -'f

Fonte: Elaborado pelo autor.

Para o presente estudo utilizou-se de vérias ferramentas de coleta de dados, a

seguir apresentadas.
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3.2 Instrumentos de Coleta de Dados

Inicialmente, foi estabelecido um arcabouco tedrico, a partir da revisdo de
literatura, que “consiste na identificacédo, localizagcdo e analise de publicacbes que
contém informacéo relacionada ao tema da investigacao” (GIL, 2009, p. 47).

A utilizacdo da pesquisa documental, imprescindivel em qualquer estudo de
caso (GIL, 2009), sera necessaria como forma de levantar o historico das empresas
no contexto das mudancas regionais do setor; a mencao a variavel ambiental na
missdo, visdo, valores, politicas e diretrizes organizacionais; 0 organograma
organizacional; os documentos comprobatodrios de alcance das metas estabelecidas
no Protocolo Agroambiental; entre outros registros que possam ser aproveitados como
indicativos da relacdo da empresa com a dimensdo ambiental.

Foram efetuadas consultas em documentos oficiais da UDOP — Unido dos
Produtores de Bioenergia e da UNICA — Unido dos Produtores de Cana-de-Agucar,
por serem entidades representativas e congregarem vastos registros técnicos do
setor, como forma de subsidiar o estudo.

Realizou-se, ainda, consulta a documentos oficiais disponibilizados pela
Secretaria Estadual do Meio Ambiente, especialmente do Projeto Etanol Verde, que
abarca o Protocolo Agroambiental, além de documentos oriundos das préprias
instituicées pesquisadas. Segundo Godoy (2010, p. 135):

O exame de documentos pode trazer contribuic8es importantes para o
estudo de caso. A palavra “documentos” deve ser entendida de forma
ampla, incluindo materiais escritos (como recortes de jornais e outros
textos publicados na midia, cartas, memorandos e outros tipos de
correspondéncia, relatoérios internos e externos, documentos
administrativos), as estatisticas e outros tipos de registro organizados
em banco de dados (os quais produzem um formato de registro
ordenado e regular de varios aspectos da vida social) e os elementos
iconogréficos (como sinais, grafismos, imagens, fotografias e filmes).

Alguns documentos utilizados nesta pesquisa podem ser considerados do tipo
“primario”, uma vez que foram produzidos pelo proprio pesquisador, como fotos,
relatérios de campo, entre outros e, “secundarios”, obtidos diretamente das empresas,
instituicdes ou outras fontes pesquisadas (BAYLEY, 1982).

Yin (2010) advoga que, para os estudos de caso, 0 uso mais importante dos
documentos da-se em funcéo da corroboracdo e ampliagdo das evidéncias oriundas
de outras fontes.

As entrevistas, apoiadas em um roteiro semiestruturado, foram feitas com os

atores diretamente envolvidos com a area ambiental das organiza¢cées em estudo, no
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intuito de levantar informagdes que auxiliem no atendimento do objetivo da pesquisa
(DELMAS e TOFFEL, 2008; CORDEIRO et al., 2009; LOPEZ-GAMERO et al., 2010;
MARTINS, 2012). Além disso, o relato de experiéncias de gestores contribuiu para o
aumento significativo do interesse pratico dos resultados (FISHER, 2007). No
processo de entrevista semiestruturada o pesquisador fica livre para fazer perguntas
relacionadas que ndo foram previamente imaginadas e que nao estavam
originalmente incluidas. Essa abordagem pode resultar no surgimento de informacgdes
inesperadas e esclarecedoras, melhorando as descobertas (HAIR et al., 2005).

Esforcos foram envidados no sentido de buscar possiveis convergéncias e
divergéncias no conjunto de dados coletados. Foram necessarios realizar novos
contatos, via e-mail, telefone e até mesmo novas visitas, a fim de obter melhores
esclarecimentos sobre determinadas situacoes.

Esta etapa foi complementada com a observagdo sistemética, acompanhada
por um plano de observacéo ou “protocolo observacional” (CRESWELL, 2014, p. 138)
para orientar a coleta, andlise e interpretacdo dos dados (GIL, 2010; MARTINS, 2012).
Na perspectiva de Martins (2012), essa multiplicidade de fontes de evidéncias é vital
para a confiabilidade dos dados coletados, pois as diversas fontes se reforcam ou
nao, contribuindo para o aumento da validade interna da pesquisa.

O Quadro 15 apresenta o protocolo de pesquisa elaborado exclusivamente

para nortear a observacao sistematica no campo, incluindo registros fotograficos.

Quadro 15 Protocolo de pesquisa para observacao sistematica

Etapas Descricéo das Atividades

Colheita mecanizada; sistema de transbordo; sistema logistico de transporte
campo/usina; compactacéo do solo.

Tanques de vinhaca; canais de vinhaca (abertos/gravidade/primarios/secundarios);
canais de vinhaca tubulados (aluminio); moto-bomba; lancamento de vinhaca no solo.

3 Areas de Preservacdo Permanentes (APP); matas ciliares (protecdo das nascentes);
reservas legais

4 Areas de reflorestamento “assistido”

5 Pontos de captacao de agua superficial e subterranea (hidrémetros)

6 Estacdo de Tratamento de Agua (ETA)
7

8

9

Estacdo de Tratamento de Esgoto (ETE)

Estacdo de resfriamento de dgua (circuito fechado)

Armazenamento de embalagens de agrotoxicos

10 Triplice lavagem e armazenamento das embalagens vazias de agrotoxicos

11 Sistema de reaproveitamento das aguas residuarias

12 Reaproveitamento dos subprodutos (torta de filtro, vinhaca, cinza de caldeira, bagaco)
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13 Sistema de lavagem (limpeza) da cana

14 Cogeracao — usina de bioeletricidade

15 Armazenamento tempordario de material contaminante

16 Viveiro de mudas (quando era o caso)

17 Armazenamento do bagaco (impermeabilizacdo do solo)

18 Armazenamento e manuseio da cinza de caldeira (disposicao no solo)
19 Armazenamento e manuseio da torta de filtro (disposicao no solo)

20 Pontos de coleta seletiva (segregacao dos materiais)

Fonte: Elaboragao prépria.

Os dados obtidos foram analisados manualmente e com auxilio do software
ATLAS.ti 7, com vistas a realizacdo de minuciosa andlise de contetdo (BARDIN, 2011;
HERNANDEZ SAMPIERI et al., 2013; CRESWELL, 2014).

O processo de coleta de dados permitiu uma triangulacao (entrevista, pesquisa
documental e observacao sistematica). O processo da triangulacdo, também chamada
de abordagem multimétodos, pode ser definido como uma estratégia de pesquisa
baseada na utilizacdo de diversos métodos para investigar um mesmo fendmeno
(CUNNINGHAM, 1997; VERGARA, 2010; CRESWELL, 2014; YIN, 2015). Sendo
assim, torna-se possivel “confrontar a informagao obtida por uma fonte com outras,
com vistas a corroborar os resultados da pesquisa” (GIL, 2009, p. 114).

Gibbert e Ruigrok (2010) consideram a triangulacao uma estratégia importante
para garantir a validade de um construto de estudo de caso, uma vez que abarca
diferentes fontes de coleta de dados. Por isso, a importancia do uso de multiplas fontes
de evidéncia do fenébmeno como forma de testar a qualidade dos dados empiricos
durante o processo de coleta de dados (MILES e HUBERMAN, 1994).

Ademais, a triangulagao contribui para reduzir a probabilidade de erros na
interpretacdo dos dados, além de ajudar o pesquisador na identificagdo de realidades
diversas (STAKE, 2005).

A abordagem multimétodos (triangulacéo), segundo Vergara (2010), pode ser
discutida e explorada com base em dois pontos de vista: como uma estratégia para o
alcance da validade do estudo e como uma alternativa para a obtencéo de novas
perspectivas, novos conhecimentos.

Por fim, essa abordagem possibilita, ainda, a comparacao do rol de entrevistas
coletadas com todos os participantes da pesquisa, comparacdo e avaliacdo dos

memorandos (diarios) de campo, comparacdo com os documentos obtidos com a
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pesquisa documental, além da comparacdo com a literatura pertinente ao assunto
abordado (CHARMAZ, 2006).

A Figura 19 resume a dinamica da coleta de dados.

Figura 19 Esquema da dinamica da coleta de dados

Dinamica da
Coleta de Dados

J I S 1

Revizdo do

] 1
1 . 1

Roteirode || Entrevistas i - . |l Esclarecimento

Entrevista i semiestruturadas air;t:tz\;ls::; Analise Observagdo Ll 4o guvidas por
: com atores 1% ¢ documental sistematica ||  e-mail efou

- 1 | organizacionais especialistas 1
Teste-Piloto I | telefone

i i
1 1
1 = g 1
! Triangulacao ;
1 1
1 1
1,

Fonte: Elaborado pelo autor.

Apos elaboracéo do roteiro de entrevistas, o mesmo foi submetido & apreciacéo
de quatro especialistas na area de gestao ambiental a fim de procederem uma revisao,
verificando se as perguntas elaboradas a partir do referencial tedrico estavam
adequadas aos objetivos propostos, bem como se estavam inteligiveis, permitindo o
adequado entendimento por parte dos atores que participaram da pesquisa.

A validacao do roteiro semiestruturado foi realizada por um grupo restrito de
especialistas inseridos na realidade de pesquisa do fenbmeno sob andlise, cujo
objetivo precipuo foi o de verificar a pertinéncia do instrumento com o0s objetivos
propostos (FORZA, 2002). Apontamentos de melhoria foram feitos, sobretudo quanto
a clareza e risco de dubiedade das questdes.

O Quadro 16 apresenta a vinculagéo institucional de cada especialista, bem

como o tempo de experiéncia na area ambiental.
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Quadro 16 Perfil dos especialistas na area de gestdo ambiental participantes da

validacao.
Tempo de

- : ~ . Lo Experiéncia na

Especialista Titulagédo Vinculo Institucional A Al
(anos)
1 P6s-Doutorado FEA-USP 20
Livre Docéncia

2 Doutorado UFPR 22

3 Doutorado UNESP 07

4 Livre Docéncia USCS 35

Fonte: Elaborado pelo autor.

O teste-piloto foi realizado com duas das agroindustrias constantes do conjunto

de empresas pesquisado, no primeiro semestre de 2013 e publicado no XV Encontro
Internacional sobre Gestdo Empresarial e Meio Ambiente — ENGEMA (OLIVEIRA et

al., 2013b). O objetivo desse teste foi verificar os procedimentos de aplicacdo com

base no protocolo de pesquisa, visando seu aprimoramento. A partir dessa aplicacao

foi possivel, ainda, averiguar com mais acuracia a qualidade dos dados obtidos, com

vistas a verificar se eles estavam associados aos constructos e, consequentemente,

se contribuiriam para o atendimento dos objetivos da pesquisa (MIGUEL e SOUSA,

2012).

A Figura 20 ilustra o esquema metodologico utilizado na pesquisa que serviu

de teste-piloto.

Figura 20 Esquema metodologico da pesquisa (teste-piloto)
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Fonte: Adaptado de Oliveira e Pereira (2013).
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Os dados obtidos com a aplicagdo de todo o conjunto metodolégico foram
devidamente sistematizados e analisados e serviram de base a descricdo dos
fendbmenos observados, ou seja, das acdes e praticas inseridas pelas empresas apos
a implantacéo do Protocolo Agroambiental.

Em sintese, a Figura 21 apresenta o recorte analitico metodolégico da

pesquisa.

Figura 21 Recorte analitico metodologico da pesquisa

Protocolo Agroambiental

Diretivas Técnicas

‘5 —— -—
B e e L A T e T ey, —'
H Industrias do Setor Sucroenergetico !
: D S o !

Unidades Agroindustriais

Microrregiao de Assis/SP
AGR1-AGR2-AGR3-AGR4
FOR1-FOR2-ASS1

Desenvolvimento Sustentavel
Dimensoes Basicas

—_— § Niveis de Gestdo Ambiental Emoresarial <

Fonte: Elaborado pelo autor.

3.3 Selecao dos Casos de Estudo

Para atender ao objetivo do estudo, foram escolhidas empresas do setor
sucroenergético, localizadas na microrregido geografica de Assis (SP),
preferencialmente filiadas a UDOP — Unido dos Produtores de Bioenergia e a UNICA

— Unido da Industria de Cana-de-Acgucar, signatarias do Protocolo Agroambiental e
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com certificagdo renovada para o ano de 2014. Essas empresas foram contatadas,
individualmente, como forma de facilitar o acesso para implementacéo e execucao do
plano de pesquisa.

Atualmente, ha sete unidades agroindustriais processadoras de cana-de-
acucar, dois fornecedores e uma associacédo instalados na Microrregido de Assis-SP.

O processo de escolha levou em consideracédo as recomendacoes de Voss et
al. (2002) para o estagio final da selecédo dos casos, onde se considerou:

e As organizagbes agroindustriais e a instituicdo escolhidas sdo relevantes
considerando o modelo conceitual da pesquisa?

e Haveria acessibilidade total do pesquisador que proporcionasse pleno
desenvolvimento dos procedimentos para execucéo do estudo de caso junto a
essas organizacdes selecionadas?

e As organizagdes/instituicdo escolhidas constituem-se em casos emblematicos
de manifestagéo do fen6meno estudado?

Assim, foram escolhidas para o estudo, quatro unidades agroindustriais que
manifestaram interesse em participar da pesquisa, sendo trés produtoras de acuUcar,
alcool e bioenergia e uma somente de acglcar e alcool, dois fornecedores de cana-de-
acucar e a associacao que congrega esses fornecedores de cana, todos diretamente
envolvidos com o Protocolo Agroambiental, localizados na microrregido de estudo,
envolvendo seis diferentes municipios.

Além da acessibilidade do pesquisador, os casos de estudo representam 70%
do total de organizacdes do setor na Microrregido, sendo, portanto, considerados
representativos das atividades (EISENHARDT, 1989).

O Quadro 17 apresenta as organizagdes/instituicao localizadas na microrregiao
de estudo com destaque (negrito) para aquelas em que a pesquisa foi efetivamente

realizada.
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Quadro 17 Relacao dos casos estudados (em destaque) com seus respectivos
municipios de localizacao.

Clzgsr::)itouria?[?\?a Municipio Microrregiao
AGR1 Paraguacu Paulista

AGR2 Bora

AGR3 Maracai

AGR4 Quata

AGR5 Platina

AGR6 Paraguacu Paulista

AGR7 Taruma Assis
FOR1 Paraguacu Paulista

FOR2 Taruma

FOR3 Maracai

FOR4 Maracai

FOR5 Paraguacu Paulista

ASS1 Assis

Fonte: Elaborado pelo autor.

As Agroindustrias (AGR1, AGR3 e AGR4) e o Fornecedor (FOR2) séao
empresas participantes do Nuacleo de Apoio a Gestdo da Inovacdo para a
Sustentabilidade no Setor Sucroenergético (NAGISE), coordenado pela UNICAMP,
além de fazer parte de um conjunto de iniciativas do Ministério da Ciéncia, Tecnologia
e Inovacdo (MCTI), da Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP) e da
Confederacéo Nacional da Industria (CNI).

As agroindustrias, fornecedores e associacdo ndo foram diretamente
identificadas no intuito de manter o sigilo das informagbes prestadas, sendo
codificadas como AGR1, AGR2, AGR3 e AGR4 (Agroindustrias), FOR1 e FOR 2
(Fornecedores) e ASS1 (Associacao), localizados em seis diferentes municipios
pertencentes a Microrregiao de Assis-SP.

A inclusdo dos Fornecedores no estudo justifica-se pela possibilidade de
incrementar a pesquisa com informacdes relevantes e exclusivas sobre a gestéo
ambiental na area agricola. Considerando que os fornecedores s6 podem aderir ao

Protocolo via associagdao, optou-se por incluir a associacdo na qual estes
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fornecedores estdo filiados. Esta abrangéncia possibilitou aumentar as fontes de
evidéncias, uma exigéncia caracteristica da abordagem de estudo de caso.

A Figura 22 sintetiza os critérios mais importantes para a selecéo dos casos de
estudo.

Figura 22 Critérios de selecéao dos casos de estudo

Selegao dos
casos de estudo

[Agroindﬂstrias ] [ Fornecedores ] [ Associagao ]

Critérios de Selegdo dos casos

Localizados na Signatarios do Com certificagdo
Microrregido de Protocolo renovada no ano
Assis/SP Agroambiental de 2014

Fonte: Elaborado pelo autor.

O trabalho de campo foi precedido por um detalhado planejamento, a partir de
ensinamentos advindos do referencial tedrico e das caracteristicas proprias dos
casos.

Dessa forma, a partir do arcabouco tedrico construido especificamente para a
pesquisa, surgiu a necessidade de se estabelecer um modelo conceitual que
esclarecesse o0 que efetivamente seria estudado (questbes chaves, unidades de
analise, questfes basicas, pressupostos da pesquisa etc.) e as possiveis descobertas,
bem como suas possiveis relacdes.

Esse procedimento possibilitou ao pesquisador ser mais cauteloso e seletivo
sobre as construgdes e as variaveis a serem incluidas no estudo (VOSS et al., 2002).
Nesse sentido, recomenda-se a elaboragdo de um protocolo de estudo de caso que
se constitui em uma proposta resumida que direcionard o trabalho de campo
(MARTINS, 2008a; YIN, 2010).
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Martins (2008b) explica que, no contexto do estudo de caso, o0 protocolo € um
instrumento norteador e regulador da conduta estratégica da pesquisa, constituindo-
se num forte elemento que mostra a confiabilidade da pesquisa, garantindo que os
achados da investigacdo possam ser assemelhados aos resultados da replicacéo do
estudo de caso, ou mesmo de outro caso em condi¢gbes equivalentes ao primeiro,
orientado pelo mesmo instrumento. O protocolo de estudo de caso é desejavel sob
varias circunstancias, mas € essencial na realizacdo de estudos de casos multiplos
(YIN, 2015), especialmente ao evitar descompassos de longo prazo.

Além disso, considerando a preméncia de tempo em funcdo do término de
prazos (deadlines), este instrumento constituiu-se numa importante ferramenta, na
preservacao do rigor metodoldgico.

O Quadro 18 apresenta o protocolo de estudo de caso para a pesquisa em

questéao.

Quadro 18 Protocolo de Estudo de Casos Multiplos

Unidades
Conceituais do

Descricao e Delineamentos Tedricos
Estudo de Casos ¢

Multiplos
. Como o Protocolo Agroambiental influencia a gestdo ambiental das
Questag de Agroindustrias e Fornecedores do setor sucroenergético, localizadas na
pesquisa Microrregido de Assis/SP, a partir da implementagdo e execucdo de suas
Diretivas Técnicas?
Objetivo da Analisar a gestdo ambiental de industrias do setor sucroenergético localizadas
pesquisa na Microrregido de Assis/SP, a partir da implementacdo e execucdo das

Diretivas Técnicas do Protocolo Agroambiental.

Unidade de analise

Agroindustrias do setor sucroenergético localizadas na Microrregido de
Assis/SP.

Unidades de
Analise
Complementar

Fornecedores e Associacdo localizados na Microrregido de Assis/SP;
Companhia de Tecnologia de Saneamento Ambiental (CETESB-SP);
especialistas envolvidos com agronegdcio e as questfes ambientais.

Limite de tempo

De maio a fevereiro de 2015.

Local Empresas e Associacao signatérias do Protocolo Agroambiental situadas na
Microrregido de Assis, com certificado em vigéncia.
A validade do constructo de um procedimento refere-se a qualidade da
investigacdo realizada (EISENHARDT, 1989; GIBBERT et al, 2008;
) SIGGELKOW, 2007; YIN, 2010; 2015). Dessa forma, para ampliar a validade
Validade do do constructo em estudos de caso torna-se fundamental estabelecer uma
constructo

clara linha de evidéncias que permitam aos leitores reconstruir como o
pesquisador partiu das perguntas iniciais até as conclusées finais (GIBBERT
et al., 2008; YIN, 2010). Contribui para isto o uso de mudltiplas fontes de
evidéncias (entrevista, analise documental, observacdo sistematica),




153

sobretudo quando submetidas ao processo de triangulacdo (STAKE, 2005;
YARDLEY, 2008; GIBBERT e RUIGROK, 2010; VERGARA, 2010). Esta
énfase no desenvolvimento de constructos, medidas e proposi¢fes tedricas
testaveis que permite que o estudo de caso indutivo esteja alinhado as
correntes de pesquisa dedutiva, predominante no campo da gestdo
(EISENHARDT e GRAEBNER, 2007).

Confiabilidade

A confiabilidade refere-se ao fato de que a pesquisa deve permitir que, caso
outros pesquisadores optem por seguir 0S mesmos critérios de pesquisa,
possam chegar aos mesmos insights do pesquisador inicial (DENZEL e
LINCOLN, 2000; YIN, 2015). Para tanto, € preciso que haja transparéncia do
pesquisador no sentido de permitr a replicagdo (EISENHARDT e
GRAEBNER, 2007; SILVERMAN, 2000). Nesse sentido, os procedimentos de
pesquisa devidamente delineados somado ao protocolo de pesquisa séo
pecas essenciais (GIBBERT et al, 2008). A garantia da coeréncia
metodoldgica a fim de assegurar a congruéncia entre a questdo norteadora
da investigacdo e os componentes do método adotado, também pode ser
apontada como elemento fundamental nos estudos qualitativos (MAYAN,
2001).

Sendo assim, a aplicagédo de 20 entrevistas com roteiro semiestruturado com
atores-chave diretamente envolvidos com o processo de gestdo ambiental das
empresas e instituicdes, o uso do método da triangulacdo, associando o
contelido da entrevista com documentos previamente analisados, bem como
o relatério da observagdo sistematica, contribuiram significativamente para
uma base solida de confiabilidade da pesquisa.

Validade interna

A validade interna resulta de estratégias que eliminam a ambiguidade e a
contradic&o, a observacao de detalhes e o estabelecimento de conexdes entre
os dados, considerando as varias fontes de evidéncias (MARTINS, 2012). Isto
sugere que o pesquisador pode submeter os resultados experimentais aos
proprios atores entrevistados. Esta validade interna esta relacionada a fase
de analise (CHIMA, 2005; SIGGELKOW, 2007, YIN, 2010). Tal procedimento
contribuiu para verificar se os dados empiricos foram corretamente entendidos
e interpretados, haja vista o fato desses sujeitos serem os mais qualificados
para determinar isso (SINGH, 2014).

Assim sendo, as a¢fes executadas a partir das diretivas técnicas do Protocolo
Agroambiental nas empresas foram sistematizadas e submetidas ao
escrutinio dos proprios entrevistados e, posteriormente a interpretacéo
analitica do pesquisador com respaldo do referencial teérico, no intuito de
analisar a influéncia desse conjunto de acBes na postura ambiental da
empresa.

Validade externa

A validade externa ou generalizagdo € o entendimento de que as teorias
devem se aplicar ndo somente ao caso especifico que esta sendo estudado,
mas também a outros (ZANNI et al., 2011). Os estudos de caso dependem de
generalizagdo analitica (SINGH, 2014). Dessa forma, a sele¢do adequada dos
casos contribuiu para melhorar a generalizagao (EISENHARDT, 1989). Além
disso, o estudo de casos multiplos busca comparacdes de padrdes pode
fortalecer significativamente a pesquisa (YIN, 2005). Assim, os dados
apurados e sistematizados apontardo (ou nao) para mudanca na postura
ambiental da empresa que esteja além das exigéncias legais.

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Cabe acrescentar que, além das entrevistas realizadas com o0s atores

corporativos, mediante contato e agendamento previamente estabelecidos, foi

possivel,

a partir da participacdo desse pesquisador em diversos eventos

(congressos, simpdsio internacional, reunides com entidades de classe, reunifes de

camaras técnicas, audiéncia com gerente da Agéncia Ambiental do Estado de S&o

Paulo — CETESB, entre outros) estabelecer contato e obter depoimento de varios

outros profissionais ligados ao agronegdécio e questdes relativas ao meio ambiente,

notadamente sobre o Projeto Etanol Verde (Protocolo Agroambiental)?. O Quadro 19

apresenta uma sintese desses profissionais, vinculacdo institucional e periodo da

realizagéo da entrevista.

Quadro 19 Profissionais entrevistados, titulacdo, vinculo institucional e

realizacdo das entrevistas.

més de

Ne Nom_e o Titulacéo Vinculo Institucional Entrevista
entrevistado
1 | Marcos Fava Neves Doutor FEA-USP Jul./2014
2 Qrgr?g'eos ?ﬁg‘r’ﬁe Doutor Esalg/USP Set/2014
3 | Marcellus Caldas Doutor Kansas State University - EUA Out./2014
Facultad de Ciencias Agropecuarias.
4 | Gustavo Soto Doutor Universidad Nacional de Cérdoba Out/2014
5 | Jdlio Otavio J. Doutor Nespro-UFRGS Out./2014
Barcellos
6 | Décio Zylbersztajn Doutor FEA-USP Out./2014
Francisco Graziano Articulista do QOrnaI O Estgdo de Sé&o
7 Neto Doutor Paulo; Dlret_or Exeputlyo do Nov./2014
Observatorio Politico/iFHC
Sylvio Ribeiro do Graduado Presidente da ASS1 - fundada em
8 Valle Mello Junior em 1977 Out/2014
Economia
Graduado
9 Luiz Eduardo Zuiiga em Gerente da Agéncia Ambiental do Nov./2014
Medel Engenharia Estado de S&o Paulo - CETESB '
Agrondmica
Diretor Técnico de Divisdo do Polo
Regional de Desenvolvimento
Tecnolégico dos Agronegdcios do
Ricardo Augusto Doutor Médio Paranapanema e da Agéncia
10 | Dias Kanthack Paulista de Tecnologia dos Fev./2015
Agronegocios (APTA) e Gestor das
Regibes 6 e 7 do Programa Cana do
Centro de Cana-de-Acucar do IAC em
Ribeirdo Preto

2 Todos os profissionais nominalmente citados no Quadro 19 autorizaram a divulgacdo de seus
respectivos nomes, além de parte ou excertos das entrevistas gravadas e transcritas, exclusivamente
para esta tese.
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11 | Raffaella Rossetto

Doutora

Pesquisadora Cientifica VI da Agéncia
Paulista de Tecnologia do

Desenvolvimento Tecnolégico do
Centro-Sul

Agronegocio (APTA) Polo Regional de | Fev./2015

Fonte: Elaboracéo prépria.

Em algumas organizacdes foi possivel entrevistar mais de uma pessoa que, de

forma, direta ou indiretamente, estava ligada as questdes ambientais da empresa. O

Quadro 20 resume 0s entrevistados e seus respectivos cargos nas organizacoes.

Quadro 20 Quantidade de entrevistados por caso e respectivos cargos.

Fonte: Dados da pesquisa.

Casos Quantidade
estudados d_e N Cages
Entrevistados
1 Técnico Ambiental
2 Supervisor do Setor de Bem Estar
AGR1L 04 3 Supervisor de Plantio (Setor Agricola)
4 Diretor de Pessoas
1 Coordenadora Socioambiental
AGR2 03 2 Supervisor Agricola
3 Técnico em Quimica
1 Analista de Meio Ambiente
AGR3 03 2 Gerente Corporativo de Meio Ambiente
3 Coordenador Administrativo
AGR4 01 1 Analista de Preservacdo Ambiental
1 Gerente Agricola
FOR1 03 2 Técnico de Seguranca do Trabalho e Meio Ambiente
3 Analista Ambiental
1 Supervisor de Planejamento Agronémico
FOR2 02 2 Supervisor de Controle e Custos Agricolas
1 Presidente da Associagéo
ASS1 03 2 Gerente Agricola
3 Assistente Administrativo
F\’/reoiz?éta&c)’l 01 1 Especialista Ambiental
TOTAL 20

Nas entrevistas objetivou-se compreender, os significados que os entrevistados

atribuem as questdes e situacdes relativas ao tema de interesse.

As entrevistas proporcionaram condi¢cdes de recolher dados descritivos na

linguagem do proprio sujeito, possibilitando ao pesquisador desenvolver uma ideia

sobre a maneira como 0s sujeitos interpretam aspectos da questdo central da

pesquisa no seu campo de convivéncia e atuacdo. Ressalta-se, também, a entrevista
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com a especialista do Projeto Etanol Verde que, gentilmente forneceu informagdes
atualizadas sobre 0s novos procedimentos para a renovacgéao da certificagcao que inclui
dados do SiCAR - Sistema do Cadastro Ambiental Rural.

Nesse processo, foram seguidas as orienta¢cdes de Godoy (2010) uma vez que,
embora dispusesse de roteiro para entrevista, evitou-se a rigidez a fim de nao criar
obstaculos, garantindo ao entrevistado maior liberdade para se expressar em termos
pessoais.

Feitas as consideracdes acerca dos aspectos metodologicos da pesquisa,
passa-se a engendrar no capitulo seguinte a apresentacdo dos dados e discussao
dos resultados.



157

4 APRESENTACAO DOS DADOS E DISCUSSAO
Neste capitulo sdo apresentadas as diretrizes para andlise dos dados, o
meétodo utilizado para analise dos dados, a sistematizacdo dos dados obtidos no

trabalho de campo e, posteriormente, as discussdes advindas da interlocucao teorica.

4.1 Diretrizes para Anélise de Dados

De acordo com Yin (2010), em primeiro plano, os resultados apurados foram
transcritos e sistematizados individualmente, com base nas variaveis de pesquisa e
nas relacdes expostas na revisdo bibliogréfica. A partir dai, os dados sistematizados
foram cruzados e comparados, permitindo uma andlise contextual dos casos e,
posteriormente, foram identificados padrdes, os quais permitiram contraposicdo e
confronto com a literatura sistematizada.

A partir do conjunto de dados coletados, considerando as multiplas fontes de
evidéncia, obteve-se uma narrativa geral de cada caso. Todavia, nem tudo o que foi
coletado incluiu-se nesta tese. Assim, necessario foi reduzir os dados (data reduction)
de tal forma que fosse considerado na analise somente aquilo considerado essencial
e que tivesse estreita relacdo com os objetivos e constructos da pesquisa (MIGUEL e
SOUSA, 2012).

4.2 Método de Anélise dos Dados

Esta subsecdo reserva-se ao momento da reflexdo, da intuicdo com
embasamento nos materiais empiricos e nos referenciais teéricos advindos da revisao
de literatura. Buscar-se-a estabelecer relacdes, verificar contradicdes, bem como
empenhar esforcos na compreensdo dos fenémenos propostos para o estudo. De
acordo com Patton (1990, p. 383), “interpretacdo envolve explicar os achados,
responder questdes, anexar significancia e resultados particulares e colocar padrbes
num quadro analitico”.

Partindo-se dos documentos obtidos nas visitas as empresas foi realizada a
analise documental, tendo como parametro as diretivas do Protocolo. Os dados de
campo possibilitaram a elaboragdo de relatoérios, conforme roteiro descrito no
Protocolo de pesquisa para observacao sistematica. As entrevistas, realizadas no
periodo entre junho/2014 a novembro/2014, foram apoiadas em roteiro
semiestruturado, gravadas mediante autorizagcdo expressa dos atores depoentes,

transcritas, enviadas por e-mail aos entrevistados para confirmacao e ajustes.
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N&o obstante a sistematica verificacdo das transcricdes das entrevistas, foram
realizadas, no periodo final de cada andlise, sessdes de checagem com o0s
entrevistados no intuito de verificar o grau de coeréncia das interpretacoes.

A técnica de andlise de dados adotada nesta tese € a Analise de Conteudo. De

acordo com Bardin (2011, p. 15), a Andlise de Conteldo consiste em:

Um conjunto de instrumentos metodolégicos cada vez mais sutis em
constante aperfeigoamento, que se aplicam a “discursos” (contetdos e
continentes) extremamente diversificados. O fator comum dessas
técnicas multiplas e multiplicadas — desde o célculo de frequéncias que
fornece dados cifrados, até a extracdo de estruturas traduziveis em
modelos — é uma hermenéutica controlada, baseada na deducéo: a
inferéncia. Enquanto esforgo de interpretacdo, a analise de contetido
oscila entre os dois polos do rigor da objetividade e da fecundidade da
subjetividade. Absolve e cauciona o investigador por esta atracéo pelo
escondido, o latente, o ndo aparente, o potencial de inédito (do néao
dito), retido por qualqguer mensagem. Tarefa paciente de
“desocultagao”, responde a esta atitude de voyeur de que o analista
ndo ousa confessar-se e justifica a sua preocupac¢édo, honesta, de rigor
cientifico.

Como ferramenta de auxilio na analise de contetdo utilizou-se o software
ATLAS.ti versao 7, tendo em vista o volume de informacdes coletadas e transcritas.
Foram tomadas as devidas precaucdes a fim de evitar problemas decorrentes do uso
de softwares no auxilio ao tratamento interpretativo de dados, sobretudo a alienacéo
do pesquisador e a consequente reificacdo dos codigos, o que leva a andlise a se
tornar mecanica e distante da esséncia dos dados (BANDEIRA-DE-MELLO e CUNHA,
2004).

Nesse ponto, cabe destacar o entendimento de Lage e Godoy (2008, p. 96), ao

afirmarem que:

A despeito das facilidades obtidas com 0s novos recursos, o software
nao pode ser visto como o senhor da pesquisa [...]. Os pesquisadores
sdo os atores do processo. A ferramenta € um recurso que pode, se
bem utilizado, facilitar o gerenciamento dos arquivos, agilizar a
codificacdo e busca de respostas, além de facilitar a comunicagéo. Mas
guem decide o que fazer, quando fazer e por que fazer continua sendo
0 pesquisador.

Nesse contexto, utilizar-se da abordagem qualitativa de pesquisa e escolher o
software de analise também se constitui um processo investigativo, tendo em vista
nao se conceber as técnicas e o uso de ferramentas como algo dissociado do
pensamento mais abrangente sobre o objeto e abordagem de pesquisa (KLUBER,
2014).
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Segundo Bandeira-de-Mello (2010, p. 440), no ATLAS.ti, quatro principios

norteiam os procedimentos de analise do pesquisador:

a) Visualizagdo: gerenciamento da complexidade do processo de

analise, mantendo o contato do usuario com os dados;

b) Integracdo: a base de dados e todos os elementos construidos na
andlise sdo integrados em um Unico projeto, a unidade hermenéutica

(HU);

c) Casualidade (serendipity): promove a descoberta e os insights
casualmente, isto €, sem a busca deliberada por aquilo que foi
encontrado;
d) Exploracdo: a interacdo entre a descoberta e os diferentes
elementos constitutivos do programa promove descobertas e insights.

Pode-se afirmar convictamente que esses principios foram observados na

pratica, durante a analise dos dados através do software ATLAS.ti.

A Figura 23 ilustra de forma resumida as principais etapas do desenvolvimento

da pesquisa.
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Figura 23 Etapas do desenvolvimento da pesquisa.
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!s'lru'lura
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Objetivo Geral

Analisar a gestio
ambiental da
indistrias do setor
sucroenergefico a
partir da
implementagio e
execucio das
Diretivas Técnicas
do Protocolo
Agroambiental.

Formalzagao dos
casos para estudo;
sgendamenta das
visitas t&cnicas
para oheemvagso
sistematica;
sgendamenta das
entrevistas
semiestruturadas =
analise/recelhimant
o de documentas.

Pesquisa de
Campo

Realizagdo das
visitas tecnicas;
reslizacéo das
entrevistas;
analise
documental e
observagdo
sistemidtica com
elaboragdo de
digric de campo.

Anzlise & discussio
dos pantos
relevantss
consideranda os
ohbjetivas

pecific
propostos na tese
e, especialments 3
questio de

DEEqQUuisa.

Conclusao

Conclusges gquanio
a0 alcance dos
objetivas propostos;
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tadricas da
pesquisa; andlise
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Fonte: Elaboracéo prépria.
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Por sua vez, o Quadro 21 apresenta as diretivas técnicas do Protocolo
Agroambiental relacionando-as com as questbes elaboradas e aplicadas nas
entrevistas semiestruturadas, documentos analisados, além dos procedimentos da

observacao sistematica.
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Quadro 21 Diretivas Técnicas do Protocolo Agroambiental e suas relagées com os procedimentos metodoldgicos.

Agroindustrias

Procedimentos Metodolégicos

Diretivas Descrigdo Rotgiro 'pa:a Ifntredvista Andlise Documental Observag&o Sistematica
emiestruturada
Reducéo do prazo ¢ Quais a¢Oes tomadas pela ¢ Planilhas do Protocolo Agroambiental ¢ Colheita mecanizada com
legal de queima da agroindustria para atender a ¢ Ficha técnica do Protocolo Agroambiental sistema de transporte
paI’ha de cana-de- d|ret|\~/a A dp P_roto~colo com e Tabela de renovacéo da certificagdo 2014 cgmpo/usina
agliclagilit/acl)zE)s‘t)Z(:;al (rjelagao a ehr;unac;ao da queima e Mapas georreferenciados das areas de e Sistema ge gansbord%
n°11. a cana nos terrenos com cultivo e Sistema de descarga da cana
2014, ao ir]vés de declividade de até 12% para este | ¢ Requerimento para queima controlada da picada nos hilos
2021, em areas ano de 20147 palha da cana-de-agticar - CETESB « Colhedoras, tratores, maquinas,
A mecanizaveis € para o e Decreto Estadual n° 47.700/2003 equipamentos e implementos
B ggg Z‘?n'g‘:eezsdﬁéo * Quais ages tomadfis P(f'a « Lei Estadual n° 6.171/1988 utilizados na colheita
, €m are agroindustria para atender a e Lei Estadual n° 11.241/2002 mecanizada
mecanizavels diretiva B do Protocolo com « Website Institucional Projeto Etanol Verde | ® Analise topografica de area de
gliiﬁloaiggr?é?;gn%osi%r%uelma « Website Institucional Corporativo expansao )
declividade acima de 12% parao | ° Website da UNICA (UNICAData) e o e
o Website CANASAT/Inpe camlnhqe_s com indicacéo em
ano de 20177 painel digital do setor/lote/talhdo
destino
Né&o utilizar a queima | « Como a empresa tem procedido ¢ Resolucéo SMA 42, de 24/10/2006 ¢ N&o ha &rea de expansdo em
da cana-de-acgucar com relagdo a colheita da cana ¢ Planilhas do Protocolo Agroambiental terrenos com declividade acima
C para colheita nas crua nas areas de expansao de e Manual de instrucdes para brigada de de 12%
areas de _e}(panséo canaviais? combate a incéndio acidental/criminoso
de canaviais  Website Institucional da UDOP
Adotar agdes para ¢ Quais a¢Oes a empresa tem ¢ Planilhas do Protocolo Agroambiental e Armazenamento temporario do
que n&o ocorra a tomado para que ndo ocorra a ¢ Planilhas demonstrativas da quantidade de bagaco em terreno
queima a céu aberto gueima a céu aberto, do bagaco bagaco produzida e quantidade utilizada na | impermeabilizado com sulcos ao
D do bagago de cana de cana, ou de qualquer outro cogerg(_;éo propria redor .
ou de qualquer outro subproduto da cana-de-acucar? « Relatorio de controle de venda de bagaco | Transporte por esteiras do
subproduto da cana- (cogeracgéo) bagaco direto para cogeragéo
de-agucar » Manual de seguranca para queima da  Nenhum outro subproduto é
palha da cana-de-acucar queimado
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Agroindustrias

Procedimentos Metodoldgicos

Diretivas Descrigcéo Roteiro para Entrevista Andlise Documental Observacéo Sisteméatica
Semiestruturada

Proteger as areas de | e« Com relagéo a protegédo das * Mapas georreferenciados das APPs ¢ Visita in loco as matas ciliares
matas ciliares das matas ciliares, quais agoes a ¢ Plano de recuperacéo das matas ciliares e nascentes; Areas de
propriedades empresa tém implementado? e Demonstrativo de aquisicdo de mudas Fjreservagéo Permanente;
canavieiras, devido a nativas Areas de Reflorestamento

E relevancia de sua « Registros fotograficos antes/depois “assistido” e natural
contribuicéo para a e Espacamento (carreador) entre
preservagao o plantio da cana e a mata
ambiental e protecéo ciliar ou APP
a biodiversidade
Proteger as ¢ A empresa possui programa de ¢ Projeto de plantio/recuperacéo das ¢ Distanciamento de 50 m com
nascentes de agua plantio de &arvores proximo as nascentes mata ciliar da nascente (visita
das éareas rurais do nascentes e na recomposicao « Registros fotograficos in loco)

= empreendimento das matas ciliares? ¢ Planilhas contendo quantidade de mudas e Delimitagdo/cerca das matas
canavieiro, plantadas por espécie ciliares e APPs
recuperando a
vegetacdo ao seu
redor
Proposicéo e e A empresa possui Plano Técnico | e Plano de manejo para controle de eroséo ¢ Sistema de terraceamento
implantag&o de plano de Conservagédo do Solo que no solo e estradas ¢ Uso de pneus especiais nas
técnico de inclui o combate a eroséo e a  Plano de preparo do solo maquinas (colhedoras, tratores

G conservacgdo do solo contengdo de aguas pluviais nas | e Plano de aplicagéo de agrotoxicos e transbordo) para reducéo da

estradas internas e carreadores? | ¢ Manual de boas praticas no manuseio das compactacgédo do solo
embalagens vazias de agrotoxicos e Escolha de local adequado para
(incluindo triplice lavagem) manobra de méaquinas
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Agroindustrias

Procedimentos Metodolégicos

Roteiro para Entrevista

Diretivas Descricao ! Anélise Documental Observacéao Sistemética
Semiestruturada
Proposicao e e A empresa possui Plano ¢ Plano de manejo para conservacao da agua e Sistema de circuito fechado e
implantacéo de Técnico de Conservagao de ¢ Plano de gestéo da qualidade da agua reuso da agua
plano técnico de Recursos Hidricos? e Planilhas com afericdes diarias do consumo de | e Visita as nascentes (matas
conservacéo dos | e Como a empresa usa a agua? agua (captacéo superficial e subterrdnea) ciliares)
recursos hidfiCOS ¢ Quais os principais efluentes e Controle de captacéo e vazao de agua e Acompanhamento da afericdo
H e minimizacao do oriundos do processo e PAV — Plano de Aplicagéo de Vinhaca dos hidrébmetros instalados em

consumo de agua

produtivo?
e Como a empresa trata 0s
efluentes?

o Certificado de Outorga do uso da 4gua

¢ Registros fotograficos dos aferidores de vazéo
(hidrémetros)

 Memorial descritivo do gerenciamento de
efluentes

todos os pontos de captagéo de
agua (superficial e subterranea)

¢ Reservatorio de vinhaca

e Sistema de fertirrigacao

¢ Sistema de lavagem da cana a
seco

Plano de
gerenciamento de
residuos gerados
Nno processo
agroindustrial

¢ Quais procedimentos a
empresa adota com relacdo ao
descarte das embalagens de
agrotéxicos?

¢ Quais 0s principais residuos
oriundos do processo
produtivo?

e Como a empresa trata 0s
residuos soélidos?

¢ Relatdrio Anual de Movimentacéo de Residuos

e Licenca de Operacdo da empresa contratada

o CADRI — Certificado de Aprovacgéo Destino de
Residuos Industriais

o Certificado de conformidade

¢ Certificado de movimentacao de residuos de
interesse ambiental

¢ Declaracdo anual de coleta protocolada na
CETESB

e Manual do Instituto Nacional de
Processamento de Embalagens Vazias
(INPEV)

e Lei Federal n° 9.974 de 06/06/2000

e Decreto n° 3.550 de 27/07/2000

¢ Registros Fotograficos dos galpfes de
armazenamento temporario dos residuos,
tanques de armazenamento de vinhaga, torta
de filtro, cinza de caldeira

 Memorial descritivo do gerenciamento de
residuos solidos

e Armazenamento temporario do
bagaco de cana

¢ Fluxo constante do bagaco para
cogeracao

e Armazenamento e transporte da
torta de filtro para area de
secagem e, posteriormente,
aplicagé@o no campo (sistema de
manejo)

e Armazenamento e transporte da
cinza de caldeira para area de
secagem e posterior aplicagdo no
campo (sistema de manejo)

¢ Armazenamento das embalagens
de agrotdxicos

e Canais primarios e secundarios
de vinhaca (método gravitacional)

e Tanque de armazenamento de
vinhaca (impermeabilizado)

¢ Sistema de bombeamento para
fertirrigacéo
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Agroindustrias

Procedimentos Metodolégicos

Roteiro para Entrevista

Diretivas Descricéo ! Anélise Documental Observacédo Sistemética
& Semiestruturada ¢
Plano de e Como a empresa trata as ¢ Registros do sistema de monitoramento visual | e Monitoramento visual da fumaca
minimizacgédo de emissOes atmosféricas? da fumaca das caldeiras das caldeiras
geragao de e Manual de instru¢des para monitoramento ¢ Software de controle dos
poluentes visual (categorizagéo) registros de emissdes

atmosféricos

¢ Planilhas de afericdo anual da emisséo de
material particulados (MP mg/Nm3)

ePlanilhas de afericdo semestral de emisséo de
CO2 dos veiculos (caminhBes e maquinas)

eMonitoramento de emisses atmosféricas
(fontes estacionarias)

eMonitoramento de emissdes atmosféricas
(fontes moéveis)

el icenciamento bianual para funcionamento das
caldeiras (CETESB)

e Lancamentos de dados
periodicos na Planilha de Aferi¢céo
de Material Particulado




165

Fornecedores Procedimentos Metodolégicos
Diretivas Descricéo Entrevista Semiestruturada Anélise Documental Observacédo Sistemética
Reducéo do * Quais a¢les ¢ Planilhas do Protocolo Agroambiental ¢ Colheita mecanizada com sistema

Ow>

prazo legal de
gueima da palha
de cana-de-
acucar (Lei
Estadual n°
11.241/02) para
2014, ao invés de
2021, em areas
mecanizaveis
acima de 150 ha
e para 2017, ao
invés de 2031,
em areas nao
mecanizaveis e
em areas
menores que 150
ha

tomadas pela
agroindustria para
atender a diretiva A
do Protocolo com
relagéo a eliminagéo
da queima da cana
nos terrenos com
declividade de até
12% para este ano
de 20147

Quais acdes
tomadas pela
agroindustria para
atender a diretiva B
do Protocolo com
relagcdo a eliminagéo
da queima da cana
nos terrenos com
declividade acima de
12% para o0 ano de
2017?

Como a empresa
tem procedido com
relagcdo a colheita da
cana crua nas areas
de expanséo de
canaviais?

Mapas georreferenciados das areas de cultivo
Requerimento para queima controlada da
palha da cana-de-acucar — CETESB

Decreto Estadual n° 47.700/2003

Lei Estadual n°® 6.171/1988

Lei Estadual n® 11.242/2002

Resolucdo SMA 42, de 24/10/2006

Planilhas do Protocolo Agroambiental

Manual de instru¢Bes para brigada de
incéndio acidental/criminoso

Estatuto do Comité Interno de Meio Ambiente
Cartilha Ambiental

Boletim Interno

Registros Fotograficos do sistema de colheita
mecanizada (fluxo completo — do campo a
indUstria)

de transporte campo/usina

e Sistema de transbordo

e Sistema de descarga da cana
picada nos hilos

¢ Colhedoras, tratores, maquinas,
equipamentos e implementos
utilizados na colheita mecanizada

¢ Andlise topogréfica de area de
expansao

¢ Nao ha area de expansao em
terrenos com declividade acima
de 12%
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Associacao

Procedimentos Metodolégicos

Entrevista Semiestruturada

Anélise Documental

Observacdo Sistemética

¢ Quais os procedimentos adotados pela
Associagdo para formalizar a adesdo do
fornecedor ao Protocolo?

¢ A Associagao incentiva seus filiados a
aderirem ao Protocolo? De que forma
iSso acontece?

¢ Qual o percentual de fornecedores
filiados a Associacéo que séo
signatarios do Protocolo
Agroambiental?

¢ Qual beneficio direto/indireto o
fornecedor tem ao aderir ao Protocolo?

e H4 algum beneficio para a Associagao?
Caso afirmativo, de que tipo?

e Cadastro dos fornecedores
interessados

e Planilhas do Protocolo
Agroambiental

e Certificado Etanol Verde 2014

¢ Organograma institucional

¢ Website institucional

¢ Jornal institucional (publicagéo
mensal)

¢ Boletim agrometereolégico

¢ Boletim com previsfes
pluviométricas

e Sistema classificados “Bons
Negécios” entre associados (jornal)

¢ Fluxo de comunicacéo
associacdo x associado

e Agendamento de reunides

¢ Discussdes sobre assuntos de
interesse dos associados com
presenca de especialista

¢ Workshop sobre panorama
macroecondémico do setor
sucroenergeético — perspectivas
safra 2015/2016

¢ Palestra orientativa sobre
incidéncia de novas pragas

Fonte: Elaboracéo proépria.
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Além das diretivas que prioritariamente nortearam a pesquisa, outros
guestionamentos foram feitos aos entrevistados com vistas a ampliar a obtencao de
informacbes que complementassem aquelas preestabelecidas. O Apéndice A
apresenta o roteiro com as questdes complementares utilizadas nas entrevistas
semiestruturadas.

As questbes complementares mencionadas no Apéndice A foram fundamentais
no estabelecimento das bases para avaliacdo da gestdo ambiental empresarial das
agroindustrias, bem como na classificacdo da gradacdo e suas caracteristicas
mencionadas no Quadro 8.

A seguir serdo apresentados as principais categorias de andalise com os
respectivos suportes tedricos que auxiliardo na analise dos dados.

O Quadro 22 apresenta essas principais categorias e 0S respectivos

embasamentos teoricos.
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Quadro 22 Categorias de Analise, Diretivas e Suporte Tedrico.

Categorias de Analise Diretivas Suporte Tedrico
Queima da palha da Cana-de- A-B-C MELLO (2000); ROSSETTO (2010); MARTINS et al. (2011); HERRERA (2014); NICOLUSSI et al. (2014);
Aclcar WALTER et al. (2014).
Planos de Emergéncia D ICC (1991); WHITELEY et al. (2009); LUMBROSO et al. (2011); MTISAKIS et al. (2014)
. x o : PIACENTE (2005); GLEHN (2008); IGARI et al. (2008); SMEETS et al. (2008); CARVALHO et al. (2010);
Protecéo a Biodiversidade;
Matas Ciliares e Nascentes E-F RUDOREFF et al. (2010); VIANA e PEREZ (2013); SMA (2013); PEREIRA (2014); SHIARAVALLOTI et al.
(2014); WARGAS et al. (2014).
Conservacéo do Solo; Combate G TETTI (2002); NASSAR et al. (2008); FISCHER et al. (2008); CARVALHO et al. (2010); SILVA e FERREIRA
a Eroséo; Uso do Solo (2010); LAMBIN e MEYFROIDT (2011); ALVES e PINTO (2013); HEWITT et al. (2015).
MACEDO (2005); BALSAD (2008); AMARAL et al. (2008); FREDO et al. (2008); GOLDEMBERG et al.
Uso dos Recursos Hidricos; Y (2008); ANA (2009); ELIA NETO e SHINTAKU (2009); OMETTO et al. (2009); CHAMMA et al. (2010);

Consumo de Agua

WALTER et al. (2011); OLIVEIRA et al. (2012); CHAVEZ-RODRIGUEZ et al. (2013); SILVA et al. (2014);
SAUDI et al. (2014); VALDES-PINEDA et al. (2014); SHAMIR et al. (2015).

Praticas no Manuseio de
Embalagens Vazias de
Agrotoxicos

LAMBERTON et al. (1976); BIGATAO (2009); PAVARINI e PAVARINI (2012); SANTOS et al. (2012);
PEREIRA JUNIOR et al. (2013); DEIHIMFARD et al. (2014); PEREIRA JUNIOR et al. (2014).

Aproveitamento de Residuos;
Subprodutos; Emissdes
Atmosféricas; Gases de Efeito
Estufa (GEE)

CORAZZA (2006); Resolucdo CONAMA n° 382/2006; DONAIRE (2007); DEBOLETTA e SCHEMMER
(2008); ZUURBIER e VAN de VOOREN (2008); BEBE et al. (2009); SZMRECSANY| e GONCALVES
(2009); MARTINS et al. (2011); OLIVEIRA et al. (2011); PAIXAO e FONSECA (2011); SCHIESARI e
GRILLITSCH (2011); BOCKEN e ALLWOOD (2012); GUNASEKARAN e GALLEAR (2012); SCHNEIDER
et al. (2012); SOUZA (2012); FERREIRA (2013); FUJII et al. (2013); GONZALEZ-GONZALEZ e ZAMORA-
RAMIREZ (2013); JABBOUR (2013); MACHADO e CIRANI (2013); MARINE e NASSIF (2013); NOGUEIRA
e GARCIA (2013); TEIXEIRA e CARNEIRO (2013); REBELATO et al. (2013); RENUKAPPA et al. (2013);
YANG et al. (2013); PACHECO e HOFF (2013); VICENTE-MOLINA et al. (2013); BIZZO et al. (2014);
FUESS e GARCIA (2014); LIEW et al. (2014); MARTENSSON e WESTERBERG (2014); REBELATO et al.
(2014); RODRIGUES et al. (2014); SANTOS NETO et al. (2014); SIDNEY et al. (2014); JUNG et al. (2015);
MANDALOUFAS et al. (2015); PANICHELLI e GNANSOUNOU (2015); NT-CETESB P4.231.
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Atendimento a Legislacao;
Protecao Juridica do Meio
Ambiente

CF (1988 — Art. 225); GODARD (1993); PORTER e Van der LINDE (1995); ROSEN (2001); DARNALL
(2003); D'ISEP (2004); BARBIERI e CAJAZEIRA (2009); FIORILLO (2009); KOH et al. (2012);
LAMPKOWSKI et al. (2012); SILVEIRA e AYALA (2012); BERARDI e BARBIERI (2013); FARIAS (2013);
ULHOI e MADSEN (2013); ANGELES (2014); BOOTSMA et al. (2014); CAVALHEIRO e ARAUJO (2014);
LU e ABEYSEKERA (2014); ZHEN et al. (2014); JABBOUR et al. (2015); SANCHEZ-MEDINA et al. (2015).
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Categorias de Anélise Diretivas Suporte Teorico

HART (1995); GILLEY et al. (2000); SANCHES (2000); GINSBERG e BLOOM (2004); BOUDREAU e
RAMSTAD (2005); GONZALEZ-BENITO e GONZALEZ-BENITO (2005); PUN (2006); ALMEIDA (2007);
ARAGON-CORREA e RUBIO-LOPEZ (2007); BAYRACTAR et al. (2007); AMBEC e LANOIE (2008);

Comunicacao Interna/Externa; HUANG et al. (2009); SCHALTEGGER (2010); SROUFE et al. (2010); CORREA et al. (2012); ROSA et al.
Integragcdo com Outros - (2012); JABBOUR e JABBOUR (2013); HORA e KLASSEN (2013); LUCATO et al. (2013); RENWICK et al.
Setores/Divulgacdo Ambiental (2013); ALBERTINI (2014); BRINDLEY e OXBORROW (2014); BURGWAL e VIEIRA (2014); EPSTEIN et

al. (2014); FABBES-COSTES et al. (2014); JABBOUR (2014); JACKSON et al. (2014); KUMAR e
CHRISTODOULOPOULOU (2014): LEWIS et al. (2014); MARTINI JUNIOR et al. (2014); MOREIRA et al.
(2014); WILLIAMS e BROWN (2014);

DONAIRE (1996); DAMANPOUR e GOPALAKRISHNAN (1998); ATKINSON et al. (2000); SANCHES
(2000); CORAZZA (2003); VASCONCELLOS e HEMSLEY (2003); DONAIRE (2007); LINS e SAAVEDRA
(2007); SATOLO e CALARGE (2009); EARNHART e LEONARD (2013); GENUINO e MACHADO (2013);
VIANA e PEREZ (2013); CHIARAVALLOTI et al. (2014); LIBONI e CEZARINO (2014); MOSTERT (2015).

Estrutura
Organizacional;Depto./Setor -
Ambiental — Organograma

RING et al. (2005); GONZALEZ-BENITO e GONZALEZ-BENITO (2006); DARNALL et al. (2010); ABREU
et al. (2011); GONZALEZ-BENITO et al. (2011); CROTTY e RODGERS (2012); CETRULO et al. (2012);
GOES et al. (2012); LANNELONGUE e GONZALEZ-BENITO (2012); RIBEIRO e JABBOUR (2012);
FERNANDEZ-FEIJOO et al. (2014); LITT et al. (2014); AGUDO-VALIENTE et al. (2015); BOSSLE et al.
(2015); DOYLE e WEIDHEIM (2015); KETATA et al. (2015); STRAND et al. (2015); VIDAVER-COHEN e
BR@NN (2015).

Stakeholders -

Resolucdo CONAMA n° 01/86; FERRAZ (2000); OMETTO (2005); PIACENTE (2005); GLEHN (2008);
IGARI et al. (2008); RIBEIRO (2008); DEBOLETTA e SCHEMMER (2009); FELTRAN-BARBIERI (2009);
- FRANCA et al. (2009); OMETTO et al. (2009); IPEA (2010); IPEA (2012); GOMES e MONTARO (2012);
MACHADO e SILVA (2010); CAMARGO (2011); MARTINELLI et al. (2011); SCHIESARI e GRILLITSCH
(2011); AZADI et al. (2012); GALDOS et al. (2013).

Impactos Ambientais —
Producéo/Agricola

Reducéo de custo e aumento da DIMITROFF-REGATSCHNIG e SCHNITZER (1998); HANSEN e MOWEN (2001); EAGAN e JOERES
produtividade/Custos (2002); SHIKIDA et al. (2002); DARNALL (2003); JASCH (2003); BICKEL et al. (2005); JASCH (2006);
Ambientais BARBIERI (2007); ALEXOPOULOS et al. (2012); LEE et al. (2015).
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Categorias de Analise

Diretivas

Suporte Tedrico

Sistema gerencial especializado

SANCHES (2000); SCHIMAK (2005); EPELBAUM (2006); LAUDON e LAUDON (2007); CARY e ROBERTS
(2011); FOGLIATTI et al. (2011); LAM et al. (2011); JENKIN et al. (2011); STEVENS et al. (2012); ZHU et
al. (2013); ENSSLIN et al. (2014); FIORINI e JABBOUR (2014); PRAJOGO et al. (2014); RIVERA et al.
(2014); SATOLO et al. (2014); CAMPOS et al. (2015); HERAS-SAIZARBITORIA et al. (2015); VITOLO et
al. (2015); WEBB et al. (2015).

Vantagem Competitiva

ANDRADE e PAIVA (2012); CHANG e CHEN (2012); BRACCI e MARAN (2013); CHANG e CHEN (2013);
SIGALAS et al. (2013); BUSANELO (2014); MARTINEZ-del-RIO e CESPEDES-LORENTE (2014);
MOLINZA-AZORIN et al. (2015); SAEIDI et al. (2015).

Politica Ambiental

SHIMELL (1991); GONZALEZ-BENITO e GONZALEZ-BENITO (2005); TINOCO e ROBLES (2006);
MONTABON et al. (2007); DOUKAS et al. (2014); LUSTOSA (2014); FRANZEN et al. (2015).

Inexisténcia de grupo técnico
com atribui¢cBes especificas

ISABELLA e WADDOCK (1994); McKEW (2011); ALLEN et al. (2013); SILVA et al. (2013).

Envolvimento da alta
administragéo

HAMBRICK e MASON (1984); DONAIRE (1996); DONAIRE (1999); SANCHES (2000); PAPADAKIS e
BARWISE (2002); CORAZZA (2003); BARBIERI (2007); SERRA et al. (2007); RAMOS-GARZA, 2009;
RONNENBERG et al. (2011); TEIXEIRA et al. (2012); HORA e KLASSEN (2013); DOBELE et al. (2014);
GUESALAGA (2014); WALKER et al. (2015).

Controle da gestao ambiental
pela alta administragéo

HUNT e AUSTER (1990); BARBIERI (2007); CLARO et al. (2008); SATOLO e CALARGE (2009); TUNG et
al. (2014).

Predominio de acdes
preventivas

HUNT e AUSTER (1990); FORD (1992); MULLER e KOECHLIN (1992); NEWMAN (1993); AZZONE e
BERTELE (1994); MAIMON (1994); VASTAG et al. (1996); BERRI e RONDINELLI (1998); SANCHES
(2000); BUYSSE e VERBEKE (2003); BARBIERI (2004; 2007); ROHRICH e CUNHA (2004); CAGNO et al.
(2005); POLIZELLI et al. (2005); JABBOUR (2010b); CETRULO et al. (2012); GENUINO e MACHADO
(2013).
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Categorias de Analise Diretivas Suporte Tedrico

AMARAL et al. (2008); PINTO e PRADA (2008); SMA (2008); CHADDAD (2010); LUCON e GOLDEMBERG
(2010); MASSOUD et al. (2010); NEVES e CONEJERO (2010); OLIVETTE et al. (2010); AGUIAR et al.
(2011); GOMES (2011); MARTINS et al. (2011); SMA (2012); TORQUATO e RAMOS (2012); HELEN e
MORAES (2013); NACHILUK e OLIVEIRA (2013); OLIVEIRA e PEREIRA (2013); OLIVEIRA et al. (2013d)
GRAZIANO (2014); HERRERA (2014); PEROSA e SAIANI (2014); RODRIGUES et al. (2014); SATOLO et
al. (2014); SILVA e CHOTOLLI (2014).

ABREU et al. (2004); SRIVASTAVA (2007); FREJ et al. (2009); JABBOUR e JABBOUR (2009c); SANTA-

Protocolo Agroambiental -

Variavel ambiental introduzida EULALIA et al. (2009); JABBOUR (2010b); OLIVEIRA et al. (2013c); ASSUMPCAO e CAMPOS (2014);
nas decisdes e sele¢céo de - GOTSCHOL et al. (2014); KANNAN et al. (2014); PRAJOGO et al. (2014); THEIBEN e SPINLER (2014);
fornecedores VANALLE e SANTOS (2014); DUBEY et al. (2015); FOERSTL et al. (2015); GREKOVA et al. (2015);

HASHEMI et al. (2015), RAJESH e RAVI (2015); WU et al. (2015).

Fonte: Elaboracao prépria.
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A elaboracéo do suporte tedrico, possibilitada pela revisdo de literatura, foi de
fundamental importancia, uma vez que orientou a trajetéria metodoldgica, além de ter
possibilitado o mapeamento dos principais paradigmas orientadores das pesquisas ja
desenvolvidas.

Nesse sentido, tornou-se possivel comparar 0os conceitos surgidos durante a
construcdo da tese, produto da sistematizacdo dos dados advindos do trabalho de

campo, com aqueles existentes na literatura (EISENHARDT, 1989).

4.3 Caracterizagdo dos Casos Estudados

No intuito de garantir o0 anonimato das organizagcbes pesquisadas, foram
atribuidos os coédigos AGR1, AGR2, AGR3 e AGR4 para as agroindustrias
processadoras de cana-de-acucar; e FOR1 e FOR2 para os fornecedores da matéria-
prima (cana-de-acucar), além de ASS1 para a entidade associativa que representa 0s
plantadores de cana. Todas as organizacbes pesquisadas estdo localizadas no
recorte geografico previamente estabelecido, a microrregido de Assis, no Estado de
Séo Paulo, abrangendo seis diferentes municipios.

O Quadro 23 apresenta uma sintese histérica de cada uma dos casos

estudados.
Quadro 23 Sintese histdrica dos casos estudados
Casos
de Breve Histdrico
Estudo

De origem familiar, € uma empresa 100% nacional, fundada em 1980, com a implantag&o
do Proalcool. As atividades iniciaram com foco na produgdo de etanol para o
AGR1 abastecimento regional, fornecendo, em 1983, mais de 55 mil m® de etanol/ano. Em 1994
passou também a fabricar agucar e, em 2002, acrescentou a sua atuacéo a geracgéo de
energia elétrica, com o inicio da operacao de sua Termoelétrica.

O Grupo que congrega a AGR2, como atualmente constituido, teve inicio em 1935, com
a aquisicdo de uma usina no Vale do Paraiba, regidao Nordeste, comandado pelo seu
patriarca. Com o cultivo da cana-de-acUcar se transferindo para os tabuleiros costeiros
de Alagoas, o grupo instala sua segunda unidade, em outro municipio da mesma regiéo,
AGR2 tendo isto ocorrido em 1970. Em 1976 com o advento do Proalcool o grupo instala sua
terceira unidade no municipio de Penedo. Em 2002 o grupo adquire, no estado de Séo
Paulo, uma antiga usina, rebatizada de AGR2. A producao comercial de acUcar e alcool
foi iniciada em 2005. A AGR2 possui capacidade para moer 7.000 toneladas de cana/dia
e produz acucares do tipo VHP e Cristal, além de Alcool anidro e hidratado.
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Casos
de Breve Historico
Estudo
A AGR3 se destaca por ser uma empresa que compete em nivel global. Possui politica
de investimento em inovacao, tecnologia e capacitacdo de colaboradores no intuito de
AGR3 aumentar sua qualificagdo. Esta atualmente entre as cinco maiores empresas em

faturamento e as trés maiores distribuidoras de combustiveis do Brasil, sendo a principal
fabricante de etanol de cana-de-acUcar do pais e a maior exportadora individual de acucar
de cana no mercado internacional.

A AGR4 é uma multinacional brasileira especializada em produzir aglcar, etanol, energia
elétrica e ingredientes para alimentacdo humana e nutrigdo animal, por meio da unidade
de negdcios acoplada a industria. Trata-se uma empresa com vocacgéao industrial, que
processa a cana-de-aglcar e agrega valor aos produtos que dela podem ser extraidos
AGR4 com tecnologia voltada para a inovagdo. Atua em setores importantes para a economia
brasileira e contribui para o crescimento do pais ao empregar mais de 3.700
colaboradores, fomentar pesquisas em universidades nacionais e internacionais e
centros de inovagdo, comercializar energia elétrica gerada com uma fonte limpa e
renovavel.

A FOR1 atua no setor de producdo de cana-de-acgUcar, laranja in natura e suco
concentrado de laranja. Nasceu da divisdo dos ativos de um grupo maior, fundado em
1944 e pioneiro na produc¢éo de cana no Vale do Paranapanema. S&o cerca de 4,5 mil
empregos diretos nas regides onde atua.

Com suas atividades concentradas no segmento agricola de producdo de cana-de-
aclcar, uma nova histéria comegou a ser construida pelo Grupo que inclui a FOR2,
gerando cerca de 2 mil empregos diretos, com atuacdo no estado de Sao Paulo e Mato
Grosso do Sul, desde a reformulacdo de suas estratégias e diretrizes. A FOR2 se tornou
principal fornecedora de cana-de-aglcar para a empresa AGR3. A FOR2 expandiu suas
atividades agricolas para disponibilizar a sua matéria-prima e criou um novo negécio em
2011 para a prestacdo de servicos de corte, carregamento e transporte de cana-de-
acucar, a FOR2 Servicos, na busca por novos clientes para a sua expansao no setor,
aumentando o potencial energético das empresas envolvidas e suprindo a necessidade
dos parceiros. A FOR2 uniu informacéo, acdo e resultados para que houvesse uma
evolucao do trabalho no segmento, mantendo sua transparéncia nas agfes e garantindo
sua credibilidade. A avaliacdo, o aprimoramento, a proje¢do, a inser¢cdo de novas
tecnologias e a busca de solu¢des diarias continuam sendo os focos da empresa,
envolvendo o colaborador, a comunidade e o poder publico.

A ASS1 foi fundada em 1977, a fim de organizar e representar a classe dos plantadores
de cana da regido e prestar assisténcia social aos trabalhadores rurais canavieiros e seus
dependentes. O primeiro atendimento a um trabalhador rural ocorreu em 1979. O
Departamento Agricola da ASS1 iniciou suas atividades em 1983, com o advento da
ASS1 implantacéo do Sistema de Pagamento de Cana pelo Teor de Sacarose, primeiramente
voltado ao acompanhamento das analises de cana nos laboratérios das usinas e
destilarias da regido e posteriormente a prestagdo de assisténcia técnica integral ao
produtor de cana-de-agUcar. Desde entdo vem ampliando os servicos prestados aos
associados, orientando-os do planejamento de plantio até a colheita da cana.

Fonte: Elaborado pelo autor a partir da coleta documental.

FOR1

FOR2

Observa-se pelo resumo historico, que todas as empresas pesquisadas
possuem entre 50 e 60 anos no mercado, o0 que, de certa forma, contribui para uma

maior consolidag@o e menor suscetibilidade as mudancgas e crises do mercado.
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As Agroindustrias AGR1 e AGR4 sao associadas a Cooperativa de Produtores
de Cana-de-Acucar, Aclcar e Alcool do Estado de S&o Paulo, criada em 1959. Em
2008 passou a se denominar COPERSUCAR S.A. — Alimento e Energia Limpa para o

Planeta; constitui-se numa sociedade anénima de capital fechado.

4.4 Acdes para Atendimento as Diretivas Técnicas do Procoloco Agroambiental

Neste item sdo descritos excertos das entrevistas dos casos estudados, a
transcricdo da opinido de alguns especialistas sobre o Protocolo Agroambiental, além
das acbGes implementadas pelas Agroindlstrias e Fornecedores visando ao
atendimento do cumprimento das Diretivas Técnicas do Protocolo, bem como as
mudancas que ocorreram ap0s a adesdo ao Protocolo Agroambiental.

Os cargos dos entrevistados foram mencionados anteriormente no Quadro 20.

A maioria das organiza¢gfes estudadas confirmou ter dado mais énfase as
guestdes ambientais a partir da adesao ao Protocolo Agroambiental, o que pode ser
constatado nos excertos transcritos das entrevistas realizadas com o0s técnicos e

apresentados no Quadro 24.

Quadro 24 Excertos das entrevistas sobre o Protocolo Agroambiental e as questdes

ambientais em cada caso.

Casos | Entrevistado Contetdo — Fragmentos das Entrevistas

“[...] entao desde 2007, quando a gente aderiu ao Protocolo, a gente vem
1 fazendo muita coisa para mudar...”. Tudo isso acho que veio
amadurecendo com o Protocolo Agroambiental.”

“A partir do Protocolo Agroambiental, e isso é fato, as empresas
comecaram a respeitar os 30 e 50 metros das APPs; antigamente néo,
esperava-se a notificacdo da policia florestal, do MP, hoje € mais
proativo.”

“O Protocolo da essa visualizagdo no mercado; inclusive quando vocé vai
AGR1 fazer algum empréstimo em banco, o Protocolo é exigido. Para gente
renovar a licenca do IBAMA, ele (certificado) serve para mostrar que a
gente é sustentavel. As empresas estdo ganhando muito com o
Protocolo, além do ganho ambiental, a questao da confiabilidade perante
os 6rgaos publicos.”

‘A AGR1 ta mudando bastante, mudando o foco na preservagao
ambiental, o que originou mesmo a partir do Protocolo, antes do Protocolo
as empresas faziam sé o que a CETESB exigia, naquele passo a passo,
e ai o Protocolo exigiu prazos mais apertados.”

“O Novo Cadigo Florestal reduziu de 50 metros para 15 metros a distancia
AGR2 1 da mata ciliar, mas nés temos seguido o Protocolo e mantido o
distanciamento maior.”
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AGR3

“O ganho que a agroindlstria tem ao aderir ao Protocolo é essa questéo
mesmo do ganho ambiental; vocé tem um cronograma para Vvocé se
adequar para reduzir os seus impactos, especialmente a queima da palha
de cana; esse é o ganho direto, né! H4 também o aspecto da imagem da
companhia.” “[...] a partir da adesdo ao Protocolo, a empresa elaborou
um plano de investimentos para cumprir as metas estabelecidas no
Protocolo.” “Se vocé ndo tem o Protocolo é mais complicado vocé
conseguir o licenciamento; com certeza o Protocolo ajuda muito, facilita,
porque muitas coisas o Protocolo ja exige; entdo acho que a influéncia foi
positiva.” “Principalmente nés que vendemos para Brasken, Coca-Cola,
Nestlé, todas elas pedem o Protocolo. Eles se interessam em olhar o
Protocolo. Até para o Bonsucro?, eles pedem o Protocolo.”

“[...] foi muito bom essa questao do Protocolo Agroambiental porque
trouxe mais préxima uma questao que dava muitos problemas ambientais
que é a questao das queimadas, a redugéo da agua...”

“Entdo, eu concordo com o Protocolo Agroambiental, até porque ele
trouxe oportunidades para a area de meio ambiente com alguns ganhos,
inclusive transformar essa visdo que até tem uma questéo sua ai no seu
guestionario de um custo para um valor. Hoje a area ambiental subiu um
degrau; ela tem que subir mais, mas ela ja esta hum patamar de valor;
entdo ele trouxe uma visdo para o usineiro de que o meio ambiente é um
valor e ndo um custo. Entdo, se a gente fosse fazer um apanhado geral,
foi muito bom...”

“[...] o Protocolo Agroambiental pode ser considerado uma ferramenta
gestao para auxiliar o modo de gestao da empresa.”

AGR4

“Desde que langou o Protocolo Agroambiental, a AGR4 teve um esforgo
muito grande para eliminar a queima da cana-de-acUcar; em 2011 nos
conseguimos.”

“Entdo, o Protocolo Agroambiental, como eu posso dizer, ele trouxe um
certo valor, ele ajudou a valorar essas agdes, as agdes de reducdo de
consumo de &gua, as ac¢des de consumo energético, de protecdo as
nascentes e matas ciliares; o Protocolo Agroambiental trouxe esse
ganho. Realmente é o que garante a sustentabilidade do nosso negdécio.
NOs temos treze (13) pocos de captagdo subterranea, todos outorgados
e uma captagéo de agua superficial. Todos tém hidrémetro.”

“[...] o que a gente tem percebido de valor no Protocolo Agroambiental é
quando a gente usa ele, por exemplo, no atendimento a clientes, nas
auditorias de sustentabilidade. Entdo, por exemplo a Coca-Cola é cliente
nosso, entdo ela valoriza nossa certificacdo pelo Protocolo
Agroambiental; a certificagdo Bonsucro, o Protocolo Agroambiental é
muito Util; a primeira certificacdo do nosso etanol para venda para os
Estados Unidos, para o EPA o Protocolo Agroambiental teve um peso
importantissimo; entdo, é nesse ponto que a gente vé. Questao
financeira, hoje, ndo tem.”

“[...] quando a gente implantou o Protocolo Agroambiental, além do ganho
produtivo, nés tivemos ganho na comunidade também; tivemos ganho em
todas as etapas do processo inclusive nha comunidade. [...] o Protocolo
Agroambiental é uma excelente ferramenta...”

FOR1

“Quando surgiu o Protocolo, em 2008, 2009 a coisa comegou a apertar,
entao comegamos a intensificar essas agdes.”

3 Para maiores informacdes sobre a “certificacio Bonsucro” ver OLIVEIRA, E. C.; PEREIRA, R. S.; GASPAR, M. A.
Implementacdo de Certificagdo Ambiental Better Sugarcane Initiative - Bonsucro: Estudo de Caso de Empresa do
Setor Sucroenergético. Revista Ibero-Americana de Ciéncias Ambientais, v. 4, n. 2, p. 24-45, 2013. DOI:
10.6008/ESS2179-6858.2013.002.0002.



177

Casos | Entrevistado Conteldo — Fragmentos das Entrevistas

“[...] mas o Protocolo acelerou muita coisa aqui pra nés. A aquisicao de
magquinarios, a mudanca da mao-de-obra; entdo acho que desde 2009
por ai, as coisas vém mudando bastante. A gente ja vem diminuindo
bastante a colheita manual, as queimadas, em 2011 e 2012 foram
somente 3%, 2013 e 2014, praticamente 100% da colheita é
mecanizada.”

“Antes do Protocolo ndo tinha essa preocupacao. Entao essa atitude de
somente arrendar area que tenha possibilidade de ser colhida
mecanicamente comeco a partir do Protocolo.”

“[...] o Protocolo vem para nos agregar de maneira positiva tanto
ambientalmente, como para as préprias politicas da empresa, e para nos
€ bastante positivo, porque o Protocolo, ele deu um incentivo muito
grande a mecanizagéo.”

“O Protocolo s6 veio cooperar ainda mais; ele deu mais forca para nés
em relacdo a isso. O monitoramento das emissdes atmosféricas foi
gracas ao Protocolo Agroambiental que a gente comecou a fazer o
monitoramento nos veiculos automotores; ndo era uma préatica que era
feita aqui anteriormente.”

“l..] para nés ¢é muito bem vista essa questdo do Protocolo
Agroambiental.”

“[...] desde quando o Protocolo Agroambiental foi implantado, nés temos
essa atribuicdo nesse setor quanto as questbes ambientais.”

“Com certeza, depois da adesao ao Protocolo houve uma mudanga de
ASS1 1 mentalidade dos produtores, uma preocupacdo em se adequar as
exigéncias.”

“O Protocolo exige que se deixe, pelo menos 30 metros de espaco a partir
do rio, ndo exige que faca o reflorestamento, ele pode ocorrer
naturalmente. Hoje, quando vocé fala em mata ciliar pra eles
(produtores), é tranquilo, ja ha essa consciéncia, tem mais é que deixar
2 mesmo, isso ja ndo os preocupa.”

“Ele (o fornecedor) até pode optar por ndo aderir ao Protocolo, mas a
gente mostra pra ele a viabilidade, especialmente quando ele precisar de
algo junto a CETESB, porque, como eu falei pra vocé, quem ta no
Protocolo tem certo privilégio...”

FOR2 1

Fonte: Elaboracéo prépria.

Para esse emergente modelo sustentavel, as empresas devem adotar e
aprimorar seus mecanismos de gestao (EVANGELISTA, 2010), o que parece estar
ocorrendo com as agroindustrias signatarias do Protocolo, ainda que em ritmos
diferentes.

A Figura 24 apresenta grafico gerado pelo ATLAS.ti. evidenciando a quantidade
de citagcbes em que apareceram a “Influéncia do Protocolo Agroambiental” apods

analise de conteudo.
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Figura 24 Numero de citagdes sobre a “Influéncia do Protocolo Agroambiental”

detectado em cada um dos casos estudados.
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Fonte: Dados da pesquisa.

Vale lembrar que, a Lei 11.241/02 é fruto de uma reinvidicagdo social,
sobretudo pelo fim das queimadas, que resultou na fixacdo de prazos para o
encerramento da colheita da cana queimada. Todavia, o Acordo de Cooperacéo
provocou uma antecipacao rigorosa dos prazos para o fim da colheita da cana
gueimada, minimizando a pressao social a esse respeito.

Nos depoimentos precedentemente transcritos ha evidéncias claras de que a
adesédo ao Protocolo, bem como o esfor¢co de adaptacdo para atender as suas
diretivas técnicas provocaram mudancas estratégicas no setor e,
consequentemente, mudanca no cenario ambiental, incluindo a flora e a fauna do
cerrado interiorano do Estado.

Numa das viagens a uma agroindustria, jA& em territério canavieiro, este
pesquisador teve o privilégio de ver, atravessando a estrada vicinal pavimentada, um
mamifero da familia dos quadrapedes ruminantes, popularmente conhecido como
cervo, 0 que corrobora a afirmacdo de Adeodato (2015) ao afirmar que
“contradizendo o que muitos imaginavam, os canaviais nao se tornaram barreira para
a movimentacdo dos animais. Ao contrario: antas, raposas, tatus, lobos e,
principalmente, ongas, passaram a frequenta-los como local de abrigo e até de
reproducao” (p. 35).

Os resultados quantitativos realizados por Longo et al. (2014) aplicado em 17

usinas sucroalcooleiras de pequeno e médio porte com o objetivo de aferir o grau de
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responsabilidade socioambiental revelou que as agroinddstrias canavieiras
apresentavam alto grau quanto a pratica da Gestdo da Responsabilidade
Socioambiental, ressalvado o fato de uma das proposicées ter obtido concordancia
desprezivel, evidenciando que as empresas nao se preocupam em ouvir a
comunidade local quanto aos danos ambientais causados pelo seu processo de
producdo ou servicos. Resultados similares aos encontrados nos casos AGR1,
FORL1 e FOR2 quanto a variavel “Auséncia de envolvimento externo sobre a tematica
ambiental”, pormenorizados mais a frente.

Além dos depoimentos obtidos com os técnicos diretamente envolvidos com as
guestdes ambientais em geral e com o Protocolo Agroambiental em especial, obteve-
se depoimento de alguns especialistas sobre o assunto. O Quadro 25 apresenta
trechos das entrevistas concedidas por esses especialistas e suas respectivas

opinides a respeito do Protocolo Agroambiental.

Quadro 25 Especialistas e suas respectivas opinides sobre o Protocolo

Agroambiental.

Opinido sobre o Protocolo Agroambiental
(Projeto Etanol Verde)

“[...] esta iniciativa foi um “gol de placa”; uma iniciativa que merece um caso da
Universidade de Harvard. [...] isso foi extremamente importante. [...]JQual foi o
Prof. Dr. problema principal? Isso aumentou muito o custo de producéo para os produtores
Marcos Fava | em virtude de perdas de eficiéncia que vocé tem tanto nos aspectos de colheita,
Neves quanto aumento de pragas e doencas, tal, que ndo foi compensado no preco.
Entéo, foi uma doagéo praticamente que eu enxergo que o produtor fez para a
sociedade, porque ele contribui bem mais ambientalmente para a sociedade, né,
e ndo teve contrapartida nenhuma financeira desse esforgo”.

”[...] O Protocolo Agroambiental cumpriu o seu principal papel: antecipar o fim da
gqueimada de cana no Estado de S&o Paulo. O Protocolo foi feito uma vez que o
prazo para o fim da queimada deveria ser reduzido se comparado a Lei Estadual.
[...] Para que haja mecanizacdo, novas variedades de cana tiveram que ser
desenvolvidas, mais adequadas Brasil, ao plantio, aos tratos culturais e,
principalmente ao corte mecanico. [...] Hoje, pode-se dizer que o setor detém uma
Prof. Dr. das tecnologias mais avangadas do mundo em produgédo de cana-de-agucar. Por
Anténio C. outro lado, nds temos uma produtividade do etanol a partir da cana que € pioneira
Mendes no mundo inteiro. Nenhum lugar do mundo possui a produtividade que nés temos
Thame de etanol, do ponto de vista ambiental e econdmico. [...] Ja estava previsto que o
setor investiria pesadamente na qualificacdo das pessoas que iriam operar as
maquinas. [...] Quanto a certificacdo eu vejo por um lado muito positivo. [...] Eu
fui testemunha de uma situag@o: em uma oportunidade em que estavamos
no exterior, o governo brasileiro, que ainda néo tinha conseguido fazer o
levantamento ecolégico nacional, usou, como argumento pré-Brasil, o
Protocolo Agroambiental de Sdo Paulo... foi usado pelos representantes do
governo federal como se fosse uma conquista do governo federal, ou seja, ndo é

Especialista
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apenas do ponto de vista ambiental, mas, também, mercadolégico; do ponto de
vista de criar uma imagem positiva para o Brasil que o Protocolo funcionou.”

“Eu acho que essa lei foi muito boa, ela foi elaborada para solucionar um

Prof. Dr. problema de poluicéo que existia em varias regides; e eu acho que facilitou. E
Marcellus claro que, quando vocé cria lei vocé aumenta o custo; A gente sabe que o etanol
Caldas é um produto verde, mas nao se tira vantagem em explicar que o etanol hoje

reduz um grande impacto, como a questao do fogo, reduz os problemas sociais,
da sazonalidade (do trabalho sazonal); da-se emprego permanente.”

a) El protocolo no es muy claro o detallado respecto de las acciones concretas a
realizar en los predios de los diferentes productores. b) Las escasas practicas
tecnoldgicas propuestas estan dirigidas a mitigar o atenuar las consecuencias
ambientales negativas que trae aparejado un modelo de desarrollo agricola, pero
Prof. Dr. no se explicitan acciones en el ambito socio-cultural. “Ello demuestra la adhesion
a una concepcion unidimensional de la sustentabilidad que la concibe

Gustavo S. ' - . . L .
circunscripta solo a la variable ambiental, natural o ecoldgica. ¢) No se critica o
Soto cuestiona la préactica del monocultivo de cafia de azucar, sino que el protocolo se
reduce a proponer, como ya lo he sefialado, algunas précticas tecnolégicas
tendientes a minimizar sus efectos negativos. d) Desde mi punto de vista el
Protocolo deberia estar basado en una concepcién multidimensional de la
sustentabilidad para asi poder abarcar las diferentes problematicas que surgen
de la aplicacion del modelo de desarrollo agricola imperante”.
Sim, [houve avancos nos aspectos ambientais] pois todo processo que busca
Prof. Dr. certificar, assegurar procedimentos e, principalmente, levar uma mensagem para
Julio O. J. todos os stakeholders, deve partir da premissa que muitos serdo excluidos do
Barcellus processo. Portanto, a légica é desenvolver um didlogo na busca de um consenso

e de entendimento para a entrada de forma voluntaria nas novas regras ou
objetivos setoriais. No setor canavieiro acredito que isso foi positivo.

“E preciso perceber que tem setores que tomam iniciativas que v&o além da lei.
As préticas... mudar préticas implica custos pra alguém e esse que é, em geral,
0 grande problema. Vocé vai ou ndo vai compensar alguém pelo custo a mais
Pr'of.. Dr. que ele terd? Esse é o problema! [..] o Protocolo Agroambiental é uma
Decio ) certificacdo muito importante. Ele n&o surgiu do nada; ele surgiu de debates entre
Zylbersztajn os atores envolvidos; entdo, nesse sentido, é claro, o Protocolo, como eu
mencionei pra vocé, ele vai trazer alguns ajustes de custos e beneficios. Mas ele
pode, sim, ser visto como uma certificacdo. Num certo momento, € claro, pode

significar um exemplo para outros setores.”

“Eu procurava ‘vender’ o protocolo com essa ideia ha mesa, uma espécie de
certificacdo de uma boa conduta socioambiental. E funcionou. A Cosan, logo de

Prof. F)r. inicio, realizou uns negdcios na Suécia [...], utilizando o nosso certificado como
Fran_usco “garantia” de boas praticas na linha das normas do Globalgap. Os relatérios séo
Graziano muito consistentes, comprovando que a metodologia funcionou, os prazos foram
Neto cumpridos, os resultados obtidos. Eu, pessoalmente, me sinto realizado como

gestor publico. Vale a pena acreditar nas parcerias entre governo e empresas,

tirando o ambientalismo do mero discurso e levando-o a acéo prética.”

“[...Jfoi um projeto que, do ponto de vista social e pro meio ambiente foi um
Sylvio sucesso tremendo. O meu orgulho e a minha satisfagdo € de perceber que o setor
Ribeiro do se comprometeu e foi de um comprometimento sério. [...] 0s juizes ficaram
Valle Mello completamente convencidos de que o Protocolo € uma coisa séria e esta sendo
Junior seguido e essa demanda da sociedade sobre o nosso setor foi acatada e

cumprida. Bom, isso € uma parte que me orgulha muito e que precisa ser
reconhecida pela sociedade.”
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“Esse programa do Etanol Verde foi uma coisa muito boa, porque foi uma
conversacdo que se discute entre as 300 usinas que sdo representativas huma
Camara, eles tem seus representantes, sdo quatro ou seis pessoas, e a CETESB
apresenta os seus na mesma quantidade, inclusive este que vos fala é um dos
representantes na Camara; entdo, nessa discussao se chega num acordo e
vamos fazer assim. Além desse acordo eu acho que houve muito ganho na
questao econdmica também, principalmente na questao da queima da palha que
foi um dos grandes objetivos desse acordo, reduzir o tempo, o prazo para o fim
das queimadas, nado se esqueca de que esse ano € o Ultimo ano. A situacao esta
muito dificl. E mesmo assim, as indlstrias que permanecem, estdo
comprometidas com o Protocolo. Sem duavida, a CETESB [...] tem um olhar
diferente para essas industrias e fornecedores que aderem ao Protocolo; isso é
evidente. Se ele ta com o Certificado, cumpre, portanto todas as exigéncias, 0
olhar é diferente, ndo ha davidas e vocé nota que é diferente mesmo (referindo-
se a postura da empresa com o aspecto ambiental).

Luiz Eduardo
Zuniga
Medel

“[...] o setor Sucroenergético brasileiro, é sensivel, disposto e mais eficiente a
aceitar propostas inteligentes e que busquem a sustentabilidade do setor,
encarando seus desafios, mesmos aqueles referentes aos passivos ambientais
que ainda possui frente a sociedade. A exemplo do Executivo, através de suas
Secretarias, espera-se que o Legislativo e Judiciario do Estado de S&o Paulo,
também possam auxiliar todos os segmentos do Agronegdcio Paulista as boas
PTOf- Dr. praticas agricolas, entendendo as necessidades nas diversas areas de suas
Ricardo . atuacdes. Para tanto, é necessario que haja uma aproximacao, ou seja, que se
Augusto Dias | saja a campo, as indUstrias e associacdes, que se conversem em Workshops,
Kanthack Seminarios, Audiéncias, para que propostas adequadas sejam aceitas pelas
partes de forma voluntaria; pois nas impostas e algumas inadequadas ja se
atende numa velocidade, devido as inadequacfGes da exequibilidade das
mesmas, prejudicando os segmentos que mais contribuem para o PIB Paulista e
Brasileiro, vé-se que quando juntos, o problema se torna “nosso” e a eficacia das
solugbes sado evidentes. O Protocolo auxilia em muito, da visibilidade e
credibilidade aos voluntarios, porém, ndo resolve os complexos problemas do
setor, mas mostra um caminho saudavel, sustentavel e inteligente de se resolver
assuntos polémicos”.

“[...] o Protocolo Agroambiental foi um processo que resultou num grande avango
para a questdo ambiental no estado de Sdo Paulo. Trata-se de uma forma muito
moderna, pacifica e eficaz de engajamento nas questdes ambientais do setor
produtivo agricola, porque envolve a participacdo voluntaria e ndo punitiva, e por
esta razdo, os participantes se sentem responsaveis pelas atividades que
desenvolvem. O engajamento voluntario e ndo punitivo foi conquistando os
envolvidos gradativamente, tornando a adeséo ao Protocolo Ambiental algo tido
como uma “questao de honra”, um divisor de aguas entre o antes e o depois”.

Dr.2 Raffaella | “Atualmente ndo se concebe agricultura destruindo o ambiente, ou agricultura
Rossetto sem a preocupacdo com as questdes ambientais. Nesse contexto, a canavicultura
brasileira teve que mudar sua histéria. No Estado de S&o Paulo, as margens dos
rios estavam arrasadas, muitas nascentes foram destruidas, varzeas drenadas.
Esse panorama foi aos poucos sendo mudado. Diversas usinas instituiram
departamentos com contratacdo de profissionais competentes para corrigir,
reformar, replantar, reflorestar. Os profissionais das usinas tinham certo orgulho
em anunciar as areas degradadas que estavam impecaveis, os muitos mil
hectares que estavam sendo reflorestados, viveiros de mudas nativas
implantados para recompor a flora e fauna nativas. O uso de técnicas de controle
biolégico de pragas e tantas outras tecnologias desenvolvidas para adequar a
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canavicultura na [...] agricultura sustentavel”. ‘..] o Protocolo Ambiental
contemplou e foi um catalizador dessas mudancas. Acredito que seja um
instrumento a ser copiado e multiplicado por outras culturas agricolas. Acredito
que seja um modelo a ser também copiado por outros paises. Foi um grande
acerto, com as melhores consequéncias possiveis para a sociedade”.

Fonte: Elaboracéo propria.

A semelhanca dos depoimentos obtidos com os técnicos envolvidos com a
operacionalizagcdo das diretivas do Protocolo Agroambiental, as opindes dos
especialistas apontam mudancas na postura ambiental das
agroindustrias/fornecedores, além de corroborarem a importancia desse acordo de
cooperacao, corroborando os estudos apontados na literatura (REBELATO et al.,
2014).

Deve-se observar com acuidade a propositura do Prof. Gustavo Soto ao
chamar a atencao para o fato de que o Protocolo deve ser baseado em um conceito
multidimensional da sustentabilidade, objetivando abarcar os diversos problemas
decorrentes da aplicacdo do modelo dominante de desenvolvimento agricola.

Todavia, por meio de suas Diretivas Técnicas, o Protocolo Agroambiental ndo
se limitou a induzir a mecanizacdo da colheita da cana-de-aclUcar, mas constituiu a
representatividade de uma nova estrutura produtiva do setor canavieiro, baseada
primordialmente na adocdo das melhores praticas de sustentabilidade ambientais e
sociais pelo setor produtivo (ETANOL VERDE, 2014).

Outros autores, inclusive a prépria Secretaria de Meio Ambiente aponta como
um dos impactos negativos do setor, a pratica da monocultura (PIACENTE, 2005;
ROSSETTO, 2010; SMA, 2013).

As mudancas no setor sucroenergético tém sido constantes, avancando
sempre numa rota de melhoria das condi¢cdes socioambientais, o que pode ser
comprovado nas unidades pesquisadas para este trabalho, indo ao encontro do relato
da pesquisadora Raffaella Rossetto ao asseverar que:

A questdo ambiental intimamente ligada a agricultura e em especial ao
setor canavieiro foi algo que tive a felicidade de acompanhar desde o
inicio. Quando cursei minha graduacado, inicio dos anos 80, a
agricultura tinha como objetivos principais gerar emprego e renda. As
guestdes ambientais eram algo que dizia respeito aos ecologistas e
ndo aos agronomos, e isso era em nivel mundial.

No final dos anos 80, o conceito de agricultura sustentavel surgiu e a
pressdo para que o ambiente fosse tratado tdo seriamente como a
agricultura tornaram os termos agricultura e ambiente praticamente [...]
inseparaveis (ROSSETTO, 2015, p. 1-2).
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Esse tem sido o paradigma predominante nas empresas do setor
sucroenergético arroladas nesse estudo, de modo especial, ao nao tratar
dicotomicamente a cadeia produtiva da cana-de-acucar e o meio ambiente.

Embora racionalmente o Prof. Gustavo Soto aponte a falta de abordagem do
Protocolo Agroambiental nos aspectos sociais, o que de fato ndo est4 abarcado nas
suas Diretivas Técnicas, uma vez que restringe-se somente aos aspectos ambientais,
observou-se significativa mudanca na relagdo empregado — empregador, como
aspecto predominante nas unidades pesquisadas.

Segundo afirma Rossetto (2015):

Ao passar dos anos percebeu-se [...] que 0 homem, o trabalhador rural,
também fazia parte dessa historia. Do boda fria dos anos 70 passamos
a ter um trabalhador assalariado, com carteira assinada, sujeito a todas
as garantias e os beneficios das leis trabalhistas brasileiras, com direito
a ter um banheiro no campo, uma sombra com mesas, cadeiras para o
almoco, assisténcia média, feriados, horas extras etc.

Todas as empresas pesquisadas nesse estudo, afirmaram e comprovaram
promover a requalificacdo da méo-de-obra dos cortadores de cana através de projetos
profissionalizantes, através de parcerias com institutos de formacéo e capacitacao ou
implantando seus proprios cursos, “escola de formacdo” como popularmente
denomimam.

A Figura 25 ilustra uma area de vivéncia que acompanha cada uma das frentes
de trabalho.

Figura 25 Area de Vivéncia Movel.

LEGENDA
1 Area de Vivéncia - Perspectiva 1 2 Area de Vivéncia - Perspectiva 2

Fonte: Acervo e elaboracdo do autor.



185

A Area de Vivéncia contém agua potavel, banheiros completos (masculino e
feminino), lavatorio, mesa e cadeiras para refeicdes que os funcionarios recebem
diretamente da empresa em horario preestabelecido. Além disso, para os funcionarios
gue nao estdo dentro das maquinas, quando chove, ele tem onde se abrigar e esperar
a chuva passar ou a dispensa pelo responsavel da frente de trabalho. Salienta-se que,
o0 estabelecimento da area de vivéncia no campo é uma obrigacao legal da empresa,
regulamentada pela Norma Regulamentadora NR 31, através da Portaria n° 86, de 03
de marco de 2005, do Ministério do Trabalho e Emprego.

Sabe-se que, além de uma educacdo fundamental de qualidade, a
produtividade depende de diversos outros fatores, quase sempre associados a
adocéao de novas tecnologias, a implementacdo de melhores praticas de gestéo, além
de uma adequada provisao de infraestrutura fisica e institucional.

Tecnologias inovadoras e novas praticas de gestdo geram um processo de
destruicdo criativa (SCHUMPETER, 2004). Empregos, profissdes, técnicas,
processos sao destruidos e substituidos por outros. A adoc¢éo da colheita mecanizada
da cana-de-acucar, além dos ganhos ambientais, aumentou a produtividade e reduziu
o custo da atividade (PESSOA, 2015).

Outro ponto que vai ao encontro do depoimento do entrevistado da AGR4 é a
fala do especialista, Prof. Dr. Antbnio Carlos Mendes Thame ao afirmar que:

[...] Eu fui testemunha de uma situacdo: em uma oportunidade em que
estavamos no exterior, o governo brasileiro, que ainda nao tinha
conseguido fazer o levantamento ecoldgico nacional, usou, como
argumento pro-Brasil, o Protocolo Agroambiental de S&o Paulo.

A assertiva do especialista corrobora a visdo consensual dos demais atores
organizacionais que veem o Protocolo Agroambiental, de fato, com valor certificatorio
de boas préticas e comprometimento com as questdes ambientais.

O Quadro 26 sistematiza as principais acdes implementadas pelas
agroindustrias e fornecedores participantes do estudo no atendimento as diretivas

técnicas do Protocolo Agroambiental.

Quadro 26 Diretivas Técnicas e respectivas acdes implementadas pelas

Agroindustrias e Fornecedores para atendimento ao Protocolo Agroambiental

Diretivas | A¢cGes Implementadas pelas Empresas — Agroindustrias e Fornecedores

¢ Aquisicao de colhedoras, maquinas e equipamentos
A,BeC ¢ Substituicdo de areas com alta declividade
e Sistematizacdo das areas para colheita mecanizada




186

¢ Eliminacao de areas com declividade superior a 12%

¢ Plantagdo de eucalipto nas areas com declividade acima de 12% (uso da madeira)

e 100% das &reas colhidas mecanicamente até final de 2014

e Treinamento e capacitacéo de todos os envolvidos nos processo agricolas

D e Utilizacdo de equipamentos de controle de emissfes atmosféricas nas caldeiras

movidas a bagaco de cana, como os lavadores de gases

Implantacéo de carreadores com 10 m de largura entre a mata e o canavial

Avaliacdo ambiental de todas as matas e remanescentes existentes

Manutencéo de brigadas de incéndio em pontos estratégicos

Manual de Seguranca — Operacdo de Queima de Cana

Todas as areas de APP sao remedidas sempre que ha colheita de cana na area

As acdes de reflorestamento sdo voltadas para as areas de nascentes

e Formacédo e manutencéo de viveiro de mudas nativas

e Aquisicdo de mudas nativas de fornecedores especializados

¢ Implementagdo de medidas de recuperacao do solo, além de medidas para evitar
erosdes

G ¢ Uso de técnicas agrondmicas apropriadas ao terreno e ao tipo de solo

e Adocao de praticas como construc¢ao de curvas de nivel, descompactagéo do solo,
manutencéo da palhada no campo

¢ Eliminacao da lavagem de cana, substituindo por lavagem a seco

e Implantacdo de trocadores de calor mais eficientes

¢ Instalacdo de medidores de vazao (hidrdbmetros) em todos os pontos de captagéo

(superficial e subterranea)

Monitoramento diario do consumo de agua

Recuperacao do vapor vegetal*

Recuperacao de condensados®

Reuso da agua em processos menos nobres

Sistema de recirculagdo em sistema fechado

Uso da fertirrigagéo (de acordo com a norma P4.231/2006 — CETESB)

Plano de Aplicacdo de Vinhaga - PAV

Adocédo de préticas dentro das normas especificas de manuseio, uso e descarte

das embalagens

¢ Adocdo do sistema de triplice lavagem de acordo com a norma regulamentadora

especifica

Instalagéo de lavadores de gés

Emisséo de gases dentro do limite permitido pela legislacdo

Regulagem nos processos para evitar dispersao de gases toxicos

Treinamento/capacitacdo do responséavel pela averiguagdo visual diaria

Automonitoramento

Utilizacdo da vinhacga (fertirrigac&o) e torta de filtro na lavoura de acordo com as

normas de aplicacao

e Uso do bagaco no processo de cogeragao

e Uso da cinza de caldeira como adubo

Fonte: Elaboracao propria.

m
e o o o

4 Recuperac¢io de vapor vegetal: Considerando que a cana-de-acglcar possui aproximadamente 70% de agua,
vapor vegetal é aquele gerado a partir desta dgua no processo de evaporagdo do xarope para produzir agucar.
Os equipamentos modernos podem direcionar esta agua em forma de vapor para processos que ndo precisam
de vapor muito quente e nem com alta pressdo como destilaria e aguecimento do caldo, e ainda é possivel
condensa-la e usa-la na forma liquida.

> Recuperagio de condensados: em geral o processo de producdo de aglcar é um processo de concentracdo
térmica, ou seja, o caldo, apds tratamento, tem sacarose e agua (vegetal e captada que foi adicionada ao
processo). A industria quer sacarose concentrada e cristalizada; portanto, a 4gua precisa ser retirada aquecendo
o caldo. Assim, a dgua evapora e, apds condensada, volta ao seu estado liquido com elevado grau de pureza e
energia térmica que sdo muito valiosos e podem ser reutilizados no do processo industrial.

Fonte: Informagdo dada por e-mail pelo Analista de Preservagdo Ambiental da AGR4.
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Para todas as Agroindustrias e Fornecedores estudados, observa-se que ha
uma significativa influéncia do Protocolo Agroambiental, notadamente no
cumprimento das suas Diretivas Técnicas, exigindo mudancas tanto no processo de
producao agricola quanto no de industrializacdo (MARTINS et al., 2011).

A pesquisa evidenciou que, em todas as empresas pesquisadas, o0 setor que
sofreu maior impacto foi o setor agricola, haja vista a transformacao pela qual passou
para atender a colheita da cana-de-acucar crua (TETTI, 2002; OMETTO, 2005;
FISCHER et al., 2008; GLEHN, 2008; IGARI et al., 2008; MARTINELLI e FILOSO,
2008; NASSAR et al., 2008; RIBEIRO, 2008; SCHARLEMANN e LAURANCE, 2008;
SCHLESINGER, 2008; SCHLESINGER et al., 2008; DEBOLETTA e SCHEMMER,
2009; FELTRAN-BARBIERI, 2009; FRANCA et al.,, 2009; OMETTO et al., 2009;
LAPOLA et al., 2010; IPEA, 2010; MACHADO e SILVA, 2010; SILVA e FERREIRA,
2010; CAMARGO, 2011; MARTINELLI etal., 2011; SCHIESARI e GRILLITSCH, 2011,
AZADI et al., 2012; GOMES e MONTANO, 2012; SOUZA, 2012; ALVES e PINTO,
2013; GALDOS et al., 2013; SACCHI et al., 2013; SILVA et al., 2013).

Consequentemente, o setor produtivo passou por uma série de adaptacdes
para receber essa matéria-prima que, agora, chega ao ponto de recep¢do, ndo mais
inteira e sem palha, mas picada e com grande quantidade de palha, conforme estudos
ja apontados (FERRAZ, 2000; OMETTO, 2005; PIACENTE, 2005; GLEHN, 2008;
IGARI et al., 2008; RIBEIRO, 2008; DEBOLETTA e SCHEMMER, 2009; FELTRAN-
BARBIERI, 2009; FRANCA et al., 2009; OMETTO et al., 2009; IPEA, 2010; GOMES
e MONTANO, 2012; MACHADO e SILVA, 2010; CAMARGO, 2011; MARTINELLI et
al., 2011; SCHIESARI e GRILLITSCH, 2011; AZADI et al., 2012; GALDOS et al.,
2013).

Dentre as mais diversas adaptacdes no campo industrial, a implantacédo de
tecnologias permitiu consideravel redug¢éo no consumo de agua no processamento da
cana-de-aclcar (m® de dgua/tonelada de cana processada), tendo como objetivo o
atendimento a diretiva “h” do Protocolo.

O aumento da eficiéncia operacional possibilitada pela implantacdo de
tecnologias, vem permitindo as agroindustrias reduzirem a quantidade de vinhaca
produzida durante o sistema de destilacdo do &lcool. A literatura mostra que,
consoante a capacidade tecnologica da usina, a quantidade de vinhaga pode variar
entre 10 e 18 litros para cada litro de etanol (SILVA et al., 2007; JUNG et al., 2015).
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A média das agroindustrias participantes desta pesquisa € de 11 litros de
vinhaca para cada litro de etanol produzido, o que pode representar um aumento na
eficiéncia operacional e melhor utilizacdo do recurso natural.

A meta estabelecida pelo Protocolo considera o teto de 1 m® de dgua/tonelada
de cana processada. Houve uma queda abrupta do final dos anos 1990 para a safra
de 2010, uma reducdo em torno de 70%. Neste quesito (consumo de &gua), a
Secretaria de Estado de Meio Ambiente, através do Projeto Etanol Verde que
contempla o Protocolo, espera encerrar o ano de 2014 no limite de 1 m3 de
agua/tonelada de cana processada.

A Figura 26 apresenta dados dos arquivos do Protocolo Agroambiental
destacando a reducdo da quantidade de agua utilizada no processamento da cana-
de-acucar, considerando o valor de consumo médio desde a década de 1990 até a

previsao para o fechamento da safra de 2014/2015.

Figura 26 Consumo de agua nas agroindustrias paulistas signatarias do
ProtocoloAgroambiental.
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Fonte: Elaboracgéo prépria a partir de SMA/Etanol Verde (2014).

Observa-se que, a partir da década de 1990, as agroindustrias tiveram uma
mudanca significativa no que diz respeito a sua postura ambiental, no momento em
gue comecaram a antecipar 0s impactos ambientais de suas operacdes, tomando
medidas para reduzir o desperdicio e a poluicéo, neste caso em especial dos recursos
hidricos, o que pode ser corroborado pelos estudos de Berry e Rondinelli (1998).

O Fornecedor FOR2 possui um ponto de captacdo subterranea para uso do

administrativo e, varios pontos de captacdo superficial que, segundo informou o
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Supervisor de Controle e Custos Agricolas, sdo esporadicos e ndo constantes, ou
seja, a empresa capta agua superficial onde estiver mais acessivel e proxima de seu
local de atuacao.

A empresa ndo possui hidrémetros instalados, portanto, ndo faz afericdo
precisa da quantidade de agua utilizada. O controle de consumo da agua é feito por
meio da quantidade de caminhdes abastecidos, tanto para a brigada de incéndio,
como para a diluicéo e preparo dos produtos fitossanitarios. Por outro lado, duas vezes
no ano, o Fornecedor faz analise da agua a montante e a jusante dos pontos de
captacdo superficial a fim de verificar a qualidade da agua.

A Figura 27 apresenta fotos dos hidrometros de cada uma das agroindustrias e
do fornecedor FORL1.

Figura 27 Hidrbmetros para afericdo do consumo de agua

LEGENDA

Imagem Descrigao
1 Hidrémetro de Captacdo de Agua Superficial da AGR1
2 Hidrometro de Captacdo de Agua Subterranea da AGR1
3 Hidrémetro de Captacdo de Agua Superficial da AGR2
4 Hidrometro de Captacido de Agua Subterranea da AGR2
510 |Hidrometro de Captacdo de Agua Subterranea do FOR1
6.7 |Hidrémetro de Captacdo de Agua Superficial da AGR3
89 [Hidrémetro de Captacdo de Agua Subterranea da AGR4
Fonte: Acervo e elaboracéo do autor.

Sabe-se que o0 setor sucroenergético é grande demandador de recursos
naturais, notadamente recursos hidricos, sendo tratada como um tipo de industria
“hidrointensiva”, ou seja, altamente utilizadora de agua como recurso no seu processo
produtivo (REBELATO et al., 2014).

De acordo com SMA/Etanol Verde (2014), essa significativa reducao foi
possivel, em funcdo da adocdo de um conjunto de medidas importantes, entre elas:

a) a instalacdo de sistema de circuito fechado, permitindo o reuso da agua no
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processo; b) aprimoramento dos processos industriais, com destaque para o aumento
da eficiéncia e reducao da captacéao; c) avanc¢o da colheita mecanizada (cana crua) e
sistema de limpeza da cana a seco.

As agroindustrias, objeto de estudo deste trabalho, apresentaram niveis de
consumo aquém do estabelecido pelo Protocolo, segundo resultados obtidos com as
entrevistas, corroborados pela analise documental (planilhas) e observacao in loco da
afericao.

De forma geral, o abastecimento de agua estd associado com as esferas
econbmica, ambiental e social do desenvolvimento sustentavel. Nesse sentido, a
medicdo do desempenho envolve a quantificagéo da eficiéncia do uso desse recurso,
bem como da eficacia de todo o processo produtivo. Ademais, as agroindustrias
podem ser vistas como exemplo nesse quesito, considerando o fato de que a
implementagdo de sistemas de medicdo em paises em desenvolvimento tem
encontrado fortes barreiras, majoritariamente de caréater politico (VILANOVA et al.,
2015).

A Tabela 5 apresenta as agroindustrias e seus respectivos niveis de consumo

de &gua, dados em metros cubicos por tonelada de cana processada.

Tabela 5 Consumo de 4gua (m3/ton de cana processada) das agroindustrias

pesquisadas.

Consumo de Agua

Agroindustria (m3/ton. de cana
processada
AGR1 0,75
AGR2 0,67
AGR3 0,60
AGRA4 0,65
Média 0,67

Fonte: Dados da pesquisa.

As agroindustrias pesquisadas apresentam nivel abaixo do teto estalecido pelo
Protocolo, com média de 0,67 m3 de agua/ton. de cana processada. Em uma das
visitas a campo, o técnico que acompanhava o trabalho afirmou que um dos pontos
de captacdo de agua subterranea estava desativado provisoriamente a trés semanas.
Segundo ele, a empresa estava verificando a possibilidade de, caso ndo houvesse
nenhuma implicacdo no processo produtivo, desativa-lo definitivamente, o que

ocorreu, segundo posterior constatacao.
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N&o foram considerados nesta apuragao os fornecedores (FOR1 e FOR2) pelo
fato de ndo processarem a cana. Para a irrigacdo da lavoura, utilizam-se da vinhacga
(fertirrigacdo) que vem da industria receptora da cana.

Dados do Relatério de Sustentabilidade 2012-2014 publicado pela
COPERSUCAR permitem comparar o consumo de agua/tonelada de cana
processada.

A Tabela 6 apresenta a média da quantidade de &gua utilizada no
processamento da cana-de-acucar para as usinas associadas a COPERSUCAR, para
as agroindustrias do setor, das signatarias do Protocolo Agroambiental e, por fim, das

agroindustrias estudadas, considerando a safra 2013/2014.

Tabela 6 Comparativo do consumo de agua.

Consumo de Agua
3
Setor/Agroinduistrias (m*/ton de cana
processada)

Valores Médios
Setor Sucroenergético em Geral (Referéncia: ELIA NETO, 2009) 1,8
Agroindustrias associadas a COPERSUCAR 1,3
Agroindustrias — Protocolo Agroambiental do Estado de S&o Paulo 1,2
Agroindustrias pesquisadas na Microrregido de Assis-SP 0,67

Fonte: Elaborag&o prépria.

Ao atingir a meta de consumo de 1 m3/ton de cana processada, estima-se que
o setor tera a capacidade de reduzir ainda mais esse valor, especialmente com a
adocéao de tecnologias de ponta desenvolvidas e a serem desenvolvidas, sobretudo
aplicadas no aproveitamento da agua contida na propria cana, podendo antever um
novo patamar de 0,5 m3/ton de cana processada (ELIA NETO, 2009).

A fertirrigacdo com vinhaca € bastante difundida nas regides canavieiras com
resultados satisfatérios em relacéo as alteragdes quimicas no solo, como aumento de
matéria organica (BEBE et al., 2009).

Quanto a destinagéo final do residuo vinhacga, todas as usinas e fornecedores
pesquisados declararam que a utiliza inteiramente na lavoura como fertirrigacéo e que
obedecem rigorosamente a norma CETESB P4.231, procedimento analogo ao
demonstrado nos estudos de Rebelato et al. (2014).

A Figura 28 apresenta fotos ilustrativas da vinhaca em diferentes perspectivas.
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Figura 28 llustracbes da vinhagca em diferentes perspectivas.

s

Legenda

Canal primario de vinhaca (sistema gravidade)

Saida da vinhaca do processo produtivo

Aplicagdo da vinhaca no campo com moto-bomba (fertirrigagao)

Tubulagdo de aluminio e mangueira de alta pressao

Chegada da vinhaca por tubulacéo a lagoa

Escoamento da vinhaga por canal primario

N |joja|ld|lw N |-

Chegada da vinha na lagoa por canal primario e gravidade

8 Lagoa de vinhaca revestida com geomembrana
Fonte: Acervo e elaboracdo do autor.

Contudo, existem questionamentos atuais sobre 0s riscos iminentes com
relacdo a essa pratica. Varios estudos chamam a atencdo para o0 risco da
contaminacdo de lencois freaticos pela aplicacdo de vinhaga na lavoura da cana.
Tanto a contaminagdo das aguas subterrdneas quanto a salinizagdo do solo devem
ser tomadas como riscos potenciais, apesar de as conclusdes cientificas sobre essas
possibilidades ainda serem insuficientes.

N&o se comprova ou se refuta que a utilizagdo da vinhagca segundo as
dosagens estipuladas pela norma CETESB P4.231 cause danos ao meio ambiente.
No entanto, a norma estabelece praticas e acfes de manuseio complementares
relativas ao trabalho de prevencéo da contaminacdo do lencol freatico e das areas
ambientalmente sensiveis. Deste modo, esta destinacdo da vinhaca, considerando as
praticas de protecdo estabelecidas pela norma, pode ser considerada adequada
(REBELATO et al., 2014).

Todavia, a esse respeito, o gerente da Agéncia Ambiental — CETESB quando
indagado sobre os principais impactos das agroindustrias sucroenergéticas no meio

ambiente, foi incisivo ao responder:

“Vinhaga. A aplicagcdo de vinhaga, porque se discute muito isso ai
ainda. A norma da CETESB esta sendo revisada (referindo-se a NT
CETESB P4.231 — acréscimo do autor). Daqui a duas semanas nés
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vamos ter uma reunido para encerrar; alias essa norma ja deveria ter
sido assinada. Essa norma passou pelo setor, pelos representantes
tanto do setor, quanto pelos nossos especialistas e se fez um
apanhado, na verdade uma atualizagdo dessa norma. [...] entdo, é
publicada no Diario Oficial e passa a valer. Nesse momento nds
estamos no processo de revisdo dessa norma. Veja bem, ha estudos,
ha experiéncias no campo que demonstram que ndo ha problema
algum; ha outros estudos que dizem que ha. A grande preocupacao da
CETESB é com o lencol freatico, é ali que esta a nossa preocupacao.
O lencol freatico em Candido Mota é um, em Paraguacu Paulista é
outro, questéo de solo, porosidade, permeabilidade. As universidades
precisam ser ouvidas, tem que ter uma discussao; entdo, nesse
momento, eu faco parte da Camara, mas néo faco parte das comissées
que séo de especialistas que estdo trabalhando nisso”.

Questionado sobre a maior preocupacao atual com as usinas sucroenergéticas,

prontamente responde:

“Uso da vinhaga. Se fosse no passado, eu diria pra vocé que a maior
preocupacgao da CETESB era a queima’.

Destarte, embora a pratica da fertirrigacéo continue sendo adequada (BEBE et
al., 2009) corroborada pelos estudos mais recentes de Rebelato et al. (2014) ao
afirmar que “[...] a norma estabelece préticas e acfes de manuseio complementares
relativas ao trabalho de prevencdo da contaminacdo do lencol freatico e das areas
ambientalmente sensiveis”, pode-se notar que a preocupa¢do com 0s riscos de
contaminacgao continua vigente nos 6rgaos regulamentadores, haja vista a preméncia
da revisdo da NT CETESB P4.231 a qual devera ser submetida.

4.5 Classificacdo das Agroindustrias e Fornecedores de Cana-de-AclUcar em
Conformidade com os Construtos “Niveis de Gestao Ambiental”.

Nesta secdo serdo apresentadas e discutidas as variaveis levantadas a partir
da aplicacdo dos instrumentos de coleta, constituidos de entrevistas
semiestruturadas, analise documental e observacédo sistematica com relatério de
campo.

Tem sido consenso entre pesquisadores do assunto que a internalizagao da
variavel ambiental ndo ocorre de forma homogénea (DONAIRE, 2007). Estudos
mostram que as organizacdes nao praticam a gestdo ambiental na mesma gradacao
(BOIRAL, 2006; GONZALEZ-BENITO e GONZALEZ-BENITO, 2006; JABBOUR et al.,
2009a; BOCKEN et al., 2013).
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A revisdo de literatura mostra que os diferentes niveis em que as empresas
podem incorporar as praticas ambientais tém recebido diversas nomenclaturas que
sintetizam as varias propostas evolutivas.

Para esta tese, desenvolveu-se uma gradacédo com trés niveis® para a gestéo
ambiental das agroindustrias sucroenergéticas, a saber:

¢ Nivel 1: Iniciante (INIC)
e Nivel 2: Intermediario (INT)
e Nivel 3: Avancado (AVD)

O Quadro 27 apresenta a gradagao da gestdo ambiental com suas respectivas

nomenclaturas, abreviagfes adotadas e principais caracteristicas.

Quadro 27 Gradacéao de gestdo ambiental.

Abreviacéo Principais Caracteristicas

Nivel Nomenclatura
Adotada

¢ Preocupacédo com atendimento a legislacéo
ambiental

e Area ambiental tem baixa autoridade na estrutura
organizacional

e Inexisténcia de grupo técnico com atribuigbes
especificas

¢ Envolvimento esporadico da alta administragao

e Auséncia de politica ambiental

¢ Auséncia de integracao setorial

¢ Auséncia de envolvimento externo sobre a teméatica
ambiental

e Geracgdo de custos operacionais extras

» Baixa eficiéncia dos processos produtivos e agricolas

e Predominio de acdes reativas

o Existéncia de cargo, fun¢éo ou departamento
ambiental

e Existéncia de grupo técnico com atribuicdes
especificas na area ambiental

¢ Média autoridade na estrutura organizacional

¢ Envolvimento periddico da alta administragao

¢ Politica ambiental restrita ao departamento/setor

2 INTERMEDIARIO INT responséavel

e Integracao pontual

¢ Reducéo de custos e aumento da produtividade

¢ Relativo envolvimento externo sobre a teméatica
ambiental

¢ Uso eficiente dos recursos/insumos

¢ Média eficiéncia dos processos produtivos/agricolas

e Predominio de acdes preventivas

1 INICIANTE INIC

» o u

6 Pode ser encontrado na literatura, além de “niveis”, as nomenclaturas “estagios”, “abordagens”, “fases”, entre
outros.
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¢ Controle da gestdo ambiental pela alta geréncia

¢ Sistema gerencial especializado

¢ Varidvel ambiental introduzida nas decisdes e
selecao de fornecedores

¢ Dimensao estratégica

¢ Envolvimento permanente e sistematico da alta
administracéo

3 AVANCADO AVD e Politica ambiental integrada as demais politicas
organizacionais

e Integracdo matricial

¢ Vantagem competitiva

¢ Envolvimento externo sistematico sobre as questdes
ambientais

o Alta eficiéncia dos processos produtivos/agricolas

e Predominio de acdes proativas

Fonte: Elaboracéo prépria.

ApOGs rigorosa analise dos contetudos das entrevistas, dos documentos
coletados e/ou analisados no local, além dos relatérios de campo (material escrito e
fotogréfico) utilizando o software ATLAS.ti 7, foi possivel classificar em trés codigos
(niveis) cada uma das empresas estudadas (agroindustrias e fornecedores). De
acordo com Godoi et al. (2010), a codificacdo € uma abstracdo que remete o
pesquisador do nivel dos dados especificos para o nivel do conceito.

O Quadro 28 apresenta as variaveis detectadas no conjunto de dados
coletados, classificadas de acordo com os niveis (INICIANTE [INIC];
INTERMEDIARIO [INT]; AVANCADO [AVD]) e, em conformidade com aquelas
apresentadas no Quadro 8 e repetidas no Quadro 27, considerada taxonomia padrao

adotada para esta tese.
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Quadro 28 Classificacao das variaveis em Niveis de Gestdo Ambiental

s NIVEIS DE GESTAO AMBIENTAL
estudados
N° INICIANTE (=INIC) N° INTERMEDIARIO (=INT) N° AVANCADO (=AVD)
1 Preocupagdo com atendimento a 1 Existéncia de cargo, fungcdo ou 1 Politica ambiental integrada as demais
legislacdo ambiental departamento ambiental politicas ambientais
> Auséncia de envolvimento externo > Média autoridade na estrutura | 2 | Sistema gerencial especializado
sobre a tematica ambiental organizacional (EO)
AGR1 3 Geracdo de custos operacionais 3 Integracdo pontual
extras
4 Envolvimento periddico da alta
administracéo
5 Uso eficiente dos recursos/insumos
6 Predominio de acdes preventivas
1 Preocupagdo com atendimento a 1 Existéncia de cargo, fungdo ou
legislacdo ambiental departamento ambiental
2 | Auséncia de politica ambiental 2 Reduc;_ac_) de cuslos e aumento da
produtividade
3 | Auséncia de integracédo setorial Uso eficiente dos recursos/insumos
AGR2 4 Envolvimento esporadico da alta
administracdo
5 Inexisténcia de grupo técnico com
atribuicdes especificas
Baixa autoridade na estrutura
6 R
organizacional (EO)
1 Preocupagdo com atendimento a 1 Existéncia de cargo, fungcédo ou 1 Politica ambiental integrada as demais
legislacdo ambiental departamento ambiental politicas ambientais
5 Média autoridade na estrutura 5 Variavel ambiental introduzida nas
organizacional (EO) decisdes e selecdo de fornecedores
3 Integracdo pontual 3 | Sistema gerencial especializado
AGR3 - —
4 Envqulmento peribdico da alta
administracéo
5 Uso eficiente dos recursos/insumos
6 Reducdo de custos e aumento da

produtividade
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NIVEIS DE GESTAO AMBIENTAL

produtivos e agricolas

Casos
5N ERloE NP INICIANTE (=INIC) NO INTERMEDIARIO (=INT) NP AVANCADO (=AVD)
1 Preocupacdo com atendimento a 1 Existéncia de cargo, funcdo ou 1 Variavel ambiental introduzida nas
legislagéo ambiental departamento ambiental decisBes e selecdo de fornecedores
2 | Auséncia de politica ambiental 2 Integracéo pontual 2 Envolv[mento permanente e ~
sistematico da alta administracéo
Relativo envolvimento externo Controle da gestdo ambiental pela alta
AGRA4 3 " . 3 A
sobre a tematica ambiental geréncia
4 Uso eficiente dos recursos/insumos
Reducéo de custos e aumento da
5 o
produtividade
6 Predominio de a¢des preventivas
1 Preocupagdo com atendimento a 1 Existéncia de cargo, funcao ou
legislacdo ambiental departamento ambiental
Envolvimento esporadico da alta ~
2 - ~ 2 Integracdo pontual
administracdo
Baixa autoridade na estrutura - .
3 R 3 Uso eficiente dos recursos/insumos
organizacional (EO)
FOR1 —— - — - -
4 Auséncia de envolvimento externo 4 Politica ambiental restrita ao
sobre a tematica ambiental departamento/setor responsavel
5 Geragdo de custos operacionais 5 Predominio de a¢des preventivas
extras
6 Inexisténcia de grupo técnico com
atribui¢cbes especificas
1 Preocupagdo com atendimento a 1 Existéncia de cargo, fungéo ou 1 Variavel ambiental introduzida nas
legislacdo ambiental departamento ambiental decisdes e selecdo de fornecedores
2 | Auséncia de integracao setorial 2 Integracao pontual
3 Baixa autoridade na estrutura 3 Politica ambiental restrita ao
organizacional (EO) departamento/setor responsavel
FOR2 5 ionai
4 Sxet:ggao de custos operacionais 4 Predominio de acdes preventivas
5 Auséncia de envolvimento externo
sobre a tematica ambiental
6 Baixa eficiéncia dos processos

Fonte: Elaboragao propria.
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4.6 Discussao dos Casos de Acordo com as Variaveis Apresentadas

Inicialmente serd feito um comentério mais generalizado sobre os resultados
apurados e devidamente sistematizados no Quadro 27, com destaque para as
variaveis mais comuns evidenciadas nos casos.

Antes, porém, convém explicar que, 0os numeros da coluna a esquerda de
cada variavel indicam somente a quantidade de varidveis detectadas no conjunto de
dados analisados. Dessa forma, pode-se observar que a AGR1 possui trés variaveis
que caracterizam o Nivel Iniciante (INIC), sete que caracterizam o Nivel Intermediario
(INT) e duas com caracteristicas do Nivel Avancado (AVD). Essa mesma leitura
aplica-se aos demais casos estudados.

A primeira variavel comum a todos os casos estudados (agroindustrias e
fornecedores) é a “Preocupacdo com atendimento a legislacdo ambiental” que,
embora seja uma variavel do primeiro Nivel (INIC), ndo se torna menos importante
uma vez que a obtencdo de conhecimentos técnicos especificos sobre a legislacédo
e 0s requisitos ambientais dos setores onde a empresa atua consiste num esforco
coordenado que as organizacdes devem empreender (JABBOUR et al., 2015).

N&o obstante a isso, 0 cenario atual, de intensificacdo das regulamentacdes
e diretrizes ambientais, pressiona fortemente as organizagcdes a tomarem medidas
no minimo preventivas quanto ao aspecto ambiental (KOH et al., 2012).

Godard (1993) advoga que a internalizacdo espontanea e voluntaria da
dimensdo ambiental pode ser compreendida a partir do conceito de legitimidade
contestavel. Este conceito estabelece que os produtos, 0s processos, as atividades
e as proprias corporacdes passem por uma minuciosa avaliacao e aceitacao social,
sendo que esta aceitacdo encontra-se consubstanciada nas disposi¢des legais e
institucionais em vigor.

Entretanto, o dinamismo e a complexidade atuais da sociedade possibilitam a
combinacdo de uma pluralidade de sistemas de legitimidade, de tal forma que a
simples conformidade com as prerrogativas legais ja ndo é suficiente para garantir a
seguranca de uma organizacdo contra mudancas futuras e incertas (GODARD,
1993).

Sabendo-se que o Protocolo Agroambiental consiste num Acordo de
Cooperagdo de caréater voluntario, aquiesce tratar-se de uma via legitima de
internalizacdo da dimensé&o ambiental, o que pode ser corroborado pela tipologia

apresentada por Corazza (2003, p. 18) como “engajamento sem estatuto juridico”
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(Acordo voluntario) ou “engajamento traduzido sob a forma de regulamentagao”
(Regulamentac¢ao negociada).

Infere-se que, seguir a legislacdo € o quesito minimo esperado de qualquer
empresa, evitando litigios e promovendo acbes que a coloque no patamar de
antecipacdo as mudancas na legislacao.

A segunda varidvel comum a todos os casos estudados, uma das
caracteristicas do Nivel Intermediario (INT) é a “Existéncia de cargo, funcéo ou
departamento ambiental’, o que corrobora a resposta positiva de todos os
entrevistados para a questdo “A responsabilidade pela Gestdo Ambiental esta
formalizada?” (Questdo n° 4 do roteiro). Ressalva-se o caso do fornecedor FOR1
gue, embora tenha respondido positivamente, demonstrou duvidas pelo fato de nédo
aparecer formalmente no organograma. Nas palavras do gerente agricola “[...] na
geréncia de planejamento esta ligada uma pessoa que cuida dessa parte do meio
ambiente.”

Todavia, a criacdo do cargo, funcdo ou departamento ambiental passou a ser
uma necessidade a partir da adesédo ao Protocolo Agroambiental o que, de acordo
com Donaire (1996) é uma maneira de resposta da empresa ao imperativo de
obedecer a legislacdo ambiental ou se ajustar a ela quando se conscientiza da
importancia de possuir algum setor que se preocupe com esses problemas.

Estudo promovido com empresas alemas e britanicas, demonstrou que a
criacado de “departamentos de meio ambiente” € um fenbmeno comum, sobretudo
nas grandes empresas (CORAZZA, 2003, p. 7). A autora chama a aten¢ao para o
fato de que a gestdo ambiental s6 sera efetiva quando incorporada na estrutura
organizacional.

Uma terceira variavel que, embora nao tenha sido encontrada na analise da
AGR2, a “Integracao pontual”, pode ser considerada representativa dos casos. Esse
modelo de incorporacdo da dimensdo ambiental na estrutura organizacional é
caracterizado pela baixa influéncia da area ambiental no restante da estrutura da
organizacéo, assentido ainda por acdes isoladas de um funcionério responsavel pela
area de meio ambiente (CORAZZA, 2003).

Contudo, essa mesma autora afirma que embora a “designagdo de um
‘responsavel’ possa ser a principio caracterizada como uma integracdo pontual, €
inegavel que as competéncias do(s) profissional(is) envolvido(s) ultrapassam em

muito os limites de atuagao de um departamento isolado” (CORAZZA, 2003, p. 8).
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Pesquisa com evidéncia empiricas baseadas em quatro estudos de caso
conduzida por Jabbour (2009) corrobora com a assertiva proposta por Corazza
(2003). Os resultados desses estudos fornecem suficiente sustentacéo as evidéncias
encontradas nessa pesquisa, notadamente quanto a variavel “Integragao pontual’.

A guarta variavel, em situagcdo analoga a anterior no tocante a exce¢ao de nédo
ter sido encontrada em um dos casos (FOR2) &€ o “Uso eficiente dos
recursos/insumos”. Ressalva-se que, apesar de nao ter sido constatada na analise
de conteudo das entrevistas do caso FOR2, a preocupacdo do fornecedor em
aumentar sua eficiéncia no uso de seus recursos/insumos foi notoriamente
ponderada no processo de observacgao sistematica.

Variavel considerada caracteristica do Nivel Intermediario (INIC) de gestdo
ambiental, encontra-se respaldada em varios estudos de carater te6rico e empirico
(TETTI, 2002; MACEDO, 2005; AMARAL et al., 2008; FISCHER et al., 2008;
BALSAD, 2008; FREDO et al., 2008; GOLDEMBERG et al., 2008; NASSAR et al.,
2008; ANA, 2009; CHAMMA et al., 2010; SILVA e FERREIRA, 2010; WALTER et
al., 2011; OLIVEIRA et al., 2012; ALVES e PINTO, 2013; CHAVEZ-RODRIGUEZ et
al., 2013; MARTENSSON e WESTERBERG, 2014; SILVA etal., 2014; SAUDI et al.,
2014).

Embora ndo se constitua uma das varidveis caracterizadoras dos niveis de
gestdo ambiental, a questdo 16 do roteiro semiestruturado (Quais procedimentos a
empresa adota com relacdo ao descarte das embalagens de agrotoxicos?),
encontrou unanimidade nas respostas de todos os entrevistados para todos os
casos.

Os resultados dos estudos empreendidos por Deihimfard et al. (2014) em
agroindustrias no Ird permitiram aos autores concluirem que préaticas inadequadas
de armazenamento de embalagens de agrotoxicos sd0 comuns em paises em
desenvolvimento.

Opostamente, para os casos estudados neste trabalho, os resultados
mostraram que o cumprimento a legislacao € bastante rigoroso, resultado congénere
aos estudos de Pereira Junior et al. (2013) realizados numa grande empresa do setor
sucroenergético com relacdo ao processo de logistica reversa para as embalagens

de produtos quimicos.
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Outros estudos encontrados na reviséo de literatura apresentam sustentagéo
a esse resultado (LAMBERTON et al.1976; BIGATAO, 2009; PAVARINI e
PAVARINI, 2012, PEREIRA, 2014).

Feitas as consideracfes das variaveis mais comumente encontradas nas
andlises, o proximo item tratar4d de discutir as demais variaveis identificadas

especificamente em cada caso estudado.

4.6.1 O Caso AGR1

Na analise de conteldo, a agroindustria AGR1 apresentou trés variaveis que
caracterizam o nivel Iniciante (INIC), sendo elas “Preocupagdo com atendimento a
legislagdo ambiental”’, “Auséncia de envolvimento externo sobre a tematica
ambiental” e “Geragao de custos operacionais extras”. A Figura 29 apresenta as
variaveis caracterizadoras do Nivel Iniciante (INIC) da AGR1 apds andlise realizada
com o uso do software ATLAS.ti.

Os numeros arabicos que aparecem logo apds a variavel representam a

guantidade de vezes em foi detectada na andlise de conteudo.

Figura 29 Variaveis caracterizadoras do Nivel Iniciante (INIC) da AGR1
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Fonte: Elaboracéo prépria.

A primeira variavel ja foi comentada genericamente no tépico anterior. Quanto
a segunda (“Auséncia de envolvimento externo sobre a tematica ambiental”), nota-
se certa incipiéncia da empresa nessa questdo. A agroindustria criou recentemente
um departamento de comunicacdo pelo qual pretende dar mais visibilidade as

praticas ambientais, principalmente com seus stakeholders. Contudo, o mesmo
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encontra-se em fase de implementacdo e adequagfes. De acordo com o técnico

entrevistado:

“[...] estamos utilizando o setor de comunica¢gdo, mas estamos em
fase de implantagao; nés nao temos tudo bem desenvolvido ainda”.

“Entdo, estamos em fase de implantagdo da area de comunicagao,
mas encontramos bastante obstaculos, porque, como néo esta 100%
as situagoes, entdo a gente tem o ‘teto de vidro’ ainda...”

Uma das principais dificuldades apontadas pelo técnico refere-se ao processo
de conscientizacéo dos préprios funcionarios. Em suas palavras: “Hoje as ag¢ées de
conscientizacdo de funcionarios ta um pouco complicada”, o que indica a
necessidade de estruturacdo e consolidacdo dessa area ha empresa, cujo foco inicial
deve ser o préprio publico interno conforme proposto por Jabbour e Jabbour (2013).

Resultados de outros estudos apresentam-se bastante consistentes em
afirmarem a importancia do fluxo de comunicacdo organizacional, sobretudo no
ambito das questbes ambientais (LUCATO et al., 2013; RENWICK et al., 2013;
BRINDLEY e OXBORROW, 2014; EPSTEIN et al., 2014; FABBES-COSTES et al.,
2014; JABBOUR, 2014; JACKSON et al., 2014, KUMAR e
CHRISTODOULOPOULOU, 2014; WILLIAMS e BROWN, 2014).

Em resposta a questdo n® 47 do roteiro semiestruturado (Apéndice A), a
empresa ainda considera os investimentos feitos na area ambiental como custo
adicional. Deduz-se, entdo, a terceira variavel que caracteriza o primeiro nivel de
gestdo ambiental da agroindustria (Iniciante), o que aponta para um alinhamento com
a abordagem de “controle da poluigao” proposto por Barbieri (2007).

O fato de prevalecer na agroindustria a ideia de associacao da internalizacao
da dimensdo ambiental ao aumento dos custos de suas operacdes, sugere uma
postura ambiental bastante reativa dessa organizagéo.

A Figura 30 apresenta novamente as variaveis caracterizadoras desse nivel

acompanhadas dos respectivos excertos da analise de conteudo.
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Figura 30 Variaveis do Nivel Iniciante (INIC) da AGR1 e excertos analisados

no ATLAS.1i.
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Fonte: Elaboracao propria.

O maior numero de variaveis concentrou-se no nivel Intermediario (INT),

tendo a AGR1 apresentado seis variaveis: “Existéncia de cargo, funcdo ou

departamento ambiental”,

“Integragao pontual

dos recursos/insumos” e “Predominio de a¢des preventivas”.

‘Média autoridade na estrutura organizacional”,

, “Envolvimento periédico da alta administracao”, “Uso eficiente

As variaveis “Existéncia de cargo, fungdo ou departamento ambiental”,

“Integracao pontual” e “Uso eficiente dos recursos/insumos” ja foram abordadas no

comentario geral. A Figura 31 apresenta dados da analise realizada no ATLAS.ti.

Figura 31 Variaveis caracterizadoras do Nivel Intermediario (INT) da AGR1

2% Envolvimento Periodico da
Alta Administragao {1-0}

2% Média Autoridade
na Estrutura
Organizacional {2-0}

J &

Uso Eficiente dos
Recursos/Insumos {2-0}

*

Agtes

2% Predominio de

Preventivas {4-0}

.
o
™,

-

% Integracio yd
Pontual {10} |« T
— ¥ .

— Tm A

/|£% Existéncia de

! Cargo, Fungio
ou Departamento
Ambiental {1-0}

-

[g';g INTERMEDIARIO (=INT) ]

[%% AGR1 {0-0} ]

Fonte: Elaboracao propria.
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Isto posto, a primeira varidvel que caracteriza o nivel Intermediario de gestao
ambiental da AGR1 é a “Média autoridade na Estrutura Organizacional”’. Segundo

depoimento do entrevistado:

“ O meu setor estd como Bem-Estar ligado a Diretoria de Pessoas.
[...] eu respondo diretamente para o supervisor de Bem-Estar e este
responde a Diretoria de Pessoas”.

“Primeiro ano em que entrei aqui tinha sessenta exigéncias para
serem cumpridas. Nos dois primeiros anos foi de muita briga interna.
Gerente ndo aceita que esta errado. Durante toda vida ele escondia
do diretor e ai vocé vai la e diz o risco que ele ta correndo, fica
complicado. [...] As minhas conquistas aqui estd na parceria, na
amizade, enfim! Por exemplo, eu néo tenho carro, entdo eu preciso
emprestar’.

Observa-se que o0 entrevistado ocupa cargo técnico, respondendo ao
supervisor de Bem-Estar que congrega as areas de medicina e seguranca do
trabalho, o que evidencia uma configuracdo utilizada desde a década de 1980
(DONAIRE, 1996). Segundo o autor:

Posteriormente, @ medida que essa atividade comece a ganhar maior
prestigio e importancia funcional, existe a tendéncia de que se torne
independente e autbnoma, passando primeiramente por uma funcéo
de assessoria até firmar-se como uma atividade de linha. Embora
seja essa a sequéncia mais comum, existem exemplos de que ela
pode ser modificada, principalmente quando o problema ambiental
assume proporcdes graves que podem afetar a sobrevivéncia e a
lucratividade da empresa. Neste caso, pode ocorrer o surgimento de
uma funcao/atividade independente de meio ambiente na estrutura
organizacional (DONAIRE, 1996, p. 47).

Segundo depoimento do técnico a funcdo que congrega as atribuicbes
ambientais existe desde 2011, o que na viséo dele “é bastante recente”. Pelo exposto
nos excertos da entrevista, além dos resultados aferidos com a observacéo
sistematica, deduz-se que o cargo, funcao ou departamento ambiental possui pouca
autoridade na estrutura organizacional, considerando que se trata de um cargo
técnico que responde a geréncia, donde se conclui que se estabelece no quarto nivel
da hierarquia organizacional.

Esses resultados se mostram consistentes com outros estudos que fazem
referéncia ao nivel de autoridade da area ambiental na estrutura organizacional
(HUNT e AUSTER, 1990; ATKINSON et al., 2000; JABBOUR, 2010b; ROHRICH,
2011).

A segunda variavel que contribui para a classificagdo da AGR1 no Nivel

Intermediario é o “Envolvimento periédico da alta administracao”. Claro et al. (2008)
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entendem que a maioria das mudangas nos processos produtivos e discursos
organizacionais “[...] € imposta aos funcionarios, sem que estes compartilhem com a
alta administracdo a importdncia de tais mudangas. Assim, os funcionarios, na
maioria das vezes, seguem as mudangas sem saber o que elas realmente significam
e quais sao os beneficios decorrentes” (p. 298).

Disso decorre o entendimento de que o envolvimento da alta administragao
com as questbes ambientais ndo alcangou o nivel estratégico, haja vista o fato de
que ocupa lugar secundario na agenda corporativa. A participagao constante e
efetiva da alta administracdo torna-se crucial para que os empreendimentos
organizacionais, sobretudo no dmbito socioambiental sejam exitosos.

Estudos empiricos constataram que, de maneira geral, cabe a média geréncia
as iniciativas quando a empresa se depara com problemas na area ambiental, muitas
vezes sem apoio formal dos niveis mais altos. Tal situacdo perdura até que a
empresa alcance maturidade no seu processo de gestdo (HUNT e AUSTER, 1990;
NONAKA e TOYAMA, 2005).

A terceira e ultima variavel que compde o Nivel Intermediario da Agroindustria
em questdo é o “Predominio de agdes preventivas”. Nota-se, pelo conjunto dos
resultados da pesquisa que, desde a criacdo da funcao técnica na area ambiental,
tem havido a ascendéncia de ag¢des de prevencédo. O exemplo que tipifica melhor
essa configuracado refere-se a excessiva preocupacdao com o atendimento a
legislagdo e outras regulamentagdes por parte da agroindustria, o que pode ser

demonstrado no trecho da entrevista:

“E, falando a verdade, o Coédigo Florestal é a coisa mais dificil de vocé
entender. Eu tenho dois anos que a gente ta batendo em cima dele
tentando aprender e cada hora a gente aprende uma coisa nova. A
gente se depara com uma situagcdo em que a gente entendeu errada
e ndo é da forma como estamos fazendo”

Esses resultados sao consistentes com outros estudos como Barbieri (2007)
que classifica nas abordagens de gestdo ambiental, o nivel de prevencdo da
poluicdo; Jabbour (2010b) que denomina-o como segundo estagio (preventivo),
entre outros que apontam a prevencédo como foco da gestdo ambiental (BARBIERI
e CAJAZEIRA, 2009; ALBERTINI, 2014).

A Figura 32 apresenta as variaveis caracterizadoras do Nivel Intermediario de
gestdo ambiental da AGR1 com o0s respectivos trechos extraidos da analise do

conjunto de material coletado.
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Figura 32 Variaveis do Nivel Intermediario (INT) da AGR1 e excertos
analisados no ATLAS.ti.
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Fonte: Elaboracéo propria.

Fato curioso ocorreu quando na primeira visita a campo, acompanhado do
responsavel pela area ambiental, observou-se uma funcionaria fazendo a limpeza do
armazenamento temporario de embalagens de agrotéxicos. Na ocasido, a agua que
escorria pela canaleta central caia num reservatério (galdo de 200 litros) que
transbordava e escorria sentido a area de APP.

Ao constatar o fato, o técnico ambiental demonstrou total desconforto, talvez
pela presenca do pesquisador. Em seguida mencionou sua dificuldade de estar
presente ou visitar “esses locais com mais frequéncia”, uma vez que fica “preso” as
guestdes burocraticas.

Entretanto, numa segunda visita, discretamente, este pesquisador pode notar
a regularizacdo do processo. A agua contida no reservatorio, antes que
transbordasse, estava sendo bombeada, através de uma bomba de agua tipo
submersa vibratoria, para local adequado.

Todavia, tudo leva a crer que tal irregularidade poderia persistir por muito mais

tempo, haja vista o distanciamento entre o local de armazenamento e o setor
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administrativo, onde se instala o responsavel técnico, acentuado pela sua
indisponibilidade de realizar o trabalho de campo com mais frequéncia.

No Nivel Avancado, a AGR1 apresentou duas variaveis que o caracterizam:
“Politica ambiental integrada as demais politicas organizacionais” e “Sistema
gerencial especializado”. A Figura 33 ilustra essas variaveis para o Nivel Avancado

de gestdo ambiental da AGR1.

Figura 33 Variaveis caracterizadoras do Nivel Avancado (AVD) da AGR1
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Fonte: Elaboracao propria.

A existéncia de uma politica ambiental formalmente estabelecida (LUSTOSA,
2014), bem como sua manutencao (TINOCO e ROBLES, 2006) ja representa um
passo importante no processo de internalizacdo da dimensdo ambiental pela
empresa.

Contudo, a integracdo da politica ambiental as demais politicas
organizacionais, deixa explicito o compromisso da empresa com 0 meio ambiente
atraves da transformacéo ou a incorporacdo dos objetivos ambientais no sistema de
gestdo, sendo este entendido como um mecanismo através do qual os objetivos
organizacionais sao definidos, recursos e responsabilidades para alcanca-los sao
alocados e os resultados obtidos séo avaliados no intuito de corrigir adequadamente
qualquer desvio no processo (GONZALEZ-BENITO e GONZALEZ-BENITO, 2005).

Quanto ao “Sistema gerencial especializado”, a AGR1 esta em fase de

implementagdo. Segundo o Técnico Ambiental:

“[...] a gente comprou um sistema, e a gente fez a rastreabilidade, o
mapeamento [...] de impactos da empresa e faz a classificacdo em
gue grau a gente estd em todos eles; ai a gente inclui no sistema. [...]
cada irregularidade que a gente tiver a gente vai alimentar com
instrucdes de trabalho, de que forma a gente vai inibir, plano de
acles, 0 que a gente ta fazendo ano a ano para poder reduzir isso; e
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ai ele (o sistema) vai deixando um historico pra gente, registrado. [...]
estamos em fase de implantagéo ainda”.

Os sistemas de informacg&o tém assumido cada vez mais papel estratégico
nas organizacdes, pois constituem-se de importantes ferramentas para tomada de
decisfes, sobretudo na consecucao de niveis elevados de eficiéncia e produtividade
oepracionais (LAUDON e LAUDON, 2007). Estudos comprovam que a intensidade
com que ocorrem as certificagcfes ambientais é maior em setores com maior impacto
ambiental (HERAS-SAIZARBITORIA et al., 2015).

A adocédo dessa tecnologia de informacdo pode ser um diferencial para a
agroindustria se ela mantiver o ritmo de implementacéo, alimentacédo, otimizacéo do
sistema e demais acdes pertinentes. Schimak (2005) da anuéncia a essa assertiva
ao afirmar que o conhecimento ambiental e os sistemas de informag&o constituem-
se em ferramentas essenciais para a gestdo ambiental.

A Figura 34 apresenta as variaveis caracterizadoras do Nivel Avancado de

gestdo ambiental da AGR1 com seus respectivos trechos analisados.

Figura 34 Variaveis do Nivel Avancado (AVD) da AGR1 e excertos
analisados no ATLAS.ti.
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Fonte: Elaboracao propria.

Os resultados dos estudos de Sebastianelli et al. (2015) com empresas que

adotaram um sistema gerencial, evidenciaram melhoria no desempenho ambiental e
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aumento do valor de mercado dessas empresas. Esses resultados sao consistentes
com outros estudos com o mesmo escopo (GONZALEZ-BENITO e GONZALEZ-
BENITO, 2006; CARY e ROBERTS, 2011; JENKIN et al., 2011; ZHU et al., 2013;
RIVERA et al., 2014; TUNG et al., 2014; CAMPOS et al., 2015; VITOLO et al., 2015;
WEBB et al., 2015).

Todavia, a simples adocédo de um pacote de software ndo significa garantia
de aumento de eficiéncia. Torna-se necessario conhecer as especificidades de cada
empresa, investimento em um sistema que atenda as reais necessidades,
convertendo-se em instrumentos de suporte e tomada de deciséo.

Ensslin et al. (2014) chamam a atencéo para o fato de que, ao adotarem seus
sistemas, usualmente as organizacdes observam apenas 0s requisitos normativos
individuais, deixando a um segundo plano informacfes relevantes dos seus
ambientes internos.

Naturalmente que, situacdo como essa, tende a contribuir para o aumento da
complexidade do préprio sistema, prejudicando seu funcionamento, além do
desperdicio de tempo, recursos financeiros, desestimulo aos usuarios, entre outros
entraves.

A Figura 35 mostra 0 numero de variaveis percebidas em cada nivel de gestéo

ambiental, fruto da andlise do conjunto dos dados coletados.

Figura 35 Quantidade de variaveis percebidas em cada nivel de gestdo ambiental

da AGR1
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Fonte: Elaboracao prépria.
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Do total de variaveis localizadas e classificadas, 54,5% s&o caracteristicas
que classificam a AGR1 no Nivel Intermediario (INT) de gestdo ambiental.

Pode ocorrer que, mesmo a questao ambiental tendo se tornado uma questéao
reconhecidamente estratégica, a postura ambiental das empresas pode nao ter
mudado tanto quanto deveria (ULHZI e MADSEN, 2013). Isso parece estar
ocorrendo no caso da AGRL1.

Contudo, a agroindustria evidencia possibilidades que podem promover uma
alavancagem no seu nivel de gestdo ambiental, notadamente ao desvencilhar-se da
visdo retrograda de perceber os investimentos na area ambiental como geracéo de

custos operacionais extras.

4.6.2 O Caso AGR2

A Agroindustria AGR2 apresentou seis variaveis no Nivel Iniciante (INIC),
sendo elas: “Preocupagado com atendimento a legislagdo ambiental”’, “Auséncia de
politica ambiental”, “Auséncia de integracao setorial”, “Inexisténcia de grupo técnico
com atribuicdes especificas”, “Envolvimento esporadico da alta administracdo” e
“Baixa autoridade na estrutura organizacional”’; e trés variaveis no Nivel Intermediario
(INT) de gestdo ambiental, sendo elas: “Existéncia de cargo, fun¢do ou departamento
ambiental”, “Redugado de custo e aumento da produtividade” e “Uso eficiente dos
recursos/insumos”.

A Figura 36 apresenta essas variaveis apos analise de conteuddo com o uso

do software ATLAS.ti.

Figura 36 Variaveis caracterizadoras do Nivel Iniciante (INIC) da AGR2
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Fonte: Elaboracéo propria.
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Semelhantemente ao caso anterior a variavel “Preocupacg¢ao com atendimento
a legislacédo ambiental” ndo sera aqui comentada, tendo em vista o fato de ter sido
discutida na abordagem geral das variaveis.

Somente uma particularidade que merece destaque € que, ao ser questionado
sobre quais seriam seus principais stakeholders, o entrevistado respondeu que “o
mais importante hoje para nés € o governo”. Nao obstante o fato de o governo
apresentar forte influéncia no desempenho das firmas (RING et al., 2005), ao se
manifestar dessa maneira, a empresa corrobora uma significativa preocupacao em
atender as exigéncias legais emanadas do Poder Publico, indo ao encontro dos
resultados aferidos por Rito e Toledo-Lépez (2015).

Embora no site institucional do Grupo que congrega a AGR2 conste que “a
politica ambiental do Grupo [...] tem como base a preservacao e a recuperacao de
Cadeias Ecoldgicas e dos Recursos Naturais e a educacdo ambiental para seus
colaboradores e para as comunidades”, a resposta a esse questionamento feito a
Coordenadora Socioambiental da unidade pesquisada foi negativa, inclusive
demonstrando total desconhecimento da misséo, visao e valores organizacionais.

Trata-se de uma questado basilar no ambito corporativo, mormente ao se
considerar que, dentre 0s mais diversos arranjos institucionais para internalizar a
dimensdo ambiental, tornando-a enucleadora da gestéo estratégica corporativa, esta
deve se constituir o mais fundamental.

Além do mais, a formalizacdo de uma politica ambiental, notadamente
integrada as demais politicas organizacionais cria espacos de didlogos que envolve
as partes interessadas mais proximas na gestdo ambiental. Possibilita a insercao de
flexibilidade e consciéncia da necessidade de inclusdo dos stakeholders mais
relevantes. Abre espaco para o surgimento de uma lideranca clara na conducgao do
processo para a realizacédo dos objetivos especificos e avaliagdo dos resultados e,
por fim, o envolvimento voluntario de outros atores institucionais (ONGs,
associacOes, sindicatos, universidades etc.) para participar da implementagéo de
medidas, além de contribuir com conhecimentos e experiéncias sobre as condi¢des
locais (FRANZEN et al., 2015).

O proposito maior dessa formalizacdo esta para além da divulgacdo do
envolvimento na solugédo de problemas ambientais a prépria organizagdo. Propde-
se a envidar encorajamento com o fito de obter o compromisso de toda organizacgao,

além de tornar publica a deciséo ao seus stakeholders.
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Os resultados de outros estudos também porfiam em defesa da importancia
da formalizacdo da politica ambiental na organizacdo (SANCHES, 2000;
GONZALEZ-BENITO e GONZALEZ-BENITO, 2005; TINOCO e ROBLES, 2006;
LUSTOSA, 2014).

A “Auséncia de integracdo setorial” pode-se dizer que surge como
consequéncia da falta de politca ambiental. Como integrar 0s
setores/departamentos se ndo ha uma politica ambiental formalizada que exerca a
funcado de eixo norteador?

Quando indagado sobre a existéncia de Plano Técnico de Conservacao do
Solo e do Plano Técnico de Conservacdo de Recursos Hidricos a respondente

limitou-se a responder:

“Olha, do setor ambiental eu ndo teria essa informagédo, acho que é
com o setor agricola’.

“A mesma coisa do anterior, eu ndo tenho conhecimento; acredito
que esteja sob responsabilidade do setor agricola”.

Questionado sobre os principais impactos verificados a partir da adesdo ao

Protocolo Agroambiental:

“De processo industrial eu ndo saberia te falar”,

Observa-se, assim, um isolamento do setor responsavel pelas questbes
ambientais. As interfaces de todo conjunto corporativo com o setor responsavel pela
area ambiental se insere em um cenario de alta complexidade politica e institucional,
haja vista a necessidade de a questdo ambiental permear toda a organizagao.

Sanches (2000, p. 79) enfatiza que:

De uma maneira geral, as mudancas internas necessarias envolvem
o reconhecimento da natureza interdisciplinar e interfuncional dos
problemas ambientais, 0 que exige que as areas funcionais da
organizacdo interajam e se integrem entre si, em termos de
comunicacao, de autoridade e de fluxo de trabalho.

Adiciona-se as especificidades das agroindustrias canavieiras consideradas
como geradoras de grandes impactos ambientais desde o preparo do solo para o
plantio (setor agricola) até o processamento da matéria-prima e, consequentemente
a geracao e descarte de residuos e efluentes (setor industrial).

Varios estudos corroboram a importancia da integracéo setorial, sobretudo do
departamento ambiental com os demais setores da empresa (JABBOUR e
JABBOUR, 2013; LUCATO et al.,, 2013; RENWICK et al.. 2013; BRINDLEY e
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OXBORROW, 2014; EPSTEIN et al., 2014; FABBES-COSTES et al.,, 2014;
JABBOUR, 2014; JACKSON et al., 2014; KUMAR e CHRISTODOULOPOULOU,
2014; WILLIAMS e BROWN, 2014).

Outra variavel que caracteriza a agroindustria no Nivel Iniciante € a
“Inexisténcia de grupo técnico com atribuicbes especificas”. Embora exista a
coordenadoria socioambiental, este cargo € ocupado por um Unico técnico, ndo
tendo sequer um auxiliar. Resultados semelhantes foram encontrados por Silva et
al. (2013, p. 3.435) ao apontar que “[...] a empresa adota praticas ambientais
isoladas, atendendo a demandas especificas, desvinculadas de um planejamento
global e institucional e adotando um enfoque apenas reativo”.

Outros estudos encontrados na literatura internacional apontam para a
importancia da existéncia de um grupo com atribuicbes especificas na area
ambiental, que desenvolva uma visao sistémica com compreenséo clara da relagéo
de interdependéncia entre a dimensdo ambiental e as demais dimensdes
organizacionais, com foco prioritario nas partes de interesse institucional, sobretudo
no relacionamento com a alta administracdo (ISABELLA e WADDOCK, 1994;
McKEW, 2011; ALLEN et al., 2013).

Na AGR2 a gestdo ambiental, segundo a coordenadora socioambiental
encontra-se no nivel tatico, o que pode ser corroborado por outros estudos que
constataram que, na maioria das vezes, tem cabido a média geréncia a tomada de
iniciativas quando a empresa se depara com problemas ambientais, muitas vezes
sem o0 apoio expresso dos escaldes mais altos, situacdo que perdura até que a
organizacdo atinja certo nivel de maturidade em sua consciéncia ambiental (HUNT
e AUSTER, 1990; NORTH, 1997; SANCHES, 2000).

A quinta varidvel desse Nivel é o “Envolvimento esporadico da alta
administracao”. Embora tenha sido relatado pelo entrevistado que usufrue de acesso
direto as geréncias, observou-se que isso somente acontece quando solicita

audiéncia, partindo, portanto, de “baixo para cima”. Em suas proprias palavras:

“Eu trato com as geréncias e as geréncias que se encarregam de
transmitir aos demais. Eu os vejo como facilitadores das minhas
dificuldades. Eu também falo direto com o0s supervisores,
operacionais”.

Em que pese o fato de a primeira vista parecer uma situacao favoravel e
positiva, sem desmerecer os méritos do bom transito do coordenador com seus

superiores, fica evidente uma falta de regularidade no fluxo de comunicacdo. No
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processo de observacédo sistematica, constatou-se que a comunicagao se da, via de
regra, de forma reativa, ou seja, quando ha necessidade de resolucdo de algum
problema que exige a tomada de decisdo que esteja fora da competéncia do
coordenador socioambiental, especialmente quando envolve investimento de
recursos.

Esse resultado destoa daquele apontado por Donaire (1996, p. 46) quando se

refere a fase 3, considerada a “fase da acéao efetiva”. Para o autor:

A atividade/funcdo ecoldgica instala-se na estrutura organizacional
como importante fungdo da administracdo, interferindo no
planejamento, no processo de decisdo e na discussao de politicas e
planos de ag&o. Fica evidente, nesta fase, que o equacionamento
da questdo ambiental na empresa é responsabilidade de todos
0s seus empregados, do presidente ao mais humilde trabalhador
— grifo do autor.

Importante frisar que o autor supra citado refere-se ao nivel mais avangado
da gestdo ambiental, onde se espera um envolvimento mais permanente e
sistematico da alta administracdo, condicdo que propicia a transferéncia de
conhecimentos entre os gestores e “irriga” o fluxo comunicagdo organizacional,
tornando-a mais preparada e competitivda (HORA e KLASSEN, 2013).

Sanches (2000) corrobora a ideia de que o envolvimento mais efetivo da alta
administracéo seja condicdo fundamental para o éxito das iniciativas da empresa no

que se refere a protecdo ambiental, alinhando-se com o entendimento do

entrevistado ao afirmar que:

“A gente entende que se néo vier de cima, se a alta administragdo
ndo estiver envolvida, tudo fica mais dificil ou até mesmo impossivel
de se realizar”.

O trabalho de Teixeira et al. (2012) também apontou a relacéo entre o trabalho
em equipe, sobretudo com o apoio da alta administracdo, como importante fator
contributivo para a formacédo ambiental, resultado corroborado pelos estudos de
Tung et al. (2014).

A sexta e Ultima variavel que caracteriza o Nivel Iniciante da Agroindustria é
a “Baixa autoridade na estrutura organizacional”. Pelo observado, as a¢des do setor
ambiental limitam-se, majoritariamente, ao cumprimento das obrigacdes legais,
atendimento aos prazos de renovacéao das licencas de funcionamento, entre outros.

Ha fortes indicios que convergem para um postura mais reativa da empresa.
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Por conseguinte, estudos mostram que quando a questdo ambiental possui
forte influéncia na estrutura organizacional, entdo, necessariamente, usufruira de
prestigio e autoridade. Em situacbes em que nao se verifica esse nivel de
importancia, o cargo/funcdo ou departamento ambiental alcancara minimamente
uma funcdo acesséria, ndo se traduzindo, portanto, em ac¢fes, tampouco em
compromisso organizacional (DONAIRE, 1996; DONAIRE, 1999, CORAZZA, 2003;
BARBIERI, 2007).

A Figura 37 apresenta as variaveis caracterizadoras do Nivel Iniciante (INIC)

da AGR2 com os respectivos trechos oriundos da andlise de dados.

Figura 37 Variaveis do Nivel Iniciante (INIC) da AGR2 e excertos analisados
no ATLAS.ti.
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Fonte: Elaboracao propria.

Por fim, trés variaveis se encerram no Nivel Intermediario da Agroindustria em
analise: “Existéncia de cargo, funcdo ou departamento ambiental’, “Reducéo de
custo e aumento da produtividade” e “Uso eficiente dos recursos/insumos”. A Figura

38 ilustra as variaveis citadas.
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Figura 38 Variaveis caracterizadoras do Nivel Intermediario (INT) da AGR2
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Fonte: Elaboragéo propria.

A primeira e a terceira variaveis ja foram tratadas tanto no comentario geral
guanto na analise do caso anterior. Dessa forma, sera discutida somente a variavel
“‘Reducao de custo e aumento da produtividade”.

Essa variavel resulta do questionamento feito & coordenadora socioambiental
sobre como a Agroindustria percebe os investimentos feitos na area ambiental. A
AGR2 percebe nos investimentos feitos uma possibilidade de reducdo de custo e
aumento da produtividade. Resultado consistente com outros estudos que apontam
a melhoria do desempenho ambiental como representante de uma potencial fonte de
vantagem competitiva, aumento na eficiéncia dos processos, melhoria na
produtividade, além da reducédo de custos (DARNALL, 2003; BICKEL et al., 2005;
BARBIERI, 2007; ALEXOPOULOS et al., 2012; SIGALAS et al., 2013; GOTSCHOL
et al., 2014; MOLINA-AZORIN et al., 2015).

A Figura 39 apresenta as variaveis detectadas no Nivel Intermediario (INT)

com os trechos analisados.



Figura 39 Variaveis do Nivel Intermediario (INT) da AGR2 e excertos

analisados no ATLAS.ti.
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Fonte: Elaboracéo propria.
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Do total de variaveis elencadas na analise de conteudo, 66,67% caracterizam-

na no Nivel Iniciante (INIC) e o restante (33,33%) no Nivel Intermediario (INT).

A Figura 40 demonstra claramente a predominancia de variaveis

caracteristicas do Nivel Iniciante (6) e nenhuma variavel que caracterize o Nivel

Avancado de gestdo ambiental da AGR2.
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Figura 40 Quantidade de varidveis percebidas em cada nivel de gestdo ambiental
da AGR2
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Fonte: Elaboragao prépria.

Os resultados obtidos com a aplicacdo da observacdo sistemética foram
suficientes para dar notoriedade ao fato de que a coordenadora ambiental ocupa
grande parte do seu tempo atendendo aspectos burocraticos, especialmente da
legislac@o ambiental, além de néo ter alguém que a assessore diretamente.

Fatores simples, porém, dada a necessidade de atencdo que essa area
requer, acaba por se tornar fatores impedientes dos avangos na gestdo ambiental da

empresa.

4.6.3 O Caso AGR3

O caso da Agroindustria AGR3 apresenta maior simetria com o primeiro caso
analisado. No primeiro Nivel (INIC) foi localizado somente uma varidvel que o
caracterizou: “Preocupacédo com atendimento a legislagdo ambiental”. A Figura 41

ilustra essa variavel relacionada ao seu respectivo nivel.
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Figura 41 Variaveis caracterizadoras do Nivel Iniciante (INIC) da AGR3
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Fonte: Elaboragéo propria.

Em um dos relatos feitos pelo Gerente Corporativo de Meio Ambiente da

AGR3 fica claro essa preocupacao:

“A preocupagdo basica da empresa com as questbes ambientais
referem-se, primeiramente ao uso eficiente dos insumos e, depois, ao
cumprimento da legislacdo e respostas as pressées da comunidade”.,

O atendimento a legislacéo, incluindo todo arcabouco legal (leis, decretos,
resolucdes, normativas dos 6rgaos publicos etc.) se apresenta como uma questao
basilar para as empresas do setor sucroenergético, haja vista o fato dos riscos
ambientais serem bastante evidentes, além da necessidade da obtenc&o e posterior
renovacgao da licenca de operagéo.

No Estado de Séo Paulo, as Licencas de Operagédo devem ser renovadas em
periodos intervalares de 2 a 5 anos. Em conformidade com o Decreto n°® 47.397 de
4 de dezembro de 2002, os prazos sao de 3 anos para usina de acucar e 2 anos
para destilaria de alcool.

A Figura 42 traz as variaveis do primeiro Nivel da AGR3 com seus

comentarios extraidos da andlise.



Figura 42 Variaveis do Nivel Iniciante (INIC) da AGR3 e excertos
analisados.
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Fonte: Elaboragéo prépria.
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No Nivel Intermediario (INT) onde houve predominancia das variaveis,

detectou-se seis delas: “Existéncia de cargo, fungdo ou departamento ambiental”,

“Média autoridade na estrutura organizacional”, “Integra¢ao pontual”, “Uso eficiente

dos recursos/insumos”, “Reducdo de custo e aumento da produtividade” e

“Envolvimento periddico da alta administracao”. A Figura 43 ilustra essas variaveis

do Nivel Intermediario da AGR3.

Figura 43 Variaveis caracterizadoras do Nivel Intermediario (INT) da AGR3
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Fonte: Elaboracao propria.

Os trechos analisados e sistematizados no software de apoio para analise de

conteudo séo apresentados na Figura 44.
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Figura 44 Variaveis do Nivel Intermediario (INT) da AGR3 e excertos

analisados no ATLAS.ti.
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Fonte: Elaboracao propria.

No Nivel Avancado (AVD), trés variaveis foram identificadas: “Politica

ambiental integrada as demais politicas organizacionais”, “Variavel ambiental

introduzida nas decisdes e selegdo de fornecedores” e “Sistema gerencial

especializado”.

Salienta-se que, esta quantidade de variaveis no Nivel Avangcado de gestédo

ambiental somente foi encontrada na AGR4. Isso é representativo dos avancos que

o setor tem realizado na area ambiental, o que vai ao encontro dos resultados dos

estudos de casos empreendidos por Rossetto (2010), com destaques principalmente

para as agroindustrias do Estado de S&o Paulo, inclusive com exemplos de

agroindustrias que conquistaram o certificado de produtor organico, credenciado

pela certificadora americana Farm Verified Organic Inc. (FVO).

A Figura 45 ilustra as variaveis que caracterizam esse nivel de gestdo

ambiental da AGR3.
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Figura 45 Variaveis caracterizadoras do Nivel Avancado (AVD) da AGR3
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Fonte: Elaboracéo propria.

Considerando que as variaveis dos Niveis Iniciante e Intermediario ja foram
comentados ou no comentario geral ou nos casos antecessores, serao analisadas
com mais acuidade e detalhes as varidveis que caracterizam a agroindustria no Nivel
Avancado.

Considera-se, de inicio, a proposicdo do Gerente Corporativo de Meio

Ambiente:

“Nossa politica de gestdo esta integrada ao sistema de gestédo
empresarial. [...] N6s temos um sistema proprio certificado pela ISO
14000 que se chama SIGO (Sistema Integrado de Gestdo nas
Operacdes). [...] esse sistema veio de quando a Cosan comprou a
petroleira Esso; essas indUstrias estavam bem adiantadas nas
guestdes de meio ambiente, até porque foram grandes poluidores.
Um dos exemplos foi o caso Exxon-Waldez. Depois desse caso, a
Esso deu muita importéncia a essa questao ambiental”

Observa-se no depoimento acima transcrito que duas variaveis,
caracteristicas do Nivel Avancado (AVD) de gestdo ambiental aparecem com
bastante énfase: “Politica ambiental integrada as demais politicas organizacionais”
e “Sistema gerencial especializado”.

O caso Exxon-Valdez que ganhou notoriedade global, estampado nas
manchetes das primeiras paginas dos principais jornais nacionais e internacionais,
citado pelo gerente corporativo da AGR3 como caso emblematico que marcou a

mudanca de postura ambiental da empresa, também €& mencionado por Doyle e
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Windheim (2015) ao discorrerem sobre sua proposta de analise das estratégias
ambientais, mais especificamente o comportamento social.

Estudos mostram que as empresas que possuem praticas ambientais
integradas, cuja génese encontra-se no estabelecimento de uma politica ambiental
formalizada e, sobretudo, consubstanciada na politica ambiental de Estado,
apresentaram maior desempenho ambiental (SHIMELL, 1991; MONTABON et al.,
2007; DOUKAS et al., 2014; MOSTERT, 2015)

Pesquisa quantitativa realizada com 94 empresas com certificacdo 1ISO 14001
somada a um estudo de casos multiplos envolvendo quatro empresas industriais
apontou que 82% das empresas pesquisadas possuem equipes multifuncionais,
envolvendo varios departamentos da empresa (JABBOUR et al., 2013). Segundo os
autores, “a empresa com a gestao ambiental mais proativa e avangada é a mesma
empresa que utiliza ‘equipes verdes’ mais intensamente” (p. 65). Isso sé é
possivel quando a politica ambiental possui integragcdo com as demais politicas
corporativas, permitindo interfaces na estrutura organizacional; pontos de conexao
gue permitem melhoria no fluxo de informacgdes estratégicas, descentralizacdo de
autoridade com consequente agilidade no processo de tomada de decisdo e
execucao de atividades, quica, esse modelo estrutural contribua para a elevacao da
dimensdo ambiental ao nivel estratégico.

A estrutura de uma organizac¢do pode ser conceituada como o resultado de
um processo atraveés do qual a autoridade é distribuida, as atividades desde os niveis
mais baixos até a Alta Administracdo sdo especificadas e um sistema de
comunicacdo é delineado permitindo que as pessoas realizem as atividades e
exercam a autoridade que lhes compete para o atingimento dos objetivos
organizacionais (VASCONCELLOS e HAMSLEY, 2003).

Para esses autores, 0 conceito de estrutura pode-se dividir em trés
subsistemas principais: a) subsistema de autoridade que evoca a maneira como a
hierarquia € estabelecida; b) subsistema de atividades que consiste no
estabelecimento e especificagdo das atividades a serem realizadas no ambito de
todos os niveis hierarquicos; ¢) subsistema de comunicacgéo que cria condi¢des para
que os demais subsistemas funcionem perfeitamente, ou seja, por meio de seu
delineamento é possibilitado as pessoas que fagcam uso de sua autoridade e
executem suas atividades (VANCONCELLOS e HAMSLEY, 2003, p. 4; JABBOUR
et al., 2012).
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De acordo com o diretor agroindustrial do grupo ao qual pertence a AGR3, um
dos exemplos mais notaveis refere-se a producdo do etanol 2G, que devera reduzir
a produgéo de CO2 de 1,5 milh&o de toneladas para 100 mil toneladas. Para o
executivo “este € um elemento fundamental dentro da nossa estratégia, de estar
desenvolvendo produtos totalmente relacionados ao nosso elemento
sustentabilidade” (VITAL, 2014, p. 33).

Todavia, esse € um trajeto que ndo esta totalmente tracado. Ha obstaculos
que precisam ser superados para que o etanol 2G tenha competitividade face aos
combustiveis ndo-renovaveis (SIQUEIRA, 2015).

Por outro lado, no entendimento de Goldemberg e Guardabassi (2010) o
potencial da tecnologia de primeira geracéo esta longe de ser esgotado. Os autores
acreditam que a substituicdo de 10% da gasolina utilizada no mundo por etanol de
cana parece possivel antes que a tecnologia de segunda geracgao atinja a maturidade
tecnoldgica e, muito possivelmente, a competitividade econémica.

Outros estudos corroboram a importancia da formalizacdo e integracdo da
politica ambiental as demais politicas organizacionais (GONZALEZ-BENITO e
CONZALEZ-BENITO, 2005; TINOCO e ROBLES, 2006; LUSTOSA, 2014;
FRANZEN et al., 2015).

No que tange a adocdo de um sistema gerencial especializado, a AGR3
apresenta-se bem estruturada. De acordo com Fogliatti et al. (2008) um sistema de
gestdo ambiental cria oportunidades para a reducao dos custos.

Contudo, tem havido criticas a adocéo de sistemas de gestdo ambiental que
ndo atendem ou que ndo sdo capazes de dar as informacdes necessarias aos
tomadores de deciséo, ou ainda, por serem extremamente complexos, dele ndo se
faz o necessario e ideal aproveitamento.

Do ponto de vista de Epelbaum (2006) os Sistemas de Gestdo Ambiental que
seguem as normas ISO 14001 ndo se traduzem em modelos de exceléncia
ambiental, notadamente por ndo exigirem os melhores padrbes e tecnologias
imediatas. Entretanto, o0 mesmo autor reitera que um SGA serve para demonstrar
gue uma organizacdo tem sua gestdo ambiental estruturada para aprimorar seus
resultados, além de apontar que a empresa esta melhorando seus indicadores, de
acordo com a sua politica, 0s seus objetivos e as suas metas ambientais.

Ora, necessario se faz observar que, a adocao por si s6 de um sistema, por

mais aprimorado que seja, nao significa que a empresa tenha compromisso com o
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meio ambiente. Entretanto, pressupde-se que, se a empresa investe alta soma de
recurso na aquisicdo de um sistema, € de se esperar qgue a mesma tenha, no minimo,
o interesse de ter indicadores que a auxiliem na melhoria continua de seus
processos, sobretudo no que diz respeito aos seus impactos ambientais.

Essa assertiva encontra assento em varios estudos realizados por
proeminentes pesquisadores (SANCHES, 2000; SCHIMAK, 2005; LAUDON e
LAUDON, 2007; JENKIN et al., 2011; FIORINI e JABBOUR, 2014; RIVERA et al.,
2014; VITOLO et al., 2015; WEBB et al., 2015).

Por fim, uma variavel que aparece pela primeira vez e que também constitui
caracteristica do Nivel Avangado de gestdo ambiental € a “Variavel ambiental
introduzida nas decisdes e selegao de fornecedores”.

O método de selecéo de fornecedores consiste num conjunto de critérios que
resulta num processo de avaliacdo que considera, além da competitividade de
precos e da capacidade de execugdo, seu desempenho em aspectos como
responsabilidade fiscal, social, trabalhista e ambiental.

De acordo com o Relatério de Sustentabilidade safra 2013/2014 seguindo
diretrizes do Global Reporting Initiative — GRI, o compromisso da Agroindustria com
a sustentabilidade de sua cadeia de suprimentos reflete-se em todos 0s processos
de interacdo com seus fornecedores, desde a selecdo até a efetiva homologacéo
dessas empresas, que inclui parametros de conduta e requisitos minimos para o
relacionamento.

A competitividade de uma empresa esta intrinsicamente ligada a sua rede de
fornecedores. Dessa forma, a empresa deve ter com um dos objetivos da sua
estratégia corporativa, desenvolver e manter uma rede de fornecedores altamente
capacitados a atender seus requisitos (FREJ et al., 2009). Na visao de Brito e Aguiar
(2014) isso significa estender a questdo ambiental para fora dos limites da
organizacao.

Em especial, para as empresas que pretendem melhorar sua performance
ambiental, desenvolver um relacionamento colaborativo e harmonioso com seus
fornecedores com os quais operam € condicdo basilar. Dessa forma, as praticas
ambientais devem ser incluidas no processo de selecdo desses fornecedores
(SANTA-EULALIA et al., 2009).

A questao de n. 40 do roteiro semiestruturado (No relacionamento com seus

fornecedores, a empresa exige comprovacao de praticas ambientais para contrata-
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los?), a resposta foi “Sim, obrigatoriamente”. Este fato foi confirmado posteriormente

na anélise documental. Segundo o Analista de Meio Ambiente:

“Quanto aos fornecedores, nés temos procedimentos adotados com
relagdo aos residuos, documentacao, entre outros. Toda verificacdo
do fornecedor é exigida. Os aspectos de emissdo atmosférica dos
fornecedores também séo exigidos”,

Os caminhdes, maquinas, 6nibus para transporte de funcionarios que séo
terceirizados, devem, obrigatoriamente, apresentar documento de afericdo de
emissfes atmosféricas. Sabe-se que atividades de transporte impdem custos
ambientais consideraveis, com uma ampla gama de diferentes danos, sendo um
deles a poluicdo atmosférica pela emissdo materiais poluentes (BICKEL et al., 2005).

Os estudos de Gotschol et al. (2014) evidenciam que na avaliacao da relacao
entre empresa e fornecedores, quando ambos estdo comprometidos com o0s
aspectos ambientais o0 desempenho ambiental da cadeia é ampliado. Ha, inclusive,
estudos empiricos que propdem um framework que auxilie a empresa na selecao de
fornecedores “verdes” (KANNAN et al., 2014).

Nesse sentido, estudos sobre as relacbes na cadeia de suprimentos tem
crescido exponencialmente, com foco emergente na Green Supply Chain
Management (GSCM) que, numa traducao livre, significa Gestdo da Cadeia de
Suprimentos Verde.

Outros estudos podem ser sugeridos como evidéncias de pesquisas que
tratam da importéncia dessa conexao entre empresa e fornecedor, principalmente
no que diz respeito ao compromisso com as questdes ambientais (SRIVASTAVA,
2007; JABBOUR e JABBOUR, 2009b; PRAJOGO et al., 2014; THEIBEN e SPINLER,
2014; VANALLE e SANTOS, 2014; FOERSTL et al., 2015; GREKOVA et al., 2015).

A Figura 46 apresenta as variaveis que caracterizam o Nivel Avancado (AVD)
da AGR3 com os textos analisados com o uso do programa, com destaque para as

trés variantes percebidas.
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Figura 46 Variaveis do Nivel Avancado (AVD) da AGR3 e excertos analisados no

ATLAS. ti.
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Fonte: Elaboragéo propria.

Do total de dez variaveis, a AGR3 apresenta seis (60%) que caracterizam o

Nivel Intermediario e trés (30%) que caracterizam o Nivel Avancado de gestdo

ambiental. A Figura 47 apresenta esses dados de forma grafica.

Figura 47 Quantidade de variaveis percebidas em cada nivel de gestdo ambiental

da AGR3
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Fonte: Elaboragéo propria.



228

Nota-se um avango no processo de gestao ambiental da Agroindustria AGR3,
maiormente ao apresentar uma reducao de variaveis no Nivel Iniciante (INIC), e uma
desconcentracdo de variaveis no Nivel Intermediario (INT), considerando que o
equivalente a 50% (trés variaveis) estdo alocadas no Nivel Avancado (AVD) de

gestao ambiental.

4.6.4 O Caso AGR4

Na analise de conteudo obtida a partir da extracdo das informacdes das fontes
de evidéncias, a agroindastria multinacional brasileira AGR4 apresentou onze
variaveis no total, sendo duas (“Auséncia de politica ambiental” e “Preocupacgéo com
o atendimento a legislacdo”) variaveis que caracterizam o Nivel Iniciante de gestéo
ambiental; seis variaveis (“Existéncia de cargo, funcéo ou departamento ambiental”,
“Relativo envolvimento externo sobre a tematica ambiental”, “Integracdo pontual”,
‘Uso eficiente dos recursos/insumos”, “Reducdo de custo e aumento da
produtividade” e “Predominio de acbes preventivas”), caracteristicas do Nivel
Intermediario e trés (“Variavel ambiental introduzida nas decisGes e selecdo de
fornecedores”, “Envolvimento permanente e sistematico da alta administracdo” e
“Controle da gestdo ambiental pela alta geréncia”) variaveis do Nivel Avancado de
gestdo ambiental.

A Figura 48 apresenta os trés niveis de gestdo ambiental da AGR4 com suas

respectivas variaveis, apos analise no ATLAS.ti.
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Figura 48 Niveis de gestdo ambiental da AGR4 e suas respectivas variaveis.
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Fonte: Elaboracéo propria.

N&o obstante o fato de o entrevistado ter respondido que a empresa nao
possui politica ambiental formalizada, a mesma publica Relatério de
Sustentabilidade seguindo as diretrizes da Global Reporting Initiative — GRI, de
acordo com a versdo G4, lancada em 2013, que exige a obrigatoriedade da matriz
de materialidade, visando 0 engajamento mais efetivo dos publicos de
relacionamento por parte da empresa.

Segundo consta no seu relatério mais recente (Safras 2012/2013 e
2013/2014), a multinacional AGR4 realiza desde 2008 o processo de materialidade,
a fim de promover maior envolvimento dos seus stakeholders e definir os temas mais
relevantes e estratégicos para o relatorio de sustentabilidade.

Trata-se, por assim dizer, de uma postura proativa que demonstra o efetivo
compromisso da agroinddstria em aprimorar sua gestao, estimulando sua cadeia
produtiva a participar de boas praticas de relacionamento com seus diferentes
publicos. Tal assertiva se consubstancia no postulado de Braci e Maran (2013) ao
apontarem gue a gestado ambiental proativa busca a compatibilidade reciproca entre

a organizacao e seu ambiente, I6cus do seu conjunto de stakeholders.
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A Figura 49 traz a partir da andlise de contetdo, os excertos que evidenciam

as variaveis encontradas para o Nivel Iniciante da agroindustria.

Figura 49 Variaveis do Nivel Iniciante (INIC) da AGR4 e excertos analisados

no ATLAS.ti.
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Fonte: Elaboracéo propria.

Outros importantes estudos apontam para a importancia estratégica da
postura ambiental empresarial (BERRY e RONDINELLI, 1998; SOUZA, 2002;
DARNALL, 2003; CAMPOS e MELO, 2008; SHARMA e SHARMA, 2011; HUANG et
al., 2014; PEREIRA et al., 2014), sobretudo como base para o alcance de uma
vantagem competitiva (SAEIDI et al., 2015).

As evidéncias da incorporacdo da sustentabilidade nas acdes da agroindustria
corroboram-se na fala a partir da entrevista com o Analista de Preservagdo Ambiental
guando indagado sobre os ganhos diretos/indiretos da agroindustria apos adeséo ao

Protocolo Agroambiental:

‘Do meu ponto de vista [...] principalmente o fato de adequar a
algumas questdes vitais para a sustentabilidade do negdécio. Hoje, a
gente trabalha com a sustentabilidade como um tripé orientativo do
nosso modelo de gestdo do negécio. Hoje, nada na empresa é
aprovado se causa algum dano ambiental. Hoje, nés temos a
sustentabilidade mesmo dentro da empresa. [...] a sustentabilidade
esta inserida no nosso Plano de Negocio”.

Fica claro, portanto, que, para o Analista de Preservacdo Ambiental a gestao
ambiental esta incorporada nas diretrizes basicas da empresa, o que pode ser
corroborado pelos temas elencados, considerados estratégicos pelos principais
publicos da organizagdo apds pesquisa realizada e publicada no Relatorio de
Sustentabilidade — Safras 2012/2013 e 2013/2014 —, a saber:
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Saude e seguranca do trabalhador

Satisfacédo dos clientes

Gestao dos impactos na biodiversidade

Conservacao do solo e dos recursos hidricos

Monitoramento dos aspectos socioambientais de fornecedores
Gestao de efluentes e residuos

Condicdes de trabalho dos ruricolas

Gestao do impacto dos produtos para a saude do consumidor

© © N o g s~ w D P

Impactos sociais da mecanizacgéo da colheita e acdes desenvolvidas
10. Certificagbes socioambientais
11.Qualidade dos produtos

Dentre os temas mencionados e publicados no Relatorio de Sustentabilidade
da AGR4, nota-se que, do total, cinco estdo diretamente ligados a aspectos
ambientais, 0 que representa mais de 45% dos itens.

Segundo informacdes disponibilizadas em seu Relatério de Sustentabilidade,
a AGR4 dispde de uma visdo integrada de desenvolvimento sustentavel,
promovendo a gestdo da sustentabilidade em todas as areas do negocio (ZILOR,
2014).

A preocupacdo com o atendimento a legislacdo € bastante acentuada na
organizacao, haja vista o fato de que, em outra unidade do Grupo ha um funcionério
com funcao corporativa especializado em legislacdo ambiental, notadamente aquela
que se refere ao setor em questéao.

No periodo de tempo entre as visitas técnicas e as visitas para entrevista a
agroindustria AGR4, o principal entrevistado teve seu cargo de Analista de
Preservacdo Ambiental alcado a esfera corporativa. Mais um indicador de que a
agroindustria sucroenergética sinaliza em direcdo a um patamar estratégico para a
gestdo ambiental.

A Figura 50 apresenta os resultados obtidos na andlise das variaveis que

caracterizam o Nivel Intermediario da agroindustria.
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Figura 50 Variaveis do Nivel Intermediario (INT) da AGR4 e excertos

analisad
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Fonte: Elaboracéo propria.

A AGR4 possui seis variaveis de caracteristicas do Nivel Intermediério.

Entretanto, uma

vez que

ja se discutiu

essas variaveis anterior e

pormenorizadamente, serd dada maior énfase nas trés variaveis inseridas no nivel

Avancado de gestdo ambiental da agroindustria em estudo. Antes, porém, uma

variavel do Nivel Intermediario da agroindustria que merece especial atencéo refere-

se ao uso eficiente dos recursos/insumos. A AGR4 é pioneira no Brasil no uso dessa

tecnologia para aproveitamento da palha que fica no solo ap6s a colheita

mecanizada.

O processo tem seu inicio com o0 uso do implemento agricola denominado de

enleiradora (imagens 1-2 da Figura 50) que, basicamente, consiste em juntar uma

guantidade de palha em linhas continuas a fim de facilitar a proxima etapa do

processo (enfardamento).

A Figura 51 ilustra o processo de enleiramento, recolhimento e enfardamento

da palha no campo.




233

Figura 51 Maquinas e implementos utilizados no recolhimento do excesso

da palha da cana-de-acucar do solo.

Imagens 1-2 Implemento Agricola (Enleiradora) puxada por trator
Imagens 3-7 Maquina Enfardadora puxada por trator
Imagem 8 Fardos da palha de cana-de-aclcar prensado e amarrado

Fonte: Acervo e elaboracéo do autor.

A palha da cana-de-acucar sobre o solo apresenta importantes vantagens
como por exemplo o prolongamento da umidade do solo. Ocorre que, em excesso,
h& a proliferacdo das pragas. Assim, 0 uso dessa tecnologia permite a retirada de
50% da palha e a manutencdo do restante no solo, a fim de que produza os
beneficios desejados.

Os fardos de aproximadamente 600 quilos cada, sao recolhidos e enviados a
usina que desfragmenta e mistura no bagaco, tornando-se um unico subproduto
utilizado na queima para cogeracao de energia. Com isso, evita-se 0 aumento do
uso de agrotéxicos no combate as pragas. Outras empresas integrantes desse
estudo de multiplos casos ja estédo se preparando para implementarem a tecnologia.

A mudanca de paradigma do mercado nas diferentes areas de atuacao das
empresas, tem estimulado as organizacdes a procurarem diferentes maneiras de
aumentar sua eficiéncia operacional. No setor sucroenergético, em especial, isso
tem se tornado uma pratica bastante comum. Dessarte, 0 setor tem experimentado
mudancas significativas nos ultimos anos, seja N0S processos operacionais na area
agricola ou nos processos industriais.

O bagaco que antes era um problema para a agroindustria, hoje, em

determinadas circunstancias tem maior valor agregado que a prépria matéria-prima.
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A palha segue o mesmo trajeto. Contudo, com o advento da tecnologia do etanol
lignocelulésico ou etanol de segunda geracédo (Etanol 2G), o combustivel deveréa ser
extraido das fibras da palha, fato ja comentado anteriormente.

Nesse sentido, nota-se que o setor tem uma trajetoria marcada por profundas
mudancgas estruturais e macroconjunturais, o que tem causado a permanéncia no
mercado somente daquelas empresas com capacidade de investimento em
tecnologia e inovagao.

No Nivel Avancado, a “Variavel ambiental introduzida nas decisdes e selegcao
de fornecedores” é a primeira em destaque. Essa variavel é apresentada, num
primeiro momento, na fala do entrevistado ao ser indagado sobre o fato de ter havido
alguma alteracdo no processo de gestdo da empresa com relacdo aos seus

fornecedores apds a adeséo ao Protocolo. Segue trecho da resposta:

“Sim, pensando principalmente nos fornecedores de cana. Antes do
Protocolo eles ndo tinham essa preocupacdo com a colheita
mecanizada, questado de declividade do terreno, uso do fogo; entéo,
a partir do Protocolo Agroambiental ja passou a ter essa
preocupagéo. [...] hoje, tanto os fornecedores quanto os arrendantes,
eles tém essa noc¢do do que pode e do que ndo pode ser feito para
cumprir o Protocolo”.

A AGR4 possui um programa chamado “Parceria de Futuro”, cujo objetivo
principal estd em apoiar seus parceiros, incentivando o desenvolvimento dessas
parcerias nos processos de governanca. Com essa a¢cado, a AGR4 acredita que a
continuidade de negécios serd cada vez mais fortalecida, visando a maior
longevidade, além do crescimento e sustentabilidade.

A selecao de fornecedores € uma questéo estrategicamente desafiadora para
qualquer organizacdo (NAGATI e REBOLLEDO, 2013; RAJESH e RAVI, 2015). Em
se tratando de uma agroindustria canavieira, essa questdo se torna ainda mais
complexa, tendo em vista 0s iminentes riscos aos quais esta sujeita, considerando
seu alto potencial poluidor.

Por conseguinte, aumenta a necessidade de se estabelecer parcerias com
fornecedores que integrem a cadeia produtiva da agroindustria com alto nivel de
confiabilidade, sobretudo nos aspectos socioambientais.

Existe uma ampla gama de trabalhos na literatura especializada que trata da
importancia da avaliacéo e selecao de fornecedores, afinal, essa complexidade do
mundo real do processo de terceirizacdo e selecdo de fornecedores gerou a

necessidade de auxiliar as organizagcbes a tomar decisdes mais acuradas e
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simplificadas. Simplificar o processo de tomada de decisdo gerencial € o papel de
muitas teorias e modelos pragmaticos (WILLIAMSON, 2008).

Contudo, Govindan et al. (2013) alerta que os estudos sobre avaliagcao de
fornecedores que levem em conta os fatores ambientais séo relativamente limitados.

Em que pese as pressdes institucionais (HOEJMOSE et al., 2014), na pratica,
deve haver por parte da organizacdo um esfor¢o adicional para inserir essa pratica
no seu processo gerencial, uma vez que, de forma geral, as organizacdes
apresentam dificuldades para inserir aspectos ambientais em seus processos de
selecéo de fornecedores (JABBOUR e JABBOUR, 2009).

Intrinsicamente ligada a essa questdo estd a segunda varidvel do nivel
Avancado da AGR4, o “Envolvimento permanente e sistematico da alta
administragcdo”. Segundo informagdes obtidas na pesquisa, o Conselho de
Administracdo da AGR4, composto por doze membros, existe desde 1993, relne-se
mensalmente com a funcao de definir estratégias de atuacao, aprovar e acompanhar
investimentos, bem como avaliar os riscos e oportunidades para 0s negocios,
considerando o0s aspectos econémicos, sociais e ambientais. A partir da safra
2012/2013 o Conselho passou a contar com trés novos féruns de assessoramento:
Comité Agricola, Comité de Biotecnologia e Comité de Remuneracao.

Guesalaga (2014) afirma que a literatura académica reconhece que o
envolvimento da alta administracéo constitui-se num fator critico de sucesso. Para a
AGR4 representa mais que uma simples tomada de conhecimento via canais formais
pela alta geréncia. Significa que o olhar sistémico e interdependente de aspectos
sociais, ambientais e econdmicos esta presente nas tomadas de decisao desde do
ambito do Conselho de Administracéo e da Diretoria Executiva até o cotidiano dos
trabalhadores.

Os resultados encontrados na pesquisa empreendida na AGR4 encontram
base tedrica em varios outros estudos (DONAIRE,1996; DONAIRE, 1999;
SANCHES, 2000; CORAZZA, 2003; BARBIERI, 2007; HORA e KLASSEN, 2013;
WALKER et al., 2015).

A Figura 52 mostra trechos da analise do material coletado que evidenciam

as variaveis que caracterizam o Nivel Avancado da agroindustria canavieira.
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Figura 52 Variaveis do Nivel Avancado (AVD) da AGR4 e excertos
analisados no ATLAS.ti.
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Fonte: Elaboracao propria.

Por fim, mas ndo menos importante, destaca-se a variavel “Controle da gestao
ambiental pela alta geréncia”. Nesse quesito, quando se tem o controle efetivo da
gestdo ambiental pela alta administracao, trata-se de forte evidéncia do valor que a
tematica possui para a organizagao.

Autores seminais (HAMBRICK e MASON, 1984; PAPADAKIS e BARWISE,
2002) tratam especificamente da influéncia da alta administracdo na estratégia e
desempenho organizacional. Nessa perspectiva, a alta administracdo pode ser
considerada um recurso estratégico (MEDEIROS JUNIOR et al., 2009).

Na concepcao de Serra et al. (2007) a alta administracdo € considerada um
dos pilares da estratégia organizacional, uma vez que define o foco estratégico que,
por sua vez, exerce significativa influéncia nas escolhas de a¢des que determinarédo
a eficiéncia no uso, desenvolvimento e desdobramento de recursos organizacionais.

Segundo mensagem expressa no Relatério de Sustentabilidade pelo
presidente do Conselho de Administragcdo da AGR4 (nivel méximo na hierarquia
organizacional), a agroindustria produz em harmonia com o0 meio ambiente, além de
promover o desenvolvimento social e econdmico para todos os participantes da
cadeia produtiva.

Gestores de nivel superior (Alta Administragdo) que reconhecem a
importancia das préaticas de gestdo ambiental, além de notéria disposicdo para agir
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com base nessa postura sdo extremamente relevantes (HUNT e AUSTER, 1990),
constituindo-se em recursos altamente estratégicos para a disseminacdo do valor
ambiental por toda corporacao.

Estudo de caso realizado em um das maiores agroindustria sucroenergética
do Brasil mostrou fortes evidéncias de um estagio incipiente de gestdo ambiental
tendo como principal causa o baixo comprometimento da alta administragao
(SATOLO e CALARGE, 2009).

Outros estudos encontrados na revisao de literatura ratificam a importancia do
envolvimento da alta administracdo na elaboragcédo e implementacao das estratégias
corporativas, sobretudo aquelas que englobam a gestdo ambiental (DONAIRE, 1996;
DONAIRE, 1999; SANCHES, 2000; CORAZZA, 2003; BARBIERI, 2007; SERRA et
al., 2007; RONNENBERG et al., 2011; HORA e KLASSEN, 2013; DOBELE et al.,
2014; GUESALAGA, 2014).

Encerrando-se a analise da AGR4, do total de onze variaveis apuradas na
analise geral dos dados, aproximadamente 55% caracterizam o Nivel Intermediario
(INT), 27% estéo alocadas no Nivel Avancado (AVD) e 18% no Nivel Iniciante (INIC)
de gestdo ambiental. A Figura 53 apresenta graficamente essas variaveis em seus

respectivos niveis.

Figura 53 Quantidade de variaveis percebidas em cada nivel de gestéao
ambiental da AGR4

AVD 3

INT 6
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Fonte: Elaboracao propria.
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Encerra-se aqui a andlise dos quatro casos das agroindustrias que
compuseram o conjunto de estudo de mdultiplos casos. Os dois préximos casos,
referem-se a fornecedores de cana-de-acgucar, portanto, o foco principal esta no setor
agricola, uma vez que ndo processam a matéria-prima. Suas atribuicées limitam-se
a preparacao do solo, plantio, tratos culturais, colheita e entrega na agroindustria que
se encarrega do processamento.

Entretanto, ndo menos importantes que 0s casos anteriores, estes,
apresentam especificidades que foram exploradas na investigacdo e que, apés
sistematizacdo, apresentaram conteldo bastante interessante e contributivo com

absoluta agregacao de valor a pesquisa como um todo.

4.6.5 O Caso FOR1

O FOR1 apresentou no total onze variaveis, sendo 6 caracteristicas do Nivel
Iniciante (“Area ambiental tem baixa autoridade na estrutura organizacional”,
“Preocupagao com atendimento a legislagao”, “Envolvimento esporadico da alta
administracao”, “Geracao de custos operacionais extras”, “Auséncia de envolvimento
externo sobre a tematica ambiental” e “Inexisténcia de grupo técnico com atribuigdes
especificas”). A Figura 54 obtida pelo ATLAS.ti. apresenta o Nivel Iniciante e suas

respectivas variaveis.

Figura 54 Variaveis caracterizadoras do Nivel Iniciante (INIC) do FOR1
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Fonte: Elaboracao propria.
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No Nivel Intermediario verificou-se cinco variaveis, a saber: “Existéncia de

cargo, fungcédo ou departamento ambiental”, “Integracédo pontual”, “Uso eficiente dos
recursos/insumos”, “Politica ambiental restrita ao departamento/setor responsavel” e
“‘Predominio de agdes preventivas”. Nao foram encontradas variaveis do Nivel
Avancado de gestdo ambiental no FOR1. A Figura 55 apresenta o Nivel Intermediario

do FOR1 com suas respectivas variaveis.

Figura 55 Variaveis caracterizadoras do Nivel Intermediario (INT) do FOR1
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Fonte: Elaboracao propria.

Embora, na analise geral do conjunto de dados, o FOR1 tenha evidenciado
relativo grau de compromisso ambiental, inclusive com referéncias expressas na
missdo e valores organizacionais, a area ambiental possui baixa autoridade na
estrutura organizacional. De acordo com o gerente agricola, principal entrevistado,
com catorze anos no cargo, a area de meio ambiente ocupa o nivel 5 do
organograma, tendo acima o nivel de supervisdo, geréncia, diretoria e presidéncia.

Abaixo da Supervisdo de Recursos Humanos, ha uma unidade funcional que
congrega dois especialistas, sendo um tecnélogo em meio ambiente e um técnico de
seguranca do trabalho.

Estes especialistas séo responsaveis por toda parte burocratica com relacéo
ao cumprimento das regulamentacdes ambientais e trabalhistas, representadas na

segunda variavel que caracteriza o Nivel Iniciante de gestdo ambiental da empresa
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(“Preocupacdo com atendimento a legislagdo ambiental”). A Figura 56 traz os

excertos encontrados na analise de conteudo do Nivel Iniciante do FOR1.

Figura 56 Variaveis do Nivel Iniciante (INIC) do FOR1 e excertos analisados
no ATLAS. ti.
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Fonte: Elaboragao propria.

Embora exista informalmente a fungcdo ambiental na empresa, a mesma esta
restrita ao profissional com formac&o ambiental (nivel tecnélogo), de onde se deduz
a “Inexisténcia de grupo técnico com atribui¢cdes especificas”, o que vai ao encontro
dos resultados encontrados por Silva et al. (2013).

A organizagao nao dispde de um organograma devidamente formalizado. A
relacdo e niveis hierarquicos descritos sédo originarios dos depoimentos e ensaios,
resultado das entrevistas e andlise documental realizadas nas visitas a organizacao.

Esses resultados encontram assento no trabalho de Donaire (1996) ao afirmar
que a empresa cria a atividade/funcdo ambiental quando necessita obedecer a
legislacdo correspondente ou se ajustar a ela, ou ainda, quando toma consciéncia
da necessidade de possuir algum setor que se preocupe com problemas dessa
ordem.

A Figura 57 apresenta os fragmentos mais relevantes da anéalise de conteudo

gue caracteriza o Nivel Intermediario de gestdo ambiental do FORL1.
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Figura 57 Variaveis do Nivel Intermediario (INT) do FORL1 e excertos
analisados no ATLAS.ti.
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Fonte: Elaboracéo propria.

Atkinson et al. (2000) advogam que o sucesso na “ecologiza¢cdo” de uma
empresa depende de uma estrutura de gestdo ambiental adequada e inserida no
contexto da estrutura geral da organizagéao.

O gerente agricola acompanha informalmente toda as acdes dos dois
especialistas com foco mais voltado para o campo, uma vez que ndo demonstra
dominio dos documentos e prazos de vencimento das licencas de operacéo.
Opostamente, apresenta elevado conhecimento pratico e experiencial. Em suas
palavras, quando questionado sobre as principais a¢des adotadas pela empresa com

relacdo ao cumprimento das diretivas A, B, C e D do Protocolo Agroambiental:

“Estamos cortando a cana 100% mecanizado. [...] cada area que a
gente arrenda,, a gente percorre toda ela para verificacdo. Quando
surgiu o Protocolo, em 2008/2009, a coisa comecgou a apertar; entao,
comecamos a intensificar essas acgfes. [...] A gente deixa o0s
carreadores na margem das matas ciliares... nas margens dos rios
30 metros e nas nascentes, 50 metros. NOs ndo temos nenhuma érea
gue esteja plantado cana dentro dos 30 ou dentro dos 50 metros.
Quando formos a campo, vocé vai ver a quantidade de arvores que
plantamos. Toda nossa area é reflorestada, tudo controlado. Temos
100 arvores que precisam ser arrancadas; entao, fazemos um projeto
e plantamos 2.500 arvores, todas nativas. A prépria CETESB indica
as espécies que temos que plantar. Isso deve constar num projeto
antes de realizar qualquer supresséo”.

Através do método de observacado sistematica possivel gracas as visitas

técnicas a campo, cuja fonte possibilitou a geracdo de dados primarios de alta
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qualidade (registros fotogréaficos e relatério de campo), somado a documentagéo
comprobatéria apresentada pela empresa (dados secundarios), constatou-se fortes
evidéncias dessa preocupacdo com o reflorestamento, notadamente o respeito ao
espacamento entre a area de plantio e a mata ciliar.

Ressalta-se que, embora o Protocolo Agroambiental n&o exija da empresa o
reflorestamento, mas tdo somente o respeito aos limites de espagamento e o Novo
Caodigo Florestal ter reduzido o espacamento para 15 metros, a empresa tem mantido
0 compromisso de respeitar o Protocolo no que diz respeito ao espacamento, além
de promover o reflorestamento.

Destarte, pode-se inferir que, embora haja razoaveis indicios de compromisso
com o meio ambiente, neste caso mais especifico com a flora nativa, o poder de
policia exercido pelo Poder Publico e pela Agéncia Ambiental tem tido um papel
preponderante nesse cenario. Por outro lado, a empresa tem consciéncia de que a
agua constitui-se num recurso estratégico para seu funcionamento e, neste caso, ao
proteger as matas ciliares, estara garantindo a perenidade desse recurso.

Genuino e Machado (2013) encontraram resultados muito semelhantes em
pesquisa realizada com empresas do mesmo setor em varias regiées do pais, ou
seja, o reflorestamento como pratica ambiental. Sabe-se que a manutencdo da
vegetacdo nativa existente e a realizacdo do reflorestamento em larga escala
possibilita maior quantidade de sequestro de COz2, diminuindo a emissdo de gases
de efeito estufa (CARVALHO et al., 2010).

O estudo de Chiaravalloti et al. (2014) realizado em agroinddstrias
sucroenergéticas do Estado do Mato Grosso do Sul vai ao encontro desse resultado
encontrado no FOR1. Os autores afirmam que “os entrevistados foram bastante
unanimes nessa questdo, apontando principalmente que Areas de Preservacio
Permanente sdo cercadas e nao utilizadas no plantio da cana-de-agucar” (p. 122);
dados que os pesquisadores afirmam ter verificado em campo.

A Figura 58 apresenta imagens feitas no trabalho de campo das Areas de
Preservacao Permanente, matas ciliares, cursos d’agua, aceiros e represa dentro

das propriedades canavieiras.
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Figura 58 Registros fotograficos da pesquisa de campo

LEGENDA
Imagem Contetdo

1 Mata Ciliar mostrando parte da Agroindustria ao Fundo

2 Espacamento entre o Plantio e a Mata Ciliar (Estrada de Circulacdo) - Acero
3 Espacamento entre o Plantio e a Mata Ciliar (Estrada de Circulacdo) - Acero
4 Vista Panoramica da Lagoa com Mata Ciliar ao Fundo

5 Vista Panoramica da Lagoa com Mata Ciliar ao Fundo

6 Canal de Escoamento (Vazéo) da Lagoa

Fonte: Acervo e elaboracdo do autor.

No Estado de S&o Paulo, estudos tém mostrado que em locais em que 0 uso
do solo foi destinado ao plantio da cana-de-acucar, as areas de mata aumentaram
(RUDORFF et al., 2010), o que comprova o fato de que as agroinddstrias e
fornecedores de cana tém investido no reflorestamento das APPs.

Estudo usando técnicas de sensoriamento remoto e sistemas de informacéo
geografica, avaliou a conversdo do uso de uso e cobertura da terra numa area de
expansdo da cana no Estado de S&o Paulo, concluindo que a maior parte da
expansdo da area da cana decorreu da conversao da area de pastagens (ALVES et
al., 2014).

Outro aspecto relevante esta relacionado com o aproveitamento da agua de
chuva. “Nés temos um projeto de captacao de agua de chuva; depois nés podemos
ir ver no local” afirma auspiciosamente o gerente agricola.

O FOR1 possui um amplo barracéo utilizado para armazenamento de insumos
com sistema de calhas acopladas no beiral do seu entorno. A 4gua é canalizada e,
por gravidade, chega até uma caixa, onde passa por uma peneira para retirar as

particulas maiores. Posteriormente, vai para uma caixa “pulmé&o” que funciona como
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uma esponja para limpeza de particulas menores, onde é adicionado cloro, seguindo
para os reservatorios.

S&o cinco reservatoérios de 20.000 litros cada. Ao encher esses reservatorios,
essa agua segue para um reservatério Unico e maior, com sistema adequado para o
abastecimento dos caminhdes. A agua coletada atende a duas finalidades: a
primeira, abastecer os caminhdes-tanque da brigada de incéndio; a segunda, sua
utilizacdo no preparo da calda de herbicidas para aplicacdo no campo. A Figura 59

ilustra o que esta sendo descrito.

Figura 59 llustracdes do sistema de captacdo de agua pluvial do FOR1

Legenda
1 Reservatérios com capacidade para 20.000 litros cada
2 Caixas de decantacao, filtro, caixa “pulm&o” e bomba
3 Reservatério adaptado para abastecer caminhdes
4 Sistema de calhas para coleta da agua pIuviaIl

Fonte: Acervo e elaboracdo do autor.

Além da captacdo da dgua de chuva, o fornecedor reutiliza a 4gua do lavador
de veiculos. O FOR1 possui um ponto de captacdo de &agua subterrdnea
devidamente outorgado pelo érgdo competente, conforme atestado na analise
documental. Nesse aspecto, a empresa cumpre cabalmente a diretiva “g” do
Protocolo Agroambiental.

Esses resultados estdo consistentes com os resultados de outros estudos
encontrados na literatura nacional e internacional (MACEDO, 2005; BALSAD, 2008;
AMARAL et al., 2008; FREDO et al., 2008; GOLDEMBERG et al., 2008; ANA, 2009;
CHAMMA et al., 2010; WALTER et al., 2011; OLIVEIRA et al., 2012; CHAVEZ-
RODRIGUEZ et al., 2013; SILVA et al., 2014; SAUDI et al., 2014; VALDES-PINEDA
et al., 2014; SHAMIR et al., 2015).

Outra especificidade encontrada no FORL1 refere-se ao processo chamado de
‘remediacao”. Explica-se melhor: A mais de cinco anos houve um vazamento num

reservatorio subterrdneo no posto de combustivel desativado. O o6leo vazado
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contaminou o solo e consequentemente o lencol freético. A empresa sofreu uma
sancdo da Agéncia Ambiental e, através de um Termo de Ajustamento de Conduta
(TAC) foi obrigada a contratar especialistas para desenvolverem projeto de
‘remediacao’.

Apo6s 0 mapeamento da area contaminada, varios pontos sdo perfurados até
alcancar o nivel da agua onde séo instaladas bombas de suc¢do que bombeiam a
agua para a superficie juntamente com o 6leo. Toda essa area fica completamente
isolada com faixa identificadora, ou seja, ndo ha transito de veiculo nesse local,
tampouco uso para qualquer finalidade.

Essa &gua contaminada passa por um processo de limpeza
(descontaminacéo), onde, em filtros especiais o residuo fica retido e a 4gua pode ter
outros usos. Segundo o gerente agricola o custo desse investimento para a empresa
€ bastante significativo. Ressalta-se que esse projeto estd instalado e funcionando
ininterruptamente a mais de cinco anos. Semestralmente s&do feitas rigorosas
analises da agua, cujos resultados determinardo 0 momento em que 0 processo sera
interrompido.

A Figura 60 ilustra essa descricdo para melhor entendimento. No registro
fotografico do quadrante superior esquerdo, é possivel visualizar as perfuracdes e
as mangueiras que saem do subsolo. Sequencialmente, em sentido horério, aparece
as mangueiras que trazem a mistura de agua e 6leo chegando até os reservatorios.
A proxima ilustracdo mostra a “caixa-filtro” onde o 6leo é separado da agua e,
posteriormente, 0s reservatorios para o 6leo.

Segundo relato do entrevistado, 0s novos postos de combustiveis possuem
sensores nos reservatérios subterraneos capazes de detectar possiveis vazamentos
em tempo de serem corrigidos, evitando o alto investimento na remediagéao.

Esse relato contribui significativamente para enuclear a variavel “Predominio

de acobes preventivas”, fortemente observada no FOR1.
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Figura 60 Processo de “remediacé&o” de vazamento de 6leo.

LEGENDA
Imagem Descrigao
1 Pontos de Perfuragcdo com Bombas Subterraneas
2 Chegada das Mangueiras com Agua e Oleo
3 |Separacdo da Agua e do Oleo
4 Caixa Filtro (Branca)

Fonte: Acervo e elaboragéo do autor.

A revisdo de literatura apresenta estudos nacionais e internacionais que
apontam acdes ambientais praticadas pelas empresas que as classificam como
predominantemente reativas (HUNT e AUSTER, 1990; FORD, 1992; MULLER e
KOECHLIN, 1992; NEWMAN, 1993; AZZONE e BERTELE, 1994; MAIMON, 1994;
VASTAG et al., 1996; BERRI e RONDINELLI, 1998; SANCHES, 2000; BUYSSE e
VERBEKE, 2003; BARBIERI, 2004, 2007; ROHRICH e CUNHA, 2004; CAGNO et
al., 2005; POLIZELLI et al., 2005; JABBOUR, 2010b; CETRULO et al., 2012;
GENUINO e MACHADO, 2013).

A Figura 61 ilustra graficamente a quantidade de varidveis em seus

respectivos niveis de gestao ambiental.
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Figura 61 Quantidade de varidveis percebidas em cada nivel de gestao
ambiental do FOR1
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Fonte: Elaboracao propria.

Das onze variaveis apuradas no FOR1, seis (54,55%) caracterizam o Nivel
Iniciante, enquanto cinco (45,45%) caracterizam o Nivel Intermediario de gestédo
ambiental. Nao foi detectada nenhuma variavel que caracterizasse o nivel Avancado

de gestdo ambiental para este caso.

4.6.6 O Caso FOR2

O segundo caso na categoria de Fornecedor apresentou a mesma quantidade
de variaveis do caso anterior. Contudo, das onze variaveis apuradas, seis estdo no
nivel Iniciante, quatro no nivel Intermediario e uma no nivel Avancado de gestao
ambiental.

Mais detalhadamente, o0 FOR2 apresenta as variaveis “Preocupacdo com
atendimento a legislacdo”, “Area ambiental tem baixa autoridade na estrutura
organizacional’, “Auséncia de integracado setorial”’, “Auséncia de envolvimento
externo sobre a tematica ambiental’, “Geracdo de custos operacionais extras” e
“Baixa eficiéncia dos processos produtivos e agricolas” como caracteristicas do nivel
Iniciante.

A Figura 62 mostra o nivel de gestdo ambiental do FOR2 e suas respectivas

variaveis.
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Figura 62 Variaveis caracterizadoras do Nivel Iniciante (INIC) do FOR2
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Fonte: Elaboracéo propria.

No nivel Intermediario estdo compreendidas as variaveis “Existéncia de cargo,
funcdo ou departamento ambiental”, “Politica ambiental restrita ao
departamento/setor responsavel”, “Integracao pontual” e “Predominio de acdes
preventivas”. No nivel Avancado, somente “Variavel ambiental introduzida nas
decisdes e seleg¢ao de fornecedores”.

A Figura 63 apresenta o Nivel Intermediario com suas respectivas variaveis

caracterizadoras.

Figura 63 Variaveis caracterizadoras do Nivel Intermediario (INT) do FOR2
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Fonte: Elaboracéo propria.
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No FOR2 nao existe um departamento de meio ambiente. A entrevistada tem
formacdo em Engenharia Agrondmica e ocupa 0 cargo de Supervisora de

Planejamento Agronémico. Em suas palavras:
“A responsabilidade pela supervisdo ambiental esta ligada a geréncia
de planejamento agronémico. Isso desde quando o Protocolo
Agroambiental foi implantado, nés temos essa atribuicdo nesse setor
quanto as questées ambientais”.

Observa-se que, embora ndo exista o cargo na area ambiental, a funcao,
competéncias e responsabilidades ficam acomodadas no cargo que a entrevista
ocupa. Complementa ela:

“A gente tem um comité ambiental. E um comité ambiental onde
participam vérias areas; existe h4 muito tempo esse comité dentro da
empresa e a cada dois anos a gente renova. Tem um representante
de cada area da empresa nesse comité. As acBes maiores sdo
discutidas e definidas por esse comité e a gente se reline trés ou
quatro vezes no ano; e as questdes maiores, principalmente de
investimento sdo levadas a geréncia [...]".

Fica evidente o fato de que, principalmente por ndo existir um departamento
especifico para a area ambiental, sua autoridade e autonomia em termos decisorios
ficam bastante limitadas.

Estudo desenvolvido com uma série de empresas britdnicas mostrou que a
estrutura ambiental adotada por uma organizacdo empresarial tem impacto sobre a
forma como as questbes ambientais sdo percebidas e tratadas por essa empresa
(ATKINSON et al., 2000). Portanto, essa decisdo tem a capacidade inerente de
moldar a estratégia ambiental na sua concepc¢ao e posterior implementacao.

A auséncia de integracdo setorial € uma outra variavel que imprime na
empresa uma marca de informalidade, o que pode ser constatado na fala da

entrevistada:

“A area ambiental se reporta a geréncia. Se a gente pensar a nivel de
comité, a gente se redne trimestralmente; agora, fora isso, a gente se
reline quando é necessario, quanto temos um problema a ser tratado.
Todo problema que tem a gente comunica; entdo, O NnOSSO
superintendente sempre que passa e vé alguma coisa, ele vai, vai
chegar la na minha mesa e perguntar. Ndo preciso marcar uma
reunido. As coisas aqui funcionam muito de maneira informal.
Praticamente todos os dias o superintendente esta presente”.

Afere-se na assertiva da entrevistada questdes muito relevantes que

comprovam as caracteristicas elencadas para o FOR2. Quando ela afirma “a area
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ambiental se reporta a geréncia”, refere-se a si mesma, uma vez que inexiste essa
area ambiental, mas tdo somente a responsabilidade no bojo de seu cargo.

Reunir-se “quando é necessario, quando temos um problema a ser tratado”
aponta mais para acfes reativas do que, minimamente preventivas. Destarte, em
certa medida a informalidade seja vélida, seu excesso ou falta de limites claros e
aceitaveis, pode gerar “distorgdes funcionais”. Essas observag¢des apresentam-se
consistentes com os resultados do trabalho de Piacente (2005) realizados em
empresas do mesmo setor, a0 apontar que 0s investimentos realizados pelas
empresas foram majoritariamente reativos.

A Figura 64 apresenta partes significativas da andlise de conteddo que

evidenciam as caracteristicas das variaveis do Nivel Iniciante do FOR2.

Figura 64 Variaveis do Nivel Iniciante (INIC) do FOR2 e excertos analisados

no ATLAS. ti.
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Fonte: Elaboracéo prépria.

A partir desse cenario, pode-se arrazoar sobre 0s entraves que existem para

o efetivo alcance da gestdo ambiental. Corazza (2003) com bases nos estudos de

Bissel e Zamora (1993) advoga que, nesses termos a relevancia de uma adequada

estrutura organizacional para a incorporacao de modernas praticas de gestao, dentre
as quais a gestdo ambiental, assenta-se sobre a defini¢cdo de:

e Como os funcionarios interagirdo no tocante aos assuntos de gestdo

ambiental;
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e Como se estabelecera a comunicacdo entre esses funcionarios. Considere-
Se aqui a comunicacao intra e interdepartamental);
e Como as relagdes de poder entre as areas da empresa se comportarao;

e Como sera atribuida importancia aos temas organizacionais.

A Figura 65 ilustra, a partir de dados da analise no software, as partes mais
consistentes que evidenciam e caracterizam as variaveis atribuidas ao Nivel
Intermediario do FOR?2.

Figura 65 Variaveis do Nivel Intermediario (INT) do FOR2 e excertos
analisados no ATLAS.ti.
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Fonte: Elaboracao propria.

Outros estudos apontam para a necessidade de total simetria no contexto da
estrutura organizacional, notadamente com vista ao efetivo gerenciamento dos
aspectos ambientais, além do desenvolvimento da capacidade de inovacao
ambiental (DAMANPOUR e GOPALAKRISHNAN, 1998; LINS e SAAVEDRA, 2007;
SATOLO e CALARGE, 2009; EARNHART e LEONARD, 2013, VITEZIC e VITEZIC,
2015).

Quanto a “Variavel ambiental intoduzida nas decisbes e selecdo de
fornecedores”, classificada no nivel Avancado de gestdo ambiental, observou-se
que, pelo fato de o Fornecedor estar ao lado de uma agroindustria certificada,
inclusive com selos internacionais e essa ser seu principal e unico cliente, ha uma

exigéncia por parte da agroindustria de que o Fornecedor adote tais procedimentos.
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A Figura 66 ilustra a relacdo dessa varidvel com o Nivel Avancado (AVD) de
gestdo ambiental do FOR2.

Figura 66 Variaveis caracterizadoras do Nivel Avancado (AVD) do FOR2
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Fonte: Elaboracao prépria.

A agroindustria vizinha e compradora da matéria-prima, adota o0 sistema
Green Supply Chain Management (GSCM), fato que encontra amplo respaldo na
literatura nacional e internacional (ABREU et al., 2004; SRIVASTAVA, 2007; FREJ
et al., 2009; JABBOUR e JABBOUR, 2009c; SANTA-EULALIA et al., 2009;
JABBOUR, 2010b; OLIVEIRA et al., 2013c; ASSUMPQAO e CAMPQOS, 2014;
GOTSCHOL et al., 2014; KANNAN et al., 2014; PRAJOGO et al., 2014; THEIBEN e
SPINLER, 2014; VANALLE e SANTOS, 2014; DUBEY et al., 2015, WU et al., 2015;
HASHEMI et al., 2015, RAJESH e RAVI, 2015).

Pelas varidveis mencionadas, caracteristicas dos niveis Iniciante e
Intermediario de gestdo ambiental, deduz-se que os aspectos ambientais ainda néo
sdo considerados estratégicos, caracterizada pelo baixo comprometimento,
principalmente da alta gestéo, além da incerteza sobre os objetivos e acdes a serem
executadas, a fim de estabelecer a cultura para a sustentabilidade.

Segundo a entrevistada a empresa elabora e divulga relatério anual

socioambiental:

“Nés temos que fazer um relatério anual socioambiental de todas as
partes da empresa, de maneira integrada. NOs pensamos em fazer
no modelo GRI. [...] Atualmente a gente faz a divulgacao através do
site, do jornal da empresa’.

Pelo exposto, nota-se que a empresa sabe o0 que tem que ser feito, inclusive

manifesta interesse pelo modelo de relatério, o que € bom. Todavia, na busca
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documental no site institucional ndo foi encontrada publicagéo do relatorio conforme
informado pela empresa.
A Figura 67 apresenta os trechos mais relevantes da andlise de contetudo que

caracterizam o Nivel Avancado de gestdo ambiental do FOR?2.

Figura 67 Variaveis do Nivel Avancado (AVD) do FOR2 e excertos
analisados no ATLAS.ti.
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Fonte: Elaboracao propria.

Uma organizagao que efetivamente adota a responsabilidade socioambiental
deve prestar contas de seu desempenho econémico, ambiental e social, elaborando
relatorios de sustentabilidade para divulgar amplamente as partes interessadas
(CORREA et al., 2012).

Burgwal e Vieira (2014) analisando os determinantes da divulgagdo ambiental
em companhias holandesas de capital aberto postulam que quanto maior a empresa,
maior a responsabilidade de divulgar seus dados econémicos, sociais e ambientais,
tendo em vista o fato de alcancarem um conjunto maior de partes interessadas
(stakeholders). Além disso, sabe-se a tendéncia de conscientizagcdo ambiental tem
levado a uma crescente demanda de divulgacdo ambiental pelas organizagdes,
prioritariamente aquelas que exercem maior impacto no ecossistema.

Outros estudos nacionais e internacionais dessa natureza corroboram com
essa assertiva (ROSA et al., 2012; ALBERTINI, 2014; LEWIS et al., 2014; MARTINI
JUNIOR et al., 2014; MOREIRA et al., 2014).
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A FOR2 tem promovido o reflorestamento, pratica comprovado pelas visitas a
campo. Todavia, para a empresa, trata-se de um custo elevado, notando-se que o
mesmo é feito para atender a legislacdo. Segundo a supervisora agricola “[...] mas,
para nos, o maior problema realmente é o custo”.

De fato, comprova-se que o dispéndio de capital em adequacdes ambientais,
seja para melhorias ou mesmo restrito ao atendimento das exigéncias legais € uma

forte barreira na organizacdo. No relato da entrevistada:

“E se formos pegar, por exemplo, a oficina agricola, n6s ndo temos
caixa de contenc¢éo, a gente ndo tem canaletas; se a gente for fazer
toda essa estrutura na oficina, € um investimento que a gente tem
que fazer. O nosso lavador de veiculos, ele ndo é adequado 100%,
ele é descoberto, ele é pequeno; entdo, a gente precisa ampliar,
precisa cobrir. A caixa hoje que nds temos de separacéo de agua e
6leo, com o volume de equipamentos e veiculos que nds temos, elas
ndo suportam, entdo teria que ampliar e € um investimento que é
muito alto, né! Se a gente for pensar; entdo muito dessas adequagfes
a gente vai deixando um pouco para depois por conta de custo
mesmo. O comité t4 ciente disso, a superintendéncia fica ciente
disso. A gente coloca tudo em or¢camento. Falar pra vocé que eu
tenho orcamento esse ano pra fazer as adequacg@es da oficina, eu
tenho [...] s6 que esse ano para nos os pre¢os ndo estdo muito bons;
entéo, eu falo assim: isso eu posso deixar para 0 ano que vem; [...] a
gente vai tentando fazer o que é mais urgente, que é de imediato”.

E axiomatico o fato de que as adequacbes ambientais exigem dispéndio de
recursos financeiros. O que se coloca em questdo aqui € como a empresa interpreta
esse desembolso. Dependendo das necessidades e dos interesses envolvidos o
custo ambiental pode incluir uma variedade de outros custos, como a disposi¢ao
adequada dos residuos, gastos envolvidos na correcdo de problemas ambientais,
gastos com adequac0les, entre outros investimentos na area ambiental (JASCH,
2003).

Outros estudos discutem a interpretacdo que a empresa tem com relacéo aos
investimentos na area ambiental (DARNALL, 2003; BARBIERI, 2007; JABBOUR,
2010b; ALEXOPOULOS et al., 2012).

Por outro lado, os investimentos em maquinas e equipamentos necessarios a
mecanizacao da colheita foram efetivamente realizado. Atualmente o FOR2 colhe
100% de sua cana de forma mecanizada.

Incontestavelmente, ha uma evolucdo sistematica no processo produtivo
agricola canavieiro no sentido da mecanizagcdo em todas as suas fases, com

agregacao de novas praticas culturais e equipamentos mais eficientes, reduzindo o
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uso da mao de obra comum (ndo-qualificada), substituindo-a por um namero menor
e mais capacidado para operar maquinas e implementos.

A Microrregidao de Assis apresenta indice de mecanizacdo acima de 90%,
equivalentes as regides de Aracatuba e Andradina (FREDO et al., 2015). Os casos
abrangidos nesse estudo apresentaram indice de 99% de mecanizacao,
considerando a ultima safra 2013/2014.

A Figura 68 ilustra algumas operacdes da colheita mecanizada, incluindo

colhedora e transbordo.

Figura 68 Operacdes da colheita mecanizada da cana-de-acgucar.

LEGENDA

Imagem Descrigao
1 Trator puxando transbordo ao lado da colhedora
2 Trator puxando transbordo ao lado da colhedora [angulo diferente]
3 Colhedora em operacdo descarregando a cana picada no transbordo
4 Colhedora em operacdo descarregando a cana picada no transbordo
5 Trator com transbordo alinhando com a carreta transporte para descarregamento
6 Transbordo acionado por sistema hidraulico descarregando a cana na carreta

Fonte: Acervo e elaboragéo do autor.

Dessa forma, a empresa atende as diretivas do Protocolo Agroambiental,
notadamente aqueles com respeito a eliminacdo da pratica da queima da cana-de-
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acucar. O estudo desenvolvido por Mello (2000) aponta, categoricamente, 0s
beneficios ambientais e operacionais provenientes do corte mecanizado. A Figura

69 apresenta de forma grafica a quantidade de variaveis e seus respectivos niveis.

Figura 69 Quantidade de varidveis percebidas em cada nivel de gestao
ambiental do FOR2.
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Fonte: Dados da pesquisa.

Das onze variaveis encontradas na analise do material levantado na pesquisa
ao FORZ2, seis (54,55%) estao situadas no Nivel Iniciante, quatro (36,36%) no Nivel

Intermediario e somente uma (9,09%) no Nivel Avancado).

4.6.7 O Caso ASS1

Fundada no final da década de 1970, hoje com 580 associados, a ASS1 esta
instalada na cidade de Assis, Estado de S&o Paulo, representando os plantadores
de cana-de-agucar de toda microrregido.

A ASS1 é filiada & ORPLANA - Organizacdo de Plantadores de Cana da
Regido Centro Sul do Brasil. Por intermédio dessa instituicAo a Associacao
potencializa sua capacidade de articulacéo politica, buscando resultados que vao de
encontro aos interesses de seus associados, produtores de cana-de-acuUcar da
regiao.

Dessa forma, a ASS1 representa seus associados em todas as negociacdes

do setor, defendendo interesses e garantindo que o produtor de cana receba o preco
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justo, além de envidar a¢cbes que contribuam para a manutencdo de uma relagéo
equilibrada com as agroindustrias do setor sucroenergético.

De acordo com informacdes disponibilizadas pela propria associacdo, a
qualidade da producéo regional é garantida pelo servico de assisténcia técnica
oferecido pela entidade, com destaque para os servicos de topografia (servico de
elevado nivel de importancia, sobretudo pela necessidade da correta demarcacgéo e
orientacdo georreferenciados das areas de cultivo e manutencdo das areas de
preservacao), aplicacdo de maturador, regulagem de equipamentos (maquinas e
implementos), experimentos para verificar a efichcia de produtos, além da
fiscalizagdo do controle de entrada da quantidade e qualidade da cana dos
fornecedores nos laboratdrios das agroindustrias produtoras de acucar e alcool e
clientes dos fornecedores.

O estudo com a ASS1 ndo teve o mesmo foco das Agroindlstrias e
Fornecedores, considerando que trata-se de uma entidade de carater representativo.
Contudo, as duas visitas realizadas na Associacdo, bem como as entrevistas
concedidas pelo Gerente Agricola e pelo presidente da Associacdo, proporcionou
uma visao geral da atuacdo da entidade no papel de representatividade dos
fornecedores.

De acordo com o Gerente Agricola, que ocupa o cargo a dezenove anos,
sendo treze de experiéncia com questdes ambientais, no inicio, logo apds a adesao
ao Protocolo, os fornecedores ficaram um pouco confusos e com muitas expectativas

sobre o que iria acontecer. Na sua fala:

“Muitos comecaram a se desesperar. Muitos chegaram até mesmo a
sair fora do setor. Antes mesmo de chegar a hora j& comecaram a
arrendar, o que nao tinha tradigdo agricola. Pessoal que mora na
capital que ndo € agricultor, deixou. Tinha até professores
universitarios em SP que tinham terras aqui e tocavam; mas deixaram
para outros tocarem, ndo quiseram gastar dinheiro com uma estrutura
dessa’.

Segundo o entrevistado, a preocupacao e as mudangas comecgaram a ocorrer
de forma mais intensa, principalmente a partir da necessidade de investimentos em

estrutura. De acordo com o Gerente Agricola:

“Existe a questdo do modulo também. Pra vocé ter uma colhedora,
vocé precisa ter médulo, ou seja, uma maquina precisa colher
anualmente cem mil toneladas. Uma maquina tem que cortar mais de
cem mil por ano para ser viavel”
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Seria necessério criar alternativas que viabilizassem a permanéncia dos
médios e pequenos produtores no negoécio da cana-de-agucar, frente aos altos
custos de modernizacéo dos processos has lavouras (NEVES e CONEJERO, 2010).
A alternativa nesse sentido seria a criacdo de consorcios entre pequenos e medios
produtores e, consequentemente, sua integracdo com a cadeia agroindustrial
sucroenergética.

Todavia, segundo o entrevistado, apesar dos esforcos envidados nesse
sentido, ndo se obteve éxito. “Nosso pessoal ndo é muito desenvolvido nessa
guestao de montar consorcio, cooperativismo. O Sul € mais europeu; € uma questao
cultural. Eu tentei fazer reunides, juntar grupos, mas [...]”. Os produtores mais
capitalizados, representando a minoria, fizeram a aquisicdo de colhedoras por conta
prépria.

Entretanto, ndo demorou muito para se verem em grandes dificuldades. A

partir disso, surgiu um novo modelo chamado de parceria. Segundo o gerente:

“Esse modelo [...] surgiu a partir da falta de terras para produzir a
cana; entdo, eles criaram esse modelo de parceria para néo tirar o
proprietario da terra. [...] Entdo, eles comecaram a usar esse modelo
e ‘pegou’ esse modelo de porcentagem”,

Nesse formato de parceria, o proprietario cede as terras e se responsabiliza
pelos tratos culturais. A usina fica a responsabilidade do plantio e da colheita.
Segundo o gerente entrevistado, em média, 58% da cana fica para a usina e 42%
para o proprietario da terra que recebe o valor em dinheiro. O modelo de parceria ja
esta consolidado em toda regido Centro-Sul e, especialmente na Microrregido de
Assis-SP.

A Associagdo da todo suporte necessério ao fornecedor que deseja aderir ao
Protocolo, inclusive promove reunides de conscientizacdo. Toda documentacéo
necessaria a adesao e preenchimento anual das planilhas fica sob responsabilidade
da ASS1. Nesse sentido, a entidade deenvolve um importante trabalho de
conscientizacdo ambiental, além da importancia do cumprimento a legislagéo.
Dispbe de uma equipe técnica de topografia que faz todo servico de medicao das
areas de APPs, respeitando os trinta metros para as matas ciliares e cinquenta
metros para as nascentes.

O certificado do Protocolo Agroambiental é dado a Associacdo. Caso o

proprietario da terra necessite, “pode solicitar a associacdo que lhe dard uma



259

declaracdo de que ele, via associagdo, esta ligado ao Protocolo”, complementa o
gerente agricola.
Quanto a pergunta “A Associacao incentiva seus filiados a aderirem ao

Protocolo? De que forma isso acontece?”, o gerente entrevistado foi enfatico:

“1...] a gente mostra pra ele a viabilidade, especialmente quando ele
precisar de algo junto a CETESB, porque, como eu falei pra vocé,
guem ta no Protocolo tem certo privilégio; isso ndo esta formalizado,
mas vocé tem que dar um agrado. Se ele porventura tiver algum
problema, nds ligamos la no Projeto Etanol Verde, falamos
diretamente com os técnicos e pedimos auxilio. A primeira pergunta
deles é se o proprietério esta no Protocolo, qual o CNPJ dele; os
processos ficam mais ageis para aqueles que estdo no Protocolo”,

Observa-se que para a propria Associacdo € mais vantajoso que seu
associado esteja credenciado no processo de certificacdo, uma vez que reduz as
chances de penalidades por possiveis irregularidades em funcdo do
descumprimento da lei; por outro lado, facilita o fluxo com os técnicos do Projeto que
dao o devido suporte.

Dos 580 associados da ASS1, 400 sao agregados, isto é, estdo diretamente
ligados as usinas. Assim, a responsabilidade pela documentagédo do Protocolo fica
sob responsabilidade das agroindustrias. Dos 180 restantes, 100 participam do
Protocolo via associacao, algo em torno de 55%.

Ha& um longo caminho ainda a ser percorrido. A populacdo, de maneira geral,
nao esté ciente da dimensao dos problemas ambientais e, portanto, ndo se encontra
suficientemente organizada para exigir uma acao mais efetiva dos 6rgéos publicos e
da iniciativa privada, a fim de evitar problemas de decorrentes dos impactos no meio
ambiente (PEREIRA et al., 2015).

Nesse sentido, a Associacao precisa empreender esforcos a fim de persuadir
essa parcela de produtores que ainda nao aderiu ao Protocolo e, para isso, dispde
de uma ferramenta que pode ser usada a seu favor. A partir deste ano (2015) todo
proprietario de areas rurais devera, anualmente, fazer o CAR — Cadastro Ambiental
Rural diretamente na sitio da Secretaria de Meio Ambiente.

O Cadastro Ambiental Rural — CAR € um registro eletronico, obrigatorio para
todos os iméveis rurais, que tem por finalidade integrar as informac¢des ambientais
referentes a situacdo das Areas de Preservacdo Permanente - APP, das areas de
Reserva Legal, das florestas e dos remanescentes de vegetagio nativa, das Areas

de Uso Restrito e das areas consolidadas das propriedades e posses rurais do pais.
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Quanto a necessidade de regularizar, ajustar, adequar-se a legislagédo, os planos
seréo lancados no sistema chamado PRA — Programa de Regularizacdo Ambiental
das propriedades e imoveis rurais (Lei n. 15.684/2015).

De acordo com Bortoloti (2015, p. 45) a criagcdo do PRA cumpre mais uma
meta para a implantacdo do novo Cdédigo Florestal (Lei Federal n. 12.651/2012), o
que “representa ganhos ambientais e principalmente a tdo esperada e aguardada
segurangca no campo, pois premia o principio do desenvolvimento sustentavel
amplamente propagado e difundido pela ONU — Organizagao das Nagdes Unidas”.
O circulo devera se fechar. Todo o procedimento sera realizado no sistema de
georreferenciamento, facilitando o acompanhamento e monitoramento em tempo
real via satélite.

De acordo com o entrevistado:

“Tem que melhorar a imagem do setor. Pensar no lado ecolbgico, é
claro; a preservacdo ambiental. O setor sucroenergético t4 mais
organizado hoje; na verdade é o que estd se organizando mais
rapido, através do CONSECANA, estd mais estruturado. NOs
procuramos mostrar para o fornecedor a importancia de estar no
Etanol Verde’.

Acbes dessa natureza tém levado o Estado de Sado Paulo, através do
Protocolo Agroambiental, via Projeto Etanol Verde, a apresentar dados importantes
de aumento da area verde. Segundo a Secretaria Estadual do Meio Ambiente,
5.180.349 hectares (25,3%) da area agricultavel do Estado estdo comprometidos
com boa préticas agroambientais.

Quanto as matas ciliares, aproximadamente 300.000 hectares e mais de
9.300 nascentes estdo compromissados com a protecao e recuperacao pelo setor
sucroenergético, incluindo agroindustrias (233.046 ha) e fornecedores (65.992 ha).
O Estado de Sé&o Paulo possui 27 associacbes que, juntas, congregam
aproximadamente 6.000 fornecedores (SMA, 2014).

Esses dados sé@o condizentes com os resultados de pesquisas que apontam
aumento na area de mata em areas destinadas ao plantio da cana-de-agUcar
(RUDORFF et al., 2010).

Na fala do presidente da Associacdo fica nitido a importancia atribuida ao

Protocolo a partir do seu relato:

“Ha pouco tempo atrds, em Brasilia, estava sendo julgado no
Supremo Tribunal Federal uma acdo contra a proibicdo da queima,
porque os juizes, os promotores do meio ambiente estavam tentando
ignorar o Protocolo. [...] Nesse julgamento, que eu estava presente,
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no fim do ano passado, estava sendo julgado se ia ou ndo acabar as
gueimadas de imediato [...]. Entdo, entrou uma pessoa que é do
Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais, um diretor do INPE que
comecou a fazer uma apresentacao para todos nés [...] e ele mostrou
as datas que foram assinados os compromissos do Protocolo e o
tanto, no primeiro era 20%, no segundo ano inteirava 40% [...] as
fotografias de satélite foram acompanhando exatamente os nimeros.
[...] Os juizes ficaram completamente convencidos de que o Protocolo
€ uma coisa séria e estd sendo seguido e essa demanda da
sociedade sobre o0 nosso setor foi acatada e cumprida”.

O relato do presidente da Associagcdo supra transcrito vai ao encontro de
outros estudos ja publicados sobre os efeitos positivos do Protocolo Agroambiental
(AMARAL et al.,, 2008; PINTO e PRADA, 2008; SMA, 2008; CHADDAD, 2010;
LUCON e GOLDEMBERG, 2010; MASSOUD et al., 2010; AGUIAR et al., 2011;
GOMES, 2011; MARTINS et al., 2011; SMA, 2012; TORQUATO e RAMOS, 2012;
HELEN e MORAES, 2013; OLIVEIRA e PEREIRA, 2013; OLIVEIRA et al., 2013d;
GRAZIANO, 2014; HERRERA, 2014; PEROSA e SAIANI, 2014; RODRIGUES et al.,
2014; SATOLO et al., 2014; SILVA e CHOTOLLI, 2014).

Outra questdo ndo menos importante diz respeito aos problemas econémico

financeiros que o setor esta submetido. Nas palavras do gerente agricola:

“O setor esta passando um momento dificil, estamos com uma
dificuldade grande no aspecto financeiro; nés temos ai bastante usina
em recuperacdo judicial. [...] No Estado de S&o Paulo temos 23
usinas em recuperacdo judicial, sendo que naregido Centro-Sul esse
numero sobe para 66 usinas em processo de recuperagéo judicial’.

Corroborando a fala do gerente agricola, o presidente da Associacéo

acrescenta:

“Comeca haver um declinio de produtividade, porque as variedades
de cana ndo tinham sido ainda desenvolvidas e adaptadas ao
pisoteio. Todo o planejamento de area ndo estava projetado ainda
para o tamanho dos pneus dos transbordos que comecaram a
aparecer, comecaram a pisotear a cana, entdo, o declinio da
produtividade. [...] Antigamente tinha intempéries que vocé conseguia
vencer e passar por elas. Hoje, com a colheita mecanizada, comecou
a impactar muito mais 0 nosso setor. [...] Ainda mais com um governo
gue € hostil ao nosso negécio, ele é hostil ao negdcio da Petrobras,
hostil a producao do pais. Todos os setores tém reclamado desse
governo...”

De acordo com o acompanhamento do setor na midia especializada e até
mesmo nas midias convencionais, sabe-se que as afirmacdes feitas pelos
entrevistados fazem sentido e estdo em conformidade com a dura realidade que o

setor tem enfrentado.
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Por outro lado, a adesao ao Protocolo Agroambiental provocou mudangas nos
processos das operagdes agricolas. Segundo o presidente da ASS1:

“[...] hoje nés estamos comecgando a ver uma luz no fim do tinel na
parte técnica do Protocolo, da colheita mecanizada. J& estdo
aparecendo variedades mais adaptadas; nds conseguimos
sistematizar as lavouras de cana com os tamanhos certos, 0s
espacamentos e o comprimento dos talhdes é muito importante; ndo
s6 0 espacamento, mas essas maquinas imensas elas tém que fazer
manobras, entdo, vocé ndo pode fazer talhdes curtos como era
antigamente, quando era a colheita manual; entdo, ta havendo uma
reacdo nesse sentido. Muita gente ja ta usando GPS...".

E fato, como vem sendo afirmado ao longo desse estudo que o Protocolo
Agroambiental provocou mudangas no sistema de gestdo, sobretudo no campo,
exigindo adequacdes, ajustes, investimentos, abandono de praticas até entdo dadas
como corretas, além de investimento em capacitacdo e qualificacdo de pessoas
envolvidas nesses Novos processos.

Esse cenario destoa completamente da afirmacéo feita por Busanelo (2014,
p. 42) que, apos “esforco exploratorio” afirmou que “o setor sucroenergético nacional
vive um momento impar em oportunidades e importancia e usufrui de atencao
especial quanto a definicdes de politicas publicas”.

Quanto as oportunidades e importancia do setor entende-se serem
procedentes (FARINA e ZYLBERSZTAJN, 1988; GONCALVES JUNIOR et al., 2009;
SHIKIDA et al., 2011). Entretanto, no que diz respeito a “aten¢do especial quanto a
defini¢gdes de politicas publicas” ndo ha procedéncia nessa assertiva, sobretudo se
for confrontada com diretrizes e a¢des governamentais implementadas (ou ndo) pelo
governos nos ultimos cinco anos. “Enquanto nao houver politicas publicas, também
nao havera investimentos” (DATAGRO, 2015, p. 44).

Entre outros motivos que tem levado o setor a crise atual pode-se destacar:

e Crise no mercado global financeiro de 2008/2009;

¢ Adversidade climatica, notadamente no periodo entre 2009 e 2012,

e Altos custos de adaptacdo a mecanizacao do plantio e colheita;

e Alta volatilidade cambial;

e Aumentos significativos dos custos com pessoal, combustiveis, entre outros

INSumos;

e Falta de transparéncia na definicdo de precos publicos, sobretudo com

relacdo a garantia de uma justa remuneracgao para o etanol;
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e Falta de priorizacdo da cogeracdo de energia elétrica com insercao mais
ampla na matriz energética;
e Subsidio governamental ao pre¢o da gasolina.

O setor vem apresentando numeros significativos dentro do contexto
econdbmico e produtivo nacional, com contribuicdo direta para o balanco de
pagamentos, expressiva participacdo no PIB, geracdo de empregos, além de
promover um redesenho “dessa atividade que € uma das mais antigas do pais”
(BUSANELO, 2014, p. 207).

Propugna-se que 0s governos devem estar atentos ao setor agricola, pela sua
sensibilidade a efeitos ndo previsiveis, além da importancia que tem como
estabilizador social e forte contribuidor para a reducdo da pobreza, particularmente
nos paises nao desenvolvidos ou em desenvolvimento (RIBEMBOIM, 2015).

Contudo, o setor ndo deve permanecer na total dependéncia do governo. O
setor deve buscar o aprimoramento constante, investir fortemente em tecnologias
(melhoria de variedades, eficiéncia de processos, reaproveitamento de residuos,
agricultura de precisédo etc.), buscar novas formas de articulacéo entre seus diversos
segmentos, amparado em fortes mudancas de paradigmas, passando de um setor
totalmente atrelado ao governo para outro completamente desregulamentado
(CIRANI e MORAES, 2011; SIQUEIRA e CASTRO JUNIOR, 2011).

Nesse sentido, agroindustrias e fornecedores passaram a desenvolver novas
competéncias visando elevar seus niveis de eficiéncia técnica, modernizando a
estrutura organizacional das firmas, além de buscar outros mecanismos de
coordenacao institucional — por exemplo, a UNICA, a UDOP, ASSOCANA,
ORPLANA, entre outras entidades representativas.

O paradigma tecnologico tem se tornado condicdo sine qua non para a
permanéncia no mercado (SHIKIDA et al.,, 2011), além do que o progresso
tecnolégico alcancado pelo setor sucroenergético tem contribuido para o
desenvolvimento regional e nacional (ARAUJO et al., 2010).

Contudo, é sabido que muitas dessas empresas produtoras de acucar e alcool
nao conseguiram se manter com a diminui¢ao do protecionismo estatal, ampliando
seus problemas de endividamento, entrando em recuperacéo judicial e, até mesmo,
o definitivo encerramento de suas atividades. O setor precisa conquistar novamente
a confianca do mercado a fim de atrair investidores, pois o clima € de incertezas
(FARINA, 2015).
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A busca por novos arranjos institucionais perpassa, inevitavelmente, pela
acado participativa nos féruns e instancias representativas, no sentido de influenciar
os ambientes institucional, tecnolégico e organizacional nos quais esta inserida.
Exemplo mais plausivel é a criacdo da Camara Setorial da Cadeia Produtiva do
Acucar e do Alcool, instalada em 26 de maio de 2003, em Brasilia-DF. A Camara,
composta por quarenta e sete representantes de érgaos e entidades dos diversos
segmentos da cadeia produtiva, foi criada pela Portaria n. 154, de 2 de julho de 2004
e, posteriormente alterada pela Portaria n. 12, de 5 de janeiro de 2006.

De acordo com Gongalves Junior et al. (2009) as Camaras Setoriais do
Agronegdcio consistem do resultado da evolucdo tecnoldgica organizacional do
setor, uma vez que estabelecem acdes prioritarias, discutem questdes relativas ao
suprimento de produtos ou insumos em quantidade e qualidade, além de
estabelecerem precos que remunerem todos o0s agentes, incentivando o0s
agricultores a permanecerem na atividade.

A Camara Setorial do Acucar e do Alcool é um férum de discussées, no qual
estdo presentes entidades representativas do Estado, da iniciativa privada e dos
trabalhadores. A presenca do Estado na Camara € relevante, considerando que,
dessa forma, tende a haver uma reducéo na assimetria de informacdes com o setor
privado (GONCALVES JUNIOR et al., 2009).

O gerente agricola participa do CanaTec Coworking, que consiste num
espaco compartilhado e temético em cana-de-acUcar, localizado na cidade de
Piracicaba/SP.

Nesse contexto, a ASS1 vem atuando de maneira sistemética no
acompanhamento do setor, buscando compartilhar informacdes técnicas, de

aprimoramento da gestéo entre seus associados.

4.7 Uma Anaélise Conjunta dos Casos

A inclusao da variavel ambiental no ambito dos nego6cios em geral e do setor
agroindustrial canavieiro em particular, decorre de decisdes voluntarias ou
compulsoérias.

Dessarte, por receio dos riscos (perda de eficiéncia, queda na produtividade,
imagem corporativa etc.) e iminente perda de competitividade, as empresas tém
criado estruturas especificas para gerenciar as questdes ambientais, especialmente

guanto ao cumprimento da legislacao.
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Além disso, existem as pressdes advindas do ambiente externo e interno,
exemplificada pelas pressbes legais e regulatérias somando-se a uma demanda
social por produtos que agridam cada vez menos o meio ambiente.

Por conseguinte, cada agroindustria ou fornecedor de matéria-prima tende a
incorporar a varidvel ecoldégica em seu ambito corporativo de maneiras e
intensidades diferenciadas, sendo este o fator precursor do inicio do processo de
gestdo ambiental que, como foi visto na literatura, pode se apresentar em gradacoes
diferenciadas.

Nos casos estudados, observa-se uma assimetria na classificagdo dos niveis
de gestdo ambiental. No Nivel Iniciante (INIC) a AGR2 desponta com seis variaveis
(caracteristicas), seguida pelo FOR1 e FOR2, cada um deles com cinco variaveis. A
AGR1 e AGR4 aparecem somente com duas variaveis; por fim, a AGR3 que possui
apenas uma variavel que caracteriza o Nivel Iniciante de gestdo ambiental.

No Nivel Intermediario (INT) de gestdo ambiental, empatam a AGR1, AGR3 e
AGR4, cada uma com seis variaveis, seguidas pelo FOR1 com cinco variaveis. Na
sequéncia, o FOR2 com quatro variaveis e, finalmente, a AGR3 com trés variaveis
para o Nivel Intermediario.

No ultimo nivel, o Nivel Avancado (AVD) de gestdo ambiental, empatam com
trés varidveis as agroindustrias AGR3 e AGR4. O FOR2 apresenta somente uma
variavel e a AGR1 duas variadveis. Para a AGR2 nao foi detectada variavel que
caracterizasse o Nivel Avancado de gestdo ambiental.

O Quadro 29 sistematiza cada um dos casos estudados, os niveis de gestédo

ambiental e suas respectivas caracteristicas.



Quadro 29 Caracteristicas da gestdo ambiental.
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Agroindustrias e Fornecedores

Niveis Ne Variaveis Caracterizadoras
AGR1 | AGR2 | AGR3 | AGR4 | FOR1 | FOR2
Preocupacéao com
1 atendimento a legislacao . . l . l l
ambiental
Area ambiental tem baixa
2 autoridade na estrutura . l l
organizacional
- 3 Inexisténcia de grupo técnico . l
O com atribuicfes especificas
Z . -
= 4 Envolwm_e_nto esporadico da . l
E alta administracao
<Z( 5 Auséncia de politica ambiental I I
@)
= Auséncia de integracéo
- 6 | setorial I l
Geracao de custos
7 operacionais extras . l l
8 Baixa eficiéncia dos processos l
produtivos e agricolas
1 Existéncia de cargo, funcéo ou . . l . l l
departamento ambiental
> Média autoridade na estrutura . l
organizacional
3 Envolvimento periddico da alta . l
administragcdo
g Politica ambiental restrita ao
= 4 departamento/setor l l
o responsavel
\%ﬁ 5 Integracdo pontual I l I . l
)
HEJ 6 Reducéo de custos e aumento I l I
o da produtividade
E 7 Relativo envolvimento externo I
z sobre a tematica ambiental
Uso eficiente dos
8 recursos/insumos I I l I .
Predominio de agGes
9 preventivas . . l .
1 Controle da gestdo ambiental .
pela alta geréncia
. Sistema gerencial
g 2 | especializado . l
<
®) Varidvel ambiental introduzida
9( 3 nas decisdes e selecéo de l . .
O fornecedores
<Z,: 4 Envolvimento permanente da .
<>( alta administragéo
Politica ambiental integrada as
5 demais politicas . l

organizacionais

Fonte: Elaboracéo prépria.
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De forma geral, nota-se que as Agroindustrias e Fornecedores, ainda
transitam entre o Nivel Iniciante (INIC) e o Nivel Intermediario (INT) de gestdo
ambiental. As Agroindustrias apresentam-se um pouco mais avancadas em relacéo
aos Fornecedores.

As empresas de maior porte e robustez estrutural devem mudar a forma como
pensam sobre seu processo de gestdo ambiental. Se os problemas ambientais
devem ser analisados sob uma perspectiva sistémica, entdo, ndo € possivel que uma
empresa promova acfes ambientais desconexas do seu ambiente externo.

Suas acdes e investimentos ambientais estdo por demais concentrados
dentro de suas proprias fronteiras corporativas. Nesse sentido, € recomendavel que
essas corporacdes comecem a considerar a possibilidade de dedicar uma parcela
significativa de seus investimentos, gastos, programas e acfes ambientais as
pequenas e médias empresas que servem como seus fornecedores.

Como resultado desse modelo mais expansivo da gestdo ambiental
empresarial, a organizacao se beneficiara da qualidade, confiabilidade e eficiéncia
das operacdes de seus fornecedores, além de garantir que uma possivel ma
reputacdo ambiental de algum fornecedor possa atingir sua imagem e,
consequentemente perda de competitividade.

Tal propositura encontra concordancia nos preceitos de Champion (1998), ao
apresentar, como estudo de caso, um projeto piloto de dois anos desenvolvido em
Guadalajara, no México, onde reuniram-se duas grandes empresas, vinte e dois dos
seus pequenos fornecedores, além de uma parceria com duas universidades locais
para desenvolverem um programa de gestdo ambiental conjunto. De acordo com o
autor, no meio do projeto, as empresas pequenas foram mostrando um consideravel
progresso.

A Tabela 7 sistematiza a quantidade de variaveis detectadas nos casos
estudados a partir da analise de conteudo, classificadas de acordo com seus
respectivos niveis de gestdo ambiental. Complementarmente, indica o total de

variaveis por Agroindastria/Fornecedor e o total de variaveis por nivel.
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Tabela 7 Quantidade total de variaveis por caso e por nivel de gestdo ambiental

Agroinduastria NUumero de variaveis encontradas em cada nivel
Fornecedor
INICIANTE INTERMEDIARIO AVANCADO Total
(INIC) (INT) (AVD)

AGR1 2 6 2 10
AGR2 6 3 - 9
AGR3 1 6 3 10
AGRA4 2 6 3 11
FOR1 5 5 - 10
FOR2 5 4 1 10
Total 21 30 9 60

Fonte: Elaboracéo propria.

Uma analise verticalizada mostra que, do total de 60 varidveis detectadas, 21
estdo alocadas no Nivel Iniciante (INIC), 30 no Nivel Intermediéario (INT) e somente
9 no Nivel Avancado (AVD) de gestao ambiental.

Corrobora essa assertiva a relacédo entre o nimero de variaveis detectadas
para cada nivel (Quadro 29) e o numero total de variaveis para cada um dos niveis
(Tabela 7 — INIC=21; INT=30; AVD=9).

A Tabela 8 apresenta a relacdo entre essas variaveis bem como seus

respectivos coeficientes resultantes.

Tabela 8 Relacéo entre o total de variaveis e a quantidade de variaveis detectada

em cada nivel de gestdo ambiental.

Nivel de Gestéo Quantidade de Total de Coeficiente
Ambiental variaveis por nivel variaveis

INICIANTE 8 21 2,6
INTERMEDIARIO 9 30 3,3
AVANCADO 5 9 1,8

Fonte: Elaboracao propria.

Com o coeficiente mais elevado (3,3), o Nivel Intermediario (INT) de gestéo
ambiental predomina entre as Agroindustrias e Fornecedores estudados.

A AGR2, seguida pelo FOR1 e FOR2 sédo aqueles que mais carecem de
adequacdes em seus processos de gestdo ambiental, a fim de reduzirem as variaveis
caracterizadoras do Nivel Iniciante.

A AGR2 cabe envidar esforgos para avancar para o Nivel Intermediario (INT);

enquanto aos Fornecedores (FOR1 e FOR2) agOes mais eficazes para,
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minimamente, se consolidarem no Nivel Intermediario (INT), criando perspectivas
para uma alavancagem mais robusta na sua gestdo ambiental.

As variaveis encontradas na AGR1l, AGR3 e AGR4 indicam certa
consolidacdo no Nivel Intermediario, com algumas matizes que apontam para um
possivel avanco para o Nivel Avancado de gestdo ambiental. A rigor, nenhum dos
casos estudados encontram-se no Nivel Avancado de gestdo ambiental.

Horizontalmente, os dados mostram certa simetria entre os casos estudados,
com diferenca da AGR2 de um ponto a menos e, em contrapartida, a AGR4 com um
ponto a mais.

Tendo como ponto de partida esses dados em particular, com vista a uma
analise mais geral, cujas premissas tém carater menos geral que a conclusao
(MARCONI e LAKATOS, 2005; EISENHARDT e GRAEBNER, 2007; YIN, 2010)
torna-se possivel a propositura de classificacdo dos casos estudados em niveis de
gestdo ambiental.

Necessario enuclear que, para o pesquisa qualitativa, a teoria e os dados
devem ser considerados dentro de uma relacdo de reciprocidade com o fito de
oferecer mdltiplas rotas para explorar significados e entendimentos até entdo ocultos
(PARKER, 2014). Sobre essa plataforma metodoldgica foi possivel explorar
fendmenos desconhecidos, uma vez que, muitos deles, estavam escamoteados no
ambito corporativo.

Além disso, houve uma provocacao nos pontos de vista dos préprios atores
envolvidos na pesquisa que, consequentemente, ocasionou uma visao critica de sua
atuacao na area ambiental empresarial.

O Quadro 30 resume a classificacdo de cada uma das empresas estudadas

em seus respectivos nivel de gestdo ambiental.
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Quadro 30 Matriz de classificagéo dos casos estudados em conformidade com

seus respectivos niveis de gestao ambiental.

Niveis de gestdo ambiental
Agroindustrias -
Fornecedores INICIANTE INTERMEDIARIO AVANGADO
(INIC) (INT) (AVD)
AGR1 o
AGR2 ®
AGR3 ()
AGR4 o
FOR1 [ )
FOR2 [ )

Fonte: Elaboragéo prépria.

A metodologia de classificacdo aqui adotada esta em conformidade com os
pressupostos apresentados por Barratt et al. (2011) ao afirmarem que os fatores
considerados essenciais na pesquisa, cuja estratégia adotada é o estudo de caso,
utilizando-se da indu¢do como método cientifico, sdo: a) justificativa para a escolha
da metodologia de pesquisa baseada em casos; b) clareza nas unidades de andlise;
c) a utilizacao de varios casos (estudo de multiplos casos) que possibilitam a anélise
cruzada e comparativa dos casos.

Além disso, procurou-se fornecer maior detalhamento das informacdes
obtidas com a aplicacdo dos instrumentos de coleta somando-se aos comentarios
do pesquisador, com vistas a garantir que as conclusdes fizessem sentido ao leitor
(FIRESTONE, 1986; CHARMAZ, 2006; GIL, 2009).

Assim sendo, pode-se aquiescer que tais pressupostos estdo amplamente
contemplados ao longo desta pesquisa, desde a escolha dos casos até a

sistematizacao final.
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5. CONCLUSOES

Este Capitulo reserva-se a apresentagcdo das principais conclusdes desta
pesquisa no que tange ao alcance dos objetivos propostos, no que diz respeito as
contribuicdes tedricas que sustentaram a elaboracdo da taxonomia para a gestao
ambiental de empresas do setor sucroenergético (Niveis de Gestdo Ambiental), além
de apresentar as limitagOes da pesquisa e, por fim, uma agenda com sugestdes de
pesquisas futuras.

Reconhece-se que, inicialmente, a certificacdo foi entendida como um
mecanismo simplificado de padronizacdo. Entretanto, a partir da criagdo dos
sistemas de certificacdo houve um estimulo para que as organiza¢des caminhassem
em direcdo a praticas comprometidas com a sustentabilidade.

Verificou-se que, para a agroindustria ou fornecedor que toma a iniciativa
voluntaria de adotar os procedimentos para certificacdo pelo Protocolo
Agroambiental, a fase inicial, de adaptacdo, constitui-se num periodo bastante
critico. Altera-se de maneira consideravel os processos internos da empresa e, em
alguns casos, provoca mudancgas de conceitos, de habitos e de comportamento da
Diretoria, passando pela média geréncia, até os trabalhadores, sejam eles fixos ou
temporarios, ou ainda, prestadores de servicos.

E possivel que um novo formato de relacionamento entre a empresa e as
pessoas possa surgir em decorréncia dessa mudanca paradigmatica no seu modus
operandi (IMAFLORA, 2012).

5.1 Quanto ao alcance dos objetivos propostos

Primeiramente, objetivou-se analisar a gestao ambiental de industrias do setor
sucroenergético a partir da implementacdo e execucdo das Diretivas Técnicas do
Protocolo Agroambiental. Além desse objetivo macro e, no intuito de tornar a
investigacao operacionalizavel, estabeleceu-se 0s seguintes objetivos especificos: i)
Descrever e analisar as acdes tomadas pelas agroindustrias e fornecedores
participantes da pesquisa com vistas ao atendimento das diretivas técnicas
propostas pelo Protocolo Agroambiental; ii) Identificar possiveis entraves a essas
acOes; iii) Identificar areas/setores organizacionais que sofreram maior impacto com
a execucao das acdes para alcancar as metas do Protocolo; iv) Verificar o nivel em
gue se encontra a gestdao ambiental nas unidades agroindustriais da Microrregiao,

considerando os niveis propostos a partir da revisado de literatura.



272

Dessarte, foi realizada uma revisdo e sistematizacdo da literatura,
primordialmente cobrindo as teméticas: Desenvolvimento Sustentavel, com enfoque
na dimensdo ambiental, Gestdo Ambiental Empresarial, Gestdo Ambiental no Setor
Sucroenergético e o Protocolo Agroambiental.

Suplementarmente, foram conduzidos estudos de caso (Mdltiplos Casos) em
quatro Agroindustrias, dois Fornecedores de Cana-de-AcuUcar e uma Associacao de
Fornecedores de Cana-de-Acucar, cujos resultados possibilitaram alcancar os

objetivos especificos dessa tese, sumamente demonstrados em seguida.

5.1.1 Quanto ao alcance dos objetivos especificos

i) Descrever e analisar as agdes tomadas pelas agroindustrias e fornecedores
participantes da pesquisa com vistas ao atendimento das diretivas técnicas
propostas pelo Protocolo Agroambiental:

As ac¢les implementadas pelas organizacdes estudadas (Agroindustrias e
Fornecedores) estdo demonstradas no Quadro 26, seguidas por suas respectivas
analises. De forma geral, as Agroindustrias e Fornecedores empregaram esforcos
no sentido de atender as Diretivas Técnicas do Protocolo Agroambiental, com
destaque para os elevados investimentos em maquinas e equipamentos, além de
toda infraestrutura necessaria a colheita mecanizada.

ii) Identificar possiveis entraves a essas acoes:

Os entraves mais expressivos foram os custos das maquinas e equipamentos,
da infraestrutura exigida pelo processo de colheita mecanizada, fato que, segundo
constatou-se, compeliu 0s pequenos proprietarios a arrendarem suas terras as
usinas ou fornecedores de cana-de-aclUcar, em funcdo da incapacidade de
investimento ou, mais especificamente, a inviabilidade do aporte em capital
imobilizado, considerando o tamanho da propriedade, precipuamente quanto a
relacéo custo x beneficio.

Outro obstaculo enfrentado pelas empresas do setor foi a escassez de mao-
de-obra qualificada, em condi¢bes de atender as demandas das novas tecnologias
aportadas. Ressalta-se que, esse Obice tem se mantido, embora com menor
intensidade, ao longo do tempo.

iii) Identificar &reas/setores organizacionais que sofreram maior impacto com

a execucao das acoes para alcancar as metas do Protocolo:
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O setor agricola foi considerado o setor com impacto mais expressivo,
sobretudo pelas alteragbes/adaptacdes em todo o processo, do plantio a colheita.
Pormenorizadamente, houve impactos no setor de planejamento agricola, em funcéo
da alteracdo das especificidades do sistema de plantio com destaque para o
espacamento entre as fileiras de cana, novas espécies do cultivar com maior
adequacado a colheita mecanizada, aumento da quantidade de palha disposta no
solo, elevando a quantidade de pragas, processo de aplicacdo dos produtos
fitossanitarios, entre outros.

Ainda, no escopo do setor agricola, pode-se mencionar as implicacées diretas
no manejo do solo, do preparo para o plantio, do plantio mecanizado, passando pela
etapa dos tratos culturais, culminando no processo da colheita mecanizada,
considerando todas as implicacfes legais e regulatorias, de infraestrutura, de
pessoal, entre outros.

Nao obstante a isso, o setor industrial também sofreu alteracdes, com
destaque para os investimentos em tecnologias para reducdo e reutilizacdo dos
recursos hidricos (instalacdo de sistema de circuito fechado via torres de
resfriamento, sistema de recepc¢do da cana com lavagem a seco), além das
adaptacdes necessarias ao processamento da cana crua.

No geral, o Protocolo Agroambiental provocou expressiva transformacéo nos
sistemas de producédo de cana-de-acucar no Estado de Séo Paulo (OLIVETTE et al.,
2010; NACHILUK e OLIVEIRA, 2013), evidenciando significativo incremento
tecnoldgico no setor; mormente no aspecto ambiental.

iv) Verificar o nivel em que se encontra a gestdo ambiental nas unidades
agroindustriais da Microrregiao, considerando 0s niveis propostos a partir da revisao
de literatura (Quadro 8):

As Agroindustrias e Fornecedores estudados, com excecdo da AGR2,
encontram-se no Nivel Intermediario (INT) de gestdo ambiental, sendo que, pelo
menos duas delas (AGR3 e AGR4), apresentam uma estrutura de gestao ambiental
gue as qualifica como candidatas a avancar para outro patamar.

O coeficiente apurado para o Nivel Intermediario (INT) de gestdo ambiental
(3,3), demonstrado na Tabela 8, corrobora a predominancia das empresas
estudadas nesse nivel.

Adicionalmente, outros resultados, ndo menos importantes, foram

encontrados, a saber:
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e Ha unanimidade junto aos atores responsaveis pela area ambiental dos
casos estudados, além dos especialistas e pesquisadores consultados, sobre
a importancia do Protocolo Agroambiental;

e O Protocolo Agroambiental é visto pelos players como uma certificacao,
inclusive utilizado como pré-requisito basico para certificacdes internacionais;

e Aumento da area verde em propriedades sob responsabilidade das
empresas, sejam proprias ou de parceiros, com investimentos em
reflorestamento e recomposicédo de matas ciliares e APPs;

¢ Requalificacéo profissional dos ruricolas, sendo grande parte aproveitada no
processo de colheita mecanizada, assumindo funcfes mais qualificadas.
Para tanto, houve implementacdo de cursos de capacitacdo interno ou
parcerias com entidades como SENAI,

e Total reaproveitamento dos residuos, transformados em subprodutos de alto
valor agregado, notadamente o aproveitamento do bagaco e da palha para
co-geracdo de energia elétrica;

e O Protocolo Agroambiental tornou-se mais restritivo que a propria legislacéo
estadual, mormente quanto ao prazo para reducéo da colheita com uso do
fogo. Depreende-se desse fato que, a rigor, 0s entrevistados néo diferenciam
o cumprimento das Diretivas Técnicas do Protocolo com as exigéncias da
legislacao;

e Esta claro para as Agroindustrias e Fornecedores que a certificacdo ndo pode
ser comprada, pelo contrario, tem de ser meritéria. Ela deve ser devidamente
conquistada e deve ser vista como um primeiro passo de um processo de
melhoria continua no longo prazo.

Torna-se evidente, portanto, que, na questao ambiental, o aspecto normativo
é fundamental para a adocao de préaticas ambientalmente mais favoraveis por parte
das empresas em geral, e do setor sucroeenergético em especial.

Sob essa perspectiva, pode-se afirmar que, tanto o problema de pesquisa
como o0s objetivos propostos na parte introdutdéria dessa pesquisa foram

devidamente alcancados.
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5.2 Quanto as contribuicdes tedricas da pesquisa

Em primeiro plano, a revisdo de literatura aqui relatada, além de apresentar
suplemento a outras pesquisas (PETULLA,1987; HUNT e AUSTER, 1990;
GREENO, 1991; GROENEWEGEN e VERGRAGT, 1991; FORD, 1992; ROOME,
1992; MULLER e KOECHLIN, 1992; NEWMAN, 1993; STEGER, 1993; AZZONE e
BERTELE, 1994; DONAIRE, 1994; MAIMON, 1994;: MEREDITH, 1994; HART, 1995;
VENSELAAR, 1995; DONAIRE, 1996; VASTAG, KEREKES e RONDINELLI, 1996;
AZZONE, BERTELE e NOCI, 1997; BARBIERI, 1997; KINLAW, 1997; RUSSO e
FOUTS, 1997; BERRY e RONDINELLI, 1998; HOFFMAN, 1999; SHARMA, PABLO
e VREDENBURG, 1999; MILES e COVIN, 2000; SANCHES, 2000; WINN e ANGEL,
2000; ABREU, FIGUEIREDO JR. e VARVAKIS, 2002; BUYSSE e VERBEKE, 2003;
CORAZZA, 2003; BARBIERI, 2004; ROHRICH e CUNHA, 2004; CAGNO, TRUCCO
e TARDINI, 2005; LEE e RHEE, 2005; POLIZELLI, PETRONI e KRUGLIANSKAS,
2005; ROTHENBERG, SCHENCK e MAXWELL, 2005; SEIFFERT, 2005; BOIRAL,
2006; JABBOUR e SANTOS, 2006a; MIRVIS e GOOGINS, 2006; JABBOUR, 2010b;
CETRULO, MOLINA e MALHEIROS, 2012; GENUINO e MACHADO, 2013)
assegurou a sustentacdo e o aporte tedrico para o estabelecimento dos trés (03)
Niveis de Gestdo Ambiental prescritos com exclusividade para esta pesquisa e
diretamente aplicados a empresas do setor sucroenergético: Nivel Iniciante (INIC),
Nivel Intermediario (INT) e Nivel Avancado (AVD), com suas respectivas
caracteristicas.

Ainda, no tocante a reviséo de literatura em &mbito nacional e internacional
(MCCLOSKEY e MADDOCK, 1994; BORRI e BOCCALETTI, 1995; CHRISTIE et al.,
1995; GUPTA, 1995; HART, 1995; NAHUZ, 1995; JUCHEM, 1995; LANNA, 1995;
KLASSEN e MCLAUGHLIN, 1996; MAIMON, 1996; RICHARDS e FROSCH, 1997;
CRAMER, 1998; NILSSON, 1998; KLASSEN e WHYBARK, 1999; QUEZADA e
PIERRE, 1999; MEYER, 2000; SOUZA, 2000; ARAUJO, 2001; BANERJEE, 2001;
Resolucdo CONAMA n. 306/2002, Anexo I, Inciso X; ANDRADE et al., 2002;
CORAZZA, 2003; LAVORATO, 2003; MEDEIROS e SILVA, 2003; POL, 2003;
EPELBAUM, 2004; PHILIPPI JR. e BRUNA, 2004; TINOCO e KRAEMER; 2004;
ROWLAND-JONES et al., 2005; TINOCO e ROBLES, 2006; BARBIERI, 2007; DIAS,
2007; JABBOUR, 2007; JABBOUR e SANTOS, 2007; SEIFFERT, 2007; ALMEIDA,
2008; BRITO, 2008; NASCIMENTO et al., 2008; TACHIZAWA, 2008; ASSIS et al.,
2009; HADEN et al., 2009; JABBOUR et al., 2009; SHIGUNOV NETO et al., 2009;



276

CARNEIRO et al., 2010; HOLTON et al., 2010; LIMA et al., 2010; MOURA, 2011;
MARTINS, 2011; PEARSON EDUCATION DO BRASIL, 2011; ROHRICH, 2011;
ALBINO et al., 2012b; CAMPQOS, 2012; SOUZA et al., 2012; JABBOUR e JABBOUR,
2013; FIORINI e JABBOUR, 2014; GOTSCHOL et al.,, 2014; SEHNEM e
ROSSETTO, 2014) apurou-se mais de cinco dezenas de conceitos de gestéo
ambiental, a partir dos quais estabeleceu-se para esta tese a definicdo de gestao
ambiental como um conjunto de politicas e procedimentos internos elaborados
a partir da insercdo da variavel ecolégica no ambito da organizacéo,
influenciando desde a formulacdo de sua estratégia corporativa e seus
desdobramentos, passando pela disponibilizacdo do produto/servico final no
mercado e, quando for o caso, aresponsabilizacdo pelo recolhimento e correta
destinacdo das embalagens e materiais descartados, sempre visando o seu
melhor desempenho ambiental.

No que concerne as dimensdes da sustentabilidade, a partir de Sachs (1993)
propbs-se o0 acréscimo de duas outras dimensodes: a sustentabilidade institucional
(IBGE, 2012) e a sustentabilidade juridica (Constituicdo Federal e Lei n° 6.938/81),
conferindo & emergente temética, possibilidades de analises tedrico-conceituais
mais amplas.

Esse estudo corrobora, também, a inexisténcia de estudos que focam no
Protocolo Agroambiental (Acordo de Cooperacao) e sua influéncia no nivel de gestao
ambiental de empresas do setor sucroenergeético.

Assim, os resultados dessa pesquisa ampliam a literatura sobre niveis de
gestdo ambiental, considerando as especificidades do setor sucroenergético numa
regido tradicionalmente canavieira do Estado de S&o Paulo, considerado o mais
avancado da federacao, sobretudo em termos de desenvolvimento do seu parque

industrial.

5.3 Quanto a analise critico-avaliativa

Este trabalho contribui para uma andlise mais acurada da gestdo ambiental
no setor sucroenergético, vista sob a otica do Protocolo Agroambiental, levando em
conta todas as suas particularidades, evidenciadas, principalmente, em suas
Diretivas Técnicas.

Embora os resultados apontam os avanc¢os do setor canavieiro no Estado de

Sao Paulo em geral e, particularmente, na Microrregido de Assis-SP, os estudos
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publicados sobre essa evolugdo, em sua grande maioria, partem de dados
produzidos (dados secundarios) pela propria equipe do Projeto Etanol Verde.

Esses dados séo fornecidos pelas Agroindastrias e Fornecedores signatarios
através do preenchimento de planilhas em sistema préprio da Secretaria de Estado
do Meio Ambiente — Projeto Etanol Verde, cujo banco de dados é alimentado.

De todas as unidades pesquisadas (Agroindustrias, Fornecedores e
Associacdo), ndo se obteve resposta afirmativa sobre visitas in loco dos
especialistas do Projeto Etanol Verde, responsaveis pela operacionalizacdo do
Protocolo Agroambiental. De acordo com informagdes obtidas diretamente do
Projeto Etanol Verde, em 2014, foram realizadas algo em torno de 20 visitas.
Entretanto, para esse ano, um dos assuntos em pauta para a elaboracédo da agenda
de trabalho refere-se a ampliacdo do numero de trabalho em campo (visitas
técnicas).

E compreensivel que, dado o tamanho do parque industrial paulista,
especialmente quanto a quantidade de signatarios do Protocolo, torna-se tarefa
herculea e quase impossivel a realizacdo de auditorias em todas as empresas no
periodo de um ano.

Nesse sentido, sugere-se o0 estabelecimento de um cronograma interno, sem
divulgacdo antecipada, que contemple a realizacdo desse trabalho de campo por
amostragem, com distribuicdo uniforme, abarcando todas as regibes onde as
unidades estdo localizadas. Entretanto, esse trabalho n&o deve ser,
predominantemente, de carater fiscalizatério.

Considerando a experiéncia acumulada dos especialistas, advindas
sobretudo do conhecimento de préticas de outras agroindustrias nas mais diversas
regides do Estado, as auditorias (visitas técnicas) podem servir como um férum de
apresentacoes e trocas de ideias, com foco precipuo na melhoria e aumento da
eficiéncia ambiental como um todo.

Nesse processo da visita técnica, seriam apontadas as conformidades e as
inconformidades, ou seja, 0s gaps existentes que obstaculizam o cumprimento das
diretivas e, consequentemente, o alcance das metas estabelecidas.

N&o ha davidas de que isso traria ainda mais consisténcia e robustez ao
processo certificativo do Protocolo, ao possibilitar a confrontagdo dos dados

informados pelos signatarios no sistema e os dados levantados em campo.
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Ressalta-se, todavia, que, ndo se trata de uma critica demeritoria; pelo
contréario, dado o valor que o Protocolo Agroambiental tem alcancado inclusive com
recomendacdes de ser estendido a outros estados produtores de cana-de-agucar,
deve ser entendida como uma contribuicdo para a melhoria e consolidacdo desse
processo de certificagao.

O governo, via da Secretaria de Meio Ambiente e a Secretaria da Agricultura,
juntamente com a Unido da Industria de Cana-de-Acucar (UNICA) e a Organizacao
de Plantadores de Cana da Regido Centro-Sul do Brasil (ORPLANA) devem
continuar investindo no aprimoramento da certificacdo ambiental do setor, além da
elaboracao de politicas publicas robustas e especificas, especialmente através das
Camaras Técnicas, haja vista o fato deste setor ser constituido por importantes
players com forte representatividade no cenario econémico do pais.

A partir desse ano (2015), o Protocolo Agroambiental passa a exigir, para as
novas signatarias e para as renovac¢fes da certificacdo, a apresentacdo obrigatoria
dos dados do SICAR. Segundo depoimento de uma especialista do Projeto Etanol
Verde, “isso trara ainda mais confiabilidade aos dados informados [...], considerando
que, além de podermos vizualizar as imagens via satélite, vamos ampliar nosso
trabalho em campo (visitas técnicas) ndo sé para fiscalizar, mas, acima de tudo,
orientar, com atencéo especial ao preenchimento do CAR”.

O investimento no incremento do Protocolo Agroambiental como certificacao,
somado a adesdo dos demais estados produtores, aliado a politicas publicas
especificas para o setor, sobretudo quanto a producédo de energia limpa (etanol e
bioenergia), contribuiria de maneira significativa para que o Brasil se consolidasse
definitivamente nesse mercado promissor.

Depreeende-se, portanto, que, necessario se faz atuar a partir de uma
regulamentacdo mais formativa, conformativa e propositiva, do que repreensiva e
punitiva. Dessa forma, as chances de aceitabilidade as regras por parte dos agentes
envolvidos no processo seriam maiores.

A Figura 70 apresenta uma proposta de roteiro para a emissao do certificado
do Protocolo Agroambiental, incluindo a auditoria (visita in loco) como importante

etapa do processo de certificacao.
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Figura 70 Proposta de roteiro para emissao do Certificado Protocolo
Agroambiental.

Protocolo Agroambiental

Adestio Metodologia para Certificacéo
voluntaria SMA/Etanol Verde

Agroindustria
Fornecedor

Implementacéo e
Execucéo do
Plano de Acao

Download do ," rughiaia e lsem)
' uditoria (visita in loco e
Roteiro Preenchimento I Certificacéo

Técnico e das Planilhas no Entrevistas; Analise PROTOCOLO
Elaboracéo Sistema Documental; Observagao AGROAMBIENTAL
do Plano de SMA/Projeto Sistematica
Acao Etanol Verde

Fonte: Elaboragéo prépria.

O Protocolo Agroambiental assume varias dessas caracteristicas, devendo se
estabelecer como uma certificacdo consensual e crivel, com elevado potencial de
contribuicdo para que o etanol brasileiro afirme sua imagem de sustentavel, no
mercado interno e externo.

Uma barreira que precisa ser superada para que isso ocorra diz respeito a
pouca visibilidade do Programa. Surpreendentemente, nos trabalhos de campo,
constatou-se que, mesmo entre pesquisadores de agéncias governamentais, ligados
diretamente a é&rea da cana-de-aglcar, haviam alguns que desconheciam
completamente a existéncia do Protocolo Agroambiental.

Destarte, recomenda-se a implementacédo de uma campanha institucional do
Programa, mostrando de maneira transparente as acdes realizadas pelas industrias
do setor, somando-se aos beneficios do etanol como combustivel limpo, e da
bioeletricidade através da co-geracdo, com estratégias mercadoldgicas bem
definidas. Essas acgOes estratégicas devem envolver toda cadeia do setor
sucroenergético, do campo, passando pela industria transformadora, a rede de

distribuicdo, incluindo os postos de combustiveis, até o consumidor final.
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O setor sucroenergético brasileiro ndo deve permanecer na dependéncia de
subsidios e acdes governamentais pontuais e anddinas. Deve buscar com afinco,
agregacdo de valor aos produtos e subprodutos, reducdo de custos através da
melhoria de eficiéncia dos processos agricolas e industriais, investimento em
tecnologias que criem condi¢cbes de aumento de competitividade e constante busca
de vantagem competitiva.

As politicas adotadas no Brasil nos ultimos quatro anos referentes ao controle
do preco da gasolina, trouxeram graves consequéncias, contribuindo gravemente
para o arrefecimento dos investimentos no setor, considerando que o mercado
interno representa o principal canal de venda, com absorgcéo de algo em torno de
85% da producédo do combustivel feito a partir da cana-de-acucar.

Recente estudo mostra que o setor sucroenergético brasileiro apresenta um
comportamento timido em relacéo aos investimentos em inovagéo, principalmente
na area agricola, além de haver poucas empresas que realizam investimentos de
forma intensa e frequente. Por outro lado, o tipo de inovacdo mais frequentemente
encontrado nas empresas do setor esta relacionado a sustentabilidade ambiental,
superando até mesmo a voltada a produtividade agricola (ALISSON, 2015; SALLES
FILHO, 2015).

O Brasil, atualmente, ndo ocupa mais a lideranca da producéo de etanol, uma
vez que, os Estados Unidos ja produzem o dobro.

O agronegécio nacional em geral, e 0 setor sucroenergético em particular
chegaram a um ponto em que torna-se inadmissivel seu retrocesso, especialmente
na sua internacionalizacdo. Trata-se do setor da economia que mais contribui para
0 superavit da balanca comercial; entretanto, cabe o desafio de avancar da dimenséo
quantitativa para a qualitativa, inserindo-se como um player estratégico nas cadeias
globais de valor, sobretudo a partir do etanol de segunda geracéao.

Por fim, entende-se que a crise de significancia observada na area de estudo
da gestdo ambiental demanda de seus pesquisadores uma abordagem que esteja
além dos questionamentos de ordem metodolégica e epistemologica: um

guestionamento amparado em bases ontolégicas e axioldgicas.

5.4 Quanto as limitagdes da pesquisa
Em que pese os esforgos para tentar abarcar o mais amplo conjunto possivel

de casos e dados, essa pesquisa abrangeu 4 Agroindustrias (de um total de 7), 2
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Fornecedores (de um total de 5) e a Associacao de Produtores de Cana-de-Aclcar,
ambos situados na Microrregido de Assis-SP.

Entretanto, as unidades pesquisadas sdo as maiores em infraestrutura, em
area plantada (hectares) e matéria-prima colhida (toneladas de cana), além de serem
aquelas com maior tempo no mercado.

Outro fator limitante, refere-se ao recorte geografico que, embora possua
expressividade no contexto estadual no que se refere a producdo de cana-de-acucar,
circunscreve-se a somente 17 municipios paulistas. Todavia, tal limitacdo néo
interfere na qualidade da pesquisa ora apresentada, haja vista o fato de que o escopo
do estudo ja definia essa area com exclusividade.

5.5 Quanto as sugestdes de agenda de pesquisas futuras

Considerando o fato de que o setor sucroenergético passa por fortes
transformacdes, seja no aspecto econémico para se manter competitivo e consolidar
o etanol como combustivel vidvel e competitivo, além do desenvolvimento de novos
produtos, seja no aspecto socioambiental, sobretudo ao se ver envolvido, cada vez
mais, por regulamentacées severas e restritivas nos aspectos trabalhistas e
ambientais, esse estudo pode ser expandido para outras regides do pais com forte
vocacgao canavieira, sobretudo a regidao Centro-Sul.

Estudos futuros poderdo investigar com mais acuidade o emprego de
tecnologias no desenvolvimento de novos processos, produtos, manejo do solo,
novos formatos de reaproveitamento dos subprodutos, a influéncia da agricultura de
precisdo nos aspectos ambientais do setor, além de avaliar a relagdo entre o nivel
de rigor nos padrbes ambientais impostos pelo processo de certificacdo e as agdes
corporativas que impulsionam a inovagao no setor.

Outra proposta seria examinar os procedimentos do Cadastro Ambiental Rural
(CAR), seguido do Plano de Regularizacdo Ambiental (PRA) e seus efetivos reflexos
na gestdo ambiental das areas sob dominio das empresas atuantes no setor
sucroenegeético.

Além disso, sugere-se o uso de técnicas estatisticas multivariadas a partir dos
dados obtidos no banco de dados do Projeto Etanol Verde e nas agroindustrias com
o fito de investigar a evolucao/involucdo das a¢gbes ambientais na regido de estudo.

Por fim, modestamente, sugere-se que a taxonomia de niveis de gestao

ambiental desenvolvida exclusivamente para analise do setor sucroenergético neste
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trabalho seja empregada em agroindustrias de outras localidades do pais, ou até

mesmo, em industrias de outros segmentos.
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APENDICE A

Questdes complementares utilizadas no roteiro semiestruturado

N° Descricao do Conteudo

1 | A empresa possui politica ambiental formalizada?

> Os impactos ambientais nos processos de producéo, agricola, transporte e outras atividades
sdo de conhecimento da administracdo?

3 | A quais processos se referem os impactos ambientais conhecidos?

4 | Aresponsabilidade pela Gestdo Ambiental esta formalizada?

5 | Em que nivel organizacional se encontra definida a responsabilidade pela gestdo ambiental?

16 Quais procedimentos a empresa adota com relacdo ao descarte das embalagens de
agrotoxicos?

22 Qual o ganho diretof/indireto que a agroindUstria/fornecedor tem ao aderir ao Protocolo
Agroambiental?

23 | Existe algum incentivo governamental?

on Quais os principais setores/departamentos sofreram maior impacto no atendimento as
diretivas do Protocolo?

25 | Quais foram os principais impactos verificados?

26 Onde, na estrutura organizacional, esta localizado o setor diretamente responsavel pela
guestdo ambiental?

27 Ha quanto tempo existe oficialmente na estrutura organizacional o setor responsavel pela area
ambiental?

o8 Quais a¢bes a agroindustria/fornecedor desenvolve para que a questdo ambiental nédo fique
restrita ao setor responsavel, mas seja disseminada por toda empresa?

29 Houve alguma alteracdo no processo de gestdo da empresa com relacdo aos seus
fornecedores apo6s a adesdo ao Protocolo?

30 Houve algum tipo de influéncia no processo de licenciamento ambiental ap6s a empresa
tornar-se signataria do Protocolo?

31 Quais sdo as principais dificuldades encontradas pela empresa/fornecedor no processo de
licenciamento ambiental?

32 | Quanto de &rea verde nativa mantém sob seu dominio (em hectares)?

33 | Estagio do projeto para obter crédito de carbono

34 | O treinamento relativo as questdes ambientais inclui:

35 | A comunicacdo das acdes ambientais da empresa é destinada mais especificamente para:

36 | Onde as informacdes sobre as questdes ambientais sdo publicadas?

37 | Que projetos de meio ambiente promove para o publico externo?

38 | Por quantas auditorias (visitas in loco) do Protocolo Agroambiental a empresa ja passou?

40 No relacionamento com seus fornecedores, a empresa exige comprovacao de praticas
ambientais para contrata-los?

41 | A empresa possui ISO 140017

42 | A gual nivel corporativo a rea ambiental se reporta?

43 Com que frequéncia participa de reuniées com o nivel corporativo a que se reporta para tratar
exclusivamente das questfes ambientais?

44 A empresa possui alguma instituicdo voltada para meio ambiente e desenvolvimento
sustentavel?

45 | A empresa mantém programas e parcerias com ONGs e entidades com atuacdo ambiental?

46 | Qual o nivel de envolvimento da alta administracdo com as questfes ambientais?

47 | A empresa percebe os investimentos feitos na area ambiental como:

48 | A preocupacdo basica da empresa com as questdes ambientais referem-se:

49 | Quais sdo seus principais stakeholders?

50 Quais os principais entraves/dificuldades encontradas pela empresa na implementacéo das

diretivas técnicas do Protocolo?
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