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RESUMO

Tendo em vista a relevancia da educagéo inclusiva no sistema educacional regular e
a necessidade de ajustes nos ambientes, curriculos e abordagens pedagogicas para
a participagdo de todos os estudantes elegiveis ao Atendimento Educacional
Especializado (AEE), este estudo teve como questdo norteadora: De que maneira o
AEE contribui para a pratica de ensino inclusiva com base no Desenho Universal
para Aprendizagem (DUA)? O objetivo geral foi elucidar como o AEE pode contribuir
para a aplicagao dos principios do DUA em sala de aula. Como objetivos especificos
pretendeu-se entender a interlocugao entre professores de AEE e professores de
classe comum na aplicag&o dos principios do DUA,; realizar uma revisao de literatura
sobre o AEE, os principios do DUA e o ensino colaborativo visando fundamentar
teoricamente a pesquisa; desenvolver um Objeto de Aprendizagem baseado no DUA
para dar suporte a pratica de ensino inclusiva e oportunizar a integragao do servigo
do AEE as praticas de ensino inclusivas por meio de um produto educacional que
favoreca a colaboragcdo entre os professores da sala comum e do AEE.
Metodologicamente, adotou-se os procedimentos da pesquisa de desenvolvimento
ou Design Based Research (DBR). A pesquisa contou com a participagao de trés
duplas de docentes, compostas por um professor do AEE e um professor de sala
comum de cada rede de ensino, atuantes nos municipios de Santo André, Sao
Bernardo do Campo e Diadema no ano de 2024. Os dados coletados evidenciaram
que a auséncia de canais efetivos de comunicagcdo e de articulagdo pedagodgica
compromete significativamente o desenvolvimento de praticas inclusivas. Os
resultados indicaram a importancia do ensino colaborativo entre professores do AEE
e da sala comum, evidenciando que sua efetivacdo depende de acdes estruturadas
que oferegcam suporte aos docentes. Nesse contexto, a metodologia DBR foi
essencial para a criagao, testagem e aprimoramento de um produto educacional
inovador: “O APP do AEE”, um protétipo de aplicativo para dispositivos moveis,
desenvolvido para favorecer a integracédo, articulagdo e comunicagdo entre o0s
professores. Este Objeto de Aprendizagem, além de estimular o ensino colaborativo,
demonstra potencial como instrumento eficaz para disseminar conhecimentos sobre
o DUA e suas praticas, promovendo maior alinhamento pedagdgico e fortalecimento
das acgdes inclusivas. Assim, esta pesquisa oferece uma contribuicdo relevante ao
evidenciar o papel do AEE na promog¢ao do DUA e ao propor um recurso tecnoldgico
que favorece o ensino colaborativo e a inclusdo escolar.

Palavras-chave: atendimento educacional especializado; desenho universal para
aprendizagem; ensino colaborativo; formagao de professores; educagéao inclusiva.



ABSTRACT

Given the relevance of inclusive education within the general education system and
the need for adjustments in environments, curricula, and teaching approaches to
ensure the participation of all students eligible for Special Education Services, this
study was guided by the following research question: How do Special Education
Services contribute to inclusive teaching practices based on Universal Design for
Learning (UDL)? The general objective was to clarify how these services can support
the application of UDL principles in the classroom. The specific objectives were to
understand the collaboration between special education teachers and general
education teachers in applying UDL principles; to conduct a literature review on
Special Education Services, UDL principles, and collaborative teaching as a
theoretical foundation for the research; and to develop a UDL-based Learning Object
to support inclusive teaching practices and promote the integration of special
education services into inclusive practices through an Educational Product that
fosters collaboration between general and special education teachers.
Methodologically, the study adopted the procedures of Design-Based Research
(DBR). The research involved three teaching pairs, each composed of one special
education teacher and one general education teacher from three different public
school systems in the municipalities of Santo André, Sdo Bernardo do Campo, and
Diadema in 2024. The collected data revealed that the lack of effective
communication channels and pedagogical collaboration significantly hinders the
development of inclusive practices. The results highlighted the importance of
collaborative teaching between special education and general education teachers,
emphasizing that its success depends on structured actions that provide support to
educators. In this context, the DBR methodology was essential for the creation,
testing, and refinement of an innovative Educational Product: “O APP do AEE” a
mobile application prototype designed to facilitate integration, coordination, and
communication between teachers. This learning object, in addition to fostering
collaborative teaching, shows strong potential as an effective tool for disseminating
knowledge about UDL and its implementation, promoting greater pedagogical
alignment and strengthening inclusive educational practices. Thus, this research
offers a relevant contribution by demonstrating the role of Special Education Services
in promoting UDL and by proposing a technological resource that enhances
collaborative teaching and school inclusion.

Keywords: special education services; universal design for learning; collaborative
teaching; teacher training; inclusive education.
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COMO CHEGUEI ATE AQUI?

Neste relato pessoal e em alguns pontos deste trabalho, optei por utilizar a
primeira pessoa do singular, pois trata-se de uma reflexdo sobre minhas
experiéncias e vivéncias no percurso académico e profissional. Nas demais sec¢oes,
via de regra, adoto a primeira pessoa do plural, para refletir uma perspectiva mais
ampla, que envolve as praticas e experiéncias coletivas no contexto da Educagéao
Inclusiva.

Tenho poucas lembrangas dos meus quatro anos de idade, mas uma das
coisas de que me recordo bem foi de ver minha irmazinha, um ano e oito meses
mais velha do que eu, entrando na perua escolar com seu lindo uniforme: uma saia
pregueada vermelha xadrez e uma camisa branca de mangas curtas.

Ela chegava de |a com muitas novidades, mostrava-me seus trabalhos, me
ensinava a cantar as musicas que aprendia, fazia de conta que eu era sua aluna e
ela era minha professora. Eu me encantava com tudo aquilo e ansiava por meu
primeiro dia de aula. Naquela época moravamos em Santo André, em um bairro
distante da maioria das escolas. Minha irm& fazia a pré-escola em uma escola
particular de Educacao Infantil e para isso utilizava o transporte escolar.

Nossa situagéo financeira ndo era muito confortavel e meus pais n&o tinham
condigdes de pagar as mensalidades escolares para as duas filhas. Entdo fui
matriculada na primeira série primaria somente aos quase sete anos de idade. Hoje
tenho ciéncia de que meu ingresso foi tardio e que isso acabou por privar-me de
diversas experiéncias, brincadeiras, interagées e aprendizagens que fizeram muita
falta em minha infancia e que creio ainda fazem.

Meu primeiro dia de aula esta inteiramente presente em minha lembranca até
hoje. A escola era enorme, ndo conhecia nenhuma crianga, ndo sabia como era a
rotina em um ambiente escolar. Era dificil para eu ficar quieta na cadeira por tanto
tempo e eu nunca tinha feito uma fila. O ensino tinha uma abordagem tradicional, as
criangcas nao podiam conversar durante a aula. Deste modo, meu sonho de cantar,
desenhar e brincar, como eu via acontecendo com minha irma, foi destruido em
menos de uma hora.

Para meu terror, a professora me impediu de ir ao banheiro durante a aula.

Nunca pensei que isso pudesse acontecer. Ainda bem que consegui “segurar” até



dar o sinal, pois teria sido ainda mais traumatico e humilhante fazer xixi na calga
logo no primeiro dia de aula. Voltei para casa muito decepcionada, triste e com medo
de voltar para escola.

Qual o nome da minha primeira professora? Sei que comegava com “J” de
“Jarra” da cartilha. Jurema? Jussara? Joice? N&o sei dizer. Até que eu gostava dela,
ela ndo tinha culpa, s6 seguia o ritmo de todas as escolas da década de 1970.

Eu ndo conhecia as letras e os numeros. O que sabia bem era desenhar. Na
hora da chamada, a professora chamou pelo nome “Barbara” por dias sem que eu
respondesse. Eu desconhecia que esse era meu nome, todos me chamavam pelo
meu segundo nome, Andréa. Foi dificil me acostumar a um nome que eu nunca
tinha ouvido e que nem achava bonito.

Os primeiros meses na escola foram muito sofridos para mim, eu tinha panico
de pensar que teria que voltar para la. Nao contei isso a ninguém. Aguentei firme,
com medo de que minha familia ficasse decepcionada comigo. Eu “engoli” o choro
varias vezes, me sentia culpada e inadequada.

O tempo passou e demorei somente alguns meses para ser alfabetizada pela
cartilha “Caminho Suave”. Eu amava aquela cartilha e fazia todas as licdbes que a
professora pedia, procurando caprichar. Fui me acostumando aquela dindmica e
parei de sentir medo de ir a escola.

Os anos decorreram e continuei a frequentar as escolas estaduais, mudando
somente duas vezes de escola até a oitava série.

A minha trajetéria profissional iniciou-se em 1986, quando, na busca por um
curso de nivel médio que me trouxesse oportunidades de trabalho e afinando-me
com duas areas muito distintas, decidi optar entre seguir o Magistério ou fazer um
curso técnico de Desenho de Arquitetura. Acabei escolhendo a segunda alternativa
devido a minha afinidade com a éarea criativa. Logo iniciei meu trabalho meio periodo
como desenhista copista de Estruturas Metalicas. Fiquei muito orgulhosa por ja ter
um emprego.

Convenci-me durante o ensino médio de que tinha talento para atuar na area
de projetos, o que acabou levando-me a ingressar em uma graduacéo de Arquitetura
e Urbanismo. Em 1993, finalizei meu curso na “Faculdade Belas Artes de Sao
Paulo”.

O meu Trabalho de Conclusdo de Curso foi o projeto de um Centro de

Reabilitacdo Fisica. Necessitei entrar em contato, naquela época, com profissionais



de centros de reabilitacdo, pessoas com deficiéncia, estudiosos da area médica e de
acessibilidade arquitetdnica. Um centro de reabilitacdo fisica deveria ser 100%
acessivel para todas as pessoas e eu, enquanto arquiteta, tinha que garantir isso.
Esse trabalho foi indicado para o concurso “Opera Prima”, uma iniciativa que visa
reconhecer e premiar projetos de arquitetura desenvolvidos por arquitetos
recém-formados ou estudantes de arquitetura.

Acredito hoje que a ideia de realizar um projeto nessa area ja demonstrava a
minha curiosidade pelo tema e a preocupagao com a inclusdo e com a segregacéo a
que muitas pessoas com deficiéncia sdo submetidas.

Na sequéncia dos anos, de 1994 a 2011, meus trabalhos e vida académica
foram todos relacionados a arquitetura, trabalhei com projetos de mobiliarios,
projetos de Estruturas Metalicas e projetos de paisagismo. Esses anos foram de
imenso valor para meu progresso profissional, aprendizagem e evolugdo enquanto
pessoa. Naquele momento eu sequer imaginava trabalhar na area da educacéao. Ja
gostava de compartilhar meus saberes, mas n&o suspeitava que se tratava de um
talento ainda adormecido.

Acredito que foi a partir do meu trabalho, como voluntaria com criangcas em
situacado de vulnerabilidade social, que “acordei” em mim o talento para a area da
Educagao. Tudo comegou quando eu tinha apenas 16 anos de idade na Instituicao
Assistencial Meimei, trabalhando como voluntaria (até os dias de hoje), e depois
somou-se ao voluntariado em uma casa de acolhimento Institucional para criangas e
adolescentes, a Associagcdo Sao Luis, ambos em Sao Bernardo do Campo. Até
aquele momento, ndo imaginava que trabalhar com a infancia pudesse me levar a
uma profissao remunerada.

Em 2010, percebi que meu trabalho com a estimulagéo precoce de bebés na
Associagcdo Sao Luis era mais gratificante, me fazia sentir mais util e me trazia
maiores alegrias do que eu jamais havia encontrado até ali na minha area de
atuacgao. E foi ai que decidi em 2011 ingressar em uma graduacdo em Pedagogia a
distancia para que fosse possivel continuar com meu trabalho remunerado e ao
mesmo tempo me capacitar para o trabalho com as criancgas.

Um ano depois eu renunciei a carreira de arquiteta para iniciar minha vida no
Magistério. Foi preciso muita coragem para enfrentar as opinides contrarias de
amigos e familiares, porem meu marido me deu o apoio emocional e financeiro que

eu necessitava naquele momento e hoje eu sei que tomei a decisdo correta.



Sinto-me grata por ser professora e por trabalhar com criangas com deficiéncia e
iIsso me realiza, apesar das adversidades encontradas.

Em 2015, prestei o concurso para professora do Municipio de Santo André,
passei e fui convocada para ser regente de uma sala de aula regular no ano de
2016. Comecei a trabalhar com Educacéao Infantil, era a minha chance de oferecer
aquelas criancas tudo o que deixei de vivenciar na minha primeira infancia. Adorei o
trabalho, mas as questdes relacionadas a inclusdo também me atraiam muito.
Desde meu ingresso, todos os anos eu me candidatava para a fungédo de Professora
de Sala de Recursos Multifuncionais, porém n&o era sequer chamada para a
entrevista. Fui entdo aproveitando para me preparar por meio de formagdes na area
da Educacéao Especial. Somente em 2019 fui chamada para a selegao interna que a
rede municipal oferecia, sendo aprovada para iniciar com o trabalho de Professora
de Atendimento Educacional Especializado no inicio de 2020.

Meu desejo por aperfeigoar-me cada vez mais nessa area de atuagéo me fez
concluir especializagcbes em Educagao Especial e Psicopedagogia, capacitagéao em
Andlise do Comportamento Aplicada (Applied Behavior Analysis - ABA),
aperfeicoamento em Alfabetizagcdo para estudantes com deficiéncia, bem como
diversos cursos. Conforme aprendia, eu ia procurando compartilhar esses saberes
com os demais profissionais do Atendimento Educacional Especializado nas
reunides formativas do Departamento de Educacdo Inclusiva do Municipio onde
atuo, no “Compartilhando Saberes” da rede e na escola em que trabalho, por meio
das Reunides Pedagdgicas Semanais.

E com satisfagdo que fiz parte do quadro de professores da Sala de Recursos
Multifuncionais por 4 anos, até o final do ano de 2023. Hoje posso ver o quanto esse
trabalho me ajudou a evoluir, ndo s6 em minha pratica enquanto professora, mas
sobretudo enquanto ser humano. No entanto, no inicio de 2024, precisei me desligar
do Atendimento Educacional Especializado (AEE), pois a carga horaria se tornou
incompativel com minhas necessidades no momento.

Esse trabalho no AEE me fez valorizar ainda mais a educacéo especial na
perspectiva da Educacéao Inclusiva e me fez perceber o impacto positivo que ela tem
nao apenas para as criangas com deficiéncia, mas para todos os que integram o
ambiente escolar. Essa experiéncia me transformou e me fez perceber o quanto

seria enriquecedor se todos os professores pudessem vivencia-la. Sinto que, agora,



estou mais preparada para enfrentar os desafios da sala de aula regular. Minha
pratica se tornou mais inclusiva, e esse percurso, felizmente, ndo tem volta!

Movida pelo desejo de aprofundar minha compreensao sobre a Educagao
Inclusiva e dar continuidade as reflexbes iniciadas na pratica do AEE, decidi
ingressar no mestrado e desenvolver uma pesquisa que ampliasse minha
perspectiva sobre essa questdo e contribuisse ndo apenas para a minha formacao,
mas também para o fortalecimento de praticas escolares que valorizem a
diversidade e assegurem o direito a aprendizagem de todos os estudantes.

Nesse contexto, esta dissertacdo expandiu meu olhar sobre a tematica da
Educacgao Inclusiva, fortalecendo minha pratica como educadora. Através dela, foi
possivel, por meio do Desenho Universal para Aprendizagem (DUA), em conjunto
com as professoras participantes da pesquisa, construirmos um protétipo de um
aplicativo para aproximar professores, favorecendo a colaboragéo entre o servigo do
AEE e o ensino regular. Além disso, essa pesquisa também reforcou meu
compromisso com uma educagao escolar mais humana e inclusiva, voltada para
todos.

Hoje, estar aqui revendo minha vida académica e profissional, s6 me faz
perceber o quanto ainda tenho para aprender e o quanto posso auxiliar profissionais,
familiares e educandos com esse saber. Se um dia eu passei por momentos
desafiadores nas escolas que frequentei, se alguns professores nao marcaram
positivamente a minha vida, hoje eu procuro trazer boas lembrangas as criangas
para as quais eu leciono. Quero vé-las aprendendo felizes e com vontade de voltar a
escola. Para isso procuro aceita-las e compreendé-las além das aparéncias,
respeitando suas limitagdes e ajudando-as a alcancgar seu desenvolvimento integral.
Quero despertar nelas a alegria e a satisfagdo com o conhecimento e com sua

evolucdo enquanto pessoas. Espero estar fazendo bem o meu trabalho!
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1 INTRODUGAO

As inquietagbes que motivaram esta pesquisa tém origem a partir da minha
experiéncia como professora do Atendimento Educacional Especializado (AEE) em
Sala de Recursos Multifuncionais (SRM), modalidade de educagao escolar que
integra a proposta pedagoégica da escola regular de forma transversal e que atende
estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades/superdotacao.

Entre os anos de 2020 e 2023 exerci a fungao de Professora de Atendimento
Educacional Especializado (PAEE), na SRM em uma unidade escolar da rede de
ensino do municipio de Santo André, na regido metropolitana de S&o Paulo. Nessa
rede, esse profissional até entdo, fazia parte do quadro de funcionarios publicos
concursados do Departamento de Educacéo Inclusiva e Apoio Educacional de Santo
André.

Desta forma, fiz parte do quadro de professores de AEE em SRM por cerca
de quatro anos. A experiéncia nesse servico proporcionou-me a convicgdo da
relevancia do papel desse profissional, muitas vezes restrito somente ao ambiente
da SRM, porém com potencial para ser mais bem aproveitado, considerando-se a
urgéncia de proporcionarmos uma Educacéo Inclusiva para todos.

Vale dizer que a Educacdo Inclusiva propde a inclusdo de todos os
estudantes, independentemente de suas caracteristicas no sistema educacional
regular. Isso implica ajustes nos ambientes, curriculos e abordagens pedagdgicas
visando a participagao plena de todos os estudantes. Conforme as pesquisadoras
Mantoan, Prieto e Arantes (2006) trata-se de um “novo paradigma” constituido pelo
apreco a diversidade, sendo ela benéfica a escolarizacdo a medida que promove
respeito aos diferentes ritmos de aprendizagem.

Nesse sentido, a inclusao escolar, segundo Mantoan, Prieto e Arantes (2006,
p. 16) propde “desigualdade de tratamento como forma de restituir uma igualdade
que foi rompida por formas segregadoras de ensino especial e regular’. De acordo
com as autoras, tratar igualmente os diferentes pode esconder as suas
especificidades, excluindo-os. Uma escola inclusiva deve nado apenas reconhecer
essas diferengas, mas também valoriza-las atendendo as diferentes necessidades

de aprendizagem.
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A proposta de uma educacgao para todos comegou a se consolidar no Brasil
com a promulgacao da Constituicdo Federal de 1988, que, embora nao mencione
explicitamente o termo "Educacao Inclusiva", estabeleceu os fundamentos para uma
abordagem inclusiva ao garantir, em seu artigo 206, a obrigatoriedade da “igualdade
de condigbes para 0 acesso e permanéncia na escola” (Brasil, 1988, art. 206). Foi a
primeira Constituicdo brasileira a reconhecer a educacido como um direito universal.
Desde entdo, essa pauta ganhou maior destaque no cenario nacional, tornando-se
necessario revisar protocolos, conceitos, valores e normas até entao vigentes.

Assim, a partir da década de 1990, de acordo com Nunes e Madureira (2015),
diversas orientacdes e mudancas foram sendo anunciadas na busca de equacionar
o0 papel da escola na inclusdo educacional. As pesquisadoras apontam que
conceitos de Educagao Inclusiva, Inclusdo escolar e Educagao Especial foram se
tornando cada vez mais importantes no discurso educativo, resultando na instituicao
de leis, decretos e resolugbes com esse objetivo.

Nesse cenario, ao longo dos anos, as conferéncias internacionais foram
fundamentais para o avango da Educagao Inclusiva no Brasil, pois ofereceram
diretrizes para o desenvolvimento e efetivagdo de politicas, influenciando a
elaboracdo de documentos oficiais. E o caso da Declaracdo Mundial de Educagéo
para Todos de Jomtien (UNESCO, 1990), da Declaragdo de Salamanca (UNESCO,
1994), da Convencado de Guatemala (1999), da Convencao sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia (ONU, 2008) e da Declaragdo de Incheon (UNESCO,
2015). No entanto, de acordo com Zerbato e Mendes (2018), as politicas
implementadas parecem nao dar conta de guiar a escola comum a responder as
necessidades educacionais de todos os seus estudantes.

Desse modo, ainda que o direito a Educagéo Inclusiva seja incontestavel e
assegurado pela legislacédo, a Declaragdo de Incheon (UNESCO, 2015) ressalta a
necessidade urgente de agcbes concretas para transformar a realidade. O documento
reconhece os esforgcos empreendidos, porém, constata que ainda estamos longe de
alcangar uma educacgao para todos, ja que politicas publicas, voltadas para o direito
de todos a educacgéo, ainda n&o sao capazes de garantir a sua plena efetivagao.

Tal realidade é confirmada por varias pesquisas, como é o caso da realizada
pelo IPEC para a UNICEF em 2022. Ela revela que cerca de 2 milhdes de meninos e

meninas, que ainda nao haviam terminado a Educacdo Basica, deixaram a escola
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no Brasil, sinalizando a crise profunda que estamos vivenciando na educacao de
nosso pais (IPEC, 2022).

Da mesma forma, os dados do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP) (Brasil, 2023), demonstram que foram
matriculados 1,5 milhdes de estudantes no ano de 2022 na Educacéo Especial. Isso
representou um aumento de 29,3% no numero de matriculas em relagéo ao ano de
2018. Se, por um lado, isto evidencia um avanco, demonstrando que os estudantes
elegiveis ao AEE estdo desfrutando da prerrogativa de estar matriculados na escola,
por outro, apresenta-se como um grande desafio a ser enfrentado pela educagéo no
Brasil.

Além disso, professores, frente ao numero crescente de criangas com
deficiéncia em sala de aula, frequentemente ainda persistem em utilizar formas
tradicionais de ensino aplicadas a todos os estudantes, desconsiderando suas
peculiaridades, habilidades e necessidades. Contudo, € necessario reestruturar as
formas de ensinar para que se efetive um atendimento educacional de qualidade
para todos, somente intengdes nao bastam, como afirmam as pesquisadoras Prais e
Vitaliano (2021, p.228): “[...] Mais do que inteng¢des, sdo necessarias praticas
inclusivas que efetivem os principios de um ensino para assegurar a aprendizagem
dos alunos, bem como satisfaca as necessidades educacionais dos alunos”.

Portanto, & imperioso que a escola faga mudancas para se adequar a todos
os estudantes, rompendo com o pressuposto de que eles € que tém que mudar para
adequar-se a ela. Essa reorganizagao, sob o ponto de vista de Zerbato e Mendes
(2018), depende de uma nova cultura colaborativa e inclusiva na escola com o apoio
de profissionais capacitados, como é o caso do professor do AEE. “Esse
profissional, com seus conhecimentos especializados, pode pensar e elaborar, em
conjunto, o ensino e as estratégias para o atendimento de todos” (Zerbato; Mendes,
2018, p. 30). As autoras lembram que o desafio maior ndo é garantir o acesso e a
permanéncia de todas as criangas na escola, mas 0 acesso ao conhecimento e a
aprendizagem a que elas tém direito. E para assegurar esse direito inalienavel nao
podemos prescindir da unido de esforgos.

Nesse sentido, a fim de que as mudancgas exigidas pelo paradigma da
Educagdo Inclusiva ocorram, a comunidade académica mundial vem se
empenhando para garantir o acesso a uma educagédo de qualidade para todos os

estudantes. E o caso das pesquisas desenvolvidas pelo Centro de Tecnologias
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Especiais Aplicadas, conhecido pela sigla CAST (Center for Applied Special
Technology), em Boston, nos Estados Unidos da América.

Na década de 1990, os pesquisadores da CAST debrugcaram-se em estudar o
Desenho Universal para Aprendizagem (DUA). Até entdo o termo “Desenho
Universal” era utilizado no meio arquiteténico, como uma forma de possibilitar que
objetos e ambientes fossem utilizados por todos, independentemente de suas
caracteristicas fisicas ou cognitivas. Entretanto, no campo educacional, o termo DUA
refere-se a uma abordagem que vai além da acessibilidade arquitetdénica, enfocando
especialmente a acessibilidade curricular, a fim de assegurar o pleno acesso a
aprendizagem em suas diversas dimensoes.

Nesse contexto, em suas pesquisas, Costa-Renders, Gongalves e Santos
(2021, p.709) observam que, por meio de abordagens fundamentadas no DUA os
estudantes tém acesso “aos mesmos conteudos, evitando produtos e ambientes
diferenciados e exclusivos para as pessoas com deficiéncia e permitindo que todos
facam uso dos objetos de aprendizagem ofertados”. Assim, entendemos que o DUA
tem potencial de contribuir para as praticas pedagdgicas inclusivas, buscando de
forma tedrica (principios) e pratica (diretrizes) promover a participagdo plena e
aprendizagem de todos os estudantes. Sua proposta vem ao encontro de uma
abordagem educacional que atende a diversidade de estudantes, quando tem como
premissa a compreensao e apreciagao da variabilidade dos e nos estudantes.

Diante disso, € importante salientar que as pessoas apresentam diferentes
formas de aprender, com variados estilos de aprendizagem. Como mencionado por
Schmitt e Domingues (2016), esses estilos sdao bastante diversos entre os
individuos, o que torna essencial selecionar abordagens e atividades adequadas
para aprimorar a eficacia e a qualidade da aquisicdo de conhecimento pelos
estudantes.

Assim, presumimos que o professor do AEE, o qual ja tem relagao vincular
com os estudantes e que os atende no contraturno de forma personalizada ou em
pequenos grupos, possui recursos para compreender melhor suas caracteristicas.
Desta forma, apresentamos como uma inquietacdo central da presente pesquisa
saber como o conhecimento pratico desse profissional, ancorado aos principios do
DUA, tem possibilidades de ser introduzido na sala de aula comum, dando suporte

ao trabalho do professor de classe comum, ndo apenas com o estudante elegivel ao
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AEE, mas com todos os demais, auxiliando-o a diminuir ou eliminar a necessidade
de fazer adaptacdes individualizadas.

Portanto, para que a Educacéo Inclusiva se efetive, € necessario que todos os
atores envolvidos assumam o seu papel no ambiente escolar. Assim, vemos que,
restringir o trabalho do professor de AEE a somente a SRM, desconsiderando a sua
atuacdo como suporte para a Educacao Inclusiva na sala de aula, equivale a
desperdicar a chance de empregar plenamente sua experiéncia e formacao para
alavancar esse processo que tem sido extremamente lento em nosso pais.

Considerando o que foi apresentado anteriormente, e buscando contribuir
com o movimento da Educacgao Inclusiva, esta pesquisa tem como tema norteador o
AEE como suporte a Educacao Inclusiva com base no DUA. Portanto, a presente
pesquisa visa responder a seguinte pergunta: “De que maneira o Atendimento
Educacional Especializado contribui para a pratica de ensino inclusiva com base no
Desenho Universal para Aprendizagem?” Seu objetivo geral é elucidar como o
Atendimento Educacional Especializado pode contribuir para a aplicagdo dos
principios do Desenho Universal para Aprendizagem em sala de aula. Ademais, os
objetivos especificos séo:

1- Entender a interlocucdo entre professores de AEE e professores de classe
comum na aplicagao dos principios do DUA;

2- Realizar uma revisao de literatura sobre o AEE, os principios do DUA e o ensino
colaborativo visando fundamentar teoricamente a pesquisa;

3- Desenvolver um Objeto de Aprendizagem baseado no DUA para dar suporte a
pratica de ensino inclusiva e

4- Oportunizar a integragao do servico do AEE as praticas de ensino inclusivas por
meio de um produto educacional que favoreca a colaboragao entre os professores
da sala comum e do AEE.

Diante do exposto, nossa hipotese inicial foi a de que, para que o AEE
contribua efetivamente para uma pratica de ensino inclusiva fundamentada no DUA,
€ necessaria a colaboragéo entre professores especialistas e generalistas, e que um
Objeto de Aprendizagem desenvolvido com base nos principios do DUA poderia
viabilizar essa interlocucéo.

Para investigar essa hipdtese, o trabalho foi estruturado em etapas que
abrangeram desde a revisao teodrica até o desenvolvimento do produto educacional.

Inicialmente, foi realizado um levantamento bibliografico abrangente, com o objetivo
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de construir uma base conceitual sélida sobre Educacao Especial na perspectiva da
Educacao Inclusiva, AEE e DUA. Ao aprofundar essa revisédo, tornou-se evidente
que a articulagcao entre os profissionais da educacéo € um fator determinante para a
consolidagao de praticas pedagdgicas inclusivas. Foi nesse contexto que emergiu a
relevancia do ensino colaborativo como eixo estruturante para viabilizar a aplicagao
dos principios do DUA em sala de aula. A partir dessa constatagdao, ampliamos o
escopo da pesquisa tedrica para incluir o ensino colaborativo, incorporando
produgcdes que abordam seus fundamentos, beneficios e desafios a sua
implementagéo no cotidiano escolar.

Nesse sentido, durante a primeira fase da pesquisa, surgiram
questionamentos importantes acerca das barreiras que dificultam a interlocugao
entre os docentes do AEE e os professores de classe comum. Foi perceptivel a falta
de suporte que apoie agdes de integragao entre esses dois servigos.

A partir dessas reflexdes, optamos por desenvolver um produto educacional
para apoiar as agoes colaborativas entre professores generalistas e especialistas. O
trabalho foi realizado em conjunto com as professoras da pesquisa por meio da
metodologia de pesquisa Design-Based Research (DBR). Esta modalidade de
investigacao, também conhecida como Pesquisa de Desenvolvimento, nos permitiu
alinhar teoria e a pratica, adaptando o produto educacional as necessidades reais
dos usuarios.

Dessa forma, acreditamos que este trabalho ndo se trata somente de
desenvolver um recurso tecnoldgico, mas principalmente de fortalecer a articulagao
entre os educadores, abrindo caminhos para praticas mais inclusivas e eficazes na
sala de aula. Assim, esperamos que esta pesquisa contribua para a consolidagao do
AEE dentro do ambiente escolar, desvendando as suas possibilidades de favorecer

a inclusao efetiva de todos os estudantes em interface com o DUA.
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2 A EDUCAGAO ESPECIAL NA PERSPECTIVA DA EDUCAGAO
INCLUSIVA

Nesta secao abordaremos conceitos fundamentais relacionados ao acesso, a
permanéncia e a participacado de todos os estudantes no ambiente escolar, além de
discutir as transformacgdes propostas para a Educagdo Especial a partir do
paradigma da inclusdo. Nosso objetivo € proporcionar ao leitor uma compreensao
clara das diferencas entre determinados termos relacionados a Educacéao Inclusiva e
seus significados, superando possiveis obstaculos interpretativos que possam
interferir no exercicio do direito que todo sujeito tem de estar incluido na escola
regular, desenvolvendo-se e contribuindo para o avango da sociedade como um

todo.
21 O paradigma da Educacao Inclusiva

A Educacgao Inclusiva protagoniza o debate acerca do papel da escola na
superagao da discriminacdo e mostra a necessidade de confrontar praticas de
exclusao criando alternativas para sua superagao. Conforme indicado pela Politica
Nacional de Educacao Especial na Perspectiva da Educacgao Inclusiva (Brasil, 2008,
p.1), ela é:

[...] um paradigma educacional fundamentado na concepgéo de direitos
humanos, que conjuga igualdade e diferenga como valores indissociaveis, e
que avanga em relagao a idéia de eqiidade formal ao contextualizar as
circunstancias historicas da produgéo da exclusao dentro e fora da escola.

Portanto, ela constitui um “novo paradigma” que visa garantir o acesso, a
permanéncia e a aprendizagem de todos os estudantes na escola comum, sem
distincdo de qualquer natureza. Seu significado vai muito além da mera classificagao
da Educagdo Especial, e para elucida-lo faremos uso de uma analogia que a
professora Elizabete Cristina Costa Renders, coordenadora do grupo de pesquisa
Acessibilidade Escolar e Sociedade Inclusiva (ACESSI), na USCS, costuma utilizar:
A Educacgédo Inclusiva é como um “grande guarda-chuva” que abarca diferentes
grupos, tais como de género, étnico-raciais, culturais, religiosos, socioeconémicos,
linguisticos entre outros. Sob este “grande guarda-chuva” esta também o publico da
Educacado Especial, que s&o os estudantes com deficiéncia, transtornos globais do

desenvolvimento ou altas habilidades/superdotagéo.
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Alinha-se com esta conceituagédo o entendimento da pesquisadora Rosangela
Machado, quando ela afirma que a Educacéo Inclusiva nao diz respeito somente aos
grupos minoritarios ou ao publico da Educacéo Especial. Segundo a autora, trata-se
de “‘um campo que visa debater e ampliar a compreensao da comunidade escolar
sobre a complexidade da diferenga humana para, entdo, provocar outros modos de
pensar e de fazer a escola” (Machado, 2013, p. 22).

Segundo as autoras Nunes e Madureira (2015), a Educacao Inclusiva
constitui-se como uma meta a atingir na sociedade atual. Um movimento

educacional continuo a nivel politico e social que:

[...] preconiza o direito de todos os individuos a acederem, participarem e
contribuirem de forma ativa na sociedade, bem como o direito de serem
aceites e respeitados, independentemente das diferengas que revelem. Tal
meta implica uma educacdao de qualidade, na qual para além de se
valorizarem e respeitarem as caracteristicas, interesses e necessidades
individuais, se procura contribuir para o desenvolvimento de competéncias
facilitadoras da participagdo e da cidadania (Nunes; Madureira, 2015, p.
128).

A base antropolégica da Educacado Inclusiva, conforme sugerido por
Costa-Renders (2018), é a visdo do ser humano enquanto um ser inacabado que
aprende sempre e é capaz de buscar conhecimento por meio dos diferentes. A
autora enfatiza que os estudantes necessitam dessa interacdo diversa para
aprender e juntos, na mesma escola, tornam-se radicalmente éticos e assumem-se

como seres em construgao.

O paradigma da inclusdo, em sua perspectiva mais ampla, demanda um
salto ético na educagao, desde a definicdo das condicdes de acessibilidade
necessarias até a constituicdo dos multiplos caminhos pedagdégicos que
possibilitem a emergéncia dos diferentes saberes, das multitemporalidades
e dos reconhecimentos no campo educacional (Costa-Renders, 2023, p. 8).

Em termos conceituais, Prais e Vitaliano (2013), em sua pesquisa com
professores de uma escola do ensino fundamental, observaram a caréncia da
compreensao do termo “Educagdo Inclusiva”, além de uma visdo negativa sobre
este tema. Para uma das professoras de sua pesquisa, a Educacido Inclusiva
consistia em colocar os estudantes com deficiéncia na sala de aula com os demais,
outra considerava uma utopia e outra ainda questionava se esse era o melhor

caminho. Sua pesquisa,

[...] reforca a necessidade da sensibilizagdo e conscientizagcao de todos os
professores que atuam em cada instituicdo de ensino para construgéo de
uma escola inclusiva de modo colaborativo, aliada a mobilizagado de agdes
visando a promocao da aprendizagem de todos. As trocas, a escuta e o
engajamento sdo requisitos fundamentais para as concretizagdes de agdes
verdadeiramente inclusivas e formativas (Prais; Vitaliano, 2013, p. 238).
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O novo paradigma da Educacdo Inclusiva pressupbe a consideracdo da
diferenca quando propde a inclusédo de diferentes grupos sociais na escola. Isso, na
visdo de Mantoan (2011), é essencial a constru¢cao da cidadania por meio do
conhecimento. Para a pesquisadora, € necessario ter dentro da escola uma
representacdo do grupo social que esta fora dela. Pessoas com diferentes crengas,
racas, saberes, com ou sem deficiéncia, pois “a experiéncia de conviver com a
diversidade, tdo necessaria para a vida, nunca sera exercida num ambiente
educacional segregado, onde a diversidade humana n&o esteja representada”
(Mantoan, 2011, p. 78).

Além disso, é importante destacar que, em uma sociedade extremamente
multicultural como a nossa, a convivéncia com a diversidade proporciona um
ambiente riquissimo a medida que permite o aprendizado de uns com 0s outros € 0
desenvolvimento de habilidades socioemocionais importantes para o convivio
interpessoal. Tal natureza variavel das diferengas proporciona consideravel evolugao
nas praticas de ensino, no entender de Mantoan (2015).

No que tange aos ambientes educacionais, vale ressaltar que as escolas
inclusivas sao aquelas que levam em conta as particularidades individuais de todos
os estudantes, estruturando-se de acordo com suas necessidades especificas,
segundo Mantoan (2015). Para a autora, isso implica evitar a segregacgao e buscar
solugbes inovadoras para atender a diversidade dos estudantes. Desta forma,
acreditamos que praticas fundamentadas no DUA vém se mostrando como uma
alternativa inovadora nesse sentido e intencionamos demonstrar isso no decorrer
desta pesquisa.

Além disso, sob a perspectiva de Mantoan (2015), dentre as caracteristicas de
uma escola inclusiva esta a utilizagdo de praticas pedagogicas centradas na
experimentagdo, criagdo e descoberta, valorizando aspectos logicos, intuitivos,
sensoriais e emocionais dos estudantes. Nelas, busca-se promover a autonomia e a
visdo critica do sujeito, criando ambientes inclusivos onde as diferengcas sao
respeitadas, com solidariedade, sem exclusdes e garantindo oportunidades iguais de
aprendizado para todos.

Desta forma, a abordagem inclusiva na educagao possibilita ao estudante
perceber sua propria capacidade de gerar conhecimento, encarando seus erros,

descobertas e acertos como elementos intrinsecos ao processo de aprendizagem e
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a pratica intelectual, como mencionado por Machado (2013). Isso da liberdade ao
estudante de tragar seu préprio percurso e gradualmente ir descobrindo sua
capacidade de pensar de forma autbnoma, permitindo-se ser diferente e aceitando

as diferencas dos demais.

Na escola inclusiva, o aluno pensa a partir de suas ideias e possibilidades e
em interacdo com os demais colegas e professores. O ensino estimula o
aluno a construir caminhos, tomar decisdes e a criar seus proprios conceitos
sobre o mundo (Machado, 2013, p. 119).

Neste cenario, Machado (2013) alerta para o termo “diferenca”, que o seu
sentido, enquanto diversidade, reduz a diferenga a uma identidade fixada, marcando
o individuo ou o grupo por meio de categorizagdes e hierarquizagdes. Para a autora,
isso leva as praticas classificatorias e excludentes nas escolas, pois “se agrupam os
alunos aptos e ndo aptos para aprender, fracos e fortes, com deficiéncia e sem
deficiéncia, entre outros atributos que os dividem, tendo como referéncia o aluno
ideal” (Machado, 2013, p. 2).

Dessa forma, o estudante ideal para a escola, de acordo com Machado
(2013), é o que responde bem as expectativas de aprendizagem do que foi
ensinado. Aquele que nao responde bem é o “diferente”, devendo ser encaminhado
aos servicos de recuperacao a fim de que se adeque ao perfil ideal de estudante.
Quanto mais as escolas persistem em adotar medidas paliativas e de reforgo
escolar, separando os estudantes diferentes ao invés de acolhé-los, menos ela
demonstra compreender a questdo da diferenga dos seres humanos e,
consequentemente, mais se distancia da inclusdo, na visdo da autora.

Vale ressaltar também que as disparidades de interesses, aspiragoes,
habilidades e diversas outras expressdes s6 se tornam evidentes quando o
ambiente educacional se abre para as diversas dimensbes humanas que o
compdem, como sugerido por Machado (2013). Na perspectiva da autora,
estudantes e professores sao individuos Unicos, as experiéncias de aprendizado nao
seguem um padrao uniforme; a escola, portanto, deveria ser concebida como um
espaco que celebra e acolhe a todos, pois ela é o espaco da diferenca.

Todavia, nossa realidade é que o sistema educacional historicamente tem se
baseado em paradigmas que priorizam a homogeneidade, segregando os
estudantes que nao se enquadram nos padroes predefinidos. A autora explicita que
a inclusdo nao prevé meétodos individualizados a serem utilizados para cada

estudante conforme suas peculiaridades, em contrapartida, os estudantes aprendem
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nos seus limites e de acordo com as suas possibilidades (Mantoan, 2015).

Entretanto, Zerbato e Mendes advertem para o fato de que:

[...] alguns alunos poderdo necessitar de um apoio individualizado para
algumas atividades e para outras ndo; outros alunos necessitardo de mais
tempo para realizagdo de algumas tarefas, outros ndo. O que ndo pode
acontecer no ensino em turmas inclusivas é a utilizagdo da mesma
estratégia sempre ou do mesmo recurso ou do mesmo servigo para todos
os alunos, pois é indispensavel a avaliagdo continuada do ensino, da
aprendizagem e dos servigos de apoio necessarios para cada estudante
(Zerbato; Mendes, 2018, p. 154).

De acordo com o exposto, € urgente, segundo Machado (2013), que a
entrada de estudantes nas escolas regulares desestabilize o pensamento e as
praticas conservadoras, reconhecendo a diferenca de todos, o potencial de aprender
de cada um e suscitando que professores e gestores vivenciem praticas marcadas

pelo hibridismo.

A Educacdo Inclusiva ultrapassa a ideia de inclusdo como sindnimo de
respeito, tolerancia e aceitagdo do outro, do outro que ndo é o “mesmo”. E
um movimento que possibilita ao aluno perceber-se como pessoa que tem
potencial para aprender, para participar do meio em que vive, de acordo
com suas capacidades. Essa percepcdo tem efeito positivo na
aprendizagem escolar e em sua vida pessoal e social (Machado, 2013, p.
29).

Existe uma propaganda de que a Educacgao Inclusiva ja chegou as escolas e
afirmacgdes de que ja houve uma “mudanca de paradigma”, simplificando esse
fendbmeno como se ele fosse apenas a unido de estudantes com e sem deficiéncia
no mesmo espacgo, e isso é, de acordo com Mendes (2008) e Mantoan, Prieto e
Arantes (2006) preocupante.

Entretanto, os nossos sistemas escolares ainda estdo organizados de forma a
recortar a realidade em partes desconectadas, estudantes normais e estudantes
com deficiéncias, modalidades de ensino regular e especial, professor de sala de
aula e professor especialista. Para promover a Educacao Inclusiva é fundamental
uma reorganizagao escolar e nossas principais tarefas nesse sentido sdo recriar o
modelo escolar, reorganizar pedagogicamente as escolas, garantir tempo e
liberdade para aprender aos estudantes e investir na formacéo e valorizagdo dos
professores (Mantoan, 2015).

Mendes (2008) e Mantoan, Prieto e Arantes (2006) ainda salientam que,
apesar dos avangos na legislacdo e da conscientizagdo sobre a importancia da
inclusao escolar, ainda persistem diversos desafios relativos a Educacao Inclusiva,

como € o caso da ineficiéncia das politicas frente as demandas por financiamentos e
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formagdes. Costa-Renders (2018) também alerta para a necessidade de aumentar
os investimentos, tanto na infraestrutura como na formacdo e valorizacdo dos
professores. A autora lembra que a inclusdo exige o aporte de diversos
instrumentos, como recursos humanos, tecnoldgicos, formagdes docentes,
discussdes curriculares e novas epistemologias.

Na mesma linha de raciocinio, Mantoan, Prieto e Arantes (2006) explicam que
investir recursos na educacgao inclusiva € interesse coletivo ja que seus resultados
poderdo ser desfrutados por todos. Tais investimentos podem impulsionar a eficacia
de todo o sistema de educacdo oferecendo um arranjo mais eficiente e menos

dispendioso. De acordo com a Declaragao de Salamanca:

Escolas regulares que possuam tal orientagdo inclusiva constituem os meios
mais eficazes de combater atitudes discriminatérias criando-se
comunidades acolhedoras, construindo uma sociedade inclusiva e
alcangando educagdo para todos; além disso, tais escolas provéem uma
educacgao efetiva a maioria das criangas e aprimoram a eficiéncia e, em
ultima instancia, o custo da eficacia de todo o sistema educacional
(UNESCO, 1994)

Além das politicas publicas e investimentos para a implementacdo da
Educacgao Inclusiva, é imprescindivel apresentar solugcdes por meio de praticas
educativas, que superem a centralizagdo no sujeito demonstrando a importancia do
protagonismo da escola para assegurar a equidade e o envolvimento de todos os
estudantes com acbes que visam a eliminagdo das barreiras ao acesso,
permanéncia e aprendizagem, de acordo com Costa-Renders (2023). Nesse
contexto, consideramos que o DUA se configura como uma dessas agdes praticas,
pois € uma abordagem que visa eliminar barreiras a aprendizagem, podendo ser util
a fim de promover a inclusdo de todos os estudantes.

Machado (2013) aborda o papel de protagonismo da escola, lembrando que
ela necessita estar atenta a novos valores, estilos cognitivos, modos de
aprendizagem e perspectivas tedricas em um processo que envolve a comunidade
escolar como um todo. Segundo a autora, a escola ndao pode se isolar dos
processos de mudanga social, necessitando participar dessa marcha para sua
propria transformacdo, em um constante intercAmbio com o mundo e suas

mudancgas.

Vive-se um novo tempo, uma transi¢do, uma crise de paradigmas e,
consequentemente, uma crise na escola. A situagdo requer a emergéncia
de novos olhares, de deslocamentos conceituais amparados em outros
referenciais para explicar o mundo e de rompimentos com praticas que ndo
levam em consideragcdo a complexidade da vida e a diferenga humana
(Machado, 2013, p. 43).
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Nesse cenario, a escola precisa estar aberta ao diadlogo entre diferentes
epistemologias e seus estudos sobre como se processa o conhecimento e como se
aprende, conforme aponta Mantoan (2015). Desta forma, torna-se necessario
romper com as monoculturas educacionais, como € o caso do ensino tradicional.
Costa-Renders (2014) enfatiza esses aspectos quando diz que as monoculturas
produziram a auséncia das pessoas com necessidades especificas nos ambientes
escolares. A escola inclusiva, segundo ela, deve apontar para ampliar os espagos de
ensino-aprendizagem.

Entretanto, de acordo com Mantoan (2015), a concepgéo prevalente de uma
escola ideal é aquela que se concentra exclusivamente em preparar os estudantes
para o futuro, sobrecarregando-os com conteudos, féormulas, datas, conceitos
fragmentados e uma énfase excessiva nos conteudos académicos. Uma escola de
qualidade, isto sim, é aquela que promove a interacdo entre os estudantes, encara
as disciplinas como instrumentos para compreender o mundo e as pessoas, €
valoriza a parceria com a familia e a comunidade (Mantoan, 2013).

Todavia, como mencionado por Mantoan (2015, p. 21): “Nosso modelo
educacional mostra ha algum tempo sinais de esgotamento, e, nesse vazio de ideias
que acompanha a crise paradigmatica, surge o momento oportuno de
transformacgdes”. Para a autora, € enorme o desafio de modificar o contexto de uma
escola que tem um modelo de concepg¢do meritocratico e elitista, entretanto, o
momento € de transformacgao e todos os esforcos devem ser feitos no sentido de
que a educagao seja de fato inclusiva.

Agostini e Costa-Renders (2021) explicam que, para que essa transformagao
ocorra, sao necessarias agdes das escolas e docentes, a fim de proporcionar
variabilidade de abordagens pedagdgicas e valorizagdo das diferengas, pois todo o
estudante é capaz de aprender, ainda que tenha corporeidades, temporalidades e
necessidades diferentes.

Diante disso, entendemos que investigar e disseminar novas abordagens
educacionais, como € o caso do DUA, pode auxiliar na inclusdo de estudantes
independentemente de suas variabilidades, explorando suas habilidades individuais
e ampliando as oportunidades de cultivar aptiddes naturais, pois é fundamental
reconhecer ndo apenas suas limitagdes, mas principalmente o seu potencial de

desenvolvimento.
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Dessa maneira, para que sigamos rumo a uma escola verdadeiramente
inclusiva, €& imprescindivel, além das politicas publicas, que pesquisadores e
profissionais da educacdo investiguem juntos solugdes inovadoras a fim de
equacionar esses problemas altamente complexos. Dessa forma desenvolveremos
praticas educacionais inclusivas e abrangentes, garantindo que todos os estudantes
tenham acesso a educagdao e possam aprender, independentemente de suas

condic¢des individuais.

2.2 Concepgoes fundantes e propodsitos da inclusao escolar

A Politica Nacional de Educacao Especial na Perspectiva da Educacgao
Inclusiva (Brasil, 2008) apresenta a inclusdo como um movimento de ambito
mundial, uma agao politica, cultural, social e pedagdgica pelo direito de todos os
estudantes de aprenderem e participarem juntos sem nenhum tipo de discriminagao.

Nesse contexto, a inclusdo escolar se configura como um processo de
mudanga nas escolas que abrange uma sequéncia de a¢des para garantir o acesso
a educagao de forma justa, igualitaria, equitativa e imparcial a todos os estudantes,
independentemente de suas caracteristicas, origens, condigbes socioecondmicas,
raca, género, etnia, orientagdo sexual, religido, habilidades ou necessidades
especificas. Esse movimento de mudancga engloba as politicas publicas, o AEE, as
adaptacbes para acessibilidade, a formacdo de professores, o0s suportes
individualizados, a tecnologia assistiva e tantas outras medidas quantas forem
necessarias a fim de garantir o acesso a educagao de todos os sujeitos.

Além disso, Nunes e Madureira (2015) apontam que a inclusao por vezes é
objetivo e por vezes é o proprio transcurso de um processo. Para as autoras,

torna-se evidente que:

A incluséo pode ser perspectivada, ora como uma meta que se pretende
atingir na sociedade, ora como principio fundamental a ter como referente
na intervengdo educativa e pedagdgica, uma vez que implica o
desenvolvimento de processos que procuram garantir a alunos vulneraveis,
a alunos excluidos e a alunos com NEE uma educagéo de qualidade, nos
contextos regulares de ensino (Nunes; Madureira, 2015, p. 130).

Mantoan (2015) salienta que € preciso estar atento a distorgdo que
interpretacdes tendenciosas da legislagdo e preconceitos causam no sentido do
termo inclusdo escolar, fazendo crer que ele se refere apenas a insercdo do

estudante com deficiéncia na sala de aula regular. Incluir, sob o ponto de vista da
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autora, significa ndo deixar ninguém de fora da escola, e ensinar a todos
indistintamente em qualquer nivel ou etapa de ensino visando garantir o sucesso de
cada um no contexto educativo como um todo.
A inclusdo escolar leva em consideragdo a pluralidade das culturas, a
complexidade das redes de interagdo humanas. Ela ndo esta limitada a
insercdo de alunos com deficiéncia nas redes regulares de ensino, pois
beneficia todos os alunos, com e sem deficiéncia, que sao excluidos das
escolas comuns, e denuncia o carater igualmente excludente do ensino

tradicional ministrado nas salas de aulas do ensino regular (Mantoan, 2011,
p. 69).

Contudo, é mais relevante encontrar um modo de difundir a inclusdo do que
de compreendé-la, pois dificiimente encontraremos uma forma consensual de
defini-la, no entender de Nunes e Madureira (2015). A falta de acordo sobre seu
significado ndo pode ser pretexto para que ela ndo seja colocada em pratica,
atuando como “barreira para o desenvolvimento da inclusdo e para descobrir novas
formas de participagéo e aprendizagem nas escolas” (2015, p. 129).

Mantoan (2015) aponta que a escola nao € apenas um local do aprendizado
formal, mas também o unico ambiente em que os estudantes tém oportunidade de
aprender e ter acesso a recursos, orientagoes e interagdes nao disponiveis em seus
lugares de convivio. Portanto, segundo a autora, a Educagéo Inclusiva também se
legitima, por ser para muitos o unico espago de acesso ao conhecimento (Mantoan,
2015).

A inclusdo escolar, por ser transgressora, democratica e produto de uma
educacao plural, vem provocando uma crise de identidade institucional, pois, como
mencionado por Mantoan (2011, p. 32), “a multiplicidade incontrolavel e infinita de
suas diferengas inviabiliza o calculo, a definigdo desses sujeitos, e nao se enquadra
na cultura de igualdade das escolas”.

Conforme apontam Mantoan, Prieto e Arantes (2006) a distingdo de
estudantes em razdo de suas caracteristicas intelectuais, fisicas, culturais, sociais e
linguisticas, entre outras, estruturam o modelo da educagéao escolar tradicional. A fim
de romper com esse modelo, a inclusao escolar visa tornar as escolas acessiveis e
acolher todos os estudantes indistintamente. Para as autoras:

[...] o objetivo na inclusdo escolar é tornar reconhecida e valorizada a
diversidade como condi¢cdo humana favorecedora da aprendizagem. Nesse
caso, as limita¢cdes dos sujeitos devem ser consideradas apenas como uma
informacgao sobre eles que, assim, ndo pode ser desprezada na elaboragao

dos planejamentos de ensino. A énfase deve recair sobre a identificagéo de
suas possibilidades, culminando com a construgao de alternativas para
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garantir condigdes favoraveis a sua autonomia escolar e social, enfim, para
que se tornem cidadaos de iguais direitos (Mantoan; Prieto; Arantes, 2006,
p. 40).

Com isso, verificamos que, para alcancar a inclusdo escolar € imprescindivel
que haja na escola uma transformacado profunda. Nao se trata apenas de fazer
adaptacdes fisicas ou no curriculo, mas de mudar valores e atitudes. Trata-se de
valorizar a diversidade, promovendo uma cultura de respeito, colaboragcéo e
acolhimento as diferencas. Segundo Mantoan, Prieto e Arantes (2006), a inclusao
propde tratar-se de forma diferente a fim de restituir a igualdade que foi rompida
devido a formas segregadoras de ensino. Quando isso nao se efetiva, o que temos é
uma concepgao de Integragao escolar e ndo de inclusao.

Sob essa perspectiva, o paradigma da inclusdo confronta o conceito da
integracéo, pois prevé a insercao radical do estudante na escola, de forma completa
e sistematica, conforme Mantoan (2015), e para isso ha de se fazer mudancas. E
importante perceber que “Se os principios da Educagdo Inclusiva vém se
fortalecendo desde meados da década de 1990, na pratica € o modelo da integragao
escolar que ainda predomina” (Mantoan; Prieto; Arantes, 2006, p. 37).

Assim, o termo “Integracado” refere-se aos estudantes com deficiéncia das
escolas comuns, mas também pode ser aplicado para escolas especiais ou demais
espacos frequentados pelo estudante. Emergiu nos paises noérdicos em 1969 como
uma forma de questionar a segregagao, pautada no principio da normalizagéo, de
acordo com Mantoan (2015). Esse principio tinha como pressuposto a ideia de que a
pessoa com deficiéncia teria o direito de experienciar um padrao de vida que seria
comum ou normal em seu meio cultural, e que a todos deveriam ser oferecidas
oportunidades iguais, indistintamente, de participacdo nas mesmas atividades dos
grupos etarios a que pertenciam (Mendes, 2006).

Vemos entdo que, segundo Mantoan (2015), a integragdo é uma concepgao
de insergdo parcial, pois os servicos segregados se mantém. Nela existe uma
selecao prévia porque nem todos os estudantes sao considerados aptos para serem
inseridos na escola. Nesses casos sao feitas adaptagdes curriculares, avaliacoes
diferenciadas e redugao dos objetivos educacionais. Para resumir: “a escola nao
muda como um todo, mas os estudantes tém de mudar para se adaptar as suas

exigéncias” (Mantoan, 2015, p. 27).
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Por outro lado, diferentemente do que ocorre na integragdo, na inclusdo
escolar os ambientes sao projetados em respeito as diferengas, valorizando-as
como forma de promover um ensino com maior significado para todos em um
ambiente de aprendizado enriquecedor. Para que ela se efetive, é fundamental
investir em recursos fisicos (instalagdes, equipamentos e infraestrutura), capital
humano (pessoas qualificadas com habilidades, conhecimentos e experiéncias) e
materiais (recursos pedagdgicos, de tecnologia assistiva, materiais adaptados etc.) e
isso nao é tarefa facil. Exige de nos, de acordo com Mendes (2006), irmos além de
uma visao romantica, estando atentos para evitar perpetuar formas sutis de

excluso.

Precisamos na atualidade ir além dos argumentos ideolégicos, do
romantismo, da ilusdo de que sera um processo facil, barato e indolor, se
quisermos avancgar de fato em direcdo a um sistema educacional mais
inclusivo, e escrutinar continuamente se ndao estamos produzindo, sob a
bandeira da inclusdo, formas cada vez mais sutis de exclusdo escolar
(Mendes, 2006, p. 401).

Nesse contexto, como mencionado por Costa-Renders (2009), a partir do
paradigma educacional da Inclus&o, aceitamos o desafio de quebrar os padrées que
excluem, tais como o0s baseados em abordagens clinico-terapéuticas e
assistencialistas. Estes sdo comuns em uma sociedade que tem o habito de rotular
as pessoas rotulando suas diferencas. O novo paradigma, conforme Costa-Renders
(2009, p. 13), leva em conta a “condicdo humana em sua complexidade e aposta
num processo de construcdo do conhecimento enriquecido pelas certezas e
incertezas, pelos erros e acertos, pela provisoriedade [...]".

Nesse sentido, Mantoan (2015) concorda com o enriquecimento que advém
da diversidade quando lembra que algumas diferengcas, hoje valorizadas e
consideradas importantes, foram destruidas ao longo das décadas pelo desejo de
homogeneizagdo. Para ela o sistema atual excludente, normativo e elitista esta
sendo desconstruido com o direito a diferenca nos ambientes escolares inclusivos. E
para isso deveremos cumprir o que preconiza nossa Politica Nacional de Educacao
Especial na Perspectiva da Educacéo Inclusiva, oferecendo a todos os estudantes o

direito de aprender e participar juntos, sem qualquer discriminagao (Brasil, 2008).

2.3 Educacao Especial na perspectiva inclusiva
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Até o século XIX, de acordo com Mendes (2019), as pessoas com deficiéncia
ou dificuldades significativas de aprendizagem eram excluidas ou mantidas em
instituicdbes segregadas, ndo tendo acesso a educacao formal. A partir do inicio do
século XX, a educagao desse publico passou a ser organizada por meio de escolas
especiais, ainda dentro do paradigma de segregacdo. Nesse periodo, a énfase
estava mais no assistencialismo do que na garantia do direito a educagao, conforme
observado pela autora.

Essas pessoas, que tinham necessidades educativas especificas, eram
consideradas incapazes e a Educacdo Especial era pautada por propostas que
infantilizavam os estudantes, reforcando o estigma de sua incapacidade em
acompanhar os demais estudantes, em contraposicao as suas reais possibilidades
de aprendizagem (Zerbato; Mendes, 2018).

Por muito tempo perdurou o entendimento de que a educagao especial
organizada de forma paralela a educagdo comum seria mais apropriada
para a aprendizagem dos alunos que apresentavam deficiéncia, problemas
de saude, ou qualquer inadequagdo com relacdo a estrutura organizada
pelos sistemas de ensino. Essa concepgao exerceu impacto duradouro na
histéria da educacgao especial, resultando em praticas que enfatizavam os

aspectos relacionados a deficiéncia, em contraposicdo a dimenséao
pedagdgica (Brasil, 2008, on-line).

Diante disso, a pesquisadora Mantoan (2011) é enfatica ao afirmar em suas
pesquisas que a Educacao Especial, conduzida de forma desvinculada da escola
comum, ndo garante o direito dos estudantes com deficiéncia a uma educacao de
qualidade que os prepare para o exercicio da cidadania e seu desenvolvimento

pleno. Ela menciona que:

E como se os alunos com deficiéncia ndo precisassem frequentar um
ambiente plural, coletivo, como forma de buscar seu pleno desenvolvimento
humano e seu preparo para o exercicio da cidadania; como se eles
estivessem “dispensados” do direito ao Ensino Fundamental obrigatério,
ministrado em estabelecimentos oficiais de ensino e nao separados por
grupos de pessoas (Mantoan, 2011, p. 19).

Um ensino especial, realizado em escolas a parte, se baseia em
procedimentos que decidem “o que falta” no estudante e consideram que deve haver
uma adaptacgéo a essa “falta”, funcionando como um processo regulador externo da
aprendizagem, de acordo com Mantoan (2011). A autora explica que, assim como
ocorre com qualquer individuo, o estudante com deficiéncia precisa de ambientes
multiculturais que explorem suas potencialidades no sentido do seu

desenvolvimento.
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Sob essa o6tica, Mantoan (2011) aponta que, quando os servigos de Educagéao
Especial substituem completamente os servigos educacionais comuns, ocorre a
negacgao ou restricdo de direitos do sujeito, além da discriminagdo. A autora ressalta
a importancia de toda crianga ou adolescente, independentemente de suas
caracteristicas, conviver e se desenvolver junto a sua geragao, sendo que a escola
regular € um ambiente privilegiado para isso. Para Mantoan (2011, p.35), “os
ambientes especializados, travestidos de escolas comuns, jamais serdo inclusivos e

compativeis com o papel social e educacional das escolas comuns.”

Os alunos jamais deverdo ser desvalorizados e inferiorizados por suas
diferengas, seja nas escolas comuns como nas especiais. Esses espagos
educacionais nao podem continuar sendo lugares da discriminagdo, do
esquecimento, que € o ponto final dos que seguem a rota da proposta da
eliminagdo das ambivaléncias com que as diferencas afrontam a
Modernidade (Mantoan, 2011, p. 39).

Ao longo das ultimas décadas do século XX, de acordo com Mendes (2019), a
organizacdo dos servicos de Educacdo Especial no Brasil era centrada
principalmente em classes especiais nas escolas publicas e institui¢des filantropicas
especializadas, o que impunha restricdo de acesso, marginalizagdo e segregagao
aos estudantes.

Como mencionado por Zerbato e Mendes (2018), foi somente a partir da
década de 1990, com o movimento para a Educacéao Inclusiva, que os documentos
normativos passaram a enfatizar o ensino com metodologia adaptada as
necessidades individuais dos estudantes, em contraposicdo ao que ocorria
anteriormente, quando a organizacao da Educagdo Especial era pautada em
conceitos de normalidade /anormalidade.

Foi a partir da Constituicdo Federal de 1988, que se reconheceu o direito a
escolaridade obrigatdria e gratuita de todas as pessoas, incluindo o acesso
preferencial das pessoas com deficiéncia ao ensino regular e seu o direito ao AEE.
Desde entdo, de acordo com Mendes (2019), impulsionado pela Conferéncia
Mundial de Educagdo para Todos e pela Declaragcdo de Salamanca (1994), o
movimento pela Educacgéao Inclusiva ganhou forga no Brasil, levando a mudancgas na
escolarizagao de estudantes com deficiéncia.

Mais tarde, a Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional (LDB), de 1996,
representou um marco importante para a Educacdo Especial no Brasil trazendo
mudangas significativas, como a garantia do AEE nas escolas regulares, a

obrigatoriedade de matricula de alunos com deficiéncia na Educagao Basica e o
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fortalecimento da formacdo de professores para a inclusdo. A LDB define a
Educacado Especial como sendo “a modalidade de educacédo escolar oferecida
preferencialmente na rede regular de ensino, para educandos com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotagéao” (Brasil,
1996, art. 58).

Nesse sentido, conforme mencionado na LDB N. 9394/96, os sistemas de
ensino deverdo assegurar a esses estudantes “curriculos, métodos, técnicas,
recursos educativos e organizagao especificos, para atender as suas necessidades”,
e também docentes com “especializagao adequada em nivel médio ou superior, para
atendimento especializado, bem como professores do ensino regular capacitados
para a integracao desses educandos nas classes comuns” (Brasil, 1996, art. 58, § 1°
e §2°.

Posteriormente, no inicio do século XXI, as Diretrizes Nacionais para a
Educacdo Especial na Educagdo Basica (Brasil, 2001) representaram uma
referéncia importante para a inclusdo desses estudantes, definindo que os sistemas
escolares devem garantir a matricula de todos os estudantes, organizando-se para
oferecer atendimento aos educandos com necessidades educacionais especificas
nas classes comuns.

Foi no primeiro governo do presidente Lula da Silva (2003-2010), que se
iniciou um processo de radicalizagao da politica de inclusdo escolar, com ampliagcao
de investimento nas politicas sociais, segundo Mendes (2019). No que concerne a
Educacgao Especial, as politicas de educacéo iriam tornar praticamente compulséria
a matricula dos estudantes nas escolas regulares, sugere a autora.

Nesse momento, a Politica Nacional de Educacao Especial na Perspectiva da
Educacao Inclusiva (Brasil, 2008) reafirmou o compromisso do Estado brasileiro com

a Educacao Inclusiva tendo como objetivo:

Assegurar a inclusdo escolar de alunos com deficiéncia, transtornos globais
do desenvolvimento e altas habilidades/superdotagdo, orientando os
sistemas de ensino para garantir. acesso ao ensino regular, com
participagdo, aprendizagem e continuidade nos niveis mais elevados do
ensino; transversalidade da modalidade de educacgédo especial desde a
educagado infantii até a educagdo superior; oferta do atendimento
educacional especializado; formacado de professores para o atendimento
educacional especializado e demais profissionais da educagao para a
inclusao [...] (Brasil, 2008, on-line).

Com base nisso, esta politica define a Educacédo Especial como sendo uma

modalidade de educacdo escolar transversal a todos os niveis, etapas e
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modalidades do ensino “que realiza o atendimento educacional especializado,
disponibiliza os servigos e recursos proprios desse atendimento e orienta os alunos
e seus professores quanto a sua utilizagdo nas turmas comuns do ensino regular”
(Brasil, 2008, on-line).

Dessa maneira, de acordo com Mendes (2019), a abordagem da politica de
Educacéao Especial no Brasil, antes centrada em um sistema paralelo e substitutivo,
passou a priorizar a inclusao em classes regulares, com suporte do AEE, oferecido
em SRM ou em Centros de AEE. Isso gerou um aumento nas matriculas em classes
regulares que superou as matriculas em instituicbes e classes especializadas,
conforme a autora.

Na progressao historica, é importante citarmos o Plano Nacional de Educacgao
(PNE) (Brasil, 2014b), que determina diretrizes, metas e estratégias para a politica
educacional no periodo de 2014 a 2024, veda “a exclusdo do ensino regular sob

alegacéo de deficiéncia”. Em sua meta 4, o PNE (2014) propde:

Universalizar, para a populacdo de 4 (quatro) a 17 (dezessete) anos com
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou
superdotagdo, o acesso a educacgéo basica e ao atendimento educacional
especializado, preferencialmente na rede regular de ensino, com a garantia
de sistema educacional inclusivo, de salas de recursos multifuncionais,
classes, escolas ou servigos especializados, publicos ou conveniados
(Brasil, 2014b, meta 4).

Nessa perspectiva, o PNE (Brasil, 2014b) também estabelece como metas
para esse periodo o sistema educacional inclusivo em todos os niveis, etapas e
modalidades do ensino, o0 desenvolvimento de tecnologias pedagdgicas,
considerando as especificidades da Educacdo Especial e o desenvolvimento de
indicadores especificos de qualidade para a avaliagcdo da Educacgao Especial e da
educacédo bilingue para surdos. Isso evidencia a importancia que o Plano Nacional
de Educacgao da as ag¢des geradoras de equidade para esse publico.

A proposito, é importante lembrar que, no Brasil, alcangamos uma
fundamentacdo sélida da Educacao Inclusiva na legislacdo, gracas aos que
buscaram de forma inovadora sua expansao, imbuidos pelo propdsito de transformar
nossa educacao adequando-a aos novos tempos. Porém, os resultados das politicas
de Educacao Especial revelam que ha ainda um longo caminho a percorrer para a
garantia da educacao para todos os estudantes, sem excegdes. (Mantoan, 2015)

Nesse cenario, de acordo com Mendes (2019), cerca de 60% dos estudantes

com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento ou altas
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habilidades/superdotagdo, matriculados nas escolas regulares, ainda ndo tém
acesso ao servigo do AEE e cerca de V4 desses estudantes estdo matriculados em
escolas especiais, sem que estejam necessariamente sendo escolarizados. Além
disso, segundo Mendes, o acesso ao AEE uma ou duas horas na semana, ndo vém
conseguindo responder as necessidades variadas das criangas, ja que elas ja
chegam a escola com atrasos consideraveis em seu desenvolvimento.

Oliveira e Prieto (2020) também entendem que ainda existem diversas
barreiras a implantagdo de uma politica de inclusdo escolar no Brasil. Elas ressaltam
que a preocupagado com a geracado de condi¢gdes que favorecam o acesso desses
estudantes aos niveis mais elevados de ensino €, ainda, enorme, ja que o ingresso
na escola regular ndo esgota o compromisso de assegurar-lhes uma educagao que
Ilhes permita prosseguir seus estudos em niveis superiores.

E preciso, segundo Machado (2013), que as autoridades de educagdo tenham
“pulso firme” a fim de nido permitir retrocesso nos avangos educacionais alcancados.
Um dos principais motivos para isso, no entender da autora, € que a historia de
segregacao infringida as pessoas com deficiéncia tem seus efeitos negativos até os
dias de hoje. Costa-Renders (2009) concorda com Machado, quando lembra que a
segregagao dessas pessoas resultou na produgdo de insensibilizacdo ao tema,
resultando na invisibilidade ou auséncia social dessas pessoas, situagcdo que
persiste até os dias de hoje.

Assim, a partir dessas constatacdes, observamos que é imprescindivel uma
reparagao aos danos causados a esses sujeitos que foram historicamente excluidos
do sistema educacional, pois “mesmo que naturalizados socialmente, foram pecados
cometidos contra as pessoas com deficiéncia” (Costa-Renders, 2009, p. 138). Para
isso, € fundamental a implementacdo de politicas publicas afirmativas que visam
criar condicbes equitativas e proporcionar oportunidades adicionais a essas
pessoas.

Em vista disso, é necessario também ampliarmos recursos e abordagens
pedagogicas diante dos desafios do novo paradigma educacional, pois, de acordo
com Costa-Renders (2023), ainda persistem lacunas importantes. E o caso da falta
de uma politica de desenvolvimento profissional para educadores, da limitada
integracdo entre a Educagao Especial inclusiva e o DUA, e da escassez de
pesquisas sobre o desenvolvimento de recursos de aprendizagem para apoiar o

ensino inclusivo. Segundo a autora, a implementagdo de condigdes de
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acessibilidade nas escolas e o oferecimento do AEE s&o condigdes essenciais para

a construcido de uma escola inclusiva.
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3 O ATENDIMENTO EDUCACIONAL ESPECIALIZADO

A presente segao tem como objetivo apresentar um panorama sobre o AEE,
abordando seus fundamentos legais, conceituacdo, bases tedricas e aspectos
relacionados a sua estrutura e funcionamento. Busca-se, assim, contextualizar o
AEE no campo da Educacéo Inclusiva, evidenciando sua fungdo enquanto servigo
articulador de praticas pedagogicas que visam a eliminagao de barreiras e a garantia

do direito a aprendizagem e a participagcédo dos estudantes elegiveis ao AEE.

3.1  Fundamentacao legal e conceituagcao do AEE

O respaldo legal do AEE no Brasil tem inicio com a Constituigdo Federal
(Brasil, 1988) que, em seu artigo 208, inciso lll, passa a garantir o AEE como um
dever do Estado, preferencialmente na rede regular de ensino. A Lei de Diretrizes e
Bases da Educacao (Lei n® 9.394/1996), posteriormente, estabelece que o dever do

Estado com a educacéao publica sera efetivado mediante a garantia de:

Atendimento educacional especializado gratuito aos educandos com
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou
superdotagdo, transversal a todos os niveis, etapas e modalidades,
preferencialmente na rede regular de ensino (Brasil, 1996, art. 4).

Mais tarde, a Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da
Educagao Inclusiva (Brasil, 2008) descreve o propdsito e a natureza do AEE.
Conforme ali mencionado, este servico deve estar articulado a proposta do ensino
comum e tem como fungdo eliminar as barreiras para a plena participagcdo dos
estudantes por meio da elaboragcdo e organizagcdo de recursos pedagdgicos e de
acessibilidade, considerando as necessidades especificas de cada estudante. No
caso da Educacado Infantil, até os trés anos de idade, o AEE se configura em
servicos de “intervengdo precoce que objetivam otimizar o processo de
desenvolvimento e aprendizagem em interface com os servicos de saude e
assisténcia social” (Brasil, 2008, on-line).

Nesse contexto, as atividades realizadas por meio do AEE sao distintas das
realizadas na sala de aula regular. O objetivo desse servigo é levar o estudante a

autonomia e independéncia tanto dentro como fora do espacgo da escola.

O atendimento educacional especializado identifica, elabora e organiza
recursos pedagogicos e de acessibilidade que eliminem as barreiras para a
plena participagdo dos alunos, considerando as suas necessidades
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especificas. As atividades desenvolvidas no atendimento educacional
especializado diferenciam-se daquelas realizadas na sala de aula comum,
ndo sendo substitutivas a escolarizagéo (Brasil, 2008, on-line).

Com isso, ao longo de todo o processo de escolarizagao, o AEE, segundo a
Politica Nacional de Educag¢ao Especial na Perspectiva da Educacao Inclusiva
(Brasil, 2008), deve estar articulado com a proposta pedagdgica do ensino comum,
disponibilizando programas de enriquecimento curricular, ajudas técnicas,
tecnologias assistivas, ensino de linguagens e cddigos para comunicagao e

sinalizagdo, em todas as etapas e modalidades da Educacao Basica.

[...] o atendimento educacional especializado € organizado para apoiar o
desenvolvimento dos alunos, constituindo oferta obrigatéria dos sistemas de
ensino e deve ser realizado no turno inverso ao da classe comum, na
prépria escola ou centro especializado que realize esse servigo educacional
(Brasil, 2008, on-line).

A preferéncia pela realizagdo do servico do AEE na prépria escola, conforme
Mantoan (2015), se da por ser o meio no qual o estudante podera participar
plenamente, interagindo e contribuindo para um ambiente escolar diverso e
enriquecedor. Para a autora, o ambiente escolar é o local mais adequado para se
garantir agbées nao discriminatorias e a interacdo entre todos os estudantes,
proporcionando-lhes um desenvolvimento global de suas potencialidades.

Nesse cenario, a Resolucdo CNE/CEB 4/2009 (Brasil, 2009b) institui
Diretrizes Operacionais para o AEE na Educagao Basica, modalidade Educacéao
Especial. Em seu artigo 5°, estabelece que este atendimento deve ser conduzido,
prioritariamente, na SRM da prépria escola ou em outra escola de ensino regular, no
turno oposto ao das aulas regulares, sem substituir as classes comuns.

Assim, de acordo com essa resolugcdo, € dever dos sistemas de ensino
matricular os estudantes elegiveis a Educagao Especial, tanto nas classes comuns
do ensino regular quanto no AEE. Dessa forma, o estudante tera dupla matricula,
sendo que o financiamento da matricula do AEE esta condicionado a matricula no
ensino regular da escola publica (Brasil, 2009b).

Posteriormente, o Decreto n° 7611/2011 tratou da regulamentagcdo da
Educacao Especial e do AEE, esclarecendo que este € compreendido por um
conjunto de atividades, recursos pedagogicos e de acessibilidade organizados de
forma institucional e continua, oferecido de forma complementar a formacédo dos
estudantes com deficiéncia e transtornos globais do desenvolvimento, fornecendo

apoio permanente, embora limitado ao tempo e a frequéncia as salas de recursos
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multifuncionais. De forma suplementar, ele se destina a formagao dos estudantes
com altas habilidades ou superdotagao (Brasil, 2011). Segundo esse Decreto, sao
objetivos do AEE:

| - prover condigdes de acesso, participacdo e aprendizagem no ensino
regular e garantir servicos de apoio especializados de acordo com as
necessidades individuais dos estudantes;

Il - garantir a transversalidade das a¢des da educacéo especial no ensino
regular;

lll - fomentar o desenvolvimento de recursos didaticos e pedagdgicos que
eliminem as barreiras no processo de ensino e aprendizagem; e

IV - assegurar condi¢des para a continuidade de estudos nos demais niveis,
etapas e modalidades de ensino (Brasil, 2011, art. 3).

z

E necessario, portanto, assegurar apoio técnico e financeiro para melhorar o
AEE e implementar as Salas de Recursos Multifuncionais (SRM). Além disso, é
fundamental oferecer suporte para: capacitagao continua dos professores e demais
profissionais da escola, acessibilidade fisica, disponibilidade de recursos
educacionais e estabelecimento de nucleos de acessibilidade nas instituicoes
federais de ensino superior (Brasil, 2011).

Além disso, o PNE (Brasil, 2014b), documento estratégico que estabelece
diretrizes e metas para a educagao no pais ao longo de uma década, tem na meta 4

como uma de suas estratégias:

Fortalecer o acompanhamento e o0 monitoramento do acesso a escola e ao
Atendimento Educacional Especializado, bem como da permanéncia e do
desenvolvimento escolar dos alunos com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades ou superdotagéo [...] (Brasil, 2014b,
meta 4).

Dessa forma, alguns dos instrumentos legais presentes em nossa legislagao
foram mencionados, no entanto, Mantoan (2015) destaca que apenas os dispositivos
encontrados em nossa Constituicdo Federal de 1988 ja bastariam para que o acesso
a educacgao nao fosse negado a nenhum individuo, ja que a Carta Magna garante o
direito a educagdo e ao acesso a escola, sem excluir ninguém estabelecendo os
principios fundamentais para a garantia do atendimento especializado.

No que diz respeito ao servico do AEE, Mantoan (2011) explica que consiste
em um tratamento diferenciado, fundamentado constitucionalmente e que nao exclui
as pessoas com deficiéncia das outras garantias relativas & educacdo. E um direito
facultativo dos estudantes ou de seus responsaveis e jamais devera ser imposto
pelo sistema de ensino. Esta previsto como acréscimo, mas é mais do que isso.
Segundo a autora, € um instrumento essencial para garantir o direito a educagao

plena.
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Além disso, de acordo com Machado (2013), o AEE é pega central no
processo de escolarizagdo de estudantes com deficiéncia. Ele se configura como
uma nova forma de ensinar que envolve ndo apenas os estudantes elegiveis a
Educacdo Especial, mas também o conjunto de todos os sujeitos envolvidos no

ambiente escolar. Para a autora o AEE,

[...] € muito mais do que a instalacdo de uma Sala de Recursos
Multifuncionais. Alias, a estrutura fisica, os recursos e materiais sdo o
aspecto mais visivel da mudanga. O AEE nao resulta, também, de
alteragdes superficiais nas praticas pedagoégicas do ensino comum, mas de
uma ressignificacdo profunda nos modos de ensinar e compreender a
aprendizagem [...] (Machado, 2013, p. 55).

Machado (2013) destaca que o AEE, por si sO, ndao é suficiente para
impulsionar mudancas significativas nas praticas educacionais do ensino regular, em
termos de extensio, velocidade e intensidade. Entretanto, isso ndo diminui sua
importancia, pois, como vimos, ele é considerado, por nossas politicas publicas e
por eminentes pesquisadores, um instrumento fundamental na garantia de uma
Educacgao Inclusiva e equitativa para os estudantes com deficiéncia, transtornos
globais do desenvolvimento e altas habilidades/superdotagdo. Desta forma, o AEE
ndo apenas oferece suporte e recursos para esses estudantes, mas promove
mudancas profundas no ensino-aprendizagem, refletindo-se em uma educacao mais
humana alinhada aos principios universais de dignidade, equidade e justica.

Ademais, como mencionamos anteriormente, os estudantes elegiveis ao AEE
possuem necessidades especificas de aprendizagem, e por isso exigem tratamento
diferenciado. O AEE se configura como um servigo que visa garantir a equidade
desses estudantes em relagdo aos demais por meio dessa diferenciagao, ja que é
um servi¢o destinado apenas a um publico especifico, e ndo a todos os estudantes.

A Politica Nacional de Educagao Especial na Perspectiva da Educacao
Inclusiva (Brasil, 2008) alerta que as definicbes dos estudantes elegiveis a
Educacdo Especial devem ser contextualizadas e ndo se esgotam em
categorizagdes. Considera estudantes com deficiéncia como aqueles que “[...] tém
impedimentos de longo prazo, de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial,
que em interacdo com diversas barreiras podem ter restringida sua participagao
plena e efetiva na escola e na sociedade” (Brasil, 2008, on-line).

Nesse contexto, os estudantes com transtornos globais do desenvolvimento,
para a Politica de 2008, sdo aqueles que apresentam alteracbes na qualidade de

sua comunicagao e interagdes sociais, possuem interesses e atividades restritos,
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estereotipias e comportamentos repetitivos. Esse grupo abrange os estudantes com
transtorno do espectro autista e psicose infantil (Brasil, 2008).

Ja no que concerne aos estudantes com altas habilidades/superdotacao,
conforme indicado na Politica Nacional de Educagao Especial na Perspectiva da
Educacao Inclusiva (Brasil, 2008), sdo aqueles que demonstram potencial elevado
em varias areas do saber combinadas ou isoladas, além de elevada criatividade,
engajamento na aprendizagem e realizagao de tarefas direcionadas a sua area de

interesse.

3.2 O modelo social de deficiéncia como base para o AEE

O Decreto n°® 6.949 (Brasil, 2009a), que aprova a Convencao Internacional
sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (CIDPD), adotada pela Organizagao
das Nagdes Unidas (ONU) em 2006, fundamenta a deficiéncia em um modelo social,
reconhecendo que as barreiras sociais e ambientais sdo as principais responsaveis
pela exclusdo e marginalizacdo das pessoas. Esse Decreto insta os paises
signatarios a adotarem medidas para eliminar essas barreiras e garantir que as
pessoas com deficiéncia desfrutem de todos os direitos humanos e liberdades
fundamentais em igualdade de condicbes com as demais pessoas, reconhecendo
em seu preambulo que o conceito de deficiéncia estd em constante evolugao e
decorre “[...] da interacado entre pessoas com deficiéncia e as barreiras devidas as
atitudes e ao ambiente que impedem a plena e efetiva participacdo dessas pessoas
na sociedade em igualdade de oportunidades com as demais pessoas” (Brasil,
2009a).

Assim, nessa nova concepc¢ao, o modelo de deficiéncia deixa de ser médico,
onde a deficiéncia € vista como uma caracteristica do individuo que precisa ser
corrigida ou tratada, passando a ser social, com enfoque nas barreiras sociais e
ambientais que impedem a participagdo plena dessas pessoas. Partindo dessa
perspectiva, o termo se amplia para além das limitagcdes individuais, e torna-se
reconhecido em decorréncia das barreiras que dificultam a inclusdo plena dessas
pessoas na sociedade.

Segundo Oliva (2016), ha barreiras encontradas pelos estudantes nas
instituicbes de ensino que facilmente podem ser eliminadas se identificadas, é o

caso da escolha do local apropriado para o estudante se sentar, do volume de voz a
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ser usado e da disponibilidade de materiais, por exemplo. Para a autora, o fato
‘revela um valor contrario a inclusdo, o que sugere uma predisposicdo ao
preconceito naqueles que, desnecessariamente, as mantém” (Oliva, 2016, p. 495).

Na mesma linha de pensamento, Costa-Renders (2018) defende que o ser
humano é um ser social, sendo a deficiéncia também o resultado da interacédo das
pessoas com seu meio e de suas relacbes com outras pessoas em diversos
contextos sociais. Agostini e Costa-Renders (2021) também advertem que, apesar
de esse modelo ndo ser recente, repercutiu pouco nas escolas, pois nelas ainda
predominam abordagens de acordo com modelos médicos.

E importante salientarmos que, de acordo com Machado (2013) apesar dos
avancos na concepcgao de deficiéncia, ainda se mantém na Educacdo Especial a
visao de servicos baseados em oposi¢cdes binarias, classificando estudantes como
normais ou anormais. Para a autora, isso limita a capacidade de perceber cada
estudante como sujeito unico, transcendendo classificagbes e procedimentos
universais para atendé-los. Ela aponta que as praticas de classificagcdo carregam
consigo crengas e valores historicamente enraizados que perduram até os dias
atuais e que precisam ser desconstruidos.

Nesse contexto, na perspectiva dos servigos do AEE, a abordagem da
deficiéncia deve ir além da simples categorizagdo baseada em laudos,
reconhecendo essas fontes como importantes, mas nao unicas, para compreender o
estudante. No AEE é superada a visdo homogénea que tende a agrupar estudantes
em categorias, pois 0 que se busca é eliminar ou diminuir as barreiras que eles
encontram, ja que s&o elas os maiores obstaculos a sua aprendizagem e

desenvolvimento (Machado, 2013, p. 34).

Despindo-o0 da categoria e do que € homogéneo, é possivel encontrar o
aluno como sujeito hibrido, multiplo, mutante e eliminar a visdo cristalizada
da deficiéncia como uma identidade fechada. Sendo assim, o AEE n&o
desenvolve suas praticas de acessibilidade limitadas ao conceito de
deficiéncia. [...]. O planejamento e a execuc¢do de atividades de AEE tém por
base olhar o aluno para além de suas caracteristicas descritas em um
diagnéstico em fungéo de uma deficiéncia (Machado, 2013, p. 34).

Na Educacdo Especial, o estudante com deficiéncia aparece como uma
oportunidade de ser conhecido a partir dele proprio, em sua complexidade de vida,
contrapondo-se a necessidade de estudos com enfoques tecnicistas, biomédicos e
pedagogicos ndo correspondentes a realidade, segundo Machado (2013). Para a

autora, o servico do AEE desempenha papel fundamental ao promover mudancas
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de atitudes, ideias e comportamentos de professores e gestores, orientando-os
sobre a complexidade das diferencas e permitindo uma abordagem mais inclusiva.

Desta forma, o conceito de acessibilidade deve impulsionar dindmicas de
eliminacdo de barreiras impostas aos sujeitos. As escolas historicamente dividiram e
classificaram sujeitos a partir de suas diferengas, limitando seus acessos. Todavia,
hoje, sob a perspectiva de Costa-Renders (2018, p. 10), “é preciso desconstruir essa
l6gica estritamente cartesiana e, necessariamente, oferecer acessibilidade fisica,
comunicacional e atitudinal também nos ambientes escolares”.

Entretanto, de acordo com Pasian, Mendes e Cia (2017), apesar de ser
importante considerar o modelo social da deficiéncia, ndo se deve esquecer que
alguns estudantes demandam acompanhamento de outros profissionais para
melhorar o atendimento no AEE. Esses profissionais podem ser terapeutas
ocupacionais, fisioterapeutas, fonoaudiélogos, psicélogos, meédicos, entre outros.
Portanto, no entender das autoras, € essencial integrar os servigos publicos de
saude para aprimorar o trabalho com o Publico Alvo da Educacgao Especial (PAEE,

conforme adotado em suas pesquisas), melhorando o AEE.

Os alunos PAEE, muitas vezes, demandam servigos de saude ou de
assisténcia social, e esse fato ndo pode ser desconsiderado. Isso ressalta a
necessidade de haver uma equipe interdisciplinar, que possa auxiliar no
processo de indicagdo e encaminhamento do aluno para o AEE, que, além
de identificar se o aluno deve frequentar o AEE, vai revelar as
potencialidades e os limites desse aluno para que haja investimento nas
demandas de um atendimento adequado para suas necessidades
especificas, o que pode ser melhor desenvolvido por uma equipe de
profissionais (Pasian; Mendes; Cia, 2014, p. 14).

Contudo, na pratica, segundo Lopes e Marquezine (2012), a maioria das
instituicdes de ensino parece nao estar pronta ou organizada para incluir estudantes
com deficiéncia e oferecer-lhes o suporte necessario. Ha uma lacuna evidente nas
iniciativas dos 6rgdos responsaveis pela educag¢ao, que n&o conseguem efetivar o
principio inclusivo preconizado nos documentos oficiais. Apesar disso, ressaltam que
diversas escolas tém feito esforgos para ajustar suas praticas e atender as
necessidades dos estudantes com deficiéncia ali matriculados. No entanto, esse
trabalho tem sido desafiador, devido a falta de estrutura basica e de profissionais
capacitados para lidar com a diversidade presente nas salas de aula.

Considerando que o AEE oferece um servigo para estudantes com uma ampla
diversidade de diagndsticos, ndo podemos esperar que esse profissional reconheca

todos os tipos de deficiéncia ou transtornos que ja foram catalogados pela ciéncia
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para desenvolver seu trabalho. Isso seria inviavel e inexequivel, mesmo porque o
encaminhamento da crianca ao AEE, conforme a nota técnica n° 04/2014/
MEC/SECADI/DPEE de 2014, nao prescinde de laudo médico, ja que se trata de

cunho estritamente educacional:

[...] ndo se pode considerar imprescindivel a apresentacéo de laudo médico
(diagndstico clinico) por parte do aluno com deficiéncia, transtornos globais
do desenvolvimento ou altas habilidades/superdotagcéo, uma vez que o AEE
caracteriza-se por atendimento pedagdgico e nao clinico. [...] ndo se trata de
documento obrigatério, mas, complementar, quando a escola julgar
necessario. O importante é que o direito das pessoas com deficiéncia a
educacéo nao podera ser cerceado pela exigéncia de laudo médico (Brasil,
2014a, on-line).

Assim, necessitamos superar o modelo médico de deficiéncia na escola, o
qual insiste em uma capacitagao de cunho médico para os profissionais, reduzindo
suas praticas a uma receita de bolo baseada em diagnosticos, segundo
Costa-Renders (2018). A autora explica que um programa formativo para
professores precisa estar amparado em uma perspectiva multicultural, com o
respeito a singularidade de cada estudante, ja que, como mencionado pela autora,
cada um tem processos e formas diferenciadas de aprender.

Logo, espera-se que o professor do AEE tenha uma visdo global do
estudante, ndo se atendo somente a laudos e diagndsticos. O estudante precisa ser
visto como ser unico, pois relatorios médicos ndo dao conta de dizer quem aquele
sujeito realmente é, nem de identificar seu potencial a ser alcangado.

Dessa maneira, Lopes e Marquezine (2012) lembram que o principio de agao
pedagogica e estratégica no AEE € a crenga na capacidade de aprender de todo
sujeito. Isso é importante, ja que uma parcela significativa de estudantes elegiveis
ao AEE apresenta dificuldades cognitivas que afetam sua aprendizagem e a
capacidade de executar suas atividades cotidianas, o que n&o significa que eles n&o
tém condigdes de aprender. Para isso, precisamos considerar as suas necessidades
especificas.

Diante disso, no caso de estudantes com deficiéncias motoras, precisamos
adaptar materiais e recursos para que eles possam utiliza-los de forma eficaz. Isso
pode incluir ajustes fisicos, como a modificagdo de tamanho ou forma dos materiais,
bem como a implementagdo de tecnologias assistivas que facilitem a interagdo. No
AEE individualizado ou em pequenos grupos, o professor tera condicbes de

observar e testar adaptagdes e recursos de acessibilidade, compartilhando, quando
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possivel, os resultados com o professor de sala de aula regular, a fim de ampliar as
possibilidades de desenvolvimento desse estudante.

Ja com relagdo aos estudantes com deficiéncia visual, o ensino precisa
considerar o Braille como sistema tatil de escrita, ndo excluindo outras tecnologias
de informagdo e comunicagcdo. O AEE tem o papel de oferecer momentos
pedagdgicos para o aprendizado por meio da utilizagao de recursos tecnoldgicos e
de acessibilidade. Para os estudantes com baixa visao, devem ser disponibilizados
textos ampliados, materiais tateis e o uso de cores contrastantes (Costa-Renders,
2014).

Sobre os estudantes surdos, de acordo com Costa-Renders (2014), a
educacgao na perspectiva bilingue exige a inser¢cao de Libras nos sistemas regulares,
sendo o AEE dividido em trés momentos: Momento de interpretagdo em Libras em
sala de aula (educagao bilingue - lingua portuguesal/libras); momento do AEE para o
ensino de libras e momento do AEE para o ensino de lingua portuguesa na
modalidade escrita. Segundo a Politica de Educacédo Especial na Perspectiva da

Educacgéo Inclusiva (Brasil, 2008):

O atendimento educacional especializado € realizado mediante a atuagao
de profissionais com conhecimentos especificos no ensino da Lingua
Brasileira de Sinais, da Lingua Portuguesa na modalidade escrita como
segunda lingua, do sistema Braille, do soroban, da orientagdo e mobilidade,
das atividades de vida autbnoma, da comunicagdo alternativa, do
desenvolvimento dos processos mentais superiores, dos programas de
enriquecimento curricular, da adequagao e produgao de materiais didaticos
e pedagogicos, da utilizagdo de recursos Opticos e n&o Opticos, da
tecnologia assistiva e outros. [...] (Brasil, 2008, on-line).

No que se refere aos alunos com altas habilidades/superdotagao, a Politica
Nacional de Educacado Especial na Perspectiva da Educacao Inclusiva (BRASIL,
2008) descreve esse grupo como composto por individuos que evidenciam
desempenho significativamente superior em uma ou mais areas, entre elas:
intelectual, académica, lideranca, psicomotora e artistica. No entanto, devido a
possivel subidentificacdo ou a crengca de que esses estudantes ndo necessitam de
atendimento especializado, o numero de estudantes dessa categoria matriculados
no AEE é significativamente menor se comparado com os demais publicos.

Embora o AEE leve em consideracdo as necessidades especificas de cada
estudante, faca adaptacdes e oferegca recursos personalizados, € importante

salientar que esse servigo nao se trata de uma classe especial ou de reforgo escolar.
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De acordo com Lopes e Marquezine (2012), Machado (2013), Pagnez e Bissoli
(2016), o AEE tem atribuigdes proprias.

Para Pagnez e Bissoli (2016) o que é proprio da Educacédo Especial é o
desenvolvimento das habilidades necessarias para a aprendizagem do estudante na
sala de aula comum. Entretanto, algumas escolas ainda insistem no servigo paralelo.
Machado (2013, p. 118) salienta que os profissionais da escola, quando insistem em
servicos de recuperacdo para “igualar’ os estudantes, acabam perdendo a
oportunidade de se surpreenderem com a construgcido e producdo de conhecimento
que pode surgir do AEE.

Nesse contexto, como sugerido por Machado (2013), o fato de o AEE n&o ser
um servigo paralelo deve instigar alteragbes nas praticas do ensino comum, que &
desafiada a fazer mudangas e rever sua organizagao disciplinar e conservadora.
Para a autora, “a educagéao inclusiva demanda uma coeréncia entre o que é préprio
do ensino regular e o que é préprio do AEE e da Educacgéo Especial” (2013, p. 6).

Vale destacar que o AEE trata da busca por uma nova maneira de ensinar
que ndo nega aos estudantes o acesso ao conhecimento académico, segundo
Machado (2013). A autora explica que o conhecimento deve ser construido pelo
estudante segundo suas possibilidades e ndo ensinado como imutavel,
desarticulado, fragmentado e desprovido de sentido, sendo o servigo da Educagao
Especial fundamental nesse processo.

Ainda segundo Machado (2013) a abordagem inclusiva na educagao capacita
o estudante a perceber seu préprio potencial de gerar conhecimento, encarando
erros, acertos e descobertas como elementos intrinsecos ao processo de
aprendizagem e a pratica intelectual. Permite ao estudante a liberdade de tragar seu
proprio percurso e gradualmente descobrir sua capacidade de pensar de forma

independente.

A educacéo inclusiva e o AEE contestam as identidades essencializadas,
indo de encontro a politica do “mesmo”, do idéntico, dos processos
categoriais e do diverso. Defendem formas hibridas e plurais das relagdes
humanas nas escolas e na sociedade e ndo vivem o autoritarismo do
padrdo e da norma (Machado, 2013, p. 22).

Sob o ponto de vista de Baptista (2011, p. 66), no que concerne ao AEE,
vivemos continuamente “a tensdo que tende a restringir essas praticas a um
conjunto instrucional de procedimentos, apesar de termos algumas propostas que

merecem atencao e analise relativa a seus efeitos”. Entretanto, segundo o autor, as
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linhas que organizam o AEE nado se referem somente ao trabalho direto com o
estudante com deficiéncia na SRM, constituindo-se em ac¢do complexa de
articulagao e multiplas interferéncias.

Nesse cenario, em uma acao que envolve a articulagao entre profissionais do
ambiente escolar, destacamos o DUA como uma abordagem pedagdgica inclusiva
que pode, por meio de uma acao colaborativa do profissional especializado para
com o professor da sala comum, ser implementado na sala de aula regular, gerando
uma aprendizagem efetiva a todos os estudantes, tenham eles ou ndo necessidades

especificas de aprendizagem.

Especialmente no que diz respeito ao Atendimento Educacional
Especializado, destacou-se a relevancia de uma abordagem curricular
apoiada nos principios do DUA. O DUA é uma forma de reduzir as barreiras
educacionais impostas ao educando com deficiéncia, pois minimiza a
necessidade de adaptagdes curriculares e contribui efetivamente para uma
abordagem inclusiva que beneficia ndo somente o estudante com
deficiéncia, mas a todos os demais (Costa-Renders; Gongalves, 2020, p.
119).

Assim, ao reconhecer que as barreiras a participagédo e a aprendizagem estao
mais nas estruturas e praticas escolares do que nas limitagdes individuais, a adog¢ao

do DUA reafirma os principios do modelo social da deficiéncia.

3.3 Estrutura e funcionamento do AEE

Em um contexto de ampliacdo das politicas de inclusao, foi estabelecido, no
ambito do Fundo de Manutencdo e Desenvolvimento da Educacdo Basica e de
Valorizagdo dos Profissionais da Educagado (FUNDEB), em 2008, o duplo cémputo
das matriculas dos estudantes elegiveis a Educacéo Especial, considerando tanto a
classe regular da rede publica de ensino quanto o AEE em SRM. De acordo com o
Decreto n° 7.611/2011, as SRM sdo “ambientes dotados de equipamentos,
mobiliarios e materiais didaticos e pedagodgicos para a oferta do atendimento
educacional especializado” (Brasil, 2011, art. 5, § 3°). Na apresentacdo do manual

de orientagao para a implantagcdo de SRM encontramos que:

A implantagdo das Salas de Recursos Multifuncionais nas escolas comuns
da rede publica de ensino atende a necessidade histérica da educagéo
brasileira, de promover as condicbes de acesso, participagao e
aprendizagem dos alunos publico alvo da educagédo especial no ensino
regular, possibilitando a oferta do atendimento educacional especializado,
de forma nao substitutiva a escolariza¢ao (Brasil, 2010, p. 3).
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Do ponto de vista de Lopes e Marquezine (2012, p. 487), o AEE na SRM deve
ser um espacgo de desafio onde o estudante “encontra condigbes necessarias para o
desenvolvimento do processo de aprendizagem, com vistas a superagao de seu
préprio limite, em busca da verdadeira inclusdo”. Para isso entendemos que, por
meio da observagdo criteriosa do estudante em sua individualidade, € possivel
apreender quais sao as barreiras que ele estda encontrando para seu pleno
desenvolvimento escolar. Com esse conhecimento, o professor do AEE em SRM
pode elaborar estratégias a fim de eliminar essas barreiras e gerar acessibilidade.

Convém observar que o AEE n&o se restringe somente ao atendimento do
estudante na SRM, porém ele deve ser realizado principalmente nela. Uma das
metas do PNE (Brasil, 2014b, meta 4) é implantar, “salas de recursos multifuncionais
e fomentar a formagao continuada de professores e professoras para o AEE nas

escolas”. Deve-se proporcionar:

[..] atendimento educacional especializado em salas de recursos
multifuncionais, classes, escolas ou servicos especializados, publicos ou
conveniados, nas formas complementar e suplementar, a todos (as) alunos
(as) com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades ou superdotagdo, matriculados na rede publica de educagao
basica, conforme necessidade identificada por meio de avaliagdo, ouvidos a
familia e o aluno (Brasil, 2014b, meta 4).

E responsabilidade do professor de AEE, como mencionado por Pagnez e
Bissoli (2016), montar um plano individualizado para o estudante em conjunto com o
professor da sala de aula regular, a fim de atender suas necessidades especificas,
sendo esse plano complementar, no caso de estudantes com deficiéncia, ou
suplementar, no caso de estudantes com altas habilidades/superdotacédo. Porém, se
observadas as diretrizes do DUA (CAST, 2018), os professores nao teriam
necessidade de elaborar planos individuais para cada estudante, embora
considerem suas necessidades individuais, modos de aprendizagem e interesses
especificos.

Segundo Baptista (2011), o suporte do professor especialista tem como
objetivo contribuir para a permanéncia e a aprendizagem de todos os estudantes no
ensino regular. No entanto, € fundamental que o servico do AEE seja qualificado,
garantindo estratégias que possibilitem a articulagdo colaborativa entre os
educadores. Esse processo representa um grande desafio para a educagao

inclusiva, como veremos mais adiante. Diante deste contexto, esta pesquisa visa
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favorecer esse trabalho colaborativo por meio de um Objeto de Aprendizagem

fundamentado no DUA.

Observa-se o destaque quanto a potencialidade do atendimento em sala de
recursos como um suporte que tende a contribuir para a permanéncia do
aluno no ensino comum, assim como ocorre o destaque acerca da
necessidade de investimentos na qualificagdo desses espacos,
principalmente no que se refere as possiveis articulagdes entre as agbes do
educador especializado e aquelas do professor de sala de aula comum
(Baptista, 2011, p. 66).

Portanto, na SRM o trabalho em grupos pequenos é encorajado, permitindo
um acompanhamento mais individualizado e adequado as necessidades dos
estudantes, sob a supervisao de um professor com treinamento especifico, conforme

explica Baptista (2011). Uma grande vantagem da SRM ¢ a possibilidade de alternar:

[...] salas de aula comum, na organizagdo de espagos transversais as
turmas, em projetos especificos, na assessoria a colegas docentes, em
contatos com familiares ou outros profissionais que tém trabalhado com os
alunos. Para fazermos essa leitura da dimensdo multifuncional, devemos
deslocar nosso olhar da sala de recursos como um espacgo fisico e
vislumbra-lo como um espaco institucional necessariamente respaldado em
um profissional que o representa: o educador especializado (Baptista, 2011,
p.71).

A propdsito, como mencionado no Manual de Orientagdo: Programa de
implantagdo de Sala de Recursos Multifuncionais (Brasil, 2010, p. 11), devem ser
disponibilizados para a SRM “equipamentos, mobiliarios, materiais didaticos e
pedagogicos para a organizagao das salas e a oferta do atendimento educacional
especializado - AEE”. Neste Manual, sdo descritos dois tipos de SRM, de acordo
com os equipamentos, materiais e mobiliarios. O tipo | e o tipo Il. “A sala de tipo Il
contém todos os recursos da sala tipo |, adicionados os recursos de acessibilidade
para alunos com deficiéncia visual” (Brasil, 2010, p. 12).

Dentre esses recursos, a tecnologia assistiva tem papel primordial em ambos
os tipos de SRM. Segundo a Lei Brasileira de Inclusdo, 13.146 de julho de 2015,

tecnologia assistiva ou ajuda técnica é definida como:

[...] produtos, equipamentos, dispositivos, recursos, metodologias,
estratégias, praticas e servicos que objetivem promover a funcionalidade,
relacionada a atividade e a participagdo da pessoa com deficiéncia ou com
mobilidade reduzida, visando a sua autonomia, independéncia, qualidade de
vida e incluséo social (Brasil, 2015, art. 3).

Diante disso, uma das atribuigdes do professor do AEE é “ensinar e usar a
tecnologia assistiva de forma a ampliar habilidades funcionais dos alunos,
promovendo autonomia e participagao” (Brasil, 2009b, art.13). No entender de Silva,

Miranda e Bordas (2018, p. 276), é importante que as Tecnologias Assistivas (TA)
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sejam aplicadas ndo apenas no ambiente da SRM, mas também nas salas de aula
regulares, servindo como suporte para o aprendizado dos estudantes. Além disso,
na opinidao dos autores, as TA devem ser utilizadas em colaboragdo com a familia e
em outros ambientes frequentados pelo estudante.

Oliveira e Prieto (2020) ressaltam que na pratica o professor especializado
tem a atribuicdo de atuar com toda a diversidade das diferentes categorias que
compdem o Publico Alvo da Educacao Especial (PAEE, conforme adotado em suas
pesquisas), abrangendo estudantes com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades/superdotacdo. Além disso, devemos considerar,

naturalmente, a diversidade interna presente em cada uma dessas categorias.

O professor de educacdo especial das SRM tem papel fundamental,
organiza o funcionamento do AEE e faz o planejamento individual para o
aluno PAEE, atendendo as particularidades de cada um. Muitas vezes, os
alunos possuem a mesma deficiéncia, no entanto, por terem caracteristicas
diferentes, é preciso verificar a melhor forma de alcangar resultados
positivos para a aprendizagem desse aluno de acordo com suas
dificuldades e potencialidades (Pasian; Mendes; Cia, 2017, p. 5).

7

Nessa perspectiva, como mencionado por Machado (2013, p. 124), é
fundamental uma compreensao clara das responsabilidades do AEE para promover
parcerias eficazes na escola. Essas parcerias com outros profissionais sao
essenciais para integrar os objetivos da Educacédo Especial e do ensino regular,
ambos alicer¢ados no principio da inclusao escolar. Ainda, segundo a autora, o AEE
€ um servico que promove o didlogo entre professores e gestores a fim de que
possa haver envolvimento em mudancas na escola. “O AEE institui uma pratica de
conversacgao e de aproximagao com/do outro” (Machado, 2013, p. 34).

Machado (2013) lembra que embora as agbes individuais por parte do
professor do AEE sejam necessarias, elas ndo devem se sobrepor as agdes de
ordem coletiva. Segundo a autora, os professores da sala de aula precisam sentir-se
apoiados por uma proposta escolar que oferega subsidios para o ensino inclusivo.
Nesse contexto, acreditamos que um Objeto de Aprendizagem que favoreca o
intercambio entre professores regentes e professores do AEE seja um recurso
valioso para estimular a troca agil de informagdes sobre a crianga, além de servir
para propagar estratégias do DUA, utilizadas na SRM, que muitas vezes sao
desconhecidas pelo professor da sala de aula. Esse mesmo produto pode conter
documentagbes e registros das criangas, otimizando muito o tempo desses

profissionais.
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Estudos na area da educacéo inclusiva vém cada vez mais demonstrando a
importancia do trabalho colaborativo. “Nesse sentido, esse novo modelo de
educacao inclusiva, na perspectiva de colaboragao, requer novas praticas na escola,
sendo uma delas a estratégia do ensino colaborativo”, de acordo com
Costa-Renders e Barbosa (2020, p. 1472).

A resolugao CNE/CEB 4/2009 (Brasil, 2009b), em seu artigo 9°, também da
relevancia ao trabalho colaborativo, quando, no que concerne a elaboragéo do plano

de AEE, aponta que ele é:

[...] de competéncia dos professores que atuam na sala de recursos
multifuncionais ou centros de AEE, em articulagio com os demais
professores do ensino regular, com a participagcdo das familias e em
interface com os demais servigos setoriais da saude, da assisténcia social,
entre outros necessarios ao atendimento (Brasil, 2009b, art. 9).

Assim, fica claro que o AEE n&o se limita a um atendimento isolado, mas
exige uma atuagao colaborativa e articulada. A efetividade do servico depende de
um compromisso coletivo que garanta uma rede de apoio aos estudantes com

necessidades especificas de aprendizagem.
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4 O DESENHO UNIVERSAL PARA APRENDIZAGEM COMO
SUPORTE PARA A EDUCAGAO INCLUSIVA

Esta secdo tem como objetivo apresentar os fundamentos do Desenho
Universal (DUA) para a Aprendizagem como abordagem educacional inclusiva,
destacando sua origem, seus principios orientadores e sua relevancia para praticas
pedagdgicas inclusivas. Serdo abordadas as bases conceituais do DUA e sua
articulagdo com o ensino colaborativo, especialmente no contexto do AEE e da sala

de aula comum.
4.1 Conceituando o DUA

O conceito de design universal foi originalmente elaborado na década de
1980 pelo arquiteto e designer Ron Mace, que se destacou por seu trabalho na area
de acessibilidade. Na arquitetura o design universal visa desenvolver espacos,
estruturas ou produtos para atender a uma ampla variedade de usuarios, sem a
necessidade de adaptagdes. Posteriormente, inspirado nessa proposta, o grupo de
pesquisadores do CAST ampliou esse conceito para a area da aprendizagem,
criando o DUA. Entre os principais pesquisadores do CAST estdo David H. Rose,
Anne Meyer e David T. Gordon.

O CAST, organizagao sem fins lucrativos dedicada a promover o acesso a
educacao de forma equitativa para todos os estudantes, foi fundado em 1984. Nessa
época, a sociedade, a educagao e a tecnologia estavam prestes a sofrer mudangas
significativas. Relatorios da década de 1980 denunciavam o estado em que a
educacao dos Estados Unidos da América se encontrava, apelando para urgentes
reformas na educagdo do pais. Esse fato, como mencionado em CAST (2018),
coincidiu com um crescente movimento das pessoas com deficiéncia em busca de
acesso a todas as areas da sociedade, incluindo a educacao.

Nesse contexto, com as novas tecnologias e a abertura da sociedade a
diversidade, comecou a parecer possivel transformar a realidade da educacgao e a
equipe do CAST se debrugou em investigar novas tecnologias, como ferramentas de
aprendizagem, segundo CAST (2018). O trabalho da equipe, de acordo com os

autores, originou-se de um modelo médico, onde a preocupagdo maior era com 0s
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estudantes que se encontravam “a margem” (com desempenho muito superior ou
muito inferior ao de outros estudantes) e que apresentavam dificuldades para
aprender. Entretanto, os pesquisadores do CAST nao estavam satisfeitos com os
resultados obtidos, pois perceberam que a vida desses estudantes ndo mudava
significativamente fora daquele ambiente.

Desse modo, apds diversas reunides com os especialistas de sua equipe, 0
CAST passou do foco no diagndstico para a énfase nas tecnologias para auxilio da
aprendizagem. Conforme indicado por CAST (2018), as novas ferramentas
tecnolégicas deveriam ser capazes de ampliar as habilidades dos estudantes
individualmente e ao mesmo tempo apoia-los em seus “pontos fracos”. Grande parte
desse trabalho ocorreu fora da sala de aula, nos escritérios e laboratérios de
aprendizagem. Todavia, seria necessario que essas ferramentas fossem integradas
ao cotidiano da escola e isso apresentou-se como um grande desafio, como
mencionado em CAST (2018).

Nesse cenario, quanto mais os pesquisadores do CAST seguiam seus
“pacientes” as salas de aula, mais se convenciam de que deveriam ajudar escolas e
professores a diminuir ou eliminar as barreiras. Os novos estudos revelaram entao
que o problema residia no curriculo escolar e nao nos estudantes. Foi ai que o grupo
de estudiosos do CAST, observando que as ferramentas tecnoldgicas poderiam
apoiar na eliminagdo das barreiras encontradas por estudantes com ou sem
deficiéncia, inspirou-se na proposta original do arquiteto Ron Mace, criando o termo
Universal Design for Learning (UDL) em inglés, traduzido no Brasil como Desenho
Universal para Aprendizagem (DUA). Desenho significa algo que é intencional e
planejado, Universal diz respeito a todos os estudantes e Aprendizagem implica que
todos os individuos sdo desafiados e apoiados para aprender, tornando-se
estudantes especialistas (CAST, 2018).

E relevante ressaltar que, de acordo com os pesquisadores do CAST (2018),
o DUA é uma abordagem educacional que visa enfrentar as deficiéncias das escolas
e ndo dos estudantes. Esta ancorado em pesquisas nas areas da educacdo e da
neurociéncia, tendo aproveitado a tecnologia digital para projetar ambientes de
aprendizagem acessiveis, garantindo que os beneficios da educagdo sejam

distribuidos de forma mais equitativa e eficaz para todos os estudantes.

Um exemplo que esclarece a compreensao de tal conceito é a concepcgéo
de rampa. Uma rampa pode ser utilizada tanto por pessoas que apresentam
uma deficiéncia fisica ou dificuldade de locomogao quanto por pessoas que
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nao apresentam nenhuma deficiéncia, como um idoso, uma pessoa obesa
ou uma mae empurrando um carrinho de bebé. Dessa concepgéo, [...]
surgiu a ideia de integracdo desse conceito aos processos de ensino e
aprendizagem, baseando-se num ensino pensado para atender as
necessidades variadas dos alunos, pois além das barreiras fisicas, também
existem as barreiras pedagégicas (Zerbato, 2018, p. 55).

Sob esse prisma, o DUA espalhou-se para além das fronteiras da Educacao
Especial a medida que a sociedade, educadores, politicos e defensores perceberam
seu potencial para transformar a educagdo como um todo, como sugerido em CAST
(2018). Segundo os autores, diversas escolas, faculdades e universidades dos
Estados Unidos e do Canada tém lancgado iniciativas do DUA, sendo que o interesse
vem se espalhando para Australia, Coréia do Sul e paises do continente Europeu.
Costa-Renders (2023) lembra que o DUA ja € um dos fundamentos da politica
educacional de Portugal por meio de decreto e que no Estado de Sdo Paulo ele é

base da Educacao Especial na perspectiva da educagao inclusiva.

4.2 O DUA como abordagem curricular inclusiva

Com a criagao do DUA, as novas tecnologias passaram a desempenhar o
papel de eliminar as barreiras presentes nos curriculos escolares, voltados na
maioria das vezes para um "estudante médio", uma figura que, na verdade, € um
mito, ndo representando nenhum individuo real, no entender dos pesquisadores do
CAST (2018).

Dessa forma, curriculos concentrados na média dos estudantes criam um
unico tipo de ensino que reflete um unico perfil de estudante. Porém, de acordo com
CAST (2018), solugbes criadas caso a caso também ndo se mostraram eficientes
para abranger a diversidade de estudantes dentro da escola. Assim, os estudos do
CAST (2018) concluiram que o curriculo deve ter flexibilidade correspondente a
variabilidade dos estudantes. E claro que podem existir casos discrepantes que
necessitardo de uma abordagem individualizada, imediata ou solugdes inovadoras.
Entretanto, sob a perspectiva dos autores, com a variabilidade abordada no préprio
curriculo, os professores terdo mais tempo para se dedicar a esses casos pontuais,
passando a compreendé-los como uma forga positiva na aprendizagem do grupo de
estudantes, e ndo mais como um problema.

Complementando, Costa-Renders, Bracken e Aparicio (2020, p. 11) explicam

que “A multiplicidade [...] impede que o DUA seja interpretado como uma abordagem
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curricular pautada pela imposicdo de um padrdo de ensino aprendizagem na
escola”. Para as autoras, as multiplas formas de representagdo do DUA permitem
que o curriculo seja acessivel ndo s6 para os estudantes com deficiéncia, mas para
todos. Por ser dindmico, no ponto de vista das autoras, esse curriculo diferencia-se
visando a inclusdo da variabilidade de estudantes.

Por outro lado, um curriculo prescritivo opera através da reproducio social,
sustentado pela constante prevaléncia de um determinado conjunto de
conhecimentos culturais. Portanto, esse tipo de curriculo ndo se adequa bem a
Educacgao Inclusiva que tem necessidade de flexibilizagado para abracgar as diversas
expressodes culturais e as variadas necessidades dos estudantes. Os principios do
DUA aparecem como uma abordagem que valoriza o engajamento dos estudantes,
€ vem a suprir a caréncia de uma construgdo curricular que leve isso em
consideracao (Costa-Renders; Gongalves; Santos, 2021).

Além disso, o DUA, segundo Nunes e Madureira (2015, p. 133), trata-se de:
“‘uma abordagem curricular que procura reduzir os fatores de natureza pedagdgica
que poderao dificultar o processo de ensino e de aprendizagem, assegurando assim
0 acesso, a participagado e o sucesso de todos os alunos”. Para as autoras essa
abordagem procura minimizar barreiras e maximizar o sucesso de todos os
estudantes, exigindo que os professores passem a dar primazia a analisar as
limitagbes na gestdo do curriculo ao invés de centrar-se nas limitagdes dos
estudantes. Nessa perspectiva, conforme as pesquisadoras, sublinha-se a
necessidade e a importancia de os docentes desenvolverem planos de intervencao
pedagdgica que visem motivar e envolver os estudantes, que apresentem os
conteudos de diferentes maneiras e que possibilitem sua acao e expressao de forma
diversificada.

Além disso, Nunes e Madureira (2015) destacam que o DUA se configura
como uma abordagem curricular que favorece o desenvolvimento de praticas
pedagdgicas inclusivas. Em sua pesquisa, o DUA atendeu as diversas necessidades
dos estudantes, removeu barreiras a aprendizagem, flexibilizou o processo de
ensino, ofereceu formas alternativas de acesso e participagdo nos processos de
ensino-aprendizagem, reduzindo a necessidade de adaptagbes curriculares
individuais.

De acordo com pesquisa de Costa-Renders (2019, p. 164), as monoculturas

apresentam-se na educagdo como uma perspectiva de “tamanho unico”, que apaga
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a diferenga, elevando e proporcionando a presenga somente dos legitimados
historicamente. Esses seriam os privilegiados, normalizados e “capazes”. Esse tipo
de abordagem pedagdgica produz barreiras ao ensino-aprendizagem. Mas os
principios do DUA confrontam essas monoculturas defendendo a acessibilidade por
meio de multiplas formas e meios de acesso ao conhecimento. Como exemplo de
monocultura, temos o uso restrito de textos impressos em tinta, o tempo especifico
para avaliacdes e formatos padronizados.

Nesse contexto, é importante mencionar a experiéncia de Grace Meo, diretora
de Desenvolvimento Profissional do CAST, ela aborda a respeito do planejamento de
aulas. No video intitulado “Lesson Planning Overview” (CAST, 2018), em portugués
“Visdao Geral do Planejamento de Aulas”, ela destaca trés fases nesse processo. A
primeira fase envolve a reflexdo e o planejamento antecipado da aula, incentivando
a colaboracao entre professores, educadores especiais e outros especialistas.
Durante essa etapa, € crucial identificar o objetivo da aula de maneira colaborativa,
segundo a diretora. A segunda fase envolve a implementagao real da aula, onde os
educadores refletem sobre como estédo utilizando métodos, materiais e avaliagdes.
Meo (CAST, 2018) sugere que os professores revisitem o objetivo, métodos,
materiais e avaliagdes durante essa etapa. A terceira fase consiste em uma reflexao
pos-aula, onde os educadores analisam a aula e se ela atendeu as necessidades de
todos os estudantes. Caso o objetivo tenha sido alcangado, consideram a aula
bem-sucedida. Se o objetivo ndo foi alcangado por todos, revisam e adaptam a aula
para garantir que possa atender ao objetivo para todos os estudantes (CAST, 2018).

Vale mencionar que a avaliacdo realizada pela escola, conforme os
pressupostos do DUA, deve ser formativa, pois ela possibilita ajustes constantes no
processo educacional e proporciona oportunidades continuas de aprimoramento ao
longo do percurso de aprendizagem, servindo como base para a definicdo de metas
com os estudantes ajudando-os a desenvolver habilidades e autorregulagdo. As
avaliacbes formativas medem tanto o produto como o processo, sao flexiveis,
consideram sua construgdo relevante e informam e envolvem ativamente os
estudantes (CAST, 2018).

Dessa maneira, no que diz respeito a avaliagcdo, o DUA considera
extremamente importante que os estudantes aprendam a avaliar o que ja dominam,
a identificar o que necessitam aprender e a planejar estratégias para alcangar os

objetivos educacionais, monitorando suas emoc¢des com precisdao (CAST, 2018).
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Segundo seus pesquisadores, um dos fatores principais que desmotivam os
estudantes é nao terem a capacidade de reconhecer seu proprio progresso.

Nesse contexto, Nunes e Madureira (2015) entendem que, na perspectiva do
DUA, para o desenvolvimento do estudante, € mais importante avaliar se ele
conseguiu realizar as atividades propostas do que o método utilizado para esse fim.
Fica entdo o seguinte questionamento: Sera que as avaliagdes dos estudantes nas
nossas escolas consideram a aprendizagem mais importante do que o cumprimento
dos métodos ensinados? Ou continuamos esperando que todos os estudantes
aprendam e demonstrem seu saber da mesma forma, indiferentes as suas

variabilidades?

4.3 Conceituando variabilidade

A palavra “variabilidade” tem origem etimoldgica no latim “variabilis” e significa
“‘mutavel” ou “sujeito a mudangas”. No dicionario, "Variabilidade” é definida como
“‘qualidade ou caracteristica de variavel” (Michaelis, 2024). Para os pesquisadores
do DUA (CAST, 2018), a variabilidade é definida como sendo as diferengas de
aprendizagem entre individuos e nos individuos ao longo do tempo. Eles explicam
que caracteristicas e capacidades individuais mudam continuamente e existem, néo
no estudante, mas em sua intersec¢gao com o seu ambiente.

Em vista disso, a variabilidade dos estudantes tem raizes em diversos fatores,
como biologicos, contexto familiar, antecedentes culturais, historia educacional,
estado socioecondbmico, mudangas internas e externas, com destaque para o
contexto de aprendizagem. O objetivo do DUA, no que tange a variabilidade, é
aumentar as expectativas a respeito da educacdo, auxiliando a ver o potencial
ilimitado dos estudantes, permitindo que todos alcancem os objetivos que realmente
importam (CAST, 2018).

Os estudantes sao altamente variaveis, mas essa variacao nao é cadtica, pois
eles compartiiham padrées de variabilidade comuns e previsiveis que séo
extremamente Uteis para se projetar os ambientes de aprendizagem (CAST, 2018).
Segundo os pesquisadores do CAST, um dos principios fundamentais do DUA é o
entendimento de que o que € essencial para alguns na maioria das vezes € bom
para a aprendizagem de todos. Variabilidade e diversidade devem ser vistas como

beneficios, e ndo como obstaculos na constru¢cao de ambientes educativos eficazes,
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desde que esses ambientes e curriculos sejam planejados para aproveitar essas
caracteristicas.

Nesse contexto, como mencionado por Costa-Renders (2019), levar em
consideragao a variabilidade dos estudantes exige a consideragao das diferencas
fora da classificacdo de capacidade/incapacidade. A autora lembra que a
convivéncia entre sujeitos diferentes, no ambiente educacional, cria um espaco para
que se concretize a aplicagao dos principios do DUA de forma ativa e interativa.

Os avancgos cientificos, como sugerido em CAST (2018), enfatizam que as
capacidades dos estudantes ndo sao inerentes, estaveis e consistentes ao longo do
tempo. Os ambientes de aprendizagem devem ser flexiveis a fim de satisfazer a
variabilidade de todos os estudantes, pois mudangas ambientais podem levar a
alteragdes de ordem psicologica e fisiologica, incluindo melhora na aprendizagem.
Como a variabilidade acaba sendo a regra, fornecer apenas uma unica abordagem
significa que alguns estudantes necessitardao trabalhar de uma forma que nao é a
ideal para ele, no entender dos pesquisadores do CAST (2018).

Vale ressaltar que ndo é necessario, conforme CAST (2018), conhecer os
estudantes individualmente para planejar abordagens variadas em uma dimensé&o
especifica, pois a variabilidade € previsivel e sistematica em populacbes de
estudantes. Reconhecendo-se que fornecer apenas um nivel de escolha nao
envolve todos os estudantes, é crucial oferecer tarefas diretas, opgdes e uma ampla
variedade de escolhas.

Nesse cenario, a educagao tradicional estritamente definida pelo meio
impresso demonstra ser um problema. Isso, como mencionado em CAST (2018), faz
com que um estudante brilhante com dificuldade em leitura seja visto como
deficiente, ja que tem, no meio impresso, o unico caminho para o conteudo. Para os
autores, se o0 objetivo é ensinar histéria, por exemplo, ndo ha razdo para que o
estudante seja impedido de aprender por problemas de decodificagao de palavras, ja

que nao se trata de aprendizagem de leitura e escrita, e sim da disciplina de historia.

[...] o Desenho Universal para a Aprendizagem (DUA) visa proporcionar uma
maior variedade de opgbdes para o ensino de todos, considerando a
diversidade da sala de aula, valorizando como eles expressam seus
conhecimentos e como estdo envolvidos e motivados para aprender mais
(Zerbato; Mendes, 2018, p. 149).

De acordo com CAST (2018), a variabilidade entre os estudantes faz com que

sirvam de modelos uns para os outros, a fim de alcancar suas metas. Quanto maior
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a dificuldade da tarefa, mais ela requer interacbes com os demais para ser
solucionada. Segundo seus pesquisadores, estudos em educagdo sugerem que a
confianga para aprender tarefas desafiadoras aumenta quando os estudantes tém
exemplos de como se tornar competentes e percebem que ha mais de um caminho
para isso.

Dessa forma, o CAST, disponibiliza seus materiais educacionais tanto em
formato impresso quanto em formato digital para atender a variabilidade dos leitores.
Em um dos videos apresentados em CAST (2018), intitulado “Foundational work:
Eliminating barriers”, em portugués "Trabalho fundamental: Eliminando barreiras",
Anne Meyer faz analogias das novas ferramentas tecnoldgicas com o uso dos
oculos para corregdo da visdo e com o0 uso do avido para se chegar mais
rapidamente ao destino. Todos s&o instrumentos que apenas permitem que se faca
0 que precisa ser feito, conforme a autora. O que o DUA propde é que o estudante
seja instrumentalizado para alcangar os objetivos propostos pelo educador da forma

mais descomplicada possivel.

4.4 Os principios do DUA

Em 2024, o DUA passou por uma atualizacdo importante, sendo publicada
sua nova versdao 3.0. Essa atualizagdo amplia a compreensdao sobre o modelo,
aprofundando aspectos como o papel da identidade, cultura e equidade no processo
de aprendizagem.

Na versao 3.0 os trés principios centrais do DUA foram mantidos e continuam
a constituir a base estruturante da proposta. Sendo assim, seguiremos utilizando
como referéncia a versao sistematizada pelo CAST em 2018, uma vez que ela
apresenta com clareza os principios fundamentais desta abordagem pedagogica.

O CAST (2018) definiu trés principios fundamentais para o DUA, o principio I:
“Provide multiple means of representation”, traduzido como “Utilizar multiplos meios
de representacao de conteudo”; o principio Il: “Provide multiple means of action and
expression”, em portugués “Utilizar multiplos meios de agdo e expressao” e o
principio lll: “Provide multiple means of engagement’, que corresponde a
“Oportunizar multiplas formas de engajamento”. Esses principios estdo baseados em
trés redes cerebrais, respectivamente: as redes de reconhecimento, as redes

estratégicas e as redes afetivas.
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Embora existam milhdes de redes cerebrais especializadas para diferentes
fungdes, os pesquisadores do DUA (CAST, 2018) enfatizam apenas essas trés, por
serem a forma mais basica de revelar os fundamentos essenciais da aprendizagem.
Segundo eles, as redes de reconhecimento sdo as que percebem e detectam
informagdes, transformando-as em conhecimento utilizavel (o “o qué” da
aprendizagem), as redes estratégicas organizam, planejam e iniciam acgbes
intencionais no ambiente (0 “como” da aprendizagem) e as redes afetivas sao
aquelas que monitoram o ambiente para definir prioridades, motivando e envolvendo
aprendizagens e comportamentos (o “porqué” da aprendizagem). Como mencionado
pelos pesquisadores do CAST (2018), as redes neurais de aprendizagem trabalham
juntas como um organismo global e foram separadas apenas para dar uma
compreensao melhor sobre como cada uma contribui para a aprendizagem.

E importante salientarmos que a sequéncia na qual esses principios foram
apresentados nao reflete sua prioridade ou ordem de aplicagdo, nao indicam
também que o educador necessita trabalhar com todos os principios, em todos os
niveis e em todas as aulas. Inclusive, na versdo mais recente das Diretrizes do DUA
(CAST, 2024), os principios aparecem em uma nova ordem, refletindo um enfoque
atualizado, sem que isso represente uma mudancga na esséncia de sua aplicacao.
“The UDL the principles offer a field of ideas to be used selectively according to the
teaching and learning context”, traduzido em portugués como: “Os principios do
DUA, oferecem um campo de ideias a serem utilizadas seletivamente, conforme o
contexto de ensino-aprendizagem” (CAST, 2018).

O principio | (utilizar multiplos meios de representagdo do conteudo - redes
de reconhecimento) exige que se fornecam multiplos meios de representagdo. E
importante compreender que a capacidade dos estudantes de processar a
informagéo depende dos meios e métodos de apresentagdo, segundo CAST (2018).
Os autores afirmam que, para apoiar a diversidade de estudantes nos processos de
reconhecimento, sdo essenciais 0 uso de opgdes de representacdo que envolvam
diferentes percepgdes, linguagem, expressdes e simbolos, ja que o meio de
apresentar um conteudo pode se configurar como uma barreira ao aprendizado.
Nenhum meio funciona para todas as disciplinas nem para todos os estudantes, de
acordo com CAST (2018), e isso se explica por conta da variabilidade.

O principio Il (utilizar multiplos meios de agdo e expressao - redes

estratégicas) remete ao fato de que as redes estratégicas (CAST, 2018) fornecem as
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fungdes executivas, responsaveis por orientar-nos por meio de estratégias para
atingir objetivos. Ao seguir esse principio no planejamento da aula, € necessario
fornecer ao estudante multiplos meios de acdao e expressdo, com métodos de
resposta variados e acesso a ferramentas e tecnologias de apoio. Estudantes com
dificuldades organizacionais e de planejamento podem desconhecer a definicdo de
metas (CAST, 2018). Sem modelos, orientagao e feedback esses estudantes podem
nao compreender se tiveram sucesso ou fracassaram. Uma estratégia eficaz para
envolver todos os estudantes é incentiva-los a atuar colaborando uns com os outros.
Isso gera confianga e reforga suas habilidades, enquanto os colegas se beneficiam
do suporte individual, conforme os autores.

O principio lll (oportunizar multiplas formas de engajamento - redes afetivas)
€ importante para compreender que aquilo que vemos e aprendemos nao é
determinado somente pelos sistemas visuais e perceptivos, mas pelos nossos
sistemas afetivos, pelo que nos atrai como individuos. O DUA exige que se ofereca
multiplos meios de envolvimento, pois a motivagao é essencial para a aprendizagem
e esta é facilmente frustrada em ambientes mal concebidos. Para isso, os ambientes
de aprendizagem devem apoiar o desenvolvimento das competéncias afetivas dos
estudantes, dando opgdes para atrair seus interesses, para sustentar o esforgo e
persisténcia e para desenvolver a capacidade de se autorregular. Nao ha uma
abordagem unica ideal para todos os estudantes, a chave esta em equilibrar desafio
€ apoio para que o nivel de dificuldade os leve a se sentir interessados e capazes de
aprender (CAST, 2018).

Os pesquisadores do CAST (2018), com base nesses trés principios e no
resultado de revisdo de milhares de artigos cientificos, construiram algumas
diretrizes para o DUA, a fim de ajudar os educadores a escolher, projetar e
implementar estratégias e ferramentas de ensino eficazes. No entender dos autores,
as diretrizes fornecem pontos de verificagdo sobre como abordar a variabilidade
entre os estudantes, auxiliando os professores a planejar ambientes de ensino
inclusivos e flexiveis. Mas elas ndo sao listas a serem seguidas como um “passo a
passo”.

Para o CAST (2018), o objetivo final dos educadores deve ser apoiar 0
estudante, desafiando-o e envolvendo-o de forma a torna-lo o melhor que puder ser.
A isso os pesquisadores do DUA denominam expertise, que seria aquele que tem

dominio de determinados conhecimentos, conteddos e habilidades, ndo como um
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destino, mas sim como um processo de tornar-se mais especialista,
desenvolvendo-se continuamente.

Esses estudantes “especialistas”, para o CAST (2018), seriam aqueles que
tém propdsito e estdo motivados (o “porqué” da aprendizagem), que sao
engenhosos e conhecedores (0 “0 qué” da aprendizagem) e que sao estratégicos e
direcionados aos objetivos (0 “como” da aprendizagem). Porém, é necessario
examinar se a busca desse potencial maximo, tornando o estudante um
‘especialista”, n&o estaria mais em consonédncia com uma aprendizagem de
aquisi¢cdo, do que com uma aprendizagem como resposta.

Por outro lado, o escritor Gert Biesta, conhecido pelos seus estudos no campo
filosofico e educacional, critica o foco excessivo em resultados mensuraveis na
educacdo. Segundo ele, “enquanto a aprendizagem como aquisicdo consiste em
obter mais e mais, a aprendizagem como resposta consiste em mostrar quem vocé é
e em que posicado esta” (Biesta, 2013, p. 47). Da mesma forma, a antropdloga e
professora Clarice Cohn (2005) esclarece que a diferenga entre as criangas e os
adultos ndo € quantitativa e sim qualitativa. Ela explica que a crianga ndo sabe

menos e sim, sabe outra coisa.

Ao contrario de seres incompletos, treinando para a vida adulta, encenando
papéis sociais enquanto sdo socializados ou adquirindo competéncias e
formando sua personalidade social, passam a ter um papel ativo na
definicdo de sua prépria condicdo. Seres sociais plenos, ganham
legitimidade como sujeitos nos estudos que séao feitos sobre elas (Cohn,
2005, p. 21).

Inquietando-se com essas questdes, o DUA, que busca evoluir através de
interacdo continua com pesquisadores, educadores e estudantes, passa a
considerar as preocupagbes com equidade (socioecondémica, racial, cultural, de
género entre outras) e com o termo “expert”, que pode implicar ideias elitistas e levar
ao esquecimento da importancia de gerar conhecimento de forma coletiva, propde
algumas atualizagbes no ano de 2024.

Assim, o CAST (2024) alerta em sua nova versao 3.0, que os objetivos
baseados em competéncias precisam estar situados em um contexto mais amplo, ja
que o objetivo geral da educagao nao € aprender mais conteudos e habilidades, mas
sim desenvolver-se no préprio processo de aprender. Desta forma apresentamos a

seguir no quadro 1, as diretrizes DUA na versao atualizada:
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Quadro 1 — Diretrizes DUA versao 3.0

Diretrizes do Design Universal para Aprendizagem

O objetivo do UDL & proporcionar recursos para o aluno que sejam propositais e reflexivos, engenhosos e auténticos,
estratégicos e orientados para a acgao.

Principio de _ Principio de Principio de
Engajamento “e» 2 | Representacao Acdo e Expressio
Planejar acbes para acolher interesses e Planejar agbes para Percepgdon Planejar acoes para interagdo.
identidades
o - Otimizeaescalhaleawmnumia 7.1 & Oportuni, te para per lizar a exibicio de ®  Varie e respeite os métodos de resposta, navegacio e
= - Otuqnuze relevélm:na. v._alure autenticidade 7.2) informacbes (1.1 agdoisy
§ : E:::e::ﬁ“x';:l\;!‘ﬁmz—’: o . nPrmmm amiltiplas formas de perceber informacdes . glrimilze cl| a:‘ar:::r:::eri?is.anesjiveis b‘enrcrxnlu a
74 ac

#®  Retrate uma diversidadd de perspectivase
identidades de forma realista e cotidiana (13

Planejar a¢bes para sustentar o esforgoe a Planejar agdes para Linguagem e Simbolos 1z Planejar agbes para Expressio e
persisténcia i Comunicagio s
Esclareca o significado e o propdsito dos objetivos ®  Esclareca vocabulario, simbolos e estruturas da ®  Usevérias midias para comunicacio (5.1)
2] linguagem (2.4 ®  Usevéri st i
-] ®  Otimize o desafio e o suporte j82) ®  Simplifigue a decodificacio de texto, notacio ;:: ,::::E“rms para construgdo, composicio e
§ * Promova acolaboracio, ainterdependénciae a maheméhcaesmbulos 22 v (=) B
aprenduzagem noletwa [” ®  Cultivea comp peito entre ling ® Desenvaolva caminhos com suporte graduado para
. i a4 dialetos (23 pratica e desempenho [5.3)
- Dfu‘eqa\‘eedba:kunmadu para a agao (8.5 ® Aborde preconceitos no usoda linguagem e dos ®  Aborde preconceitos relacionados aos modos de
simbolos 24 express3o e comunicacio (5.4)

#®  |lustre por meio de formas variadas de midias 2.5

Planejar acdes para competéncia emocional Planejar agbes para Construir o Planejar agbes para desenvolvimento de
3 Conhecimento estratégias
E - Recunhe;aexpectahvas crengas e moativaghes (9.1) ® Conecte o conhecimento prévio ao nove aprendizado (11) ®  Estabeleca metassignificativas (5.1
5 - Iva a consciéncia de dos outros & Destague e explore padries, recursoscnlums,gum ®  Antecipe e planeje os desafios [5.2)
= ideias e relacionamentos (2.2) ®  Organize informacdes e recursos (&3]
.§ . Pramuvaa reflexdo individual e coletiva (2.3 ®  Trabalhe miltiplas formas de conhecer e criar significado ®  Aprimore a capacidade de monitorar o
B ®  Cultive a empatia e as praticas reparativas de a3 pmgressomdl
2 emacbes [3.4) ®  Maximize atransferénciae lizacio 3.4 . praticas exclud
. . P udlguidelines.cast.org © CAST, Inc. 2024
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Fonte: CAST (2024)

Esta versdo em Portugués-Brasil do quadro 1 foi traduzida por Raquel
Aparecida Rosa, com contribuicdes de Anderson Roges Teixeira Goes, José Ricardo

Dolenga Coelho e Eladio Sebastian Heredero, e esta disponivel no site do CAST:

uguese-brazil.pdf

4.5 O DUA na Educacao Especial

O DUA pode ser um suporte para o trabalho com a Educagao Especial na
perspectiva inclusiva, estabelecendo um ambiente educacional inclusivo ndo apenas
para estudantes com deficiéncia, mas para todos os estudantes da escola.
Costa-Renders e Goncgalves (2020) explicam que a concepg¢ao do DUA surgiu no
processo de inclusdo escolar de estudantes com deficiéncia, portanto, estava

diretamente ligada a Educacéo Especial.
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Estratégias que visavam atender um grupo de estudantes com necessidades
especificas demonstraram ser uteis para muitos outros estudantes, de acordo com
CAST (2018). Segundo os autores, reconhecer que as habilidades dos estudantes
sdo influenciadas pelo contexto aumenta a confianga de que um curriculo flexivel e
bem planejado pode ter um impacto positivo profundo na aprendizagem.

Desta forma, vale ressaltar que o DUA nao é uma férmula com métodos e
ferramentas definidos para serem aplicados em toda situagdo. Isso seria como
substituir o antigo por um novo conjunto de praticas rigidas (CAST, 2018). Ele visa
fornecer principios orientadores e deles derivam diretrizes para a escolha de
ferramentas, métodos e praticas, a depender do contexto. No DUA, de acordo com
CAST (2018), o trabalho é baseado na variabilidade natural entre redes afetivas, de
reconhecimento e estratégicas. O curriculo é flexivel de forma a acomodar essa
variabilidade e favorecer também as criangas situadas nos dois extremos (tanto as
que tém dificuldades de aprendizagem, como as que possuem altas
habilidades/superdotagao).

Por outro lado, percebemos que professores costumam adaptar o ensino de
diversas maneiras, incluindo programas educacionais individualizados para
estudantes com deficiéncia. Embora esses programas atendam as necessidades
individuais de alguns estudantes, seus objetivos visam remediar e corrigir, no lugar
de promover a progressao curricular e a integracdo na sociedade apds eles sairem
da escola, conforme apontado pelo CAST (2018).

Na perspectiva de Costa-Renders (2023), a questdo n&o reside na
diferenciacao devido a deficiéncia, pois 0 DUA aborda estratégias pedagdgicas com
uma intengdo didatica voltada para superar barreiras e proporcionar acesso,
representacdo e expressdao a todos os estudantes durante os processos de
ensino-aprendizagem.

O desenho universal para aprendizagem propde movimentos
epistemoldgicos e pedagdgicos numa intencionalidade didatica marcada
pelo romper barreiras e pelo criar acesso, representagao e expressao para
todos na escola. Deste modo, sua aplicagao pode trazer impacto cientifico,
tecnolégico e social no ambito das comunidades escolares e,
consequentemente, da sociedade (Costa-Renders, 2023, p. 13).

Em curriculos prescritivos, quando as tarefas s&o extremamente rigidas, como
quando toda a turma deve realizar uma mesma atividade, o professor cria barreiras
a aprendizagem, pois os estudantes que tém dificuldade em determinados aspectos

dessa tarefa terdo dificuldades de acessar o conhecimento. Quanto a essas



72

barreiras, Zerbato e Mendes (2018, p. 150) explicam que a ideia de aplicagdo do
conceito do DUA baseia-se em um “..] ensino pensado para atender as
necessidades variadas dos alunos, pois além das barreiras fisicas, também existem

hoje as barreiras pedagodgicas”. Neste sentido,

No que diz respeito ao uso do DUA no Atendimento Educacional
Especializado (AEE), os professores especialistas afirmaram que a
implantagao dos principios do DUA, de fato, reduz as barreiras existentes no
processo ensino aprendizagem e proporcionam o éxito académico dos
estudantes em sala de aula (Costa-Renders; Gongalves, 2020, p. 117).

Ao seguir as diretrizes propostas pelo DUA, os professores ndao elaboram
planos de aula individuais para cada estudante. Eles refletem sobre as necessidades
individuais de cada um, como ele aprende melhor e quais sdo seus interesses.
Consideram todos e cada um no planejamento do ensino. (CAST, 2018)

O paradoxo do universal/particular € contemplado pelo DUA, ja que seus
principios ndo se pautam por um padrdo monocultural e sim por multiplos meios e
possibilidades, considerando “a singularidade de cada aprendiz sem perder de vista
o universal no sentido de ampliar meios e formas de oferecimento de conhecimento
de modo a poder atender as diferentes necessidades dos aprendizes”
(Costa-Renders; Bracken; Aparicio, 2020, p. 10).

Nesse contexto, os servicos e recursos oferecidos pelo AEE podem integrar
0s multiplos meios e linguagens requeridos pelo ensino orientado pelos principios do
DUA.

Vale ressaltar que a pratica de qualquer ensino de alta qualidade faz uso de
“‘andaimes” como mencionado por CAST (2018). Sob a perspectiva dos autores, no
contexto do DUA o termo “andaime” refere-se a estratégias de suporte e apoio
fornecidas ao estudante temporariamente, a fim de que ele execute tarefas mais
complexas e construa conhecimentos e competéncias de forma mais eficiente e
entusiastica. Estes, no inicio sdo essenciais, segundo os pesquisadores, porém sao
gradualmente reduzidos a medida que o estudante cresce em habilidade,
experiéncia e independéncia, de acordo com CAST (2018). Podem ser comparados
aos recursos pedagodgicos e de acessibilidade utilizados nos atendimentos do AEE,
que no inicio podem se mostrar imprescindiveis, porém com o passar do tempo
podem ser progressivamente removidos.

O planejamento curricular tradicional baseia-se em conteudo e metas de

desempenho a serem atingidas. O DUA, porém, faz uso de um processo continuo,
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com expectativas elevadas para todos os estudantes, em uma abordagem curricular
acessivel e flexivel. Em pesquisa recente, no que diz respeito ao AEE,

demonstrou-se que:

O DUA é uma forma de reduzir as barreiras educacionais impostas ao
educando com deficiéncia, pois minimiza a necessidade de adaptacdes
curriculares e contribui efetivamente para uma abordagem inclusiva que
beneficia ndo somente o estudante com deficiéncia, mas a todos os demais
(Costa-Renders; Gongalves, 2020, p. 119).

E importante mencionar que muitas vezes o professor do AEE pode estar
adotando praticas alinhadas aos principios do DUA, mesmo sem ter um
conhecimento formal sobre o assunto. A nosso ver, pressupde-se que iSso ocorra
devido a variabilidade dos estudantes atendidos, o que exige do professor do AEE o
uso das multiplas formas de engajamento, representacdo e expressdo para a
aprendizagem de um mesmo conteudo. Esses principios, sob a perspectiva de
CAST (2018), podem auxiliar-nos a enfrentar os desafios e aproveitar as
oportunidades que surgem da grande diversidade entre os estudantes,
proporcionando oportunidades para os que estdo em desvantagem e promovendo o
desenvolvimento dos talentos de todos.

Nesse contexto, € importante frisarmos a relevancia do trabalho colaborativo
entre os educadores. A interlocugao entre professores de classe comum e
especialistas pode ajudar a refletir sobre o ensino e explorar novas formas de lidar
com a variabilidade dos estudantes. Zerbato e Mendes (2018) explicam que o DUA
pode ser um aliado do trabalho colaborativo, pois converge em uma meta comum
que é construir praticas pedagdgicas acessiveis para a escolarizagdo de todos os
estudantes do ensino comum por meio de parceria colaborativa entre professor de
classe comum e de Educacao Especial.

Prais e Vitaliano (2021) concordam com isso quando constatam, por meio de
sua pesquisa, que a partir do DUA foram planificados os principios no planejamento
de ensino e praticas pedagdgicas. O resultado foi a elaboragdo de atividades
adequadas as necessidades dos estudantes elegiveis ao AEE, bem como a
utilizacao de recursos pedagogicos e materiais que favoreceram a melhoria na
qualidade de ensino para todos os estudantes.

Da mesma forma, Prais (2020) constata em sua pesquisa, que as atividades
desenvolvidas em sala de aula baseadas nos pressupostos do DUA, culminaram em

um enfrentamento diario dos desafios vivenciados por cada professor e favoreceram
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o trabalho colaborativo, desencadeando acbes e alternativas de promocao da
aprendizagem de todos. Para a autora, “as trocas, a escuta e o engajamento sao
requisitos fundamentais para as concretizacbes de agdes verdadeiramente
inclusivas e formativas” (Prais, 2020, p. 245).

Nesse cenario, a tese de doutorado de Prais (2020) constatou que houve
aprimoramento do trabalho pedagdgico desenvolvido pelas professoras no ensino
colaborativo, ndo somente com os estudantes atendidos pela educacao especial,
mas para todos os demais. Os resultados de sua pesquisa reafirmam as
potencialidades da formacgao colaborativa em promover mudangas nos docentes e
evidenciaram a importancia do DUA como conteudo formativo para uma praxis

inclusiva.
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5 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Nesta secdo, detalharemos o percurso da pesquisa que, conforme
mencionado anteriormente, iniciamos a partir da pergunta: “De que maneira o
Atendimento Educacional Especializado contribui para a pratica de ensino inclusiva
com base no Desenho Universal para Aprendizagem?”.

E importante mencionar que o objetivo geral deste trabalho é elucidar como o

AEE pode contribuir para a aplicacdo dos principios do DUA em sala de aula.

5.1 Opc¢ao metodologica

A pesquisa é um procedimento formal, constituindo-se de um caminho para se
conhecer a realidade ou descobrir verdades parciais, por meio de pensamento
reflexivo e tratamento cientifico. “Sempre parte de um tipo de problema, de uma
interrogacédo. Dessa maneira ela vai responder as necessidades de conhecimento
de certo problema ou fenébmeno” (Marconi; Lakatos, 1990, p. 15).

Por meio de uma abordagem qualitativa, esta pesquisa estuda aspectos
subjetivos de fendmenos sociais € de comportamento humano que ocorrem em um
determinado tempo, local e cultura, com a finalidade de compreender, de forma
aprofundada, o conhecimento existente e as contribuicbes académicas anteriores e

da atualidade acerca do tema proposto.

Para o desenvolvimento e o alcance dos objetivos almejados com a
pesquisa qualitativa, o pesquisador configura-se como personagem
essencial. Sera ele, mediante o levantamento de um problema e permeado
por hipoteses sobre este problema, que vai a campo para encontro com o
meio, 0s objetos e 0s sujeitos a serem pesquisados em busca de respostas
e de construir conhecimento (Rodrigues; Oliveira; Santos, 2021, p. 160).

Sua dimensdo € exploratéria, buscando de forma flexivel considerar os
diversos aspectos relativos ao tema proposto por meio de levantamento bibliografico
e compreensdo de experiéncias educativas que estimulem a interpretacédo do
fendmeno. Por meio desse nivel de pesquisa, é possivel oferecer maior familiaridade
com o problema, tornando-o mais explicito (Gil, 2022). Sua natureza se configura
como uma investigacdo aplicada, a qual, conforme Marconi e Lakatos,
“caracteriza-se por seu interesse pratico, isto €, que os resultados sejam aplicados
ou utilizados imediatamente, na solugdo de problemas que ocorrem na realidade”
(1990, p. 20).
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Para abordar a questao central de nosso estudo em campo, adotamos uma
metodologia de investigacdo conhecida como Design Based Research (DBR), o
termo é atribuido a Kurt Lewin (1890-1947), psicdlogo alemao que “prop0s a ideia de
que, por meio desta metodologia de investigagao, tanto os avangos tedricos como as
mudangas sociais podiam seguir o0 mesmo caminho” (Nobre; Martin-Fernandes,
2021, p. 236). No Brasil, Matta, Silva e Boaventura (2014) defendem o uso do termo
Pesquisa de Desenvolvimento, por entenderem ser ele o mais adequado para
designar a DBR em portugués, portanto, optamos por essa denominagédo neste
trabalho.

O principal pressuposto da abordagem metodolégica da Pesquisa de
Desenvolvimento no campo da Educacdo € a “jungdo entre os resultados das
investigacdes educacionais e os problemas efetivamente sinalizados por professores
e estudantes nas praticas pedagdgicas”, segundo Nobre e Martin-Fernandes (2021,
p. 241). Ela focaliza a elaboragdo de aplicagbes que possam ser realizadas e
integradas as praticas sociais comunitarias “considerando sempre sua diversidade e
propriedades especificas, mas também aquilo que puder ser generalizado e assim

facilitar a resolugdo de problemas” segundo Matta, Silva e Boaventura (2014, p. 24).

A DBR se propbée a superar a dicotomia e mesmo a discussao entre
pesquisa qualitativa ou quantitativa, desenvolvendo investigagées com foco
no desenvolvimento de aplicagbes e na busca de solugdes praticas e
inovadoras para os graves problemas da educagado [..] (Matta; Silva;
Boaventura, 2014, p. 25).

Nesse cenario, a Pesquisa de Desenvolvimento apresenta similaridades com
a pesquisa-agdo, mas se diferencia pelo seu objetivo principal: o desenvolvimento
de inovagdes voltadas para a aplicacado pratica. Seus principios-chave, conforme o
exposto por Nobre e Martin-Fernandes (2021, p. 243), que diferenciam a DBR de
outras formas de investigagdo participativa, sao: “o requisito de um problema
definido com uma solugdo assente na investigacao; o teste da teoria em contextos
sociais; a contribuicdo para a teoria e a pratica, além do impacto social.”

De acordo com Matta, Silva e Boaventura (2014), essa abordagem tem suas
raizes na pesquisa educacional, particularmente na area de tecnologia educacional.
No processo do método da Pesquisa de Desenvolvimento,

Todos os participantes do cenario educacional, sejam docentes, discentes
ou outras partes interessadas procuram melhorar as praticas por meio de
experiéncias reais. Assim, todos os participantes se tornam atores

voluntarios na investigagao educacional (Nobre; Martin-Fernandes, 2021, p.
236).
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Outras caracteristicas dessa metodologia de pesquisa, segundo Matta, Silva e
Boaventura (2014), sdo: teoricamente orientada, quando tem nas teorias seu ponto
de partida, chegada e de investigacao; intervencionista, na medida que desenvolve
uma aplicacdo produzindo produtos educacionais, processos pedagdgicos,
programas e politicas educacionais; Colaborativa, pois envolve investigador,
comunidade e pessoas que se relacionam; Responsiva, pois o conhecimento em
didlogo com a pratica leva a uma resposta adequada e lterativa, pois nao é feita
para terminar, baseando-se em ciclos de estudo, analise, projecao, aplicacao e
resultados que passam por refinamento, dando-lhe também um carater formativo.

Os procedimentos de investigagdo, compostos por ciclos de aplicagéo, analise
e validacao, visam o desenvolvimento de artefatos, teorias e praticas que tenham
potencial de aplicagcdo em processos de ensino-aprendizagem e que apresentem
solugdes inovadoras e praticas para os problemas educacionais (Matta; Silva;
Boaventura, 2014).

Além disso, uma das premissas mais importantes dessa metodologia de
pesquisa € a generalizacdo. Na Pesquisa de Desenvolvimento, conforme explicam
Matta, Silva e Boaventura (2014), o processo de generalizacdo possibilita migrar
uma intervencdo de uma situagédo para outra. Segundo eles, esse termo pode ser
substituido por replicacdo, pois a Pesquisa de Desenvolvimento implica o
reconhecimento da necessidade de considerarem-se novas rodadas de ciclos de
aplicagao, analise e validacéo.

E importante salientar que a ideia da Pesquisa de Desenvolvimento é
considerar todos como parte da equipe de pesquisa, ndao negando nenhum
conhecimento, nem colocando algum em dominéncia, seja ele universitario ou
comunitario. “A percepgédo dos papéis entre investigadores e participantes parece
diluir-se”, segundo Nobre e Martin-Fernandes (2021, p. 245).

Cabe destacar que a Pesquisa de Desenvolvimento:

[...] Incentiva o desenvolvimento de propostas em educagao em torno de
tematicas particulares e a produgcdo de documentos que possam ser uma
contribuigdo na area como na propria pratica docente. Contudo, ndo existe
uma maneira certa de realizar uma investigagdo em Educagdo com a
metodologia DBR (Nobre; Martin-Fernandes, 2021, p. 251).

Desse modo, a Pesquisa de Desenvolvimento, também referida como DBR,

mostrou-se alinhada aos objetivos deste trabalho. Essa abordagem possibilitou, em
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colaboracdo com as professoras e com base nos desafios identificados em suas
praticas no AEE, a concepgao de um Objeto de Aprendizagem voltado para apoiar o
ensino inclusivo no contexto escolar.

Assim, cabe ressaltar que, até o momento da redacado deste trabalho, as
atividades estiveram centradas na Fase 1, voltada a construgdo do referencial
teérico e a definicdo da metodologia adotada. A Fase 2, por sua vez, sera

apresentada em detalhe nos capitulos subsequentes.
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6 ETAPAS E INSTRUMENTOS DE PESQUISA

Nesta secao, apresentamos as fases, etapas e instrumentos que orientaram o
desenvolvimento desta pesquisa. Cada uma destas fases do percurso foi planejada
e executada para garantir a coeréncia e a robustez do estudo, abrangendo desde a
construgdo do referencial tedrico até a aplicagdo e validagdo do Objeto de
Aprendizagem. Esse processo refletiu um percurso sistematico e estruturado com o

proposito de responder a pergunta desta pesquisa e alcangar seus objetivos.

6.1 Fase 1 - Fundamentacgao tedrica

A primeira fase da pesquisa consistiu na realizacdo de uma revisao
bibliografica sistematica, com o objetivo de construir um referencial teorico
consistente que fundamentasse a investigagdo. Para tanto, foram selecionados e
analisados estudos relacionados a Educacado Especial na perspectiva da educagao
inclusiva, ao AEE, ao DUA e as praticas de ensino colaborativo. Essa etapa foi
essencial para compreender o panorama atual da Educacao Inclusiva, identificar
lacunas na literatura e orientar a construcido do produto educacional, de modo a

garantir sua pertinéncia teorica e aplicabilidade pratica no contexto escolar.

6.2 Fase 2 - Pesquisa de Desenvolvimento

A Fase 2 deste estudo foi dedicada a Pesquisa de Desenvolvimento, cujo
objetivo é aprofundar a investigagdo a partir de problemas concretos do contexto
educacional. Para isso, esta fase foi estruturada em alinhamento a abordagem de
Matta, Silva e Boaventura (2014), que propde um processo ciclico de investigagao. A

seguir, apresentamos as etapas que compuseram essa fase:

Etapa 1: Destinada ao diagnéstico situacional, visou a “analise do problema
por investigadores, usuarios e/ou demais sujeitos envolvidos em colaboragao”
(Matta; Silva; Boaventura, 2014, p.30). Envolveu o estudo do AEE na regido
escolhida, a reflexdo sobre as competéncias e desafios do professor do AEE, a

caracterizagdo de campo e a caracterizagdo dos sujeitos de pesquisa.



80

Esta etapa foi iniciada com a selecdo e convite das professoras para
participacdo na pesquisa: realizado em formato de texto, por meio de aplicativo de
mensagens instantaneas;

a. Coleta das informacdes iniciais sobre as participantes, nome, idade,

formagéao, tempo de magistério e atuagao;

b. Formagdo sobre o DUA, organizada pela professora doutora

coordenadora do grupo de estudos ACESSI da USCS, Elizabete Cristina

Costa Renders.

Etapa 2: Destinada a revisdo de literatura e a construgdo do referencial

tedrico por meio das pesquisas correlatas.

Etapa 3. Esta etapa diz respeito ao desenvolvimento do produto
educacional e sua avaliagao pelas professoras. Ela foi destinada aos encontros
com as participantes para apresentagao dos objetivos da pesquisa, identificacdo dos
problemas, reflexdo e elaboragdo conjunta do Objeto de Aprendizagem. Nesta
etapa, ocorreram os trés ciclos iterativos, caracteristica central da DBR, e
correspondem a processos em que a intervencgao (produto educacional) é planejado,
aplicado, avaliado e refinado de forma repetida e sistematica, de acordo com Matta,
Silva e Boaventura (2014).

E preciso salientar que, simultaneamente as trés etapas apresentadas, o
Objeto de Aprendizagem foi sendo desenvolvido por meio das contribuicoes
coletadas. Procuramos compartilhar, de forma virtual, todas as ideias e atualizacdes
com as participantes, solicitando constantemente suas avaliagdes e sugestdes, para
que o produto fosse sendo modificado gradualmente, aproximando-se assim, ao
maximo, das aspiragdes coletivas.

A etapa 3 foi constituida por trés momentos de encontro com os sujeitos de

pesquisa, no caso, as professoras participantes, conforme descrito a seguir:

12 Encontro com os sujeitos de pesquisa

A primeira etapa da fase 2 tratou do primeiro encontro com os sujeitos de
pesquisa. Foi o momento destinado a compreensdo clara dos objetivos da
investigacdo e a reflexdo sobre as préprias praticas de ensino, pois, conforme

explica Nobre e Martin-Fernandes (2021), o foco deve estar sempre nos
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participantes, sendo que o principal objetivo é promover melhorias nas praticas, sem
esquecer do contexto real, que no nosso caso € a sala de aula e a SRM.

Esta fase foi realizada por meio de plataforma digital de forma virtual com a
presenca das professoras convidadas, sendo a reunido gravada para que
pudéssemos estuda-la posteriormente. Neste encontro, apdés a apresentacao das
professoras, abordamos de maneira sucinta a pesquisa, seus objetivos, bem como a
pergunta investigativa que se propds a responder.

Na sequéncia, discorremos resumidamente sobre os principios do DUA e seu
potencial para melhorar a aprendizagem de todos os estudantes. Lembrando que
essa abordagem necessita do ensino colaborativo entre professores especialistas e
generalistas, a fim de que possa se efetivar em sala de aula.

Em seguida, procuramos conceder espago de fala para que cada participante
expusesse sobre o servico da Educacado Especial na perspectiva inclusiva em sua
rede, identificando aspectos positivos e negativos e refletindo sobre a prépria pratica
com as criangas no AEE. Descrevemos, sucintamente, os principais desafios
mencionados por todas e convidamos as professoras a pensarmos juntas em um
produto que pudesse equacionar esses problemas. A reflexdo e observacao
“permitem-nos identificar um problema que deve estar diretamente relacionado com
a mudanca desejada e que deve ser algo sobre o qual um professor pode intervir”
(Nobre; Martin-Fernandes, 2021, p. 248).

Apos a manifestacdo de algumas ideias, apresentamos por meio de slides a
sugestdo de desenvolvermos, como Objeto de Aprendizagem, um protétipo de um
aplicativo para celulares que teria a fungcdo de ampliar a interacdo entre os
professores. Todas as participantes se manifestaram positivamente em relagdo a
essa ideia, contribuindo com sugestdes para seu aprimoramento, de modo que, em
nosso proximo encontro, pudéssemos contar com as modificagdes ja

implementadas.

22 Encontro com os sujeitos de pesquisa

A segunda etapa da fase 2 se deu de forma virtual, por meio de plataforma
digital, depois de nossa analise criteriosa da gravacdo dos relatos, reflexbes e

sugestdes das participantes em nosso primeiro encontro.
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Neste encontro, conversamos sobre o Objeto de Aprendizagem e as
sugestdes enviadas durante a semana, apresentando o protétipo do APP ja com as
alteragdes solicitadas. As participantes demonstraram aprovar o Objeto de
Aprendizagem e foram realizadas novas trocas dialégicas com o objetivo de
aprimora-lo. Ao término da reunido, as professoras foram convidadas a continuar
enviando suas ideias e sugestdes, durante a semana, via Whatsapp até o proximo

encontro.

32 Encontro com os sujeitos de pesquisa

Na terceira etapa da fase 2, apresentamos o protétipo final e as professoras
puderam conferir o resultado de todo o trabalho realizado pelo grupo.
Disponibilizamos um momento para sugestbes de possiveis melhorias. Nos
inspiramos nas perguntas sugeridas por Nobre e Martin-Fernandes (2021), a fim de
orientar a avaliagdo. Algumas alteragcdes foram feitas nas perguntas originais, uma
vez que, por se tratar de um protétipo, o Objeto de Aprendizagem ainda nao
apresentava condi¢gdes de ser utilizado pelas professoras em contexto escolar.
Dessa forma, as perguntas langadas foram as seguintes:

e Quais as mudancas que vocé acredita que poderao ser observadas com o uso do

APP?

o Que efeitos essas mudancgas poderao ter sobre os estudantes?
e Este APP podera integrar a minha pratica de ensino?
e O protétipo atende aos objetivos de design, funcionalidade, estética e acessibilidade?

e O que aprendi com o processo?

Etapa 4: Esta etapa diz respeito a validagao e analise, onde € necessaria, de
acordo com Matta, Silva e Boaventura (2014), uma reflexdo a fim de melhorar a
implementacao da solugcédo encontrada.

Como mencionado anteriormente, por se tratar de um protétipo, ndo ha ainda
a possibilidade de observarmos os impactos de sua aplicagdo no ambiente
educacional. Sendo assim, essa avaliagao foi realizada por meio da criagédo de
cenarios que simulam possiveis usos, analisando sua funcionalidade em diferentes
contextos para prever suas aplicagdes. Além disso, foi avaliado se o protétipo

atende aos objetivos de design, funcionalidade, estética e acessibilidade, o que nos
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permitiu identificar se haviam areas a serem aprimoradas, mesmo sem seu uso
especifico.

Em nossa analise, adotamos alguns principios como parametros para orientar
0 julgamento da proposta. Para isso, elaboramos as seguintes questbes
norteadoras, todas referentes as funcionalidades e ao propésito do APP

desenvolvido:

e Estimula a pratica do ensino colaborativo entre professores?

e Permite uma comunicagao descomplicada e acesso facilitado por meio do
celular?

e Contribui para a difusdo de conhecimentos sobre o DUA e suas praticas
pedagogicas?

e Garante a transparéncia dos registros e das agdes por meio do acesso aos
repositorios dos professores?

e Assegura a privacidade e a segurancga das informagdes, com prote¢ao
adequada dos dados?

e Favorece a troca de ideias e praticas entre os professores?
e Oferece suporte ao planejamento escolar voltado ao estudante?

e Possibilita o monitoramento, a avaliagdo e 0 acompanhamento do progresso
dos estudantes ao longo dos anos?

Apos a avaliacao favoravel das professoras as questbes anteriormente
apresentadas, agradecemos as contribuicbes e o tempo despendido por elas.
Reiteramos que o processo é continuo e que estamos abertos para novas sugestdes
que elas queiram enviar para o aprimoramento do produto e lembramos que, ao
término desta pesquisa devera ser feita a sistematizacdo e difusdo de seus
resultados, por meio de producdo de materiais de divulgacdo, artigo originado da
dissertacao e participagao em eventos académicos.

Para finalizar esta se¢do, elaboramos um panorama geral do que foi
apresentado por meio do quadro 2, disponivel na préxima pagina. Nele séo situadas
as duas fases da pesquisa, com destaque para a segunda fase e a sintese de suas

respectivas etapas.
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Quadro 2 — Fase e etapas da pesquisa

FASES DA
PESQUISA

ETAPAS

DESCRIGAO

Fundamentacgéo tedrica e procedimentos metodolégicos

Diagnéstico situacional

-O AEE na regiéo estudada

-Competéncias e desafios do professor do AEE
-Caracterizagdo de campo da pesquisa
-Caracterizagao dos participantes da pesquisa

Revisao de literatura:
-Levantamento de pesquisas correlatas

Desenvolvimento do produto educacional e avaliagdo das
professoras:
- Criagao do protétipo com base no diagnéstico e na teoria
- Avaliacao do resultado pelas professoras participantes

1° Encontro virtual com as participantes

Apresentagao dos objetivos da pesquisa

Identificagao dos problemas

Espaco de fala, reflexdo e troca de experiéncias

Contexto para analise e proposi¢des de ideias de Objeto de
Aprendizagem

Apresentagdo da proposta de criagdo de um protétipo de
APP

Convite a reflexdo durante a semana com o envio de
sugestdes para sua melhoria via Whatsapp

2° Encontro virtual com as participantes

Compartilhamento das sugestdes dadas apds a analise do
protétipo

Apresentagdo do novo protétipo ja com as modificagdes
sugeridas

Disponibilizacdo de espaco para novas sugestbes

3° Encontro virtual com as participantes

Compartilhamento do protétipo final do APP com as
mudancgas sugeridas

Avaliagao do APP

Disponibilizagédo para sugestdes futuras (processo continuo)
Sistematizagéo e difusdo dos resultados da pesquisa

Validagéao e analise:
-Reflexao a fim de melhorar a implementagao da solucao

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2025)
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7 DIAGNOSTICO SITUACIONAL

Esta se¢cdo tem como objetivo apresentar um panorama do contexto em que
se insere a pesquisa, com foco na atuagdo do professor do AEE. Discutimos as
competéncias exigidas e os desafios enfrentados por esses profissionais em sua
pratica cotidiana. Em seguida, realizamos a caracterizagdo do campo de pesquisa,
descrevendo suas particularidades e seu funcionamento no atendimento as
demandas da Educacdo Inclusiva. Por fim, apresentamos as participantes da

pesquisa, destacando seus perfis profissionais e suas vivéncias no contexto do AEE.

7.1 O AEE naregiao estudada

A estrutura e o funcionamento do AEE sao variaveis entre os diferentes
municipios do estado de S&o Paulo. O escopo desta pesquisa compreende as
cidades de Santo André, Sdo Bernardo do Campo e Diadema e nessa regido
também sao observadas variagdes nesse servigo. A seguir, faremos uma breve
descricao de como se da o AEE em cada uma dessas localidades.

O municipio de Santo André é reconhecido por ter uma concepg¢ao inclusiva.
Possui um departamento exclusivo para esse fim: o Departamento de Educagao
Inclusiva e apoio educacional que tem a funcdo de fomentar praticas inclusivas no
ambito da Educacdo Especial-Inclusiva, de acordo com Conceicdo (2024). No

documento curricular do municipio consta a necessidade de:

[...] garantir o acesso e permanéncia das pessoas com deficiéncia,
transtorno do espectro autista e altas habilidades/superdotagdo, com
qualidade, equidade e acessibilidade em todas as Etapas e Modalidades de
ensino. O respeito a diversidade deve permear o trabalho pedagdgico,
levando em consideracao a singularidade desse publico em questédo (Santo
André, 2019, p. 15-16).

Apesar de o referido documento mencionar a necessidade da Educacao
Especial e de um trabalho pedagdgico permeado pelo respeito a diversidade e
singularidade de cada um, em Santo André, Conceicdo (2024) afirma que, ao
analisa-lo, ndo ha mencgao ao AEE.

Contudo, em Santo André, o Professor de AEE tem papel fundamental na
educacao inclusiva do municipio. Ele é o profissional que atua diretamente com o
atendimento do publico elegivel ao AEE (estudantes com deficiéncia, Transtorno

global do desenvolvimento ou altas habilidades/superdotagdo) no espago da SRM.
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[...] a Professora do AEE atua na Sala de Recursos Multifuncionais com foco
inicial no aluno. Por meio de sondagens pedagodgicas, planejamento e
avaliagbes periddicas, busca caminhos, estratégias e recursos que
promovam a mediag&o do aluno com o conhecimento. Tem assim elementos
para compor na formacgao do professor da sala regular, em trabalho conjunto
com a Professora Assessora de Educacao Inclusiva (Conceigéo, 2024, p.
116-117).

Vale destacar que o ingresso desse professor no servico em SRM, até o ano
de 2023, acontecia por meio de um processo de selegdo interna conduzido pelo
departamento. As professoras de Educacado Infantii e Ensino Fundamental
aprovadas eram designadas para atuar na SRM como PAEE, mantendo o vinculo e
os vencimentos do cargo do concurso (Conceigao, 2024).

No ano de 2023, foi aberto concurso especifico para PAEE e, no inicio de
2024, esses profissionais comegaram a ser chamados para atribuigdo nas Salas de
Recursos da rede de Santo André. Embora agora concursados, e com a exigéncia
de especializagdo na area da educacdo inclusiva, a remuneragao continuou a
mesma dos demais professores e a carga horaria se manteve em 40 horas
semanais.

Outro profissional que atua no servico do AEE em Santo André é o Professor
Assessor de Educacao Inclusiva (PAEI). Como mencionado por Conceicéo (2024), o
PAEI desempenha um papel direto na sala regular, inicialmente voltado para a
formacdo e a capacitacdo do professor, a fim de prepara-lo e fornecer-lhe as
ferramentas necessarias para fazer as adaptacbes e mediacbes essenciais ao
desenvolvimento e a aprendizagem do estudante. Esse profissional trabalha de
forma itinerante, organizando os servigos direcionados aos estudantes elegiveis ao
AEE.

Nesse contexto, tanto os professores de sala regular quanto os PAEEs e
PAEIs tém a atribuicdo de desenvolver relatorios e preencher fichas diferenciadas
referentes aos estudantes do AEE. Dentre esses documentos, estdo os Planos de
Desenvolvimento Individual, que sado executados tanto pelo professor de classe
comum quanto pelo PAEE.

Além disso, o PAEE também tem a funcdo de fazer semanarios individuais,
com objetivos e estratégias para cada atendimento. Deve entregar relatorios
individuais no primeiro e segundo semestres, sendo esperado que esses

documentos incluam fotos e informagdes que ilustrem as estratégias empregadas.
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Em continuidade, a Cidade de Sao Bernardo do Campo também tem uma
concepgao inclusiva de educacéo e, conforme as Orientagbes Gerais do AEE do
municipio:

[...] é importante destacar que todos os estudantes apresentam
singularidades em seu processo de construgdo do conhecimento, assim, no
contexto da escola inclusiva, o planejamento das atividades pedagdgicas na
classe comum precisa contemplar a todos, considerando suas
peculiaridades, modos e estilos para aprender (Sdo Bernardo do Campo,
2023, p. 3).

Assim, nesse documento orientador é salientado que o servico do AEE néo
substitui em nenhuma hipétese a matricula na classe comum, sendo oferecido no
turno (ensino colaborativo) e também no contraturno (Sala de Recurso). O publico
elegivel ao AEE é o mesmo que preconiza o Decreto 7.611/2011: Estudantes com
deficiéncia, Transtornos Globais do desenvolvimento e altas habilidades ou
superdotacao. Os demais estudantes, por nao se enquadrarem no publico alvo, ndo
devem ser matriculados nas salas de recursos (Sdo Bernardo do Campo, 2023).

Nesse contexto, os docentes que atuam no AEE em S&o Bernardo do Campo
sdo professores de Educacéo Especial, habilitados nas diferentes areas (intelectual,
visual e auditiva), e professores de Educacédo Basica com pdés-graduagao, em nivel
de especializacdo, em educagao especial/inclusiva, como mencionado nas
orientagdes gerais do AEE (Sdo Bernardo do Campo, 2023). Nessa cidade, a
contratacao desses profissionais ocorre por meio de concurso publico especifico e
recebem uma remuneracdo superior a dos demais professores do ensino
fundamental da rede, podendo optar por trabalhar 30 ou 40 horas semanais.

Em Sao Bernardo do Campo, a forma de AEE ¢é definida por meio de um
estudo de caso a fim de avaliar as necessidades educacionais e identificar as
barreiras para a aprendizagem do estudante. O estudo de caso € um processo
composto por varias etapas e envolve os profissionais da educacéao, professores do
AEE, professor de sala comum, Coordenagao Pedagdgica, Orientador pedagdgico e

pelo menos, um profissional da equipe técnica (Sao Bernardo do Campo, 2023).

Considerando a avaliagdo realizada no Estudo de Caso, a atuacdo do
professor da EE/AEE podera se dar de duas maneiras no atendimento
direto aos estudantes, Ensino Colaborativo e contraturno. Estas formas de
atendimento devem ser articuladas, buscando sempre atender as
necessidades dos estudantes, desse modo, para todos os estudantes
atendidos, deve estar previsto um horario para a realizagdo de conversas
entre o professor do EE/AEE e o professor da classe comum com o
acompanhamento do Coordenador Pedagdgico no horario de trabalho
pedagégico (HTP) ou em outros destinados para o mesmo fim (Sao
Bernardo do Campo, 2023, p. 3).
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Em continuidade, nesse municipio, segundo o manual de orientagdes gerais
para o AEE (2023), a acdo do AEE podera ocorrer pelo atendimento direto ao
estudante, tanto no no ensino colaborativo quanto no contraturno, além do suporte
do professor de educacao especial na observagao em contexto, nas orientagdes ao
professor e a gestao escolar.

Desse modo, todos os estudantes atendidos nas salas de recursos de Séo
Bernardo do Campo deveréao ter registros avaliativos realizados pelo professor do
AEE que sejam capazes de expressar, de forma clara, o processo vivenciado pelo
estudante. O professor do AEE devera também elaborar um portfélio com as
atividades realizadas ao longo do ano para todos os estudantes atendidos no
contraturno (S&o Bernardo do Campo, 2023).

Prosseguindo, no municipio de Diadema, a preocupacdo com a educacgao
inclusiva se mostra em seus documentos orientadores. A Lei Complementar n°® 533,
de 19 de dezembro de 2022 trata da criacdo do Centro de Atencéao a Inclusao Social
(CAIS), que é um servigo de educacgao inclusiva vinculado ao Departamento de
Expansao do Ensino da Secretaria de Educacao do municipio.

Dessa forma, o CAIS tem a funcdo de oferecer atendimento pedagdgico
especializado a fim de subsidiar o processo de inclusdo escolar por meio dos
servicos de Itinerancia, SRM, servico de adaptacdo de material pedagogico
especializado, servico de formagdao continuada e permanente, atendimento a
comunidade, programas especificos e educagao especial suplementar em salas de
educacéao bilingue para surdos. Seu publico-alvo sdo as pessoas com deficiéncias,
transtornos do espectro autista, pessoas com dificuldades acentuadas de
aprendizagem, pessoas com altas habilidades/superdotacdo e pessoas com atraso
no desenvolvimento neuropsicomotor (Diadema, 2022).

Vale destacar que, dentre os seus principios, de acordo com a Lei
Complementar n° 533 (Diadema, 2022), o CAIS visa propiciar condigdes para que o
publico-alvo possa desenvolver seu potencial para aprendizagem, de forma a
favorecer a inclusao escolar e possibilitar ao estudante atuar em diferentes espacos
sociais.

Para encerrar, importa esclarecer que em Diadema, os professores do AEE
sdo concursados/contratados para a Educagdo Basica especial e necessitam de

habilitagdo ou especializagao nas areas da deficiéncia, segundo a Resolugdao SE n°
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005, de 20 de janeiro de 2017 (Diadema, 2017). Essa mesma resolu¢do aponta que
o Atendimento Pedagdgico Especializado devera ser desenvolvido pelos professores
especialistas, tanto na forma itinerante, visando acompanhar o desenvolvimento
educacional dos estudantes, quanto por meio dos atendimentos na SRM.

Logo, notamos que nos trés municipios existe uma configuragao de servigo do
AEE com algumas caracteristicas em comum. Dentre elas, estdo os atendimentos
em SRM e outras agdes que visam atender as necessidades especificas de cada
estudante elegivel a Educacédo Especial. Algumas ag¢des também sdo comuns (em
maior ou menor grau) a esse servigo nesses municipios, como é o caso do trabalho
colaborativo e da necessidade de documentacdo especifica e individual a ser
preenchida pelos professores de sala de aula regular e profissionais do AEE.

No que concerne a isso, acreditamos que a documentagao individual é
imprescindivel para auxiliar o monitoramento do desenvolvimento do estudante e
garantir o atendimento das exigéncias legais, entretanto, no caso dos estudantes
elegiveis ao AEE, percebemos que o volume de relatérios acaba sendo
significativamente maior do que aquele demandado para os demais estudantes.

Necessitamos averiguar se o0 excesso de planejamentos e registros
individuais para esses estudantes tém surtido o efeito esperado no que diz respeito
a aprendizagem, nao representando, isto sim, mais uma barreira a inclusdo, a
medida que levam os professores a uma preocupacao extra, despendendo tempo e
energia com questdes que sdo, por vezes, utilizadas somente para satisfazer
procedimentos burocraticos.

Sendo assim, é necessario propiciar tempo aos professores do AEE, nao sé
para realizagdo da documentacao exigida, dos atendimentos e das formacdes, como
também, para a interlocucdo com os demais profissionais da escola, a fim de
garantir que a SRM seja um espago dindmico que reflita o compromisso com a
inclusdo. Baptista (2011) explica que as linhas que organizam o espago da SRM né&o
se referem somente ao trabalho direto com o estudante com deficiéncia, elas se
constituem em uma acdo complexa de articulagdo e multiplas interferéncias.

Conceigéo (2024) corrobora com essa opinido quando aponta que:

[...] proporcionar espaco de trabalho e formagéo colaborativa envolve nao
apenas agoes entre os docentes iniciantes, ingressantes e experientes, mas
também acdo conjunta com a gestdo da escola, sistemas de ensino e
politicas publicas que garantam o tempo e a organizagdo dos professores
(Conceigao, 2024, p. 84).
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Tal articulagédo, de acordo com Prais (2020), é necessaria a fim de identificar,
analisar e criticar o processo pedagdgico, de forma a tornar as praticas mais
inclusivas. Assim, a autora defende a colaboragcdo entre o ensino regular e a
educacédo especial, de modo que, juntos, promovam a inclusdo educacional
decorrente de mudancas “na estrutura fisica, na formag¢ao dos recursos humanos,
adequacao de recursos didaticos e consolidagao de uma pratica pedagogica que

visa satisfazer as necessidades de aprendizagem dos alunos” (Prais, 2020, p. 30).

7.2 Competéncias e desafios do professor do AEE

Conforme Machado (2013), muitos gestores e professores buscam no
professor do AEE uma receita, uma forma de resolver a dificuldade de
aprendizagem de seus estudantes. Para a autora, esses profissionais deixam de
dialogar sobre concepgbes e principios mais amplos relacionados ao
ensino-aprendizagem para se restringir a troca de receitas e atividades que nao se

relacionam com os fundamentos e principios educacionais.

Com uma formacgao debilitada no que tange a educacdo especial, com
cursos que na maioria das vezes nao correspondem a realidade das escolas
e sem troca efetiva com os professores especialistas em educacgao especial
(quando fazem parte do corpo de profissionais da escola), os professores
recebem todos os anos alunos com as mais distintas deficiéncias
(Vilaronga; Mendes, 2014, p. 141).

Nesse contexto, a pesquisa e o conhecimento tedrico e o pratico dos
professores sdo fundamentais. No entender de Machado (2013), é importante
pesquisar estratégias que contribuam para que gestores e professores possam
alcancar o sentido inclusivo das diferengcas humanas, pois muitos ainda ndo aceitam
as mudancgas nas praticas excludentes da Educagao Especial tradicional e nao
vislumbram a importancia de promover acessibilidade a todos os estudantes.
Segundo a autora, o conceito do AEE ainda se encontra vinculado ao paradigma da
integracéo escolar, fazendo recair sobre o professor da Educagao Especial o papel
de fazer com que os estudantes estejam preparados para acompanhar os conteudos
da escola comum.

Nesse sentido, os programas de desenvolvimento pedagogico séao
fundamentais. Na perspectiva de Prais e Vitaliano (2021), uma das razdes para a
dificuldade em assegurar o direito a educagao para todos esta na caréncia de modos

formativos eficazes. As formagbes oferecidas nao conseguem mobilizar os
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professores para o aprimoramento de suas praticas, de modo a promover
adequacgdes no contexto educacional e torna-lo mais inclusivo, conforme apontam as
autoras.

E necessario, entdo, um processo de formacdo continuada que busque
aprimorar as formas de planejamento e praticas de ensino com os estudantes
elegiveis ao AEE. As pesquisadoras Prais e Vitaliano (2021, p.228) sugerem, em
sua pesquisa, desenvolver essas formagbes a partir do DUA, por ele representar
uma possibilidade curricular que “propdée um desenho didatico curricular para o
planejamento docente em uma perspectiva inclusiva a partir da remocéo de
barreiras para o acesso ao curriculo escolar”.

Vale ressaltar que, ao contrario de se tornar um especialista em uma
deficiéncia especifica, o professor do AEE procura atender seus estudantes visando
sua acessibilidade ao ensino comum por meio de recursos, materiais, equipamentos,
servicos e estratégias. Esse profissional ndo se limita a entender o estudante
apenas pela sua deficiéncia e sim explora sua dindmica de vida, habilidades,
relagdes sociais, conhecimentos prévios e interesses (Machado, 2013).

Apesar disso, existe uma ideia imaginaria na mente de professores comuns e
gestores de que o professor de AEE esta capacitado a resolver qualquer questao de
aprendizagem dos estudantes com deficiéncia, que este deveria orientar os
professores de sala de aula de quais atividades escolher e como avalia-los na turma
comum, segundo Machado (2013). Porém, a pesquisadora explica que esse
professor ndo se configura em um especialista de ensino para processos de
escolarizagao de estudantes atipicos.

Nesse cenario, os professores do AEE devem assegurar condicdes para que
o estudante com deficiéncia consiga acessar a sala de aula regular, participando
dela com autonomia e independéncia com seus pares. Eles ndo séo responsaveis
pelo ensino escolar, como elucida Machado (2013). Essa renovacéao de atribui¢des,
segundo a autora, bem como a necessidade de renovacido das praticas

pedagogicas, poucas vezes € percebida pelos professores de sala de aula.

Os professores do AEE s&o os responsaveis pela produgdo de materiais
acessiveis, indicagdo de equipamentos e recursos da Tecnologia Assistiva e
atendimento direto aos alunos em suas necessidades especificas de
acessibilidade. As parcerias que o AEE estabelece com outras areas do
conhecimento, tais como a Engenharia, Arquitetura, Fisioterapia,
Fonoaudiologia, entre outras, ampliam ainda mais a gama de recursos e
equipamentos destinados aos alunos com deficiéncia nas salas de aula
(Machado, 2013, p. 103).
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Assim, € importante definir o propdsito, a formacado e as atribuicbes do
professor do AEE. Na opinido de Pagnez e Bissoli (2016), o objetivo do professor do
AEE ¢é capacitar o estudante para adquirir conhecimentos e realizar tarefas
cotidianas de forma autbnoma, desenvolvendo suas competéncias e habilidades.

O professor especialista deve ter “como base da sua formacéo, inicial e
continuada, conhecimentos gerais para o exercicio da docéncia e conhecimentos
especificos da area” (Brasil, 2008, on-line) e tem como atribuicbes, como
mencionado na Resolugdao n° 4, de 2 de outubro de 2009, identificar, elaborar,
produzir e organizar servigos, recursos e estratégias para os estudantes da
Educagao Especial, elaborar e executar plano de AEE, organizar tipo e numero de
estudantes nos atendimentos na SRM, acompanhar a funcionalidade e
aplicabilidade dos recursos pedagdgicos nos diversos ambientes da escola,
estabelecer parcerias com areas intersetoriais, orientar professores e familias sobre
0s recursos pedagogicos, ensinar a usar a tecnologia assistiva e estabelecer
articulacdo com os professores da sala de aula comum.

A importancia da formacéo continuada dos professores de Educagao Especial
€ também refor¢cada na politica de 2008 (Brasil, 2008). Segundo Machado (2013),
quando novas abordagens educacionais s&o introduzidas e discutidas na pratica,
influenciando o Projeto Politico Pedagogico e refletindo nas acgdes pedagdgicas,
desafiam a cultura escolar estabelecida e promovem questionamentos que
impactam as perspectivas individuais e coletivas de gestores e educadores.

Dada a importancia das formagdes, uma das metas a serem atingidas até
2024, pelo PNE é: “implementar programas especificos para formacado de
profissionais da educacado para as escolas do campo e de comunidades indigenas e
quilombolas e para a educagéao especial” (Brasil, 2014b, meta 15).

Vale destacar que a necessidade formativa € sentida especialmente pelos
professores que trabalham no AEE. Segundo Baptista (2011), esses profissionais
tém uma necessidade vital de assegurar trajetorias escolares satisfatérias para os
estudantes elegiveis a Educacédo Especial. Essa importancia fundamenta-se na
centralidade atribuida a SRM como o principal dispositivo pedagdgico na politica
contemporanea de Educacdo Especial, dada sua natureza nado substitutiva em

relagdo ao ambiente da sala de aula convencional.
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Pasian, Mendes e Cia (2017) realizaram uma pesquisa entre os anos de 2013
e 2014, por meio de 84 questbes disponiveis durante dois meses na forma on-line
aos professores de SRM. Esta pesquisa mostra desafios significativos do professor
do AEE, como é o caso do uso inadequado das SRM durante o horario regular das
aulas (o que contraria a legislagdo), do numero insuficiente de SRM para atender a
demanda dos estudantes e da escassez de materiais nas SRM, o que acaba por
fazer com que o professor especialista necessite criar e adaptar materiais por conta
propria, sobrecarregando seu servico e diminuindo seu tempo. Também foram
apontadas questdes como a escolha do numero de atendimentos e dias da semana
pelo proprio professor e a importancia de uma formacado de qualidade para os
professores de SRM, a fim de melhorar a eficacia do servigo.

No estudo de Costa-Renders e Gongalves (2020) foi relatado, pelos
professores pesquisados, caréncia de recursos, materiais e espaco fisico para
garantir uma inclusdo efetiva na escola, apesar do aumento no numero de
estudantes com deficiéncia matriculados e da presenga de profissionais
especializados. Destacou-se ainda, o interesse especial dos professores que atuam
no AEE em participar de rodas de conversa, leituras e discussbes, com o objetivo de
conhecer novas abordagens pedagogicas, como o DUA.

Nas conclusdes de sua pesquisa com professores do AEE, Machado (2013)
destaca a falta de formacao e orientagcdes das atribuigdes de cada professor. Mas ha
professores que buscam informacdes e que nao ficam esperando por orientacoes,
“seja porque compreenderam que o que esta lhes faltando € uma boa orientagéo
pedagdgica da escola, seja porque ja entenderam que ao AEE nao cabe fazer essa
orientagao” (Machado, 2013, p. 94).

Oliveira e Prieto (2020) observaram em sua pesquisa a auséncia de diretrizes
nacionais para a formacao do professor especialista e também para o oferecimento
de respostas educacionais especificas, por exemplo 0 uso da Tecnologia Assistiva,
sistematizacdo e organizagdo de procedimentos que apoiem a aprendizagem,
estratégias para atuacgéo e interagdo na area do TEA, desenvolvimento das fungdes
psiquicas, enriquecimento curricular, entre outros. Dos professores pesquisados,
34% relataram que, embora tivessem formacgédo e experiéncia em algumas areas,
ainda sentiam a necessidade de aperfeicoamento profissional a fim de responder as
necessidades de seus estudantes. Eles colocaram em si mesmos a

responsabilidade de aperfeicoamento, contudo, essa ac¢ao individual ndo desonera
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as redes de ensino de sua obrigagcdo de garantir formagdo continuada aos
profissionais da educagao, de acordo com as autoras.

Sendo assim, a partir da pesquisa de Oliveira e Prieto (2020), foi possivel
depreender que a maioria dos professores atuantes em SRM julga ter formacéo
insuficiente para atender as demandas de seus estudantes. Cerca de 45% dos
professores justificam que suas dificuldades de atuagdo com os estudantes elegiveis
ao AEE se relacionam as especificidades de cada uma das areas ou categorias
desse publico, as quais sdo “complexas e exigem competéncias variadas para
responder adequadamente as necessidades de cada um desses estudantes”
(Oliveira; Prieto, 2020, p. 350). Outro fator ressaltado foi a falta de conhecimento de

Libras, Braille, Altas Habilidades/ superdotacao e Deficiéncias Multiplas.

Sem duvida ndo podemos deixar de descartar o movimento pessoal de cada
professor(a) para que se torne cada vez mais competente. Isso exige estudo
e esforgco no plano pessoal, além de competéncia e de criatividade para
buscar recursos e estratégias que sejam condizentes com as caracteristicas
de aprendizagem de cada estudante. Além disso, ndo podemos esquecer
que mesmo estudantes de condigdes semelhantes apresentam
necessidades diferentes, porque ndo é a circunstancia individual em si que
determina o trabalho pedagdgico, mas as suas implicagbes para um ensino
que garanta a aprendizagem (Oliveira; Prieto, 2020, p. 351).

Dessa forma, percebemos que o resultado dessas pesquisas tém em comum
a importancia que os professores do AEE atribuem as formacgdes e capacitacdes da
sua area de trabalho. Isso ndo nos surpreende, ja que esses profissionais
necessitam ter bases solidas, tanto tedricas quanto praticas para sua atuacgao.
Mesmo que nas pesquisas fique clara a caréncia por mais formagdes manifestadas
por esses profissionais, percebemos que eles, devido as proprias demandas do
trabalho, acabam tendo maior aproximagdo com conhecimentos referentes ao
servico junto aos estudantes elegiveis ao AEE, diferentemente do que ocorre com os
professores de sala de aula.

Vale ressaltar que, durante o trabalho realizado no Departamento de
Educacao Inclusiva e apoio educacional de Santo André, as segundas-feiras
recebiamos formagdes que ocorriam em geral das 8h as 17h, direcionadas para
todos os profissionais do AEE. Essas formagdes foram muito valiosas, levando-nos
ao primeiro contato com o DUA.

Entretanto, lamentavelmente os professores generalistas tém pouco ou
nenhum acesso a esses conhecimentos, dado o tempo restrito que possuem para

essas formagodes. Além disso, de acordo com Mendes, Vilaronga e Zerbato (2023), o
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fato de as formacdes de professores serem realizadas em separado, acaba por
dificultar o trabalho juntos, ja que n&o estao habituados a isso.

A partir dessas constatagdes, propomos a seguinte reflexdo: o professor de
Educacgao Especial dispde de recursos e espacgos suficientes para compartilhar o
conhecimento tacito e cientifico ao qual tem acesso com os professores
generalistas? O que observamos por meio desses estudos é que as condi¢des de
trabalho, via de regra, nao favorecem essa troca, fazendo com que esse
conhecimento ndo alcance a sala de aula, o que dificulta a promog¢éo da incluséo
efetiva dos estudantes, que deve ser o objetivo maior do AEE.

Precisamos revisar concepgdes e refletir sobre a pratica pedagodgica diante da
diversidade da sala de aula, buscando conhecimento e trocas de experiéncias
coletivas para o desenvolvimento profissional, especialmente no que diz respeito a
inclusdo escolar, como comentado por Costa-Renders e Gongalves (2020). As
autoras afirmam que os professores precisam de apoio para viabilizar o ensino e
garantir os direitos de aprendizagem de todos os estudantes, e que essa discussao
deve se dar de forma colaborativa, compartilhando estratégias para o enfrentamento
dos desafios cotidianos.

Segundo a tese de doutorado de Prais (2020, p. 51), diversos estudiosos
corroboram o fato de que “dentre os modelos de atuagdo mais bem sucedidos em
contextos educacionais inclusivos, esta o modelo do ensino colaborativo”. Este tem
como base o modelo social da deficiéncia e consiste em um trabalho pedagogico
realizado pelos dois docentes, o especialista e o generalista, onde ambos dividem a
responsabilidade do planejamento, ensino e avaliagdo de todos os estudantes. Para
a autora, a troca de atividades pedagodgicas, estratégias e recursos entre os pares
fortalece a formacgao continuada dos professores e promove um envolvimento maior

com as praticas pedagdgicas inclusivas. Desta forma,

[...] sobre quais praticas no campo do ensino colaborativo favorecem a
inclusdo escolar, entendemos o processo de colaboragdo como uma
aprendizagem bilateral, em que os sujeitos envolvidos nessa estratégia
aprendem e ensinam simultaneamente (Costa-Renders; Barbosa, 2020, p.
1473).

Evidéncias apontam que escolas que cultivam uma cultura colaborativa
tendem a apresentar menores taxas de evasdo e adotam formas mais eficazes de

resolver os desafios enfrentados pelos estudantes, segundo Miranda (2015).
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Nesse contexto, o professor especialista e 0 da sala comum devem criar um
projeto de atividades para os estudantes com deficiéncia alinhado minimamente ao
curriculo da sala. O professor da sala comum deve se informar com o professor de
educacao especial sobre os estudantes para os quais foram feitos planos
individualizados, e discutir a necessidade de adaptagdes individuais (Vilaronga;
Mendes, 2014).

A relacao professor do AEE e professor de sala de aula deve ocorrer de forma
dialogica. Para isso é importante que a escola organize tais momentos, além de
formacbes continuadas, para aprofundar as questdes da diferenca e da
aprendizagem na perspectiva da educacéo inclusiva (Machado, 2013). Portanto, fica
evidente que conseguir um ensino colaborativo passa por diversos processos,
iniciando com a criagcdo de estabelecimento de relacionamento profissional,
comprometimento e depois o nivel de confianga, conforme afirmam Mendes,
Vilaronga e Zerbato (2023).

Assim, o trabalho colaborativo “pode se tornar um meio para atingir uma
aprendizagem mais rica e significativa para todos os alunos, o que nao significa que
ele va se desenvolver facilmente e sem conflitos” (Mendes; Vilaronga; Zerbato, 2023,
p. 79). Vemos que nas escolas surgem diversos desafios quando propostas de
mudancgas passam a ser implementadas, exigindo que os profissionais ultrapassem
sua zona de conforto. A resisténcia de professores de sala regular € um dos maiores
desafios, ja que sera necessario que fagcam “mudancgas nas praticas pedagdgicas,
na cultura, no curriculo, no planejamento de atividades e nos diversos olhares dentro
da escola”, de acordo com Mendes, Vilaronga e Zerbato (2023, p. 79).

Outro entrave a ser vencido é o fato de que o ensino colaborativo nao
depende somente dos profissionais da escola, necessita de uma mudanga cultural,
principalmente a respeito do papel dos professores de Educacdo Especial como
experts que estdo ali para realizar um trabalho individualizado somente com o
estudante com deficiéncia. Mendes, Vilaronga e Zerbato (2023) explicam que nao é
funcado do professor de educacéo especial ter “solugcdes” para o ensino de todos os
estudantes, pois a proposta do ensino colaborativo é de pensar junto em propostas
que respondam as necessidades de todos.

Machado (2013) explica que a relagao professor de sala regular e professor
do AEE deve ocorrer de forma interativa e que para isso € importante que a escola

organize momentos dedicados a essa finalidade, além de momentos de formacdes
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continuadas para aprofundar as questdes da diferenca e da aprendizagem na

perspectiva da Educacao Inclusiva.

Os principios inclusivos pressupdem que uma escola sé € inclusiva quando
sua equipe escolar é envolvida nesse processo e ndao somente quando o
professor da sala de aula, em seu isolamento aos demais, realiza agdes
inclusivas ou quando basta a presenga do professor de AEE na escola. A
responsabilidade pela educagédo do aluno deve ser da equipe escolar e nao
de um professor especifico (Zerbato, 2018, p. 77).

Em vista disso, essa mudancga na cultura escolar vai exigir formas de viabilizar
essa interlocucédo entre professores, principalmente no que diz respeito ao tempo.
Segundo Mendes, Vilaronga e Zerbato (2023), encontrar tempo para o planejamento
conjunto € um dos maiores desafios para a acao colaborativa, porém sem isso o
professor especialista ndo sabe o que vai ser ensinado, ndo tem possibilidades de
se preparar e acaba assumindo um papel de professor auxiliar centrado somente no
estudante com deficiéncia, o que nao é o desejado, segundo as autoras.

Ainda com relacdo a necessidade de tempo, Vilaronga e Mendes (2014)
explicam que, na politica vigente, os professores de Educagédo Especial enfrentam
uma demanda excessiva por atendimentos nas salas de recursos multifuncionais, o
que torna dificil encontrar momentos, nao sé para as formagdes, como também para
colaborar com os professores da sala de aula regular compartilhando seus
conhecimentos e praticas. Como conciliar o atendimento ininterrupto dos estudantes
com a necessidade da interlocugdo com os professores da sala de aula?

A analise de experiéncias da pesquisa de Vilaronga e Mendes (2014), com
relacdo a pratica do ensino colaborativo pelos professores de educacao especial,
demonstrou que “a conquista pelo trabalho nesse modelo é um processo, caminho
que comega pela definicdo de papéis que cada profissional (de ensino comum e
especial) desempenha em sala de aula” (Vilaronga; Mendes, 2014, p. 147). Para as
autoras, os dois professores devem conhecer o planejamento para diminuir a
necessidade de improvisos, aumentando a intencionalidade do ensino para o
alcance dos objetivos.

Além disso, sdo necessarios outros fatores para o sucesso do trabalho
colaborativo. Mendes, Vilaronga e Zerbato (2023) apontam a necessidade da
participacdo voluntaria dos professores, o oferecimento de formacdes especificas
para os profissionais envolvidos e o suporte da administragdo da escola. Para as
autoras, os professores necessitam entender que sao responsaveis por todos os

estudantes, sendo esse aspecto essencial ao trabalho colaborativo.
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A proposta do ensino colaborativo, segundo Vilaronga e Mendes (2014),
envolve uma nova concepgao do papel dos professores de educagao especial, que
passam a atuar como suporte dentro da sala de aula regular, em vez de apenas
fornecer servigos que resultem na retirada dos estudantes com deficiéncia da sala
de aula. Porém, de acordo com as pesquisadoras, no Brasil esse modelo ndo é
utilizado amplamente pelos municipios, sendo aplicado somente em casos pontuais
e experimentais. Na pesquisa de Costa-Renders e Barbosa (2020), foi evidenciado

que, quando a pratica do ensino colaborativo € assumida por uma rede de ensino:

Todos compartilham os saberes e passam a repensar novas estratégias
didaticas para a inclusdo escolar. Uma das premissas para que isso se
materialize é o suporte ofertado pela gestdo escolar e pela equipe gestora
do sistema educacional. A gestdo deve atuar criando possibilidades
favoraveis para a inclusao escolar, com acgdes que vao desde a contratagao
de professores especialistas e a formagao continuada até a aquisicdo de
recursos materiais (Costa-Renders; Barbosa, 2020, p. 1482).

Desse modo, a fim de viabilizar essa proposta de ensino, tendo em vista a
importancia da interlocu¢ao entre os profissionais para a inclusao escolar dos
estudantes, necessitamos refletir sobre a exequibilidade das agdes colaborativas na
situacao atual em que se encontram as escolas, buscando solu¢des inovadoras para
os entraves, principalmente no que se refere ao tempo destinado a esse fazer.

Diante disso, passamos a refletir sobre a possibilidade de um produto
educacional tornar o trabalho colaborativo mais viavel e atrativo, favorecendo o
compartiihamento de praticas exitosas, fundamentadas no DUA, entre os
professores do AEE e os docentes da sala de aula comum. Esse movimento
reflexivo contribuiu diretamente para a concepgdo do Objeto Educacional

apresentado ao final deste trabalho.

7.3 Caracterizagao do campo de pesquisa

Conduzimos esta pesquisa com professoras que estavam atuando, no ano de
2024, na regiao metropolitana de Sao Paulo, em particular, nas cidades de Santo
André, Sdo Bernardo do Campo e Diadema. Optamos por esses municipios em
virtude da sua representatividade em termos de diversidade educacional e social,
devido a experiéncia consolidada com o servico do AEE em SRM e, além disso, pela
facilidade de acesso e proximidade geografica, o que permitiu uma analise mais

aprofundada da implementagéo de praticas inclusivas nesta regiéo.
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De acordo com os dados do IBGE (2022), a cidade de S&ao Bernardo do
Campo tem éarea de 409.532 km?, populagdo residente de 810.729 e taxa de
escolarizagdo das criangas de 6 a 14 anos de 97,6% (IBGE, 2010). J&4 o municipio
de Santo André, segundo o IBGE (2022), possui area de 175.782 km?, 748.919
pessoas residentes e taxa de escolarizagcédo de 97,4% (IBGE, 2010). Diadema tem,
conforme os dados do IBGE (2022), 30.732 km? de extensédo e 393.237 pessoas
residentes, e 96,8% de criangas de 6 a 14 anos escolarizadas (IBGE, 2010).

Como mencionado na base de dados dos direitos das pessoas com
deficiéncia do governo do estado de Sdo Paulo (Sdo Paulo, 2020), o numero de
estudantes com deficiéncia matriculados na Educacédo Basica no ano de 2020 em
Sao Bernardo do Campo era de 4.296 (2,37%), em Santo André era de 3.034
(2,03%) e em Diadema, o numero de estudantes com deficiéncia matriculados, era
de 3.280 (3,42%).

Dessa forma, no ambito educacional, essas cidades destacam-se por
promover a Educacédo Especial alinhada a perspectiva inclusiva, evidenciada pela
oferta do AEE em SRM. Essa organizacdo pode ser corroborada por documentos
oficiais e relatérios das Secretarias de Educacdo locais, que apontam para a

consolidacao dessas praticas nesses municipios.

7.4 Caracterizagcao dos participantes da pesquisa

A selegdo dos participantes da pesquisa seguiu critérios especificos para
garantir a relevancia da amostra. Foram escolhidas seis professoras, organizadas
em trés pares, com cada par composto por uma professora da sala comum e uma
professora do AEE, as quais estivessem trabalhando na rede publica dos municipios
do campo de pesquisa no ano de 2024. A escolha das professoras levou em conta
sua experiéncia com o ensino inclusivo, sendo descartados os professores que nao
a possuiam. A seguir, daremos uma breve explicacdo de como foram selecionados.

Nossa primeira dupla de docentes participantes desta pesquisa trabalha na
rede municipal de educacido de Santo André. Convidamos uma professora do AEE
com a qual trabalhamos e que tem larga experiéncia na educagao inclusiva e no
trabalho em SRM, e ela aceitou prontamente nosso convite. Explicamos que seria
necessario também um professor de sala de aula comum que tivesse, ao menos, um

estudante atendido na SRM. Ela sugeriu uma professora com a qual ela atuava no
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ensino colaborativo, passou-nos o contato e, apds nosso convite, ela também
aceitou.

A segunda dupla de docentes atuava na rede municipal de ensino de Sao
Bernardo do Campo. Convidamos uma professora do AEE com a qual ja
trabalhamos e que tem larga experiéncia como professora especialista em SRM e
ela aceitou. Como no primeiro caso, ela também escolheu uma professora de sala
de aula comum nas condi¢cdes propostas, a qual concordou em fazer parte desta
pesquisa.

E, por ultimo, nossa terceira dupla de docentes atuava no municipio de
Diadema. Como n&o conheciamos profissionais dessa regidao, buscamos indicagao
com um dos membros do grupo de pesquisa ACESSI do qual fazemos parte. Ele
nos indicou a ultima dupla de docentes que gentilmente aceitou nosso convite.

Desse modo, o quadro 3 apresenta a caracterizacdo dos participantes da
pesquisa. Importante salientar que, para fins de anonimato, as professoras foram
convidadas a escolher nomes de criangas elegiveis a educagao especial que

impactaram sua docéncia para que fossem seus nomes ficticios.

Quadro 3 — Caracterizacao das professoras participantes

Rede

Nome
ficticio e
idade

Formacgao
Especializagao

Tempo no
magistério

Tempo
no AEE

Atuagcao em 2024

A

Alice

26 anos

Graduacgao:

Pedagogia
Especializagao:
Psicopedagogia clinica
e institucional

2 anos

Professora de sala de
aula do 4° ano do
ensino fundamental

Yasmin

40 anos

Graduacgoes:
-Pedagogia

-Doutora e Mestra em
Educacéo Psicologia da
educagao
Especializagdes:
-Préaticas Educativas no
atendimento ao aluno
com deficiéncia
-Psicologia da
educacgao: o estudo da
gueixa escolar

15 anos

13 anos

Professora de AEE em
SRM

Julia

47 anos

Graduacao:
Pedagogia
Especializagoes:
-Educacéo Inclusiva
-Lingua Portuguesa
-Literatura

13 anos

Professora de sala de
aula do 1° ano do
ensino fundamental

Alexandra

Graduacgoes:
-Pedagogia

15 anos

15 anos

Professora de AEE em
SRM
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Rede Nome Formacgao Tempo no Tempo Atuacao em 2024
ficticio e Especializagdo magistério | no AEE
idade

47 anos | -Letras
Especializagoes:
-Psicopedagogia clinica
e institucional

-ABA
C Isabel Graduacgoes: 8 anos - Professora de sala de
-Pedagogia aula da  Educagao
36 anos | -Letras Infantil

Especializagoes:
-Educacéo Infantil
-Alfabetizagado e
letramento

-Educacéao de Jovens e
Adultos

-ABA

-Artes e musicalidade
-Libras

-Educacgéo Especial

C Lara Graduacgoes: 25 anos 13 anos Professora de AEE em
-Pedagogia SRM

43 anos | -Fonoaudiologia
-Mestra em Educacéao
Especial
Especializagoes:
-Psicopedagogia
-Def. Intelectual
-Alfabetizagao e
letramento

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2025)

No processo de caracterizagdo deste grupo, todas as professoras declararam
que ja haviam participado de cursos sobre a tematica da Educacédo Especial na
Perspectiva Inclusiva, por meio de formagdes oferecidas pelas redes municipais e,
também, por meio de eventos frequentados por iniciativa propria e interesses
pessoais.

Com relagago ao DUA, somente a professora Julia declarou nao ter
conhecimento sobre essa abordagem. Porém, tanto ela quanto as professoras
Alexandra e Isabel acabaram participando de uma formacdo sobre o DUA,
promovida pelo grupo de pesquisa ACESSI, no més de setembro de 2024.
Podemos, entdo, considerar que todas tiveram acesso a algum conhecimento sobre
o DUA e seus principios antes do inicio das etapas desta investigacao, realizada por
meio do método da Pesquisa de Desenvolvimento.

Acreditamos que este grupo se mostrou qualificado para a elaboragdo

conjunta de um Objeto de Aprendizagem fundamentado no DUA, a fim de contribuir
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para uma pratica de ensino inclusiva, favorecendo o trabalho colaborativo entre
professores do AEE e da sala de aula comum.

Importante mencionar que esta pesquisa integra o macroprojeto “Pratica de
ensino inclusiva: caminhos para uma abordagem curricular acessivel nas escolas”,
coordenado pela professora Elizabete Cristina Costa Renders. O estudo foi
aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da USCS (Parecer CAAE:
62944022.5.0000.5510), em conformidade com a Resolugdgo n° 510/2016 do

Conselho Nacional de Saude, que regulamenta a pesquisa com seres humanos.
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8 REVISAO DE LITERATURA

Esta secao apresenta os referenciais tedricos que fundamentam a pesquisa,
com base em levantamentos realizados na BDTD, no Portal de Peridédicos da
CAPES e na OASISBR, escolhidos por sua abrangéncia, credibilidade e por
reunirem producdes académicas relevantes para a area da Educacéao. O foco inicial
esteve voltado ao AEE e ao DUA. Porém, no decorrer do trabalho, evidenciou-se a
necessidade de aprofundar a investigagdo sobre o ensino colaborativo,

considerando sua importancia para a efetivacéo de praticas inclusivas na escola.

8.1 Levantamento de pesquisas correlatas

Iniciamos este estudo por meio de revisdo bibliografica e levantamento de
pesquisas correlatas como um dos meios para elucidar nosso problema de
pesquisa. Optamos pelo levantamento na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertacées (BDTD), na lista de peridodicos CAPES, na plataforma OASISBR.
Foram identificadas 324 pesquisas em nossa busca inicial no dia 10 de novembro de
2023, dentre elas somente algumas foram selecionadas devido a relevancia para o
projeto de pesquisa.

No levantamento efetuado na plataforma da Biblioteca Digital Brasileira de
Teses e Dissertagdes (BDTD), primeiro procuramos por trabalhos com publicagao a
partir do ano de 2018 até o ano de 2023. Encontramos naquele momento 65 teses
no total, 43 teses para os descritores “sala de recursos multifuncionais”, 20 teses
para os descritores “Atendimento Educacional Especializado” (assunto: “atendimento
educacional especializado”), e 2 teses para os descritores “desenho universal para
aprendizagem”. Para os descritores “Design Universal para aprendizagem?”,
“Universal design for learning” e “variability” (assunto “Universal Design for
Learning”) ndo encontramos nenhuma pesquisa. Apés leitura flutuante dos titulos e
resumos dessas teses, optamos, a principio, por utilizar somente a pesquisa de Ana
Paula Zerbato com o titulo: “Desenho Universal para aprendizagem na perspectiva
da inclusdao escolar: Potencialidades e limites de uma formacgao colaborativa” de
2018.

No decorrer desse trabalho, ficou evidente a importancia de se pesquisar com

mais profundidade o ensino colaborativo. Assim, em 05 de fevereiro de 2025,
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realizamos nova busca por pesquisas de doutorado na plataforma BDTD com os
seguintes descritores no titulo “pesquisa colaborativa” ou “ensino colaborativo”, de
2020 a 2025, onde encontramos 32 resultados. Entdo, optamos por também utilizar
a tese de doutorado de Jacqueline Lidiane de Souza Prais, sob o titulo “Formacgao
de professores para o desenvolvimento de praxis inclusivas baseadas no Desenho
Universal para a Aprendizagem: uma pesquisa colaborativa”. Desta forma,
elaboramos o quadro 4, onde apresentamos a relevancia desses dois trabalhos para

nossa pesquisa.

Quadro 4 — Teses de doutorado selecionadas na plataforma BDTD

Titulo / Ano / Universidade Autora Relevancia
Desenho Universal para Ana Paula Zerbato ¢ Destaca as transformacgobes
aprendizagem na perspectiva necessarias nos sistemas de
da incluséo escolar: ensino para atender os estudantes
Potencialidades e limites de da Educacéo Especial;
uma formacgao colaborativa o Propbe o DUA como uma
abordagem acessivel a todos os
2018 - Universidade Federal de estudantes;
Séo Carlos (UFSCar) o Desenvolve, implementa e avalia

um programa colaborativo de
formacgao sobre o tema e

o Ressalta a importancia do
conhecimento do DUA na
formacéo docente.

Formacgao de professores Jacqueline Lidiane de | e Aponta a importancia da formagao
para o desenvolvimento de Souza Prais dos professores para a
praxis inclusivas baseadas implementagao de praticas
no Desenho Universal para a inclusivas;

Aprendizagem: uma e Aponta o DUA como proposta
pesquisa colaborativa curricular para a efetivagcdo da

educacao inclusiva;

2020 - Universidade Estadual e Evidencia o ensino colaborativo
de Londrina (UEL) como uma abordagem eficaz para

promover a transformacdo das
praticas pedagdgicas e

e Analisa o desenvolvimento de um
processo de formagdo continuada
em servigo, focado no DUA,
realizado com professoras de uma
escola.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2025)

No levantamento realizado na plataforma da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), no inicio de nossa
pesquisa encontramos 234 trabalhos no total. Dentre eles, 24 artigos cientificos com
o descritor “sala de recursos multifuncionais” (de 2018 a 2023), 175 artigos
cientificos com o descritor “atendimento educacional especializado” (de 2018 a

2023), 21 artigos cientificos com o descritor “desenho universal para aprendizagem
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(de 2019 a 2023, exceto “matematica”), 4 artigos cientificos com o descritor “design
universal para aprendizagem” (de 2019 a 2023, exceto “matematica”), 4 artigos
cientificos com o descritor “universal design for learning” + "inclusive education” (de
2020 a 2023, assunto: “access education”) e, por fim, 6 artigos cientificos com o
descritor “Universal design for learning” + “inclusive education” (de 2019 a 2023,
assunto: “variability”).

Apo6s uma leitura dindmica dos titulos e resumos desses artigos, optamos por
selecionar apenas cinco por se mostrarem mais relevantes para responder a nossa

questao de pesquisa, conforme descreveremos no quadro 5.

Quadro 5 — Artigos selecionados do Periodico CAPES

Educacgéao Especial

Revista brasileira de
educacéo especial, 2020

Titulo/ revista/ ano Autor Relevéncia
1 - Formacgéao de Anna Augusta Sampaio e Explica a importdncia de uma
Professores das Salas de de Oliveira e Roséangela educacdo especial em uma
Recursos Multifuncionais e | Gavioli Prieto. perspectiva inclusiva;
atuacao com a diversidade e Aponta que a maioria dos
do Publico-Alvo da professores nao se sentem

capacitados para o trabalho com os
estudantes elegiveis ao AEE;

e Destaca desafios enfrentados pelos
professores e

e Indica distanciamento entre a
formacgao recebida e a demanda da
pratica pedagogica inclusiva.

2 - Atendimento
Educacional Especializado,
Sala de Recursos e

Osni Oliveira Noberto da
Silva; Theresinha
Guimaraes Miranda e

e Destaca a importancia do AEE,
Salas de Recursos e Tecnologias
Assistivas para a  Educagao

aprendizagem como

Tecnologias Assistivas: a Miguel Angel Garcia Inclusiva.

triade da Educagéao Bordas. e Indica a necessidade de condi¢des

Inclusiva adequadas nas salas de recursos,
dominio das Tecnologias Assistivas

Revista do programa de pelos professores;

pds-graduacdo em educacgao e Enfatiza que a colaboragdo entre

- mestrado - universidade do esses componentes é fundamental

Sul de Santa Catarina, 2018 para garantir uma educagdao de
qualidade e

e Aponta a importancia das formagdes

para o AEE.

3 - O Design Universal para | Elizabete Cristina | @ Questiona-se a hegemonia do

Aprendizagem e a Costa-Renders; Sean tempo e espago nas instituicbes

pedagogia das estacdes: Bracken e Ana Silvia educativas;

as temporalidades/ Moco Aparicio. e Demonstra como o DUA e a

espacialidades do pedagogia das estacbes podem

aprender nas escolas qualificar as experiéncias inclusivas
e

EDUR + Educagédo em e Demonstra a importancia de se

Revista, 2020 superar a hegemonia dos formatos
lineares no ensino-aprendizagem
para pessoas com deficiéncia.

4 - Os principios do design | Elizabete Cristina | @ Investiga como o DUA pode

universal para Costa-Renders e Maria melhorar a pratica docente e

contribuir para a construcio de um
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suporte para a pratica
docente inclusiva

Ensino & Pesquisa, 2020

Aparecida do Nascimento
Gongalves

curriculo acessivel e

e Indica um descompasso entre as
praticas pedagdgicas inclusivas e as
decisdes curriculares na escola.

5-0 design Universal para
Aprendizagem: uma
abordagem curricular na
escola inclusiva

Revista e-Curriculum, 2021

Elizabete Cristina
Costa-Renders; Maria
Aparecida do Nascimento
Gongalves e Marcela
Herrera dos Santos

e Explora de que forma os principios
do DUA podem promover uma
abordagem inclusiva nas escolas
brasileiras, utilizando um inventario
DUA para analise dos dados (No
Anexo A encontra-se a versdo do
inventario DUA produzida pelo grupo
de pesquisas ACESSI).

e Destaca a importancia de
narratividade, abertura e flexibilidade
curricular, permitindo maior
participagdo dos estudantes no
processo educacional.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2025)

Ja no Portal Brasileiro de Publicacbes e Dados Cientificos em acesso aberto

(OASISBR), encontramos 25 trabalhos no total. Realizamos buscas fundamentadas

nos descritores “sala de recursos multifuncionais”, entre 2019 e 2023, onde

encontramos 6 artigos e teses, “atendimento educacional especializado” entre 2018

e 2023 com 9 artigos cientificos como resultado, “Desenho Universal para

aprendizagem” de 2018 a 2023 onde encontramos 3 trabalhos, “Design Universal

para aprendizagem”, entre 2018 e 2023, apresentou 1 resultado, “Universal Design

for Learning”, de 2018 a 2023, onde encontramos 6 resultados e finalmente

“variability” (assunto: “universal design for learning”), de 2018 a 2023, onde nao

encontramos nenhum trabalho. Foram selecionadas, por sua relevancia, apenas 2

pesquisas, conforme o quadro 6 a seguir:

Quadro 6 — Trabalhos selecionados no OASISBR — 10/11/2023

Inclusiva: uma revisao
sistematica da Literatura
internacional

especial, 2019

Revista brasileira de educagéao

van Munster
Garcia Gongalves

e Adriana

Titulo/ revista/ ano Autor Relevéancia
1-Desenho Universal para Amadlia Rebougas de Paiva | einvestiga como as pesquisas
Aprendizagem e Educacao e Oliveira; Mey de Abreu empiricas baseadas nos

principios do DUA influenciam a
inclusdo do Professor do AEE na
literatura internacional;

eIndica que a maior parte dos

trabalhos sdo tedricos e
escassas pesquisas empiricas
focam em questionarios,
entrevistas e formacdo de
professores;

e Conclui-se que existe a
necessidade de pesquisas que
apliquem diretamente 0s

principios do DUA, para que seja
possivel analisar os efeitos de
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sua aplicagdo na inclusao
escolar.

2-Formagao de Professores a | Adriana de Jesus Arroio | elnvestiga o DUA e sua
partir de praticas inclusivas | Agostini e Elizabete contribuicdo para a formacgao
e design universal para | Cristina Costa-Renders continuada dos professores na
aprendizagem Educagéo Inclusiva;

e Mostra a importancia de valorizar
as praticas cotidianas dos

Revista Praxis educacional, professores e integrar esses

2021 saberes com os principios do
DUA para melhorar as praticas
inclusivas.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2025)

Conforme o ensino colaborativo foi se mostrando cada vez mais relevante,
realizamos nova pesquisa por artigos na OASIS BR com os seguintes termos de
busca em todos os campos: “atendimento educacional especializado”, “ensino
colaborativo” e “educacgao inclusiva”. Foram apresentados somente 6 resultados e
optamos por utilizar o artigo com o titulo “O ensino colaborativo e a educacéao
inclusiva: aproximagbes com a inclusdo escolar de alunos com deficiéncia’,

conforme quadro 7 a seguir:

Quadro 7 — Trabalhos selecionados no OASISBR — 05/02/2025

Titulo/ revista/ ano Autor Relevancia

1-0 ensino colaborativo e a Elizabete Cristina Costa | ¢ Descreve praticas do ensino

educacao inclusiva: Renders e Daniela Alves colaborativo que favorecem a

aproximagoes com a de Lima Barbosa inclusédo escolar de educandos

inclusao escolar de alunos com deficiéncia;

com deficiéncia e Demonstra que o0 ensino
colaborativo vai além da pratica

EDUCA-Revista Multidisciplinar entre o professor de AEE e o

em Educacéo, 2020 professor de sala comum,
devendo envolver outros
elementos que, somados, se
configuram no trabalho
colaborativo.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2025)

Por meio dos resultados obtidos, observamos que as pesquisas relacionadas
ao DUA, ao AEE, a SRM e ao ensino colaborativo ainda sdo escassas, 0 que
demonstra a importancia de se realizarem mais estudos com essa tematica, a fim de
favorecer o processo de inclusao de todos os estudantes no contexto escolar.

Pela analise das pesquisas correlatas selecionadas, foi possivel percebermos
o notdrio destaque dado a promogéao da inclusdo dos estudantes com deficiéncia e a

importancia de lhes proporcionar acesso equitativo ao curriculo. Além disso, os
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resultados dessas pesquisas revelam a necessidade de formacido continuada e
colaborativa dos professores sobre o DUA e a necessidade de valorizar os
conhecimentos tacitos dos professores, integrando-os aos conhecimentos tedricos
para melhorar as praticas educativas inclusivas.

Além dos trabalhos mencionados, utilizamos, no decorrer desta pesquisa,
vasto corpo de literatura com obras basilares e estudos reconhecidos pelo meio
académico que demonstraram sua imprescindibilidade a fim de responder nosso
problema de pesquisa. Esses estudos -contribuiram significativamente para
responder nosso problema de pesquisa e para a construgcédo do produto educacional,
oferecendo fundamentos tedéricos imprescindiveis. E o caso das contribuigbes das
professoras Maria Teresa Eglér Mantoan e Elizabete Cristina Costa Renders, e dos

pesquisadores do CAST.
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9 DESENVOLVIMENTO DO PRODUTO EDUCACIONAL

Esta secdo aborda a construgdo colaborativa do Objeto de Aprendizagem
“‘“APP do AEE”, desenvolvido com base na metodologia DBR, por meio dos
encontros online com as professoras da pesquisa, realizados nos dias 18 e 25 de
fevereiro de 2025 e no dia 04 de marco do mesmo ano. A partir dessas reunides,
emergiram reflexbes relevantes sobre os desafios do ensino colaborativo e a
centralidade do AEE para a efetivagao dos principios do DUA. Com o intuito de
garantir transparéncia e aprofundamento da analise, incluimos, ao final da secgao,

um inventario com a transcrigao integral desses encontros.

9.1 O ensino colaborativo e os desafios para sua efetivagao

Durante os encontros com as professoras foi possivel perceber um consenso
entre as presentes no que diz respeito a importancia do ensino colaborativo entre
professores do AEE e professores regentes para o desenvolvimento e aprendizagem
das criangas elegiveis a Educagao Especial. Tal estratégia de ensino, de acordo com
Costa-Renders e Barbosa (2020, p. 1476), tem como uma de suas raizes “a
articulagdo dos saberes pedagogicos entre o professor da educagao especial e o

professor do ensino comum, juntamente com outros atores da comunidade escolar”.

[...] o ensino colaborativo se coloca como uma consultoria do professor do
AEE ao professor do ensino comum. Uma das raizes do EC é, portanto, a
articulagdo dos saberes pedagodgicos entre o professor da educacao
especial e o professor do ensino comum, juntamente com outros atores da
comunidade escolar (Costa-Renders; Barbosa, 2020, p. 1476).

Em uma experiéncia com o ensino colaborativo no ano de 2024, a professora
de SRM Lara observou muitos avangos da estudante com a qual trabalhava
juntamente com a professora generalista Isabel. De igual modo, a professora Isabel

relatou sua percepgédo com essa vivéncia.

[...] a gente teve essa troca sim de ter a mesma crianga, e poder conversar
sobre ela fez toda a diferenca, né [...]? Porque [...] coisas que aconteciam la
no contexto escolar eu falava pra ela: 6 Ju, é assim, assim, assado 1a, e
vice-versa, ela me falava também, entdo foi um trabalho maravilhoso ter
essa comunicagéo. (Professora Isabel - relato 1)

De maneira similar, a professora de sala de aula Alice, que teve oportunidade
de trabalhar de forma colaborativa com a professora de SRM Yasmin, relatou sua

opiniao sobre a experiéncia: “foi muito legal, [...] uma experiéncia muito diferente pra
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mim [...]. Uma vez na semana durante uma horinha, mas foi muito enriquecedor pra
mim, pra ela e pra nossa aluna” (Professora Alice - relato 1). Para Alice, a atuagao
da professora colaboradora do AEE foi essencial para toda a turma, ndo apenas
para as criangas com deficiéncia que compartihavam. Segundo seu relato, a
professora Yasmin "trazia a sala de recursos para dentro da sala de aula”
(Professora Alice - relato 2).

Tais depoimentos corroboram a pesquisa de doutorado da professora Prais
(2020), onde ela menciona que, de acordo com diferentes autores de seu estudo, o
modelo do ensino colaborativo € um dos mais bem-sucedidos em contextos
educacionais inclusivos. Nesse contexto, a abordagem se fundamenta no modelo
social de deficiéncia e propde um trabalho pedagdgico realizado em parceria por
dois docentes, o especialista e o generalista, ambos compartilhando a
responsabilidade pelo planejamento, ensino e avaliagdo dos estudantes, sem
restringir o foco apenas aqueles com deficiéncias.

Da mesma forma, Zerbato (2018) explica que a proposta do Ensino
Colaborativo possibilita o desenvolvimento de estratégias para beneficiar todos os
estudantes em sala de aula, promovendo sua participacdo, aprendizado e
estabelecendo uma relagdo de cooperagao entre professor especialista e generalista
para um possivel planejamento em parceria com praticas mais inclusivas.

Por outro lado, o relato da professora Isabel, quando diz “A itinerante vir falar
conosco, traz uma certa paz, acalma o nosso coragdo” (Professora Isabel - relato 2),
referindo-se a professora do AEE, evidencia a necessidade de se considerar
também a dimens&o emocional envolvida nesse processo. Isso vem ao encontro dos
estudos de Agostini e Costa-Renders (2021), onde os professores narraram
sentimentos de soliddo e desamparo, além da inquietagcdo e necessidade de novos
conhecimentos e trocas com o coletivo. Vemos que os docentes, por vezes,
sentem-se desamparados frente aos desafios da educagao especial inclusiva, e o
professor especialista acaba transmitindo certa segurancga, um apoio que tranquiliza.

Nesse contexto, Costa-Renders e Gongalves (2020) salientam a importéancia
desse apoio aos professores, a fim de tornar o ensino acessivel a todos os
estudantes. Segundo as autoras, esse processo deve ocorrer de forma colaborativa,
por meio do compartilhamento de estratégias. Entre elas, destaca-se a abordagem
DUA, que, ao ser compartilhada pelo AEE com a sala regular, pode ampliar as

possibilidades de aprendizagem em ambos os contextos.
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Apesar da importdncia do ensino colaborativo mencionada por diversos
autores, foi possivel observar, tanto nas pesquisas que realizamos, quanto nas
narrativas das professoras participantes, o grande desafio para sua efetivagcdo na
configuragdo atual em que se encontram as escolas. Um desses desafios diz
respeito a itinerancia presente nas trés redes pesquisadas. O contato do professor
itinerante com o professor generalista deveria garantir uma agao colaborativa, onde
tanto as acgbes desenvolvidas na SRM quanto as da sala de aula seriam
compartilhadas, gerando uma melhoria nas praticas de ensino, porém néo € o que
muitas vezes acontece.

A professora do AEE Lara relatou que tem pouco contato com a professora da
sala de aula, explicou que seu contato ocorre somente via professor itinerante e que
€ por meio desse profissional que ela toma conhecimento de como a crianca
participa da sala comum. Entretanto, esses encontros ocorrem somente de forma
semanal ou quinzenal, sem uma regra especifica, o que, no entender da professora,
acaba sendo insuficiente.

Da mesma forma, a professora do AEE Yasmin explicou que as informacdes
sobre o desenvolvimento das criangas chegam por meio da professora itinerante e
nao da professora regente. Tais informacdes, passam, entdo, por diversos “filtros”, o
que torna, segundo a docente, qualquer agado pedagogica mais lenta e burocratica.
Na sua visdo, a comunicagdo com os professores da sala comum acaba sendo
limitada as reunides pedagdgicas semanais, cujas pautas, ja se encontram
sobrecarregadas pelo excesso de demandas.

Dessa forma, constatamos que, em nosso campo de pesquisa, esse professor
especialista itinerante desempenha um papel fundamental ao suprir as demandas de
diversas escolas. Além disso, ficou evidente o acumulo de atribuicbes desse
profissional, que, além de precisar conhecer todos os estudantes atendidos nas
SRM, sem acompanhar diretamente os atendimentos, deve estabelecer parcerias
eficazes com os professores, a gestao escolar e as familias. No entanto, os relatos
também evidenciam uma caréncia de profissionais para essa fung¢ao, indicando a
escassez de recursos humanos.

Outros desafios mencionados ao ensino colaborativo estdo relacionados a
gestdo do tempo e a jornada de trabalho, fatores que impedem os docentes de
dispor de momentos compartilhados para realizar o planejamento conjunto. A

professora da SRM Lara explicou que, em sua rede, o atendimento do AEE ocorre



112

no contraturno, momento em que a professora do ensino regular ndo esta em
horario de trabalho, o que inviabiliza a comunicagdo. Ela mencionou que,
frequentemente, o professor da SRM precisa se deslocar até a escola da sala de
aula regular para estabelecer contato com o professor generalista, com o objetivo de
resolver questdes relacionadas ao estudante que ambos atendem.

Nesse sentido, a professora de sala de aula Alice, também descreve as

dificuldades relacionadas ao contato com a professora do AEE pelas quais passou:

Eu trabalhei numa escola [...] que nao tinha sala de recursos e eu tinha um
aluno que era atendido pela professora de sala de recursos e eu ndo sabia
nem o nome dessa professora, eu nao recebi nenhum relatério. [...] Eu nao
tive acesso nenhum, eu ndo sabia o que ele fazia, quais as abordagens que
tinha com ele, quais as atividades, o que tava sendo trabalhado, eu ndo
sabia de nada. Néo recebi relatério [...] eu ndo sabia nem quem era essa
professora da sala de recursos. (Professora Alice - relato 3)

De igual modo, a professora Yasmin menciona que a SRM atende diferentes
etapas e modalidades, com reunides e periodos avaliativos distintos. O Conselho de
Ciclo, essencial para o alinhamento do plano do AEE, em sua rede ocorre sem a
presenca do professor da SRM, que se encontra em atendimento com os
estudantes, o que acaba por restringir a atuagao desse profissional em um momento
de reflexdo e decisdo dentro do contexto escolar. Sua auséncia nessas reunides,
impossibilita o fortalecimento da colaboracéo entre professores, a visao integrada do

estudante pelo grupo escolar e, por fim, a promog¢ao da incluséo.

[...] falta um tempo maior pra nés da educagdo especial sentarmos com 0s
professores da sala regular e a gente trabalhar [..] questées de
planejamento de atividades flexibilizadas, materiais mais concretos, [...]
muitos professores tém interesse em aprender, e querem fazer esse
trabalho, sabe? Mas ndo tém tempo, ndo da tempo de trabalhar com as
criangas que néo tem deficiéncia e ter um tempo de qualidade para preparar
material. (Professora Alexandra - relato 1)

A falta de compatibilidade na organizagdo de horarios dos professores do
ensino regular e do AEE também ¢é relatada por Miranda (2015). A pesquisadora
explica que este tem sido um obstaculo apontado em diversos estudos como
limitador a interacdo entre professores por conta das condi¢gdes de trabalho
ofertadas nas escolas. Ela salienta que existem dificuldades para a colaboragao
entre os professores também devido ao grande numero de estudantes da educacgao
especial atendidos no AEE e a inadequada gestao da escola.

Dessa forma, percebemos que a questdo do desafio da administragcdo do
tempo foi relatada por todas as professoras presentes. A professora de SRM

Yasmim descreve que em sua rede de ensino as SRM sao organizadas em polos e
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os estudantes sédo provenientes de diferentes escolas do municipio. Isso, de acordo
com ela, dificulta o didlogo, que acaba acontecendo somente com os docentes que
estdo dispostos a interagir fora do horario de trabalho. De acordo com a professora,
a falta de uma agéo da gestdo para garantir essa comunicagédo agrava ainda mais a
situagdo. Costa-Renders e Barbosa (2020) corroboram essa perspectiva quando
apontam que, quando a pratica do Ensino colaborativo € adotada por uma rede de

ensino,

[...] todos compartiiham os saberes e passam a repensar novas estratégias
didaticas para a inclusdo escolar. Uma das premissas para que isso se
materialize é o suporte ofertado pela gestdo escolar e pela equipe gestora
do sistema educacional (Costa-Renders; Barbosa, 2020, p. 1483).

Tendo em vista a importancia do ensino colaborativo a inclusdo de todos os
estudantes e os desafios mencionados por estudiosos e pelas professoras
pesquisadas, nosso Objeto de Aprendizagem devera, portanto, possibilitar uma
forma de interagdo em que os professores possam dialogar e compartilhar em tempo
reduzido informagdes sobre o estudante do AEE tanto em sala de aula quanto em
SRM.

9.2 A importancia do AEE para a efetivagdo do DUA em sala de aula

No inicio desta pesquisa com as professoras, perguntamos quais delas ja
tinham algum conhecimento sobre o DUA e somente a professora Julia mencionou
nunca ter ouvido falar nessa abordagem. Porém, foi possivel perceber que sua
professora parceira, Alexandra, que trabalha no AEE de forma itinerante e que
atende em SRM no contraturno somente em alguns casos pontuais, ja conhecia o
DUA. Tal fato foi demonstrado logo no primeiro encontro, quando a professora
Alexandra comentou que o trabalho colaborativo em sua rede busca garantir que o
conteudo ensinado em sala de aula possa ser acessivel a todos os estudantes, e
nao apenas aqueles elegiveis ao AEE, por meio do uso de diferentes estratégias,
provendo multiplas formas de apresentacdo do conteudo, engajamento e avaliagao
para todos os estudantes, em conformidade com os principios do DUA. A professora
Alexandra também comentou que foram dadas varias formacdes sobre o DUA em
sua rede, porém, para ela, ndo é um tema aprofundado nas escolas, ndo tendo

escutado muito sobre esse assunto.
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Dessa forma, tais informagdes nos sugerem que as formagdes as quais ela
faz mengao foram dadas somente aos profissionais da educagao especial, ja que a
sua professora parceira da sala de aula nao teve acesso a elas. Também nos
indicam que, talvez por falta de tempo apropriado para a pratica colaborativa, esses
elementos ndao foram passados para a professora da sala de aula Julia,
impossibilitando que esta tivesse acesso também a esse conhecimento e pudesse
utilizar os principios do DUA com seus estudantes.

No ambito disso, as pesquisadoras Prais e Vitaliano (2021) relatam que, em
seus estudos, a falta de suporte formativo foi apontada pelas docentes. Essas
profissionais, ao desconhecerem possibilidades no planejamento, sentiam-se
inseguras para satisfazer as necessidades educacionais de estudantes do AEE.
“‘Nessa perspectiva, elas declararam nao terem recebido informagdes ou formagao
suficiente para realizar atividades diferenciadas e organizar sua pratica pedagogica”
(Prais; Vitaliano, 2021, p. 232).

Em consonancia com isso, a professora Alice comentou que s6 aprendeu
sobre o DUA no ano de 2024, devido ao trabalho colaborativo que teve com a
professora da SRM Yasmin. Neste caso especifico, € possivel notar que os
conhecimentos que a professora Yasmin adquiriu nos encontros formativos acerca
do DUA no departamento da educacéao inclusiva de sua rede, foram compartilhados
de forma exitosa com a professora da sala de aula. Entdo, cabe o questionamento:
Sera que a professora Alice teria acesso a esse conhecimento sobre o DUA sem o
trabalho colaborativo oferecido pelo AEE?

Entretanto, a professora Yasmim reflete com o grupo em dois momentos
diferentes que, na sua opinido, o que esta sendo implementado nas escolas ainda

nao pode ser considerado verdadeiramente uma abordagem baseada no DUA.

Percebo que nossas agdes estdo mais relacionadas as adaptagdes das
atividades. Entendo que o DUA envolve um principio de trabalho, mudancga
de concepgéo de organizagao escolar, mas nos contextos das escolas ainda
vivenciamos experiéncias de adaptacdo e ndo os principios do DUA.
(Professora Yasmin - relato 1)

O quanto que a gente pensa as estratégias do DUA pro aluno no individual,
mas o quanto que nés temos que pensar nas estratégias do DUA enquanto
sistema de ensino, enquanto escola. Entdo, enquanto escola quais agbes
estdo sendo realizadas pra fomentar uma educacédo de fato inclusiva por
meio das estratégias do DUA? (Professora Yasmin - relato 5)

Nesse contexto, observamos que, segundo os relatos das professoras

participantes da pesquisa, apenas as formagdes sobre o DUA ndo sao suficientes
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para implementar plenamente essa abordagem nas salas de aula. Compreendemos
entdo a necessidade do apoio de um profissional experiente, como é o caso do
professor do AEE.

Assim, vemos que o exemplo citado anteriormente entre as professoras
Yasmin e Alice, € o de uma situacdo de colaboragao entre professora do AEE e
professora de sala regular. Para que isso tenha sido possivel é importante
mencionarmos que, naquela situacao especifica, a professora Yasmim esteve
presente na sala de aula da professora Alice mais de uma vez para explicar na
pratica como aplicar o DUA. Tal cooperacao entre elas foi apontada como benéfica
nao sO para a crianga com deficiéncia que tinham em comum, mas também para
todo o grupo de estudantes da sala.

Nesse cenario, € importante mencionar os resultados encontrados na
pesquisa de Prais e Vitaliano (2021), onde as autoras identificaram aspectos
positivos nas praticas desenvolvidas de forma colaborativa pelos docentes,

subsidiadas nos fundamentos do DUA. Tais atividades,

[...] culminaram em um enfrentamento diario dos desafios vivenciados por
cada professor com sua turma e com cada um de seus alunos. Por sua vez,
o apoio empreendido durante a implementacédo das acbes didaticas para o
atendimento as necessidades de aprendizagem dos alunos baseadas no
DUA possibilitou o trabalho colaborativo desde a identificagdo de aspectos
que favoreciam ou ndo o ensino voltado as necessidades de todos os
alunos, como no aprimoramento do planejamento e das praticas
desenvolvidas por cada uma das docentes (Prais; Vitaliano, 2021, p. 235).

Dessa forma, podemos considerar a situacdo das professoras Alice e
Yasmim, anteriormente mencionada, como uma pratica exitosa. Porém, é relevante
destacar que ela é atipica, pois nossos estudos demonstram que o professor de
SRM dificilmente tem condi¢des de visitar o professor de sala de aula,
especialmente por conta da diferenga de horarios e demanda de atendimentos em
SRM. Em vista disso, fica a pergunta: “Como um Objeto de Aprendizagem poderia
auxiliar a vencer essa barreira a interacao entre professores, levar conhecimentos e
praticas do AEE fundamentadas no DUA para a sala de aula regular e ao mesmo
tempo possibilitar aos docentes troca de registros e informagdes sobre o

estudante?”.

9.3 Um Objeto de Aprendizagem como facilitador do ensino colaborativo e

multiplicador dos conhecimentos sobre o DUA
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Durante esta pesquisa ganhou destaque a importancia do ensino colaborativo
entre os professores especialistas e generalistas, a fim de que os estudantes
elegiveis ao AEE possam ter maiores condicdes de acessar o conhecimento e a
aprendizagem. Além disso, ao longo desse percurso, ficou também evidente que a
abordagem DUA €& uma ferramenta voltada a inclusdo de todos os estudantes,
embora seja mais difundida nos servigos do AEE.

Assim, vemos no ensino colaborativo uma chave importante para levar o DUA
também a sala de aula. Entretanto, os desafios para esse tipo de estratégia s&o
muito grandes, conforme mencionamos anteriormente. De acordo com
Costa-Renders e Barbosa (2020), isso se da porque essas categorias sempre
fizeram parte de um sistema que os separou, onde tanto o professor do ensino

regular quanto o professor de SRM estdo acostumados a trabalhar sozinhos.

O ensino colaborativo [...] foi apontado como uma possibilidade de
colaboragéo e, embora sua materialidade esteja implicada em uma série de
iniciativas, ndo esta relacionada somente com a atuagédo conjunta docente,
mas com mudangas na politica dos municipios, nas praticas adotadas, no
engajamento dos profissionais e na busca de adocao de praticas escolares
inclusivas (Costa-Renders; Barbosa, 2020, p. 1482).

Nesse contexto, tornou-se claro para nds que, para que esses requisitos
sejam alcancados na escola, ha necessidade de mudancgas nas praticas e tais
mudangas necessitam de instrumentos que as viabilizem. Foi assim que surgiu a
ideia do desenvolvimento de um Objeto de Aprendizagem para integrar os servigos
do AEE com os da sala de aula.

Dessa forma, amparados nos pressupostos da Pesquisa de Desenvolvimento,
convidamos as seis professoras participantes a desenvolvermos juntas esse Objeto
de Aprendizagem. Entdo, em um dado momento, a professora de SRM Lara sugeriu
a criacdo de um drive para armazenar todas as informagdes sobre a crianca, o que
acabou servindo como o ponto de partida para apresentarmos nossa ideia de um
aplicativo para celulares, que posteriormente passou a ser denominado: “APP do
AEE".

Apds maiores explicacdes sobre como poderia ser esse APP, tendo em vista a
manifestacao favoravel de todas para o seu desenvolvimento, explicamos que nosso
objetivo para esta pesquisa seria originar somente o seu protétipo, ja que a
programagao perpassa por uma tecnologia com a qual ndo temos familiaridade.
Assim, foram surgindo novas ideias, conforme descricdo detalhada nas proximas

subsecoes.
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Para as pesquisadoras Prais e Vitaliano (2021), essas ideias e trocas entre os
professores, a escuta e o engajamento, sao requisitos imprescindiveis na
concretizacdo de acdes de fato inclusivas e formativas. Elas ressaltam em sua
pesquisa a importancia da:

Sensibilizagdo e conscientizagdo de todos os professores que atuam em
cada instituigdo de ensino para constru¢do de uma escola inclusiva de modo
colaborativo, aliada a mobilizagdo de agdes visando a promocgao da
aprendizagem de todos (Prais; Vitaliano, 2021, p. 238).

Neste contexto, alguns dilemas para o desenvolvimento do “APP do AEE”
foram surgindo com o passar dos dias, como € o caso dos descritos abaixo,

enviados pela professora Yasmin por meio do Whatsapp do grupo:

Como vamos vincular os professores regentes com os professores da sala
de recursos? Como os alunos serdo cadastrados no aplicativo? Tem como
programar para apenas quem postou o arquivo, ter acesso para modificar
ou excluir arquivos? Havera notificacdo para informar que novas
informagées foram postadas? No campo Documentagdo do AEE, entra os
documentos existentes na rede de ensino como anamnese; ficha de
convulsdo; autorizagdo de uso de imagem; medicamento, alergias? Campo
PDI: no mundo ideal o PDI deveria ser unico tanto para sala de recursos
como para a sala regular, mas no mundo real é diferente [...] E possivel
postar os dois arquivos? Assim como no campo relatérios? (Professora
Yasmin - relato 3)

Tais questionamentos mostraram-se imprescindiveis para o desenvolvimento
do protétipo do “APP do AEE", tendo sido considerados com atengdo. As
caracteristicas do produto, tanto no que diz respeito ao design como no que tange
as funcionalidades foram todas definidas em conjunto durante as reunibes e por
meio dos comentarios postados no grupo do Whatsapp. Lembramos, em varios
momentos as participantes, que a criacao foi resultado de nosso esfor¢o conjunto,
ressaltando que suas contribuicées foram fundamentais para a versao final.

Sendo assim, em nosso ultimo encontro, ja com o produto finalizado por meio
da colaboragdo do grupo, fizemos as perguntas mencionadas anteriormente.
Quando perguntamos sobre as mudancas que o “APP do AEE” poderia gerar e
quais seus efeitos sobre os estudantes, as professoras responderam que ele tem
condigdes de trazer agilidade para obter informagdes e também estimular a troca de
estratégias entre professores. Essas trocas podem ser entendidas, em um processo
de colaboragdao, como “uma aprendizagem bilateral, em que os sujeitos envolvidos
nessa estratégia aprendem e ensinam simultaneamente” (Costa-Renders; Barbosa,

2020, p. 1473). Nas palavras da professora Isabel: [...] De repente um caminho que



118

as vezes ¢ téo longo até a gente descobrir o que fazer, talvez um professor consiga
ajudar o outro muito mais rapido né? [...] (Professora Isabel - relato 4).

A professora Yasmim, também, menciona que o “APP do AEE”, ao auxiliar na
comunicagdo eficiente entre professores, acaba favorecendo também o

desenvolvimento das criangas:

Na sala de recursos hoje [...] o fluxo da informacdo demora muito, e quem é
prejudicado nesse aspecto é a crianga, porque ela que ndo recebe o recurso
necessario para aquele momento, a estratégia demora muito pra ser
atingida, pra ser alcangada, entdo a crianga € que é mais prejudicada com
essa falha de comunicagdo. Entdo ter uma estratégia que facilite essa
comunicagdo favorece o desenvolvimento do aluno. (Professora Yasmin -
relato 8)

Quando questionamos se o APP poderia integrar sua pratica de ensino, todas
fizeram um sinal afirmativo com a cabeca e a professora Lara respondeu: “Eu acho
que sim e a praticidade do celular acaba também facilitando bastante, porque o
computador [...] nem sempre a gente tem disponivel” (Professora Lara - relato 8).

No que concerne ao fato de o “APP do AEE” atender ou n&o aos objetivos de
design, funcionalidade, estética e acessibilidade, a professora Alice relata: “Eu achei
ele bem intuitivo, ndo é aquele aplicativo cheio de floreio, que fica até dificil de vocé
utilizar, com muitos comandos. Achei ele bem pratico e intuitivo, que é o que a gente
precisa né?” (Professora Alice - relato 5).

Ao final desse encontro expressamos nossa expectativa de que esse protétipo
possa se materializar em uma ferramenta que auxilie os professores a colaborarem
entre si, ampliarem sua comunicagao, otimizarem seu tempo, conhecerem o DUA e

terem acesso facil as informagdes das criangas atendidas pelo AEE.

9.4 Registro dos trechos representativos ao longo das semanas da

Pesquisa de Desenvolvimento

Apresentamos aqui os registros detalhados dos trés encontros realizados para
a Pesquisa de Desenvolvimento com as professoras. Também estdo aqui relatados

os contatos via grupo do Whatsapp, que ocorreram entre uma reunido e outra.
9.4.1 Encontro 1: Apresentacao das professoras participantes e dos objetivos
da pesquisa

No dia 18 de fevereiro de 2025, as 20:30h, iniciamos nosso primeiro encontro

do grupo de Pesquisa de Desenvolvimento. Estiveram presentes conosco para a
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reunido on-line por meio da plataforma meet, as professoras: Alexandra, Alice, Lara
e Isabel. Duas docentes ndao puderam comparecer por motivos particulares, tendo
avisado com antecedéncia, foram elas a Yasmin e a Julia.

Comecamos a reunido com uma apresentacao de slides onde apresentei
primeiramente o quadro 3 desta dissertagdo, com a caracterizagdao de todas as
professoras convidadas. Apds a leitura deste quadro, discorri um pouco sobre minha
prépria vivéncia académica e profissional, aproveitando para mencionar minhas
motivagbes para a pesquisa. Em seguida, convidei-as para se apresentarem
complementando as informacgdes do referido quadro e relatando também as acdes
que estdo desenvolvendo no ano de 2025.

A professora Alexandra iniciou, entao, explicando que, no presente ano, ainda
atua como professora do AEE, desempenhando simultaneamente as fungdes de
professora de sala de SRM e professora itinerante. Ela explica que, em sua rede, o
trabalho do AEE se da de forma colaborativa, em parceria com o professor de sala
de aula. Segundo ela, os dois professores, do AEE e da sala regular, planejam e
atuam de forma conjunta na sala comum, sendo que, para algumas criangas com
necessidades especificas, o atendimento é feito pelo professor especialista no
contraturno, em SRM.

Continuando as apresentagdes, a professora Lara explicou que atua nos dois
periodos como professora especialista em um polo de sua rede, e salientou que
acaba tendo pouco contato com o professor de sala de aula regular, sendo que esta
interagdo se da por meio de um professor itinerante. Segundo ela: “[...] Nesse centro
que eu fico a gente ndo tem muito contato com as professoras do regular, mas a
gente sabe como a crianga esta na sala de aula regular através do servigo de
itinerancia” (Professora Lara - relato 1). Entdo, explicou que todas as escolas
recebem a visita do professor itinerante semanal ou quinzenalmente, e uma vez por
semana professores do AEE e professores itinerantes se encontram para as trocas
de informacgdes, caso percebam a necessidade, sem uma regra especifica para isso.

Lara ainda comentou que sua interacdo com a professora de sala de aula
regular, Isabel, s6 foi possivel pois as duas participavam dessas reunides no polo, ja
que lIsabel, em um dos periodos, também atuava como professora do AEE.
Salientou que esse contato foi muito rico e produtivo e que foram observados muitos
avancos na estudante que elas tinham em comum. A professora Isabel entdo

corroborou com o descrito por Lara, quando comentou:



120

[...] a gente teve essa troca sim de ter a mesma crianga, e poder conversar
sobre ela fez toda a diferencga, né [...]? Porque [...] coisas que aconteciam la
no contexto escolar eu falava pra ela: 6 Ju, é assim, assim, assado la, e vice
versa, ela me falava também, entdo foi um trabalho maravilhoso ter essa
comunicagéo. (Professora Isabel - relato 1)

Na sequéncia, a professora Alice se apresentou, lembrando que é a
“cagulinha” do grupo. Explicou que iniciou somente em 2019 na docéncia e que, em
2024, trabalhou em sala de aula regular com o apoio colaborativo da professora
Yasmin, que, naquele momento, trabalhava como professora especialista em SRM.
Elas tinham uma estudante em comum com multiplas deficiéncias. Alice considerou
que foi “sensacional’ o trabalho da professora Yasmin. Ela esclareceu que faziam o
ensino colaborativo em sala de aula e disse que “foi muito legal, [...] uma experiéncia
muito diferente pra mim [...]. Uma vez na semana durante uma horinha, mas foi
muito enriquecedor pra mim, pra ela e pra nossa aluna” (Professora Alice - relato 1).
Para Alice a presenca da professora Yasmin com o trabalho colaborativo foi
importante para toda a turma de estudantes, ndo s6 para a crianga com deficiéncia
que tinham em comum. Segundo ela a professora do AEE “trazia a sala de recursos
pra dentro da sala de aula” (Professora Alice - relato 2).

ApoOs esse momento, retomei a mostra dos slides apresentando o titulo, o
problema e os objetivos da pesquisa. Falei também sobre a minha hipdtese de que
para que o AEE contribua para a pratica de ensino inclusiva no ambiente escolar,
com base no DUA, se faz necessario o ensino colaborativo. Entretanto, para que ele
seja viabilizado, considerando-se os varios desafios existentes a comunicacao entre
professores encontrados durante esta pesquisa, precisariamos de um suporte
externo, que poderia ser um Objeto de Aprendizagem idealizado com essa finalidade
especifica.

Na continuacdo, apresentei um breve resumo dos principios propostos pelo
DUA, lembrando que existe uma relagao entre eles e o AEE, a medida que esta
abordagem preconiza que nenhum caminho uUnico funciona para todos os
estudantes, enquanto que no AEE percebemos que estudantes com condigdes
semelhantes apresentam necessidades diferentes, sendo indispensavel
considerar-se essa variabilidade na condugao de um trabalho bem-sucedido.

Salientei que, tratando-se de um mestrado profissional, ha a necessidade de
que esta pesquisa ofereca um produto educacional ou Objeto de Aprendizagem, que

neste caso deve ser idealizado com docentes que ja possuem experiéncias atuando
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com criangas elegiveis ao AEE. Explico entdo, na sequéncia, o que é a Pesquisa de
Desenvolvimento, assim como as fases e etapas desse processo, do qual elas ja
fazem parte.

Em seguida, interrompi a apresentagédo dos slides, propondo que cada uma
falasse um pouco dos desafios encontrados nos seus trabalhos com as criancas
atendidas pelo AEE. Iniciei com a minha prépria experiéncia, explicando que pouco
consegui entrar em contato com os professores generalistas quando atuei como
professora do AEE. Atendia na época criangas de 5 escolas diferentes e o contato
consistente era possivel somente com os professores que atuavam na mesma
escola onde se encontrava o meu polo de trabalho.

A professora Lara entdo, contou sua propria experiéncia, dizendo que em sua
rede o atendimento do AEE acontece no contraturno e que a professora do ensino
regular neste momento geralmente ndo esta em horario de trabalho, o que dificulta
ainda mais a comunicacdo. Ela relatou entdo que muitas vezes o professor da SRM
tem que se locomover até a escola da sala de aula regular para entrar em contato
com o professor generalista, a fim de equacionar questdes sobre o estudante que
tém em comum. Em seguida, a professora Alice também discorre sobre alguns

desafios encontrados:

Eu trabalhei numa escola [...] que nao tinha sala de recursos e eu tinha um
aluno que era atendido pela professora de sala de recursos e eu ndo sabia
nem o nome dessa professora, eu nao recebi nenhum relatério. [...] Eu ndo
tive acesso nenhum, eu ndo sabia o que ele fazia, quais as abordagens que
tinha com ele, quais as atividades, o que tava sendo trabalhado, eu ndo
sabia de nada. Nao recebi relatério [...] eu ndo sabia nem quem era essa
professora da sala de recursos. (Professora Alice - relato 3)

Sobre a interacdo entre professor de sala regular e professor de SRM, a
professora Isabel explicou que a orientagao sobre as criancas atendidas no AEE era
dada sempre pela professora itinerante, e esclareceu como se sentia nesses
momentos: “A itinerante vir falar conosco, traz uma certa paz, acalma o0 nosso
coragdo” (Professora Isabel - relato 2). Segundo ela, essa profissional funciona
como “ponte” entre a sala de aula e a SRM.

A professora Alexandra entao declarou que acredita que:

[...] falta um tempo maior pra nés da educagdo especial sentarmos com 0s
professores da sala regular e a gente trabalhar [..] questées de
planejamento de atividades flexibilizadas, materiais mais concretos, |[...]
muitos professores tém interesse em aprender, e querem fazer esse
trabalho, sabe? Mas ndo tém tempo, ndo da tempo de trabalhar com as

criangas que nao tem deficiéncia e ter um tempo de qualidade para preparar
material. (Professora Alexandra - relato 1)
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Na sequéncia, estimulei-as a falar um pouco mais a respeito do DUA,
perguntando se elas percebem se essa abordagem ja vem sendo praticada nas
redes onde trabalham. Entdo, a professora Alexandra explicou que o trabalho
colaborativo busca garantir que o conteudo ensinado em sala de aula seja acessivel
a todos os estudantes, e ndo apenas aqueles elegiveis ao AEE, por meio do uso de
diferentes estratégias. Ela destacou que essa abordagem reflete principios do DUA,
que prevé multiplas formas de apresentagao do conteudo, engajamento e avaliagéo.
Entdo a professora Alexandra continuou sua fala dizendo que ja tinha conhecimento
sobre o DUA e que em sua rede ja foram dadas varias formagdes a respeito, porém,
para ela ndo € um tema aprofundado nas escolas, ndo se escutando muito sobre
esse assunto. A professora Alice, por sua vez, comentou que s6 conheceu o DUA no
ano passado, com o trabalho colaborativo que teve com a professora Yasmin.

Em seguida, amparada nas reflexdes e narrativas desse encontro, convidei as
participantes a pensarmos juntas em um Objeto de Aprendizagem que possibilitasse
vencer os desafios relatados por elas. Lara entdo sugeriu um drive. Segundo ela, por
meio de um drive o professor da SRM poderia disponibilizar informagdes sobre a
crianga, assim como a professora da sala de aula. Na sequéncia Alice lembrou da
importancia das reunifes, porém ela mesma, logo em seguida, levanta o problema
relacionado ao tempo para esses encontros.

Tendo em vista que nao surgiram outras ideias e nenhuma outra participante
se manifestou, discorri sobre a proposta da criagcdo de um APP de interagao entre
professores, pois, assim como o drive, ele poderia conter as informagdes sobre o
estudante, sendo, entretanto, de mais facil acesso, podendo ser utilizado no proprio
aparelho moével, levando a uma comunicagao mais agil e simplificada.

Entdo, com isso, dei inicio a apresentagao dos slides, compartilhando a minha
ideia inicial de um APP de integragéo entre professores. Expliquei que ja tinha um
prototipo como ponto de partida e apresentei-o, solicitando suas opinides.

Ao término da explicagdo sobre o protétipo, alguns comentarios animadores
foram feitos como: “Achei a ideia sensacional! Nossa, muito legal! Ja pensou a gente
ter na méo assim/...] na hora dos trabalhos pedagdgicos]...]? Que bom que a gente
ta aqui pra viver isso” (Professora Lara - relato 2). “Achei a ideia muito inovadora”

(Professora Alice - relato 4). “Estou encantada, estou aqui pensando o que eu iria
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colocar 1a” (Professora Isabel - relato 3). “Isso otimizaria muito o tempo” (Professora
Lara - relato 3).

Solicitei entdo que, em posse do link de acesso a esse protétipo, que seria
enviado ao término da reunido, elas pudessem estuda-lo diante de suas proprias
realidades e fossem escrevendo suas sugestdes, ao longo da préxima semana, para
que no préoximo encontro pudéssemos apresentar um produto mais elaborado a
partir de suas ideias.

No decorrer da reunido, empolgadas com a sugestdo do APP, algumas ideias
e questionamentos foram surgindo no grupo. Como por exemplo, o fato de que as
informagdes nado precisam ser escritas diretamente em documentos gerados no
préprio aplicativo, ao invés disso, o APP funcionaria como um repositério de
documentacdo em forma de videos, fotos, textos, audios, que poderiam ser gerados
em outros programas.

Alice comentou que acredita que tirar fotos € a maneira mais facil de alimentar
este repositério, lembrando que as fotos teriam que estar bem nitidas. Lara
complementou dizendo que a gravagao de audios pode ser uma o6tima ideia, por ser
pratica. Ela explicou que seria possivel tirar uma foto de uma determinada situacao
e, em seguida, poderia gravar um audio explicando a foto, 0 que seria mais rapido
do que escrever.

Perguntei a elas, em suas opinides, de quem deveria ser a “alimentagdo” do
APP. Elas se manifestaram dizendo que poderia ser do professor itinerante,
professor de sala de aula e professor de sala de recursos. Salientaram que seria
importante a gestao da escola ter acesso ao APP, em forma de leitura, pois, segundo
uma das participantes, isso seria relevante para a contagem das criangas, ciéncia
das caracteristicas dos estudantes para formacao de turmas, entre outras coisas.

Alice comentou que talvez fosse interessante que a familia tivesse acesso a
esse repositério do APP. Entdo, coloquei minha opinido de que o acesso da familia
pode trazer complicagdes, ja que € um aplicativo que traz informagdes préprias para
a colaboracdo e comunicacdo entre professores e as professoras. As professoras
Lara e Isabel concordaram com minha opinido.

Na continuacdo da reunido, perguntei se elas estavam de acordo que
colocassemos fotos geradas por Inteligéncia Artificial em nosso protétipo, para
representar os estudantes, a fim de que o visual do APP ficasse 0 mais proximo

possivel da realidade. Todas manifestaram-se favoraveis ao uso dessas fotos.
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Uma das participantes sugeriu um local para que fossem colocadas as
preferéncias das criangas, entdo, a professora Alexandra recordou-se dos planos
individuais e que em sua rede eles possuem diversos itens que poderiam também
fazer parte do APP. Ela lembrou que no plano individual de sua secretaria da
educacao tem varios itens que sdo compartilhados pelo drive e poderiamos utilizar
alguns desses itens. A professora se disponibilizou a envia-lo e o fez assim que se
encerrou a reuniao.

Ao término desta reunido, enviei o link de acesso ao prot6tipo inicial no grupo
criado pelo Whatsapp, incentivando a sua visitacdo durante a semana subsequente,
para que elas enviassem sugestdes e ideias que surgissem ao longo dos dias.
Enviamos também a gravagao da reunido para as professoras Yasmin e Julia que
nao estavam presentes, a fim de que elas também pudessem contribuir com o
desenvolvimento do protétipo. Sem mais para aquele momento, encerramos o
encontro que durou uma hora e vinte minutos.

Como solicitamos que as professoras participantes continuassem a colaborar
nos dias subsequentes para o aprimoramento de nosso prototipo do APP, vamos
relacionar a seguir algumas das principais contribuicdes que surgiram na semana
entre a primeira e segunda reunides.

No dia seguinte a primeira reunido, a professora Yasmin, depois de ouvir a
gravacgao da reunido, nos enviou por escrito diversas reflexdes, ideias e sugestbes
que consideramos extremamente pertinentes, as quais procuramos sintetizar nas
proximas linhas.

A professora Yasmin descreveu que, na rede de ensino em que trabalha
atualmente, um dos principais desafios € que as salas de recursos sao organizadas
em polos e os estudantes atendidos sdo provenientes de diferentes escolas. Desta
forma, segundo ela, as informagdes sobre o desenvolvimento das criangas chegam
por meio da professora itinerante e ndo da professora regente. Tais informacdes
passam entdo por diversos “filtros”, o que torna qualquer agcao pedagodgica mais
lenta e burocratica, de acordo com ela. Na sua visdao, a comunicagcdo com 0s
professores da sala comum acaba sendo limitada as reunides pedagogicas
semanais, onde a pauta ja é sobrecarregada devido ao excesso de demandas dadas
aos professores. Durante o planejamento ela explicou que a carga burocratica
dificulta ainda mais o dialogo, tornando-o possivel apenas com os docentes que se

dispéem a interagir fora do horario de trabalho. De acordo com a professora, a falta
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de uma acdo da gestdo para garantir essa comunicagdo agrava ainda mais a

situacao.

Outro desafio, apontado pela professora Yasmin, diz respeito a organizagao

da unidade escolar, segundo ela, a SRM atende diferentes etapas e modalidades,

com reunides e periodos avaliativos distintos. O Conselho de Ciclo, essencial para o

alinhamento do plano do AEE, muitas vezes ocorre sem a presenga do professor da

SRM, ja que a orientacado é que o professor itinerante represente essas discussoes.

Com relagdo a abordagem do DUA, ela explicou que o departamento responsavel

pela inclusdo educacional de seu municipio:

[...] desenvolveu alguns encontros formativos acerca do DUA e as
Assistentes Pedagogicas desenvolvem agbes pontuais nas unidades
escolares. Percebo que nossas agbes estdo mais relacionadas as
adaptagdes das atividades. Entendo que o DUA envolve um principio de
trabalho, mudanga de concep¢do de organizagdo escolar, mas nos
contextos das escolas ainda vivenciamos experiéncias de adaptagdo e ndo
os principios do DUA. (Professora Yasmin - relato 1)

A professora Yasmin também fez alguns comentarios sobre o APP conforme

segue:

No local do ponto da maquina fotografica, poderia ser o desenho do clipe,
com a extensdo de varios arquivos, como docx, pdf, jpg, video, audio... Ou a
depender do campo estabelecer a extensdo do arquivo. [..] a equipe
gestora tem que ter acesso ao aplicativo, porque ao longo do tempo os
professores mudam, entdo alguém tem que ter o acesso para gerenciar 0s
documentos. Penso que o aplicativo é apenas dos profissionais da
educacéo, para as familias segue o fluxo das outras familias da escola [...]
(Professora Yasmin - relato 2)

No texto escrito que nos enviou, a professora também descreveu algumas de

suas duvidas, que descreveremos a seguir por serem extremamente importantes ao

desenvolvimento de nosso Objeto de Aprendizagem:

Como vamos vincular os professores regentes com os professores da sala
de recursos? Como os alunos serdo cadastrados no aplicativo? Tem como
programar para apenas quem postou o arquivo, ter acesso para modificar
ou excluir arquivos? Havera notificagdo para informar que novas
informagées foram postadas? No campo Documentagéo do AEE, entra os
documentos existentes na rede de ensino como anamnese; ficha de
convulséo; autorizagdo de uso de imagem; medicamento, alergias? Campo
PDI: no mundo ideal o PDI deveria ser unico tanto para sala de recursos
como para a sala regular, mas no mundo real é diferente [...] E possivel
postar os dois arquivos? Assim como no campo relatérios? (Professora
Yasmin - relato 3)

Apos o estudo das reflexdes da professora Yasmin, enviei pelo grupo do

Whatsapp em que todas tém acesso, a minha opinido e reflexdo pessoal sobre os

itens descritos, solicitando que as demais também colaborassem, deixando assim

claro que o trabalho deve ser desenvolvido em conjunto, ndo cabendo a mim a
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decisdo final. Sobre sua duvida a respeito do icone de anexos, sugeri que
colocassemos o simbolo do “+” para qualquer tipo de arquivo, seja ele documento,
fotos, videos ou audios.

Com relagdo ao acesso da gestdo, concordei que este acesso € importante,
mas sugeri que ele seja somente em modo leitura. No que concerne a organizagao
do repositorio, dei a sugestdo de que cada profissional tivesse uma cor e que so
disponibilizasse documentos no espaco limitado a sua cor, evitando confusdes sobre
a autoria dos documentos.

E por fim comentei que as questdes técnicas relativas a programacgao do APP,
nao possuo conhecimento técnico suficiente para responder, mas que, tratando-se
de um prototipo, estamos livres para sugerir, sendo que a viabilidade de nossas
ideias ficaria a cargo de profissionais especializados quando o produto estivesse
sendo de fato implementado.

Com relacdo ao Plano individual que a professora Alexandra nos enviou foi
possivel observar que este tem varias similaridades com os documentos de outras
redes, que aparecem as vezes com diferentes nomenclaturas. Acreditamos entao
que, esse documento, assim como os demais documentos e procedimentos dos
departamentos de educagao das diferentes redes de ensino, podem e devem ser
disponibilizados no repositério do APP, ndo havendo necessidade de que se faga

uma documentacédo particularizada dentro do aplicativo.
9.4.2 Encontro 2: Apresentagao do Objeto de Aprendizagem modificado

No dia 25 de fevereiro de 2025, as 20:30h, iniciamos nosso segundo encontro
do grupo de Pesquisa de Desenvolvimento. Estiveram presentes para nossa reuniao
on-line por meio da plataforma meet, as professoras Yasmin, Lara e Isabel. As
professoras Alexandra e Alice avisaram com antecedéncia que n&o poderiam
participar deste encontro e a professora Julia, que havia confirmado participacéao,
nao esteve presente.

Um pouco antes do inicio da reunido enviei a todas o link do protétipo ja com
as alteracdes efetuadas durante a semana, para que pudessem analisar o resultado
em seus proprios celulares. Assim que a reuniao foi iniciada, a professora Lara,
visualizou o protétipo fazendo o seguinte comentario: “Ah...que chique! Nossa seria

um sonho mesmo!” (Professora Lara - relato 4)
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Logo em seguida, com a entrada da professora Yasmin na reunido, fizemos
uma breve apresentagao entre as professoras e ciente de que todas as presentes ja
conheciam os objetivos de nossos encontros, dei sequéncia apresentando o
protétipo e suas funcionalidades. Mostrei o novo design ja com as fotos geradas por
Inteligéncia Artificial, e com as alteragdes combinadas no ultimo encontro e durante
a semana por meio do grupo.

Entdo, com a lista de itens aos quais precisava da opinido de cada uma,
perguntei primeiramente sobre a fungdo de busca no topo da tela com uma lupa.
Meu questionamento foi referente ao que se deveria buscar. Pelo nome da crianga,
do professor, ou da escola. Ficou estabelecido apés um breve dialogo entre nés que
a busca deveria ser feita pelo nome ou niumero de matricula do estudante, uma vez
que o atendimento dele é a raz&o principal para o desenvolvimento do nosso APP.

Entdo, decidimos que por meio da opgao de busca pelo nome ou numero de
matricula do estudante, abririamos uma nova tela onde apareceriam trés campos
com cores diferentes, o campo do professor do AEE, do professor ltinerante e do
professor regente. O nome dos professores e suas fotos devem ser passiveis de
alteragdo, ja que com o passar do tempo pode haver troca de profissionais. O
objetivo é garantir que o estudante continue sendo acessado pelo aplicativo ao longo
dos anos, enquanto estiver na mesma rede, independente da mudancga de escola ou
de professor.

Continuando, ficou decidido que cada um desses campos de professores,
com uma cor diferente, possibilitara a opgao de “repositério”. Quando perguntei as
professoras quais opgbes de documentagdo deveriam estar disponiveis no
“repositério” de cada um dos trés profissionais, apds breve dialogo, ficaram definidos
para o professor do AEE: Plano individual, relatérios, semanarios, documentos,
estratégias DUA e fotos/videos. Ja para o professor itinerante ficou estabelecido:
plano individual, anamnese, agdes com as unidades escolares (UE), documentos,
estratégias DUA e fotos/video. Com relacédo ao professor regente as opgdes devem
ser: plano individual, relatérios, avaliagbes, documentos, estratégias DUA e
fotos/videos. Também ficou decidido que essas opg¢des poderdao ser alteradas de
acordo com as necessidades identificadas ao longo do processo e da prépria rede
de ensino.

Conforme fomos estabelecendo as opgdes de documentagdo, a professora

Yasmin manifestou duvidas a respeito do campo “estratégias DUA”:. “Eu fiquei



128

pensando nessas ‘estratégias DUA’ [...] porque... Estas estratégias DUA né&o teriam
que aparecer no plano individual?’ (Professora Yasmin - relato 4). A professora Lara
lembra que: “No plano individual a gente coloca mais as habilidades ja adquiridas e
também as habilidades que a gente deseja desenvolver com o estudante, ndo é?”
(Professora Lara - relato 5) Na sequéncia a professora Yasmin discorre sobre o fato

de que a colocagao da professora Lara lhe fez pensar:

O quanto que a gente pensa as estratégias do DUA pro aluno no individual,
mas o quanto que ndés temos que pensar nas estratégias do DUA enquanto
sistema de ensino, enquanto escola. Entdo, enquanto escola quais agbes
estdo sendo realizadas pra fomentar uma educagdo de fato inclusiva por
meio das estratégias do DUA? Agora... Eu fui a primeira que falei que ndo
tinha que ter as estratégias do DUA, agora eu td6 pensando [...] (Professora
Yasmin - relato 5)

Na continuacdo, expresso a minha opinido de que o fato de ter uma opcéao
para se colocar as estratégias do DUA utilizadas pelos professores provoca-os a
pensar sobre o assunto. Assim, ao final de nosso dialogo, todas concordam que a
opcgao de “estratégias do DUA” deve continuar. Porém ainda fica a duvida se ela
deve estar disponivel no repositorio de cada profissional ou em um unico campo no
final da tela. Apds nossas trocas, ficou estabelecido que cada profissional deve ter
um espago em seu repositorio proprio para coloca-las, a fim de que essas agdes
ganhem visibilidade, auxiliando também outros professores a terem ideias para suas
préprias praticas.

Em seguida, ainda falando sobre o DUA, pedi a opinido de todas sobre
disponibilizarmos na opcao “DUA” no centro inferior da tela, e-books ja produzidos
pelos proprios estudantes da USCS, explicando a abordagem de forma
descomplicada. Expliquei que a USCS tem um vasto repositério de produtos ja
desenvolvidos por ex-estudantes com esse tema, e que poderiamos utilizar esse
material, sendo possivel altera-lo de tempos em tempos, colocando ali novos
materiais e pesquisas sobre o DUA. Todas as professoras presentes concordam e
fica assim estabelecido.

Dou sequéncia abordando sobre como anexar a documentagdo nos
repositérios. A principio, eu havia sugerido, apos a primeira reunido, utilizar o sinal
de “+” para anexar diferentes formatos de arquivos. Porém, no decorrer da semana
tive a ideia de colocarmos os links dos arquivos. Sabemos que em nosso campo de

pesquisa cada departamento de educacdo utiliza uma plataforma para
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armazenamento de dados e que os professores ja tém que disponibilizar a
documentagao ali. Entdao, apenas compartilhar o link do arquivo, eliminaria a
necessidade de retrabalhos, possibilitando maior agilidade no caso de revisdes nas
documentagdes.

Expliquei que, dessa forma, o professor ao “alimentar” o repositério, seria
direcionado a uma tabela simples onde preencheria a ultima linha com a data, nome
do documento, seu nome e o link do arquivo. Isso também possibilitaria que os
arquivos fossem organizados em ordem cronoldgica, sendo possivel acessar até
mesmo documentos de anos anteriores do mesmo estudante. Apds mostrar a todas
um exemplo dessa tabela, as professoras concordaram que os documentos fossem
disponibilizados dessa forma. A professora Lara. afirmou que: “Seria muito bacana
para ver o desenvolvimento do aluno ao longo do tempo [...]. Ja pensou a gente
pegar uma crianga desde o infantil até terminar o ‘fund.’1?” (Professora Lara - relato
6). A professora Yasmin complementou dizendo que achava 6timo ja que “hoje em
dia é tao dificil pra gente conseguir os relatérios [...], € uma burocracia pegar o
prontuario, entdo isso facilita a vida principalmente do professor de sala de aula
(Professora Yasmin - relato 6).

No final da reunido, avisei as professoras que apds a efetivacdo dessas
mudangas no protétipo do APP, eu enviaria o link do prototipo para todas as
participantes, a fim de que ele fosse testado, e fosse feita a avaliagéo de seu design
para verificarem se estavam de acordo. Entdo, a ultima reunido ficaria destinada a
pequenos ajustes que se mostrassem necessarios, bem como a avaliagdo de nosso
produto final.

Na semana subsequente ao encontro, entrei em contato com a professora
Julia, que até o momento ainda nao havia participado de nenhuma reunido e teve
pouca interacdo no grupo de Whatsapp. Entdo, ela explicou-me que estava
enfrentando algumas questbes de ordem particular, mandou-nos o recado de que
acredita que o APP “pode ser muito util, pois é de facil acesso a todos profissionais
que acompanham a criancga, assim todos terdo informagdes necessarias para melhor

atender o estudante” (Professora Julia - relato 1).
9.4.3 Encontro 3: Avaliagao do Objeto de Aprendizagem finalizado

A terceira e ultima reunido foi realizada no dia 04 de margo de 2025, as 20h,

de forma on-line, por meio de plataforma virtual. Contou com a participacao de todas



130

as seis professoras da pesquisa. Seu objetivo foi demonstrar as alteragdes
efetivadas no protétipo do APP, de acordo com as ideias do ultimo encontro e
também, fazer a avaliagdo do processo de desenvolvimento do Objeto de
Aprendizagem.

Iniciamos apresentando as telas do protdtipo final com suas funcionalidades.
Primeiro, mostramos a tela inicial, onde € possivel ter acesso ao APP. Em seguida,
apresentamos a tela onde o usuario fara a busca a partir do nome do estudante ou
procurando-o na SRM correspondente. Na sequéncia selecionamos um estudante
ficticio (Gabriel), demonstramos que na sua tela especifica € possivel encontrar os
campos do professor do AEE, itinerante e regente da crianga, além de todos os
repositorios destes servicos. Encerramos a apresentacdo mostrando o botdo com o
componente do DUA e a sua utilizagdo.

No decorrer da exibigdo, a professora Alice pergunta quem executou o
protétipo, pois disse estar curiosa pois 0 achou “genial”. Expliquei que eu executei
inicialmente, porém, sentindo dificuldades no uso da plataforma de prototipagem,
solicitei ajuda ao meu filho Leonardo, graduado em “Design grafico”. Ele aperfeigoou
e deu sequéncia ao trabalho a partir de nosso primeiro encontro.

Apo6s a apresentagao do protétipo, reforcei que a criacdo foi resultado do
nosso esforgco conjunto e nao teria sido possivel sem suas contribui¢gdes. Perguntei
se elas consideram que o protétipo esta alinhado com o que combinamos na nossa
ultima reunido e se acreditavam que o APP tem condi¢cdes de atender as
expectativas, caso venha a ser implantado em suas redes. A professora Alexandra
declarou entdo: “Com certeza [...] se a gente pudesse ter este aplicativo pra gente
trabalhar hoje assim, nossa seria muito bom, muito bom mesmo!” (Professora
Alexandra - relato 2).

Na sequéncia, relatei o fato de acreditar pessoalmente no potencial que esse
protétipo tem de ser materializado de fato. Lembrei que, para seu bom
funcionamento, sera necessario o engajamento e motivagao dos professores para a
insercdo de dados no APP e que isso pode ser estimulado pelos gestores das
escolas que, por terem acesso ao APP em modo leitura, poderdo identificar as
documentacdes faltantes e solicita-las diretamente com os professores.

Em seguida, dei espaco para que elas compartilhassem suas opinides e fiz
alguns questionamentos. Na sequéncia, apresento as perguntas que fiz e as

respostas que foram dadas por algumas delas em nossa ultima reunido on-line:
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Quais as mudancgas que vocé acredita que poderao ser observadas com o uso
do APP?

“Agilidade para obter informagbées” (Professora Lara - relato 7)

“Eu penso que tem a agilidade assim como a ‘Lara’ comentou, mas estimula essa
tfroca, porque se eu entro no aplicativo e vejo que a professora postou, ai eu fico:

ah...eu tenho que postar alguma coisa também [...]’ (Professora Yasmin - relato 7)
Que efeitos essas mudangas poderao ter sobre os estudantes?

“O desenvolvimento da crianca [...] De repente um caminho que as vezes é tao
longo até a gente descobrir o que fazer, talvez um professor consiga ajudar o outro
muito mais rapido né? [...] (Professora Isabel - relato 4)
Na sala de recursos hoje [...] o fluxo da informagdo demora muito, e quem é
prejudicado nesse aspecto é a crianga, porque ela que ndo recebe o recurso
necessario para aquele momento, a estratégia demora muito pra ser
atingida, pra ser alcangada, entdo a crianca é que é mais prejudicada com
essa falha de comunicacdo. Entdo ter uma estratégia que facilite essa

comunicagdo favorece o desenvolvimento do aluno. (Professora Yasmin -
relato 8)

Este APP podera integrar a sua pratica de ensino?
Algumas professoras fazem sinal afirmativo com a cabecga e outras dizem: “sim”.

“Eu acho que sim e a praticidade do celular acaba também facilitando bastante, pq

computador [...] nem sempre a gente tem disponivel”. (Professora Lara - relato 8)

O protétipo atende aos objetivos de design, funcionalidade, estética e

acessibilidade?

“Eu achei ele bem intuitivo, ndo é aquele aplicativo cheio de floreio, que fica até
dificil de vocé utilizar, com muitos comandos. Achei ele bem pratico e intuitivo, que é

0 que a gente precisa né?” (Professora Alice - relato 5)

“Surgiu outra questao pra pensar, porque...Por exemplo, quem tem baixa visdo, as
vezes tem aquele recurso de aumentar a letra, mas ai eu acho que é o celular, ndo é

o aplicativo em si” (Professora Yasmin - relato 9).
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Nesse momento concordamos que o préprio celular da pessoa com baixa visao ja

contém recursos de acessibilidade para que ela possa utiliza-lo.

“O professor que é surdo muitas vezes ele é alfabetizado, entdo ele consegue ler,

entao acho que da certo sim, [...] atende sim” (Professora Yasmin - relato 10)

O que vocés aprenderam durante esse processo?

Muitas vezes uma grande ideia com coisas proximas a gente pode trazer a
resolugéo de uma grande questéo [...] vocé trouxe uma ideia com tudo que
a gente tem na mé&o, que sdo celular, os documentos, o aluno, uma
necessidade de colocar os professores em contato, ai vc teve uma grande
ideia de unir tudo isso e trouxe uma solugéo fantastica pra resolver todas
essas questdes, entdo eu achei que ficou muito bacana! (Professora Lara -
relato 9)

Apos essa fala da professora Lara, lembrei a elas que “trouxemos” uma solugéo, ja
que todas sao co-autoras.

“Esse ano eu recebi um aluno novo, de outra escola, e a documentacao dele foi toda
pra outra escola [...] Eu tive que pedir pra m&e ir na outra escola pra pegar a
documentagdo dele. [..] Se tivesse esse aplicativo seria muito mais facil”
(Professora Julia - relato 2).

ApOs as perguntas e algumas trocas entre as presentes, agradeci a
disponibilidade de todas, as valiosas contribuicbes e o trabalho em conjunto que
resultou no nosso Objeto de Aprendizagem. Terminamos entdo a reunido com um
sentimento de esperancga de que este protoétipo, fundamentado no DUA, possa servir
como guia para o desenvolvimento do soffware do APP e transformar-se em uma
ferramenta que facilite a integracdo do servigo dos docentes, auxiliando no

desenvolvimento das criangas do AEE.
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10 O OBJETO DE APRENDIZAGEM: “APP do AEE”

A pesquisa que originou o desenvolvimento deste Objeto de Aprendizagem
surgiu da necessidade de entender de que maneira o AEE contribui para a pratica
de ensino inclusiva com base no DUA. Assim, no decorrer deste estudo, o ensino
colaborativo foi se evidenciando como um caminho para essa contribuigdo, porém
cheio de desafios para sua implementacdo. Desta forma, o presente objeto
educacional busca superar alguns desses desafios mencionados anteriormente,
especialmente aqueles que dizem respeito a gestdo do tempo e trabalho integrado
entre os professores.

Assim, o artefato educacional proposto para esta dissertacdo é o protoétipo de
um APP, aqui designado como “APP do AEE”. Trata-se de um canal de interagao
entre professores que visa promover o intercAmbio necessario ao ensino
colaborativo. Essa ferramenta, apds sua efetivacao, deve proporcionar um trabalho
integrado entre os docentes, permitindo a comunicagdo entre os professores do
AEE, itinerantes e da sala de aula de um estudante especifico, o acesso aos
repositérios desses docentes e também as estratégias DUA que cada um deles usa
com o estudante pesquisado. Além disso, o APP ira fornecer informagdes sobre os
pressupostos do DUA, auxiliando a divulgar essa abordagem educacional inclusiva

entre os professores.
10.1 Justificativa e referencial teérico

Durante esta pesquisa foram observados varios indicios que apontaram para
a relevancia de um APP de interagdo entre professores como Objeto de
Aprendizagem e produto final deste trabalho. A seguir elaboramos o quadro 8 com

as evidéncias que justificam essa necessidade.

Quadro 8 — Evidéncias que justificam o Objeto de Aprendizagem

Especial na
perspectiva
da educagao
inclusiva

2008, 2009a, 2009b,
2011, 2014, 2015)
Costa-Renders (2009,
2014, 2018)

Mantoan (2011, 2015,

€ apenas um direito, mas
uma necessidade urgente
para garantir que todos os
estudantes tenham
acesso a aprendizagem,

Categoria Estudos Resultado Conexao com o Objeto de
Aprendizagem
Educacao Brasil (1996, 2001, A educagéo inclusiva ndo | O Objeto de Aprendizagem

(APP) contribui diretamente
para a implementagdo de
uma educagao especial na
perspectiva inclusiva ao
oferecer  suporte aos
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Especializado
(AEE)

Lopes e Marquezine
(2012)

Machado (2008, 2010,
2013)

Oliveira e Prieto
(2020)

Pagnez e Bissoli
(2016)

Pasian, Mendes e Cia
(2014, 2017)

de sala de aula, excesso
de documentacao exigida

e resisténcia de
professores regentes,
foram apontados como
desafios que 0s
professores do AEE
enfrentam.

Categoria Estudos Resultado Conexao com o Objeto de
Aprendizagem
2024) sendo que o AEE | professores do AEE e da
Mantoan, Prieto e configura-se como | sala de aula.
Arantes (2006) fundamental nesse
Mendes (2006, 2008, processo.
2019)
O DUA como | Agostini e As praticas de ensino O Objeto de Aprendizagem
suporte para | Costa-Renders (2021) | fundamentadas no DUA (APP) oferece suporte para
a educagao | CAST (2018) eliminam barreiras 0 uso das estratégias do
inclusiva Costa-Renders (2019, | promovendo a inclusao DUA, a medida que permite
2023) de todos os estudantes e | acesso ao conhecimento
Costa-Renders, facilitando o acesso a de seus pressupostos ao
Bracken e Aparicio aprendizagem. mesmo tempo que da
(2020) visibilidade as praticas
Costa-Renders e exitosas realizadas com os
Gongalves (2020) estudantes por meio dessa
Costa-Renders, abordagem.
Gongalves e Santos
(2021)
Nunes e Madureira
(2015)
Oliveira, Munster e
Gongalves (2019)
Prais (2020)
Prais e Vitaliano
(2021)
Zerbato (2018, 2021)
Zerbato e Mendes
(2018)
o Baptista (2011) Necessidade formativa, | O Objeto de Aprendizagem
Atendimento | Brasil (1996, 2008, falta de tempo para| (APP) pode otimizar o
Educacional 2009, 2010, 2011) interacdo com o professor | tempo tanto do professor

do AEE quanto do
professor de SRM a
medida que permite acesso
rapido a informacdes e
estratégias utilizadas com
os estudantes e suscita a
troca de mensagens e
informagdes entre eles.

Ensino
colaborativo

Baptista (2011)
Machado (2013)
Mendes; Vilaronga
(2023)

Mendes; Vilaronga;
Zerbato (2023)
Prais (2020)

Prais e Vitaliano
(2013, 2021)
Vilaronga e Mendes
(2014)
Zerbato e
(2018, 2023)

Mendes

A colaboracdo entre o
professor do AEE e o
professor da sala de aula

regular promove a
inclusao educacional
potencializando as
oportunidades de

aprendizagem para todos
os estudantes.

O Objeto de Aprendizagem
(APP) facilita a
comunicacao entre o]
professor de sala de aula e
o professor da SRM
possibilitando troca de
mensagens, informagdes e
conhecimentos.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2025)
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Desta forma, concebemos, por meio desta Pesquisa de Desenvolvimento, o

protétipo do “APP do AEE”, aplicativo que objetiva dar suporte ao ensino

colaborativo e que deve ser compativel com celulares nos sistemas Android e 10S.

Por meio dele, intencionamos fomentar o trabalho integrado entre professores,

indispensavel as praticas inclusivas, conforme resultados indicados nesta pesquisa.

10.2

Principios do produto educacional

As diretrizes fundamentais que orientaram o desenvolvimento de nosso

Objeto de Aprendizagem estéo relacionadas a necessidade identificada no decorrer

desta pesquisa de se apoiar o ensino colaborativo, a fim de que as criangas

elegiveis ao AEE tenham condicbes reais de aprender e se desenvolver. Assim,

nosso produto esta relacionado aos seguintes principios:

10.3

Estimular o ensino colaborativo entre professores da SRM, itinerante e de
sala regular;

Permitir acesso e comunicagao descomplicada entre professores via aparelho
movel;

Difundir conhecimentos sobre o DUA e praticas nele fundamentadas;

Garantir a transparéncia de registros e agdes para os professores e gestao
escolar por meio do acesso aos repositérios dos professores sobre os
estudantes;

Assegurar privacidade e seguranga com a protecdo dos dados;

Oferecer uma ferramenta interativa que estimule a troca de ideias, praticas e
informacdes entre professores;

Dar suporte ao planejamento escolar do estudante e

Permitir monitoramento, avaliagdo e acompanhamento do progresso dos

estudantes ao longo dos anos.

Finalidade, aplicabilidade e publico a que se destina

Por ser um protétipo, trata-se de uma versao inicial do APP. Ele apresenta a

estrutura e o design das principais telas, servindo como um modelo visual e

navegavel. Essa versdo néo inclui funcionalidades ativas, seu objetivo é representar



136

a interface e a experiéncia do usuario, permitindo ajustes antes do desenvolvimento
funcional.

ApoOs a operacionalizagdao do prototipo, intencionamos que este APP possa
proporcionar aos usuarios um ambiente seguro e organizado para o
compartilhamento de informagdes, garantindo privacidade em conformidade com
normas educacionais. Ademais, devera ter uma interface intuitiva, simplificada e de
facil acessibilidade, permitindo agil comunicacédo, consolidando em um Unico
espaco, de forma virtual, informacdes relacionadas ao estudante, tanto no ambito do
AEE quanto da sala regular.

Com o “APP do AEE” sera possivel difundir conhecimentos e praticas do
DUA, ao mesmo tempo que localizar facilmente todas as informacdes referentes ao
estudante, por meio dos repositérios de cada um de seus professores (da SRM,
itinerante e regente), eliminando assim a necessidade de retrabalhos e buscas
exaustivas por documentacdes. Dessa forma, o que se espera € que o “APP do
AEE” torne a colaboragao entre professores mais dindamica e eficiente.

Importante ressaltar que esse aplicativo se destina prioritariamente ao uso
dos professores que trabalham com as criangas elegiveis ao AEE, sendo eles
também os responsaveis pela atualizacdo das informacgdes, conforme decisédo
coletiva das professoras participantes da pesquisa. No entanto, ficou também
decidido que outros profissionais da equipe gestora escolar poderdo acessar os
dados em modo leitura, garantindo o acompanhamento dos estudantes, sem,

entretanto, possuir permissdes para edi¢ao ou alteracao das informacoes.

10.4 Metodologia da elaboragao do produto educacional

A metodologia adotada para o desenvolvimento deste Objeto de
Aprendizagem foi a Pesquisa de Desenvolvimento, que envolve trés ciclos iterativos
de aplicacao, analise e validagao do produto.

Vale destacar que a elaboracdo conceitual do protétipo incorporou as
contribui¢gdes das professoras participantes da pesquisa, garantindo, assim, que ele
atenda as necessidades reais do ambiente educacional. O desenvolvimento
colaborativo, além de melhorar o produto final, também estabelece uma base sdlida

para um senso de copropriedade e engajamento na sua implementacgao e utilizagao,
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potencializando o processo de inclusdo escolar e otimizando o tempo dos
profissionais da escola envolvidos no processo.

Ja a elaboracéao visual do protétipo, foi feita pelo designer Leonardo Pereira
Cuzziol, a partir das sugestdes das professoras, por meio da plataforma "Figma",
que é uma ferramenta colaborativa de design, que cria interfaces e prototipos de

aplicativos e sites, muito popular devido a sua acessibilidade e versatilidade.

10.5 Apresentacao do protétipo do “APP do AEE”

Nas proximas paginas, apresentamos as ilustragdes do protétipo do “APP do
AEE”, destacando quais sdo os botdes funcionais responsaveis pela simulacao.
Cada pagina foi projetada para facilitar a navegacao e garantir uma experiéncia
intuitiva ao usuario. E importante ressaltar que todas as fotos de criancas e adultos
presentes neste material foram geradas pela Meta Al, tecnologia de inteligéncia
artificial aplicada ao Whatsapp, com acesso em: 20 fev. 2025. Além disso, todos os
nomes de escolas, professores e estudantes sao ficticios.

O protétipo inclui apenas as paginas principais, sua primeira tela diz respeito
ao acesso ao APP, como aparece na Figura 1. Acionando o botdo “Acessar’ o
usuario entrara em uma segunda tela (Figura 2), onde podera buscar pelo nome ou
numero de matricula do estudante intencionado. Nessa mesma tela € possivel rolar
na forma vertical encontrando os polos de SRM, os nomes dos respectivos
professores de cada polo e também as criangas ali matriculadas, com nome, foto e
nuamero de matricula. Em nosso modelo, o botdo com funcionalidade € o do primeiro
estudante ficticio, que tem a foto com o nome Gabriel Alves da Silva.

Ainda na mesma tela, demonstrada na Figura 2, € possivel encontrar na parte
inferior central o botao “DUA”. Acionando-o, € possivel encontrar e-books a respeito
do DUA, produtos finais das dissertagdes de mestrado sobre essa abordagem. Esse
mesmo botdo também esta disponivel na proxima tela, demonstrada na Figura 3.

ApoOs acionar a foto do estudante Gabriel, na figura 2, o usuario sera
direcionado para uma nova pagina como a demonstrada na Figura 3. No topo da
pagina, havera a foto do estudante Gabriel e alguns de seus dados. Na parte central
da pagina, aparecem trés campos com os nomes ficticios de seus professores, em
cima, na cor azul, a professora do AEE ou SRM, no meio, em verde, a professora

ltinerante do AEE e abaixo, o professor generalista, na cor rosa. E possivel por meio
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do icone do Whatsapp, comunicar-se com qualquer um dos trés professores. Outra
possibilidade é acessar seus repositérios. Esses dizem respeito a documentagao
que é propria de cada um dos professores, e que pode ser acessada acionando na
documentacéao pretendida.

Com relacao aos repositérios, cada professor tem documentacgao diferenciada
a ser depositada. Durante a Pesquisa de Desenvolvimento foram estipuladas
algumas delas, porém, € importante mencionar que elas podem ser alteradas de
acordo com a necessidade ou obrigatoriedade das diferentes redes de ensino.

A Figura 4 demonstra que, para professores do AEE, ficou estipulado um
repositério com os seguintes itens: plano individual, relatérios, semanarios,
documentos, estratégias DUA, fotos/videos. O primeiro item nomeado como plano
individual tem condi¢cdes de ser acionado. E entdo, uma nova pagina aparecera com
todos os planos individuais do estudante, desde que comecou a ser atendido no
AEE da rede de ensino. Na Figura 5 & possivel ver os itens do repositério do
professor itinerante que sao: plano individual, anamnese, agenda, agcbdes na Unidade
Escolar (UE), Estratégias DUA e fotos/videos. E por ultimo, a Figura 6 apresenta o
repositério do professor regente, nele aparecem os itens: plano individual, relatorios,
avaliagdes, documentos, estratégias DUA e fotos/videos.

Dessa forma, o protétipo pode ser acessado pelo celular, desde que o
aplicativo Figma esteja instalado, ou, preferencialmente, pelo computador, por meio
do seguinte link:
https://www.figma.com/proto/uGKMHgfRAWIipXyL5EHgFgs/Prototipo-A.E.E.?node-id

age-id=0%3A1&starting-point-node-id=6%3A338 .
Assim, o que esperamos € que, por meio deste protétipo, o “APP do AEFE”

possa ser de fato operacionalizado e utilizado nas escolas, podendo auxiliar os
ambientes educacionais a incluirem seus estudantes, otimizando o tempo,
ampliando as possibilidades de interlocugdo entre professores e inspirando os
profissionais por meio do conhecimento do DUA e de praticas fundamentadas em

seus conceitos.
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Figura 1 — Tela de acesso ao APP

Atendiments Educacional Especializado

Acessar

*

Botao de 55 Entrar com o Google
acesso Ainda ndo possui cadastro? Cadastre-s
ao APP

Fonte: Elaborado por Leonardo Pereira Cuzziol (2025)
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Figura 2 — Tela do APP com a busca por estudante e acesso ao acervo do DUA
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Acesso '
aos e-books
do DUA

Fonte: Elaborado por Leonardo Pereira Cuzziol (2025)
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Figura 3 — Tela do APP com os professores do estudante ficticio Gabriel, seus
repositérios e seus contatos via Whatsapp

Acesso
ao whatsapp
,~da PAEE

Maria Helena

Gabriel Alves da Silva

WLl L .

'-.._._:1: |.

Maria Helena de Campo

REPOSITORIO

Professor(a) tinerante
Fernanda Castro Alvares .,

*
REPOSITORIO ", Acesso
ao repositério
da PAEE

Maria Helena

REPOSITORIO

Fonte: Elaborado por Leonardo Pereira Cuzziol (2025)
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Figura 4 — Repositorio do professor do AEE

REPOSITORIO

Plano Individual 3

Relatorios
Semanarios

Documentos

Estratégias DUA

Fotos/Videos

Acesso aos
planos individuais
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Figura 5 — Repositorio do Professor ltinerante

REPOSITORIO

Plano individual
Anamnese
Agenda
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Fonte: Elaborado por Leonardo Pereira Cuzziol (2025)
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Figura 6 — Repositorio do Professor Regente

REPOSITORIO

Plano individual

Relatoérios
Avaliacoes
Documentos
Estratégias DUA

Fotos/Videos

Fonte: Elaborado por Leonardo Pereira Cuzziol (2025)

Esperamos que as imagens apresentadas tenham ilustrado com clareza o
design e as principais funcionalidades do protétipo do “APP do AEE”, desenvolvido
com o intuito de favorecer a interlocucido entre professores e apoiar a
implementagédo dos principios do DUA no contexto do AEE. Acreditamos que este
recurso possui potencial significativo para contribuir a integracdo das praticas
pedagdgicas e ao fortalecimento da educacgao inclusiva no ambito escolar.
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11 CONSIDERAGOES FINAIS

Ao longo desta pesquisa, tivemos contato com a complexidade e os desafios
inerentes a educacao inclusiva, especialmente no que se refere a educagao dos
estudantes com deficiéncia, Transtornos Globais do Desenvolvimento e altas
habilidades/superdotacao dentro da escola de ensino regular. Esses desafios atuam
como barreiras que restringem o acesso desses estudantes ao conhecimento e a
aprendizagem.

Nesse sentido, um dos maiores desafios encontrados diz respeito aos
curriculos “engessados” que se comportam como se todos os aprendizes de uma
mesma sala fossem iguais. Eles desconsideram a variabilidade existente entre os
estudantes, além daquela que € intrinseca a todo ser humano com o passar do
tempo.

Trabalhar com os estudantes elegiveis ao AEE ¢é de fato desafiador, porém, é
preciso superar as velhas formas de ensinar, inovando as nossas agdes. E tolice
esperar um resultado diferente, continuando a agir da mesma forma. Esperamos que
este estudo gere reflexdo e estimule mudangas, provocando transformacgdes
positivas em nossas praticas de ensino.

Dessa forma, esta pesquisa demonstra a necessidade de buscarmos
alternativas a essas praticas ineficazes e excludentes. O DUA aparece, entdo, como
uma abordagem curricular baseada em estudos de neurociéncia. Tal abordagem
considera a variabilidade dos estudantes e enfatiza a necessidade de prover
multiplas formas de representacdo, engajamento, agdo e expressao nos processos
de ensino-aprendizagem, a fim de atingir a todos os estudantes, independentemente
de suas caracteristicas, auxiliando-os a aprender de fato.

Entretanto, esta pesquisa evidenciou que o acesso dos professores ao
conhecimento sobre o DUA ainda € bastante restrito, ocorrendo principalmente
dentro dos departamentos voltados a educacdo especial. Observou-se que 0s
estudantes elegiveis ao AEE recebem nas SRM, muitas vezes de forma intuitiva ou
estruturada, praticas alinhadas aos principios do DUA. No entanto, permanece o
questionamento sobre como esses conhecimentos podem ser efetivamente
compartilhados com os professores de sala regular, considerando a auséncia de

suportes que facilitem essa interlocucéo.
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Assim, ao longo desta pesquisa, tornou-se evidente a importancia do ensino
colaborativo como uma metodologia de trabalho eficaz que possibilita a interagao
entre os professores e o compartiihamento de ideias e praticas, a fim de qualificar o
ensino para o estudante do AEE. Em nossos estudos também ficou evidenciada a
dificuldade de conseguir efetiva-lo, considerando-se a realidade tal qual ela se
apresenta nas escolas: professores sem tempo e com alta demanda de trabalhos
burocraticos. As préprias reunides pedagodgicas semanais, que poderiam ser
utilizadas com essa finalidade, acabam tendo outros objetivos e, quando sobra
algum tempo, dificilmente este serd dedicado a integracdo entre as praticas
docentes.

Diante do exposto, retomamos a pergunta central desta pesquisa: “De que
maneira o AEE contribui para a pratica de ensino inclusiva com base no DUA?”.
Buscando responder a esse questionamento, nosso objetivo geral foi elucidar como
o AEE pode contribuir para a aplicacdo dos principios do DUA em sala de aula. Os
achados indicam que o AEE contribui efetivamente para a pratica inclusiva quando
ha colaboragéo entre professores os professores do AEE e os professores de sala
de aula regular, especialmente por meio da interlocugdo e da troca de
conhecimentos. Contudo, para que essa contribuicdo se concretize plenamente, é
fundamental que existam mecanismos que facilitem essa interagao.

Nesse contexto, os objetivos especificos orientaram a investigagao ao buscar
entender a interlocugao entre professores de AEE e professores de classe comum
na aplicacédo dos principios do DUA, realizar uma revisao de literatura sobre o AEE,
os principios do DUA e o ensino colaborativo visando fundamentar teoricamente a
pesquisa, desenvolver um Objeto de Aprendizagem baseado no DUA para dar
suporte a pratica de ensino inclusiva e oportunizar a integragéo do servigo do AEE
as praticas de ensino inclusivas por meio de um produto educacional que favoreca a
colaboragao entre os professores da sala comum e do AEE. Diante disso, nossos
resultados indicam que todos os objetivos da pesquisa foram plenamente
alcancados, contribuindo para o avango do conhecimento e para a melhoria das
praticas inclusivas no contexto escolar.

Entdo, podemos concluir que o servigo de AEE desempenha um papel
fundamental na implementagao das praticas de ensino inclusivas baseadas no DUA
nas salas de aula regulares, sendo que o instrumento imprescindivel para isso € o

ensino colaborativo. Contudo, devido aos desafios apresentados a interagao entre
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professores do AEE e professores regentes, tornam-se necessarias medidas que
viabilizem esse caminho. Assim, vemos que o AEE, sem o suporte de recursos
complementares que viabilizem o ensino colaborativo, dificilmente obtera éxito
s0zinho nesse processo.

Desta forma, considerando a necessidade de suporte para a interagao entre
os servigcos do AEE e o trabalho em sala de aula, buscamos, por meio do produto
educacional denominado “APP do AEE”, fruto desta pesquisa, apoiar a interlocugao
entre professores especialistas e generalistas integrando suas ac¢des. Trata-se do
protétipo de um aplicativo para celulares que objetiva favorecer a articulagao entre
esses docentes, além de propiciar a difusdo dos conhecimentos acerca do DUA.

Assim sendo, a hipotese inicial, de que a colaboracédo entre professores
especialistas e generalistas, viabilizada por um Objeto de Aprendizagem baseado
nos principios do DUA, poderia contribuir efetivamente para uma pratica de ensino
inclusiva, foi parcialmente confirmada. A pesquisa evidenciou possiveis avancos na
interlocucéo docente por meio do aplicativo desenvolvido, porém, também revelou
lacunas importantes, principalmente relacionadas as dificuldades praticas para a
implementagédo plena do ensino colaborativo, como a escassez de tempo e a alta
carga burocratica enfrentada pelos professores.

Entretanto, algumas dificuldades foram encontradas no decorrer desta
pesquisa, dentre elas destaca-se a limitagcdo de recursos e a complexidade do
método adotado, que impactaram diretamente a concretizacdo da ultima etapa da
pesquisa. Para viabilizar a implantacdo do APP em uma rede de ensino, é
fundamental parcerias com setores de tecnologia da informagao, secretarias de
educacgao ou universidades que apoiem inovagdes educacionais. Portanto, devido a
ser um escopo que ultrapassa os limites deste trabalho académico, a ultima etapa
da DBR que contemplaria a avaliagédo pratica do “APP do AEE” no contexto escolar,
nao foi plenamente realizada. Portanto, € importante que estudos posteriores
avaliem a efetividade do APP explorando estratégias para superar os obstaculos
encontrados.

Para encerrar, salientamos que € necessario continuar investigando formas de
possibilitar a inclusdo de todos os estudantes da educagao especial na escola
regular, oportunizando sua aprendizagem. Futuros estudos podem aprofundar-se em
explorar as potencialidades do AEE em colaboragdo com a sala de aula para esse

fim. Acreditamos que este trabalho pode abrir caminhos para novas abordagens,
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expandir a compreensao sobre o tema e servir como base para iniciativas praticas e
tedricas mais aprofundadas. Dessa forma, o presente estudo ndo se esgota aqui,
mas se constitui como um ponto de partida que convida a continuidade da pesquisa

e ao desenvolvimento de praticas educacionais cada vez mais eficazes e inclusivas.
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ANEXO A - INVENTARIO DUA

Inventario DUA (ACESSI, 2021)

Principios do design universal para aprendizagem (CAST, 2018)
Principio I — Utilizar multiplos meios para representacao do contetido;
Principio 1T — Utilizar multiplos meios de acdo e expressdo;
Principio 111 — Oportunizar mdltiplas formas de engajamento.

presentes na esco la.

aprendizes.

Premissas para o planejamento da abordagem curricular acessivel:
1. Respeitar as diferencas dos aprendizes e nos aprendizes, recaonhecendo a variabilidade em sala de
aula e na comunidade escolar.

2. Trabalhar com multiplos meios/formas, rompendo com as monoculturas tradicionalmente

3. Flexibilizar o processo de ensino, deixando espaco aberto e tempo livre/ocioso para os

Redes de Reconhecimento
(o que aprender)

Redes de Estratégias
(0 como aprender)

Redes Afetivas
(o porqué aprender)

Oferecer
Muiltiplas midias
(analisar sempre as
condicdes de emissdo e
recepcao dos contetidos)

Oportunizar
Muiltiplos percursos
(oferecer opgdes no percurso
de ensino aprendizagem)

Valorizar
Muiltiplos interesses
(permitir os afetamentos/
influéncia dos aprendizes
Nos processos)

Alargar as possibilidades de influéncia dos aprendizes no curriculo

Opcoes de apresentagdo

Opcoes de acdo fisica

Opcoes de interesses

Opcdes para percepcio

Opcdes para expressdo

Opcdes de apoio

Opcoes de linguagem

Opcdes para comunicacao

Opcdes de antecipacdo

Opcdes para compreensdo

Opcdes para execucio

Opcodes para regulacio

Opcoes de...

Opcdes de...

Opcoes de...

Opcoes para ...

Opcdes para...

Opcoes para...

Fonte: ACESSI (2021)




